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Los barrios que comprenden el
“Plan Integral son Virgen del
Bemedlo Colonia Requena,

Vquéf del Carmen, Juan XXII| 2°
Secto uatrocientas Viviendas
Q! Sidi- |th Nou Alacant.
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1.Delimitacion de la
zona de actuacion.

a zona de actuacion del Plan Integral Barrios

Vulnerables Zona Norte de Alicante comprende seis

barrios de la ciudad con unas caracteristicas urbanisticas,

sociales y econotmicas similares, que forman un area
unificada localizada en el limite norte del suelo urbano,
aproximadamente a unos dos kildbmetros del centro de la ciudad.
Estos barrios son los siguientes: Virgen del Remedio, Colonia
Requena, Virgen del Carmen, Juan XXIIl 2° Sector, Cuatrocientas
Viviendas y Sidi-Ifni Nou Alacant. Todos ellos se localizan en las
inmediaciones de la avenida del Pintor Gaston Castello, arteria
principal que comunica esta zona con el centro de la ciudad, y estan
limitados a ambos extremos por la avenida de Novelda y la calle
Alonso Cano. Esta distribucién, siguiendo el curso de vias rapidas
longitudinales en direccién Norte-Sur y paralelas entre si, ha
determinado una disposicion urbana lineal de estos barrios, en
detrimento de las vias transversales, en las que la circulacion resulta
mas incomoda por tratarse de vias generalmente estrechas, sin
prioridad de paso al trafico rodado, de menor longitud y de uso casi
exclusivo de residentes. Esto implica diferencias internas en los
distintos barrios de la Zona Norte en cuanto a la facilidad de acceso,
comunicaciones y distribucion interna de las vias, factores
condicionados también a la orografia de la zona, con diferentes
curvas de nivel que condicionan dicha trama. No obstante, las
circunstancias en que surgieron, en cuanto a forma, espacio y tiempo,
que se detallan en el punto 1.1.2. del presente documento (pag.
11), han supuesto indudablemente un impedimento para el desarrollo
normalizado de la mayor parte de ellos.

Las especiales caracteristicas de estos barrios, promovidos en un
primer momento por la iniciativa publica pero progresivamente
sustituidos por la privada, en suelos generalmente no urbanos, con
carencias en cuanto a la calidad de los materiales de construccién
y en cuanto a la acometida de los servicios minimos exigibles,
accesos complicados,... no contribuian, desde sus origenes, a la
integracion socioeconomica de los barrios periféricos de la Zona
Norte en la idea unitaria de ciudad, y consecuentemente, establecia,
ya desde el comienzo, un elemento de distincion entre la poblacidon
residente en los barrios “puramente alicantinos”, como son el Centro
Tradicional, Ensanche, Casco Antiguo, Santa Cruz, San Anton, etc.,
y la poblacion instalada en los barrios periféricos, de origen
fundamentalmente inmigrante y externa a las costumbres tradicionales
de la vida popular y tradicional de la ciudad. Curiosamente, ese
fendmeno parece repetirse de alguna manera en la actualidad con
la concentracion de la poblacién inmigrante extranjera en las zonas
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pe

riféricas de la ciudad, entre las que los barrios vulnerables de la Zona Norte constituyen

uno de sus principales puntos de atraccion residencial, aunque con caracteristicas claramente
diferenciadas respecto a la situacién de los afios ‘60 y 70, donde practicamente la totalidad

de

As

la poblacién inmigrante era nacional.

i, la diferenciacidn fisica, social y econémica que se establecid entre el espacio

propiamente urbano de Alicante (centro) y la Zona Norte desde el comienzo fue progresivamente
evolucionando en dos sentidos:

Por un lado, los barrios periféricos de la Zona Norte que fueron integrandose en la
estructura urbana y funcional de la ciudad (aunque en épocas relativamente recientes),
aprovechando principalmente su localizacién a ambos lados de la avenida de Novelda,
importante eje comercial e industrial del territorio y que, consecuentemente, sin dejar de
ser populares han ido mejorando en la calidad de vida de sus habitantes. No obstante,
la urbanizacidén descuidada y sin sentido también les ha afectado hasta el dia de hoy,
sufriendo igualmente carencia de equipamientos y dotaciones, desconexién viaria, o
escasez de espacios verdes, dificultades que tratan de paliarse en los ultimos tiempos.
A este grupo pertenecen barrios como Divina Pastora, Rabasa o Tombola, que se han
visto beneficiados con la urbanizacion de promociones orientadas a grupos de rentas
mas elevadas, como Haygon o, en su tiempo, Ciudad Jardin.

Por otro lado, los barrios periféricos de la Zona Norte surgidos a lo largo de la carretera
de Villafranqueza (C/ Pintor Gastdén Castelld) durante la década de los afios 60 (y que,
en el caso del barrio Virgen del Remedio, fue extendiéndose durante la siguiente década

Mapa detalle Zona Norte de Alicante.
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hacia la carretera de San Vicente en las dos ultimas fases de su construccion). Estos
barrios, si bien han ido incluyéndose en la trama urbana propia de la ciudad (de manera
muchas veces un tanto forzada, gracias al crecimiento fisico hacia el norte, que ha ido
ocupando los numerosos espacios y solares vacios que dejaron estas promociones), no
han ido sin embargo acompafados de una integracién socioeconémica plena de parte
de un importante numero de sus residentes. Sin embargo, el caracter de vulnerabilidad
de dichos barrios no ha existido siempre en la forma en que se manifiesta actualmente,
pudiendo establecerse varias etapas en este proceso con diferencias claras:

o Desde sus origenes, a comienzos de los anos 60, hasta mediados de los 80: es
la etapa del nacimiento, provocado en tal magnitud a causa de las grandes migraciones
interiores, que provocan un rapido aumento demografico de la ciudad, sobre todo en
la periferia no urbana de la época (como la Zona Norte). Es la etapa del aperturismo
politico al ambito internacional, de la transicion politica, del crecimiento econdmico y
de la aceleracion del desarrollismo industrial, lo que permite una relativa estabilidad
de la poblacion residente en los barrios vulnerables de la Zona Norte, aunque con
muchas carencias socioeconémicas. Comprende un periodo inicial de adaptacion a
la ciudad de acogida y al nuevo barrio, y de consolidaciéon posterior de un caracter que
se traduce en la creacién de una conciencia e identidad colectiva de pertenecer a un
barrio. La poblacién residente posee rasgos socioecondmicos y culturales similares y
tiende, sobre todo desde la Ley de Asociaciones de 1964, a asociarse facilmente con
fines politicos, sociales, econémicos y ambientales de una manera casi espontanea.
Es la época de las conquistas sociales. Las reivindicaciones del movimiento vecinal
se orientan, sobre todo, al desarrollo de las infraestructuras en estos barrios periféricos.

1.Delimitacion de la zona de
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o Desde mitad de los 80 hasta la actualidad.: Es una etapa de
consolidacion, de afianzamiento de estos barrios periféricos
en la trama urbana, aunque en condiciones desfavorables en
comparacion con los barrios tradicionales. Coincide con una
etapa de crisis econdmica, del aumento del empleo temporal
y el desempleo, de la flexibilidad laboral y la desintegracién
social, tanto de las Asociaciones de Vecinos como de los
diferentes colectivos de trabajadores. Es una etapa de
individualismo exacerbado, lo que debilita la cohesion grupal
de los barrios y su reivindicacion colectiva. Todos estos factores
han conducido a un evidente debilitamiento de la organizacién
civil de los barrios vulnerables de la Zona Norte v,
consecuentemente, a una aceleracion del proceso de desarraigo
y vulnerabilidad de los sectores mas desfavorecidos social,
econdmica y educativamente. El aumento de la inseguridad,
la fragmentacion social, la diversidad socioecondmica de los
residentes y la polarizacion social han provocado, entre otros
factores, situaciones de vulnerabilidad en el momento actual.

Esta situacion de vulnerabilidad de la zona de actuacion queda
reflejada, entre otras, por las siguientes caracteristicas:

Fuerte indice de desempleo: tasa de paro del 20,01%, frente al
13,6% de media de la ciudad. Afecta principalmente a mujeres
e inmigrantes.

Débil tasa de actividad econémica: unicamente el 4,56% de
los comercios y el 2,52% de los servicios de la ciudad se localizan
en la Zona Norte, mientras que la poblacién residente en ella
supone el 11,50% del total de la ciudad.

Alto nivel de pobreza y exclusiéon: Casi un cuarto de los
usuarios de servicios sociales de toda la ciudad residen en la
zona de actuacion, cuyo indice de pobreza es de 1,5733, mientras
que el de la ciudad es de 1,485.

Necesidad de reconversion resultante de dificultades
econdmicas y sociales: existe una marcada tendencia al cierre
de comercios, y no a su sustitucion por actividades nuevas. De
hecho, la edad media de los comercios existentes es de 14,67
anos, cifra muy elevada. Ademas, las nuevas aperturas se refieren
sobre todo a comercios de conveniencia (que no atraen clientes
de otras zonas) o especificamente dirigidos a la poblacién
inmigrante (locutorios, carnicerias “hallal’,...).

Elevado niumero de inmigrantes y minorias étnicas: el 20,38%
de la poblacion residente en la zona de actuacion es inmigrante,
por el 11,73% de media de la ciudad. La poblacién perteneciente
a minorias étnicas, aunque no cuantificada, se concentra
principalmente en algunos barrios de dicha zona.
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. Bajo nivel educativo, importante déficit de cualificaciones y
elevado indice de abandono escolar: el porcentaje de poblacion
analfabeta o sin ninguna titulacion asciende a mas del 56 %,
mientras que en el conjunto de Alicante es del 42 %. En cambio,
la proporcidn de personas con estudios secundarios no obligatorios
o superiores en la zona de estudio no alcanza el 9%, mientras
que en Alicante se situa cerca del 25 %. Ademas, un 32,58% de
los alumnos de ensefianzas obligatorias se encuentran en situacion
compensatoria.
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- Nivel elevado de criminalidad y delincuencia: en los ultimos
tiempos han proliferado, sobre todo en el barrio Virgen del Remedio,
pandillas juveniles que han provocado varios episodios de violencia
en dicho barrio, con el resultado tragico de alguna muerte por
homicidio. El trafico de drogas al menudeo es muy elevado en
algunos barrios del territorio de actuacion, asi como los delitos
contra la salud publica y las faltas contra la propiedad. Un elevado
porcentaje de los detenidos en la comisaria Norte de Alicante es
mayoritariamente residente en estos barrios, aunque suelen
delinquir sobre todo en otras zonas de la ciudad. El clima de
crispacion vecinal es muy elevado, y los problemas de convivencia
estan a la orden del dia.

. Tendencias demograficas precarias: en una encuesta realizada
durante el afio 2005 a residentes de la Zona Norte, casi el 63%
cambiaria de barrio si tuviera la posibilidad, sobre todo para
mejorar las condiciones de habitabilidad (el 45,3% de ellos) y
para evitar la inseguridad ciudadana que se vive en dicha zona
(contestado por el 37,2% de aquéllos que cambiarian de barrio).
La elevada proporciéon de familias numerosas (7,79% frente al
5,22% de la ciudad), la existencia de un amplio numero de familias
monoparentales y desestructuradas, asi como el crecimiento de
poblacién experimentado en los ultimos afos sobre todo por la
llegada de poblacién inmigrante (pues 9 de cada 10 nuevos
empadronamientos entre los periodos 2001-2005 se refieren a
este colectivo) y el abandono de la poblacién autéctona son
factores que demuestran claramente las tendencias demogréficas
preocupantes.

. Degradacion medioambiental de la zona: la Zona Norte presenta
una densidad de poblacién elevada (19.736,24 hab/Km2). Por
otra parte, la ausencia de planificacion de espacios comunes, de
transito y esparcimiento durante los afios de construccion de los
barrios que forman el territorio de actuaciéon ha sido una lacra
todavia hoy vigente: asi, por ejemplo, la calificacién de zonas
verdes se realizaba bajo el unico criterio del aprovechamiento
residencial, es decir, se calificaban como verdes aquellas parcelas
con una inclinacion del terreno tal que impedia la edificacion. Esta
situacion de partida, unida a situaciones de pobreza, precariedad
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economica, niveles educativos bajos y falta de habitos de
convivencia, ha provocado una degradacion ambiental y social
evidente.

1.1 Usos del suelo: evolucion histérica y situacion
actual.

La realidad actual de los barrios vulnerables de la Zona Norte no
puede llegar a conocerse integramente sin una vision histérica de
los mismos, tanto respecto a sus origenes como a su posterior
evolucion geografica, social y econémica, siempre en relacion al
papel que cumplen dentro de la unidad global que representa el
municipio.

Con esta intencion procederemos a analizar brevemente el
surgimiento y evolucion de dichos barrios, atendiendo especialmente
a aquellos factores y caracteristicas diacronicas que han podido
suponer una desventaja comparativa hoy en dia. Para ello, haremos
una breve descripcion de la evolucion de los Planes Generales en
la ciudad de Alicante, asi como del origen de los barrios vulnerables
de la Zona Norte.

1.1.1 Planes Generales de Ordenacién Urbana: marco general.

A partir de la segunda mitad del siglo XIX el urbanismo adquiere
naturaleza juridica y formal en el sentido moderno: asi, aparece un
cuerpo legislativo que ira desarrollandose y haciéndose mas y mas
complejo a lo largo de todo el siglo XX. Sobre todo con la promulgacion
de la Ley Sobre Régimen del Suelo y Ordenacion Urbana de 1956,
por medio de la cual se estableceran nuevos criterios de ordenacién
territorial a nivel municipal. Al afio siguiente se creara el Ministerio
de la Vivienda, lo que va a permitir la tramitaciéon de nuevos planes
urbanisticos en todo el territorio nacional.

En Alicante, en 1956 se redacta el Plan General de Ordenacion
Urbana. Surge como una mera continuacion del espacio consolidado
de la ciudad, mediante un sistema de alineaciones hacia el Norte,
siguiendo el trazado de las carreteras de Villafranqueza y San
Vicente. El esquema viario sigue el sistema de calles radiales y
rondas sucesivas que, en la época de redaccién del Plan, y antes
de que se produjera el rapido crecimiento demografico, industrial y
turistico, hubiera resuelto el problema del trafico si se hubieran
cumplido las directrices proyectadas. Sin embargo, el elevado ritmo
de crecimiento demografico desbordo todas las previsiones del Plan,
ocasionando el déficit de suelo urbanizado segun las necesidades
habitacionales, la construccién en altura en el centro de la ciudad

"El PGOU de 1987
supone la
adopcion de un
nuevo modelo de
ciudad: el modelo
tradicional de
crecimiento radial
a lo largo de
determinados ejes
viarios se
sustituyo por un
modelo
concéntrico de
dos coronas
alrededor de la
Gran Via y la Via
Parque"
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(con viarios y servicios totalmente inadecuados para ello), y la
extension urbana a lo largo de las carreteras de acceso en terrenos
calificados como suelo rustico en dicho Plan.

Surgié asi una estructura urbana tentacular tremendamente
incoOmoda para la circulacidon vehicular, caracteristica que en los
ultimos anos se ha paliado en cierta medida con la construccion de
rondas perimetrales (por ejemplo, la Gran Via o la Via Parque) y la
urbanizacion de solares dispersos entre los barrios, sobre todo hacia
la Zona Norte de la ciudad.

Otros problemas derivados del Plan de 1956 son: la excesiva
concentracién del trafico rodado al no existir vias de ronda en niumero
suficiente y con la anchura necesaria; la irresolucion del problema
de la escasez de suelo urbanizado; la despreocupacion por las
zonas verdes o la insuficiente creacién de suelo industrial.

Estos problemas trataron de superarse con el Plan General de
Ordenacién Urbana de 1968. Sin embargo, debido a problemas
administrativos de tramitacion, no entraria en vigor hasta 1972,
resultando algo desfasado respecto a la realidad urbanistica del
momento. Ademas, durante los afios inmediatamente anteriores a
su entrada en vigor (sobre todo entre los afos 1970 y 1972), durante
un periodo de expansién econdmica, y sin las limitaciones legales
que impondra el PGOU, se construyeron una media anual de 4.120
viviendas en la ciudad, mientras que desde 1973 a 1982 |la media
anual fue bastante inferior (en los seis primeros afos ésta fue de
3.693, y en los siguientes cuatro, la cifra descendié hasta 1.916).
Estos datos demuestran que gran parte de las construcciones se
realizaron en los afios anteriores a la entrada en vigor del PGOU
de 1972, en parte para librarse de las limitaciones legales del mismo
y aprovechando la buena economia del momento. Sin embargo,
esto también contribuy6 al crecimiento irracional y desordenado de
grandes zonas de la ciudad, asi como a un desbordamiento de las
previsiones contempladas en el reciente Plan.

Ante esta realidad, se decidi6 realizar una Adaptacion del PGOU
en el ano 1979 que adecuara el mismo a las circunstancias del
momento, entrando en vigor en el afio 1983. Dicho Plan tenia como
objetivos principales:
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. Dar coherencia a la estructura urbana desagregada.

. Eliminar el sentido de "islas" que las distintas areas presentaban
en el Plan de 1.972, calificando verdaderamente todo el espacio.

. Dotar de servicios de centralidad a los dispersos barrios existentes.

Estas directrices siguieron marcando el PGOU de 1987, vigente
actualmente y a la espera inmediata de aprobar un nuevo Plan,
mediante el cual se plane6 el ordenamiento de espacios vacios
fundamentalmente en las zonas de la periferia, calificandose como
suelo urbano amplios espacios urbanizados en las décadas anteriores
sobre terrenos no calificados para tal fin. Desde la entrada en vigor
de este Plan, en 1987, hasta el afo 2000, la poblacién de la ciudad
ha aumentado en un 9 %, mientras que el terreno urbano se ha
incrementado en un 44 %: esto muestra la rapidez con que se han
ocupado grandes extensiones de suelo para uso urbano, en relacién
con las necesidades demograficas, crecimiento apoyado
fundamentalmente en la bonanza econémica del sector inmobiliario,
asi como en los bajos tipos de interés vigentes.

EI PGOU de 1987 supone, en suma, la adopcién de un nuevo modelo
de ciudad: el modelo tradicional de crecimiento radial a lo largo
de determinados ejes viarios se sustituyé por un modelo
concéntrico de dos coronas alrededor de la Gran Via y la Via
Parque, cuyas zonas intermedias seran colmatadas en los préximos
anos a través de la urbanizacién y la dotacion de las infraestructuras
y Servicios necesarios.

Respecto al PGOU en proceso de elaboracion, y a pesar de no
hallarse en vigencia todavia, el avance de la informacion
proporcionada por la Gerencia de Urbanismo ha servido para
establecer algunos apuntes, a través de la comparacién del plano
de calificacién global del suelo de este Plan General y del
correspondiente al PGOU de 1987"

Asi, se observa la ampliacion de suelo urbano en los alrededores
de lo que sera el trazado de la Via Parque, sobre todo al sur del
Parque Lo Morant y en toda la zona de Garbinet, entre la Gran Via,

1. Que se puede encontrar publicado en
la pagina web del Ayuntamiento de Alicante:
www . alicante -
ayto.es/urbanismo/normas_ordenanzas.h
tml



"El Plan Especial
Bulevar Ronda
Norte, que fue
aprobado
provisionalmente
el 8 de abril de
2003 en pleno
municipal, y
aprobada su
refundicidon con el
Plan General
Municipal de
Ordenacion
Urbana el 14 de
diciembre de 2004,
pretende
revitalizar la zona,
facilitandose aun
mas las
conexiones entre
los barrios
periféricos en los
limites urbanos"

2. Ambitos cuya ordenacién
pormenorizada se encomienda a un
instrumento de ordenacién
subordinado que habra de
desarrollarse posteriormente.
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ampliacion regulada por Planes Parciales. También se ha anadido
suelo urbano en las inmediaciones de los institutos del barrio Virgen
del Remedio, hacia el Norte, con calificacién de uso docente. El
resto de suelo incluido en los barrios vulnerables de la Zona Norte
continda con similar calificacion. Es especialmente delicada la
situacion en las inmediaciones de los institutos de ensefianza
secundaria del barrio Virgen del Remedio, pues dicha zona coincide
con el limite de suelo urbano regulado por el PGOU y se encuentra
en un estado de abandono y deterioro importante. La situacion se
torna aun mas vulnerable por su uso docente, que concentra a un
numeroso grupo de jovenes en un entorno absolutamente descuidado.
No obstante, y mediante la ejecucidén del Plan Especial Bulevar
Ronda Norte, que fue aprobado provisionalmente el 8 de abril de
2003 en pleno municipal, y aprobada su refundicion con el Plan
General Municipal de Ordenacion Urbana el 14 de diciembre de
2004, se pretende revitalizar la zona, facilitandose aun mas las
conexiones entre los barrios periféricos en los limites urbanos, desde
la avenida de Novelda (en su interseccion con la calle Pintor Fortuny),
por la avenida Baronia de Polop siguiendo las alineaciones hacia
el este, para terminar por la calle Cronista Vicente Martinez Morella,
en la Via Parque. Con este Plan Especial se recalifico suelo no
urbanizable como docente en las inmediaciones de los institutos del
barrio Virgen del Remedio; también como asistencial, estacionamiento
publico, viario peatonal y libre verde en las inmediaciones del barrio
Juan XXIII, con el fin de mejorar las dotaciones de estos sectores
urbanos.

Otro aspecto a destacar es la existencia de cuatro Unidades de
Actuacion (UA) en un espacio relativamente pequefio del barrio Nou
Alacant, lo que indica la existencia de espacios vacios dentro de la
trama urbana en esta zona, espacios que se estan urbanizando e
incorporando al conjunto de la ciudad ya desde hace unos afnos.
Igualmente, el entorno de la plaza Mediterraneo se establece como
un Area de Planeamiento Diferido (APD); junto a la cual se establecen
otras que continuan hacia el oeste hasta el barrio de Rabasa.

Asi mismo, se establecen diferentes instrumentos de ordenacion
urbanistica (Planes Parciales, Unidades de Actuacion y Areas de
Planeamiento Diferido) hacia el Norte, en los alrededores de las
avenidas de Novelda y Teulada, practicamente hasta la confluencia
con la autopista A-7, que previsiblemente marcara el limite de suelo
urbano municipal en unos cuantos afios. Se prevé, por lo tanto, un
crecimiento importante de suelo urbano tanto en estas zonas, sobre
todo en Rabasa (con un Plan Parcial pendiente de aprobar) vy,
presumiblemente, en la partida de Orgegia, aunque ésta sea a un
plazo mayor de tiempo.
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1.1.2 Origen de los barrios vulnerables Zona Norte.

Desde mediados de la década de los 50 y, fundamentalmente durante
los afios 60, ante la creciente demanda de vivienda por parte de
una poblaciéon residente cada vez mayor (procedente
fundamentalmente de los flujos migratorios internos desde el interior
de la peninsula), fueron surgiendo, en las areas periféricas de la
ciudad, y aprovechando las vias de comunicacién existentes, una
serie de zonas suburbiales la mayor parte de las veces sin los
servicios minimos exigibles. La ubicacidén de estas areas ha ido
generando una disposicion radial de la superficie urbana residencial
periférica que ha obligado a intervenir desde las Administraciones
Publicas con objeto de minimizar los inconvenientes de tal disposicién
viaria (por ejemplo, con la Gran Via o la Via Parque).

Estos nuevos barrios, muchas veces inconexos entre si y alejados
del centro de la ciudad, surgieron, por lo tanto, con el animo de paliar
el déficit real de vivienda que la ciudad sufria durante esta época.
Inicialmente, estas promociones fueron acometidas por el sector
publico, aunque fueron progresivamente sustituidas por la iniciativa
privada, beneficiandose ésta de grandes ventajas fiscales, crediticias,
etc., pero en ocasiones revelando, sin embargo, una serie de
discrepancias en cuanto a su aplicacion respecto a los proyectos
previamente planeados.

Asi pues, la ausencia de una ordenacion territorial conjunta para
todos estos nucleos periféricos y la permisividad legal de la época
provocaron, desde los afios 50 pero sobre todo a partir de la década
de los 60, un incremento acusado de edificaciones con densidades
mucho mas elevadas que las precedentes, asi como la proliferacion
de pasajes particulares en los que, sobre todo en un numero
significativo de promociones de constructoras privadas, no se
ejecutaron las obras de infraestructuras y servicios programados
previamente en las memorias de sus respectivos proyectos,
generando graves problemas urbanisticos, tanto relativos al trazado
viario como a la carencia de equipamientos y dotaciones barriales,
que aun hoy constituyen una lacra para el desarrollo normalizado
de estos barrios.

Surgen asi, nuevas barriadas periféricas como nucleos aislados, al
margen del Plan General de Ordenacion Urbana y de la dinamica
del crecimiento ordenado de la ciudad que, sin embargo, a veces
consigue absorberlos en su propia trama consolidada. Se utiliza, en
la mayor parte de ellas, el bloque lineal con fachadas
desornamentadas, mas por la delicada realidad econdémica que
atravesaba el pais que por propia conviccion estética. Es mas, al
tratarse en su mayoria de viviendas econémicas para poblacion con
renta ajustada, en muchas ocasiones las calidades de la construccidn
no fueron las deseables: esto ha contribuido a que el envejecimiento
y deterioro fisico de las mismas se haya producido mas rapido que

"Estos nuevos
barrios,muchas
veces inconexos
entre si y alejados
del centro de la
ciudad,surgieron
con el animo de
paliar el déficit real
de vivienda que la
ciudad sufria
durante esta
época”



en otras promociones de la época. De esta manera, este proceso
de deterioro fisico se traduce en deterioro ambiental y social que
lleva aparejadas conductas de marginalidad y exclusion.

Es en este contexto en el que surgen los “barrios vulnerables” de
la Zona Norte de Alicante. A continuacion se detalla someramente
el proceso y caracteristicas de construcciéon y desarrollo de
dichos barrios, con el objetivo de ver la realidad actual desde una
perspectiva diacronica, pues las circunstancias pasadas se traducen
en problemas presentes, y la reversion de éstos pasa necesariamente
por el analisis de los acontecimientos pretéritos:

1. VIRGEN DEL CARMEN.

Fueron construidas por el Patronato Provincial de la Vivienda
Francisco Franco, segun un Plan Integral de 1956, y se terminaron
tres afos después, cuando estaba todavia por aprobar el primer
Plan General de Ordenacion Urbana. Esta promocién estaba
localizada fuera del territorio urbano, aunque agregada al plan
de 1956. Al contrario que otras actuaciones de la época (por
ejemplo, en Benalua, Ciudad Jardin o el Barrio Obrero), que se
apoyaron en el trazado viario existente y contribuyeron a generar
el transporte publico del tranvia (facilitando, consecuentemente,
la conexién de estos barrios con el centro de la ciudad), Mil
Viviendas se encontraba a considerable distancia de las lineas
existentes. Esta localizacion ha contribuido, desde sus origenes,
a un cierto aislamiento respecto del resto de la ciudad.

En contraposicion a las promociones del momento, a base de
manzanas cuadradas, con elevadas densidades de poblacién y
superficies reducidas que dificultaban la utilizacion comunitaria
de los espacios centrales, en Mil Viviendas se adopté un modelo
nuevo de edificacion abierta, donde también se superaba el
esquema generalizado de bloques lineales repetidos.

Como eran viviendas de tipo social, disponian de superficies
minimas y huian de elementos ornamentales en fachada. Sin
embargo, la realizacion efectiva de los equipamientos dotacionales
planeados previamente (esto es, escuelas, parroquias y centro
social) ayudd a la cohesion de la poblacion residente, que procedia
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sobre todo de la inmigracion y, en algunos casos, de la ocupacion
de infravivienda del centro de la ciudad. Sin embargo, la situacion
de vulnerabilidad de un numero importante de sus residentes, asi
como la localizacién periférica del barrio, suponian desventajas
comparativas respecto a barrios de otros sectores de la ciudad,
apareciendo de esta manera situaciones de deterioro fisico y
social. Quizas también influy6 la falta de coherencia entre la
idiosincrasia de sus habitantes y la estructura edificatoria: la
construccion en altura y no en extension no era precisamente la
mejor solucion en este sentido.

1.Delimitacion de la zona de,

Estos problemas de degradaciéon obligaron a una actuacion
especifica de las distintas administraciones publicas sobre el
barrio, derribando los edificios deteriorados y construyendo nuevas
edificaciones; también el trabajo social con la poblacion en riesgo
de exclusion social ha sido muy importante en los ultimos anos,
y sigue siéndolo en la actualidad.

2. CUATROCIENTAS VIVIENDAS.

Promovidas por la Obra Sindical del Hogar y Arquitectura mediante
Plan Integral de 1968, éste constaba de 400 viviendas y 64 locales
comerciales. La superficie destinada a viviendas es algo superior
a media hectarea, quedando 5,5 has. para espacios libres (jardines,
aceras y aparcamientos). La ocupacién media prevista por vivienda
era de algo menos de cuatro personas. El Plan Integral careci6
totalmente de cualquier equipamiento dotacional, previendo la
utilizacion por parte de los residentes de los construidos en el
barrio Mil Viviendas.

3. SAN EVARISTO - LA PAZ /| VIRGEN DEL REMEDIO.

Situado a ambos lados de la carretera de Villafranqueza, y a una
distancia de tres kildmetros del centro de la ciudad, fue impulsado
a iniciativa privada por la empresa Cobensa a partir de 1960, y
estaba destinado a albergar a residentes, sobre todo procedentes
de la inmigracion interior. Se desarrollé en varias fases, con
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aspectos formales y de distribucion espacial bastante diferentes
en cada una de ellas, construyéndose hasta el afio 1973 un total
de 7.300 viviendas sobre una superficie aproximada de 32,6
hectareas, y con una media aproximada de casi 3 personas por
hogar, lo que da unas densidades de poblacién muy elevadas.
Todas las actuaciones se realizaron con anterioridad a la entrada
en vigor del segundo Plan General de Ordenacion Urbana de
Alicante, beneficiandose muchas veces de una mayor permisividad
y tolerancia en la ejecucidn de los proyectos.

El sector de San Evaristo-La Paz fue promovido por la Obra
Sindical del Hogar y Arquitectura en 1960. Su Plan Integral
constaba de 228 viviendas y 12 locales comerciales. Se previeron
tres tipos de viviendas de renta limitada, de una superficie
comprendida entre 50 y 66 m2, destinadas a la residencia de seis
personas por domicilio. Situado en las inmediaciones del barrio
Mil Viviendas, aprovech6 sus instalaciones dotacionales, por lo
que el Plan Integral no contemplaba ninguna en su ambito
geografico de aplicacion.

En 1.964, sin embargo, se modificara el Plan Integral, elevandose
las alturas permitidas en una planta y, consecuentemente, el
numero de viviendas a un total de 285. Como la superficie de las
parcelas no aumentd, estos cambios se tradujeron en un
significativo aumento de la densidad poblacional que no contribuyd
al mantenimiento de la calidad de vida del barrio.

Como corresponde a la tipologia de viviendas de renta limitada,
la ejecucion de las edificaciones se basoé en la simplicidad de
elementos expresivos y ornamentales.

A continuaciéon, haremos un breve resumen de las diferentes
fases de actuacion que dieron lugar a la conformacion del barrio
Virgen del Remedio tal como lo conocemos hoy en dia:

o 12 Fase: Su primera actuacion se localiza hacia el este de la
carretera de Villafranqueza (siendo el unico sector del barrio
en esta zona), aunque no se conoce practicamente nada del
Plan Integral debido a que se perdio el expediente administrativo
que lo contiene. Si sabemos que su foco central es la plaza
de Oran, conteniendo un equipamiento comercial, y que llegaron
a construirse mas de 900 viviendas alrededor de 1960,
apreciandose ya las caracteristicas arquitectdnicas formales
que servirian de base para el desarrollo de las posteriores
fases. Como sucedera en éstas, la promocidon se encontraba
fuera de los limites del suelo urbano que establecia el PGOU
de 1957, aunque la imperiosa demanda de viviendas ante la
inmigracion creciente favorecié dicha practica en casi todos
los barrios que aqui se analizan. El esquema urbano seguia
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una distribucién en cuadricula, con manzanas agrupadas
alrededor de una plaza, donde se proyecté el equipamiento
comercial, al igual que sucede en las dos actuaciones posteriores
de esta primera fase, permitiendo de esta manera una mayor
intensidad en la ocupacion del terreno.

Desde el afio 1.963 las actuaciones se localizan en el otro lado
de la carretera de Villafranqueza, no abandonandose este
sector en el resto de fases. Se proyectaron, junto a un niumero
importante de viviendas, espacios destinados para uso
comercial, de servicios, academias politécnicas, una dotaciéon
eclesiastica, y una zona de orografia escarpada reservada
para la construcciéon de un futuro parque publico. El resultado
se cifie en lo basico a lo planeado, con algunas modificaciones:
la manzana destinada a academias politécnicas se destin6 a
uso residencial, y la zona de servicios y el cine nunca se
realizaron. En total se construyeron 1.608 viviendas de renta
limitada. La incobmoda topografia del terreno, la carencia de
concordancia viaria entre actuaciones contiguas, la ausencia
de un Plan Integral global y la tramitacion independiente de
Proyectos individuales para cada manzana no facilitaron el
ordenamiento del barrio y la ejecucion 6ptima de las obras
planeadas.

22 Fase: Comenzada a partir del afo 1966, y colindante con
Ciudad Jardin, no previ6é una conexion viaria adecuada con
este barrio, contribuyendo a su aislamiento desde sus origenes.
De trama ortogonal, se proyecto al norte una avenida de mas
de 30 metros de anchura que en su ejecucion quedod reducida
a la mitad. Se preveia la construccion de un equipamiento
comercial, una parcela de reserva para iglesia (que duplicaba
esta dotacion junto a la proyectada en la primera fase), reservas
de suelo escolary, junto a la plaza de Argel, parcelas destinadas
para servicios civicos y municipales. También se preveian una
zona recreativa y una piscina; las zonas verdes eran
practicamente inexistentes, pues solo se proyectaron en algunos
espacios entre bloques.

El plano general de 1969 presenta importantes modificaciones
respecto a lo proyectado inicialmente. Aparecen cuatro bloques
nuevos de viviendas; desaparece la reserva de suelo destinada
a dotacion eclesiastica, construyéndose en su lugar un deposito
de aguas potables; se sustituyen tres bloques por un edificio
escolar; se reducen las dimensiones de uno de los
equipamientos junto a la plaza de Argel, y el otro nunca se
construyo. Los equipamientos, en general, no fueron construidos
de manera simultanea a los bloques residenciales. Por ejemplo,
el polideportivo fue proyectado en el afio 1980, mas de 10 afos
después de lo que debiera haberse realizado. En total, en esta
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segunda fase, se construyeron 2.784 viviendas sobre algo mas
de 8 hectareas.

o 3% Fase: proyectada en 1969, los documentos se perdieron,
disponiendo unicamente de un Plan Integral complementario
fechado en 1972. El Plan Integral no contempla el tratamiento
urbano, ni el ajardinamiento o las dotaciones comunitarias y
de ocio, dejando ademas espacios con indefinicidon de usos o
caracteristicas de construcciéon, cuestiones que seran
parcialmente resueltas en las legislaturas de los primeros
gobiernos democraticos.

o 4% Fase: Iniciada en 1975, se ubica junto al futuro parque lo
Morant, ya contemplado en el plan general de la época.
Comprende 336 viviendas subvencionadas, sin espacio
destinado a equipamiento comercial y con una parcela reservada
para suelo escolar, pero que queda fuera de la promocién.
Dispuesta en la periferia, la actuaciéon deja una zona central
sin ningun tratamiento urbano.

o 52 Fase: la ultima fase contempla 488 viviendas de proteccién
oficial, finalizadas en 1979. Se localiza en las proximidades de
la carretera de San Vicente, dejando, al igual que las dos
actuaciones anteriores, un espacio intermedio sin ningun Plan
Integral de urbanizacién, aunque se establece una reserva
para suelo escolar, igualmente fuera de la promocion.

4. COLONIA REQUENA.

Promovida por la iniciativa privada (empresa Requena e Hijos
S.A.) sobre un Plan Integral de 1964, se prevén un total de cien
viviendas distribuidas en dos bloques colindantes con la carretera
de Villafranqueza. Sin embargo, su localizacién exacta quedo
indeterminada puesto que la memoria del Plan Integral la situa
sobre suelo rustico segun el Plan General de la época, con la
unica referencia de encontrarse al norte de Mil Viviendas.
Consecuentemente, quedé fuera de cualquier intento de ordenacién
urbana.

Las caracteristicas de las viviendas son las habituales de viviendas
minimas, con una superficie util de 53 m?, y desprovistas de
elementos ornamentales destacables.

Algunos anos mas tarde, en 1968, se continud la actividad
constructiva ya con el nombre definitivo de Colonia Requena, de
tramitacion dudosa y legalizacién a posteriori: en la memoria del
Plan Integral se especifica que los bloques se localizan en el area
de un poligono especial aprobado por el Ayuntamiento para el
plan parcial Requena e Hijos S.A., aunque se reconoce que se
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encuentra en tramite de ratificacion. Esta ampliacién consta de 540 viviendas
subvencionadas, con superficies comprendidas entre 62 y 67 m>.

Mas adelante se realiza un nuevo plan parcial sobre 7,7 has. que no debi6 aprobarse
nunca porque la modificacién puntual del PGOU en Colonia Requena, que es posterior,
especifica que se encuentra en Suelo de Reserva Urbana, alcanzando so6lo la calificacion
de suelo urbano en la Adaptacion del PGOU de 1981. Esta segunda ampliacién preveia
1.250 viviendas, estableciendo una zona de reserva escolar, locales comerciales, asi
como un parque publico en “un monticulo de privilegiada situaciéon” (como era practica
habitual en la época, la calificacidon de zona verde solia hacerse en terrenos con pendientes
mas 0 menos acusadas, terrenos que no eran especialmente aptos para la edificacion:
asi se cumplian las normativas sobre espacios abiertos sin “desaprovechar” los mejores
suelos). En la practica se produjeron algunas modificaciones: no se construyeron todos
los bloques previstos; se aumentaron en casi todos ellos una o dos plantas en altura,
sobrepasando las densidades planeadas; tampoco se ejecutaron las zonas verdes ni la
dotacién escolar proyectadas; y en el monticulo destinado a parque publico se elevo un
depdsito de agua que todavia hoy existe sin cumplir ninguna funcion.

5. JUAN XXIIl 2° SECTOR.

El Barrio Ciudad Elegida Juan XXIII fue promovido a iniciativa privada por la empresa
CALPISA segun Plan Integral de 1967, en el que se establecia la construccion de 554
viviendas sobre una superficie de 45.000 m?2 y un numero indeterminado de locales
comerciales. En el afio 1970, en diferentes proyectos de urbanizacion, se ampliaba el
numero de dotaciones previstas (aunque en la practica no se desarrollaron mas que en
una minima parte de lo programado) y se planificaban 694 viviendas mas. Entre ellas se
incluian 154 viviendas de renta limitada ubicadas en una torre de quince plantas, conocida
popularmente como Edificio Garbinet, sobre un espacio cerrado que podria constituir un
antecedente de las actuales urbanizaciones, con piscina y pistas deportivas. Posteriormente
se llevd a cabo otra actuacion en las cotas mas elevadas del cerro que daria lugar al
Segundo Sector de Juan XXIlII, parcela que fue fragmentada en seis actuaciones distintas,
con un total de 900 viviendas, todas ellas en ladera con la urbanizacién minima que
supone la calle Ronda de Melilla y promovidas por otras tantas sociedades andénimas.



- _Iﬂ'
~ Lo E -
Plan Integral Zona Norte Alicante

La construccion finalizé en 1978, desarrollandose una infraestructura minima sin ninguna
dotacion o equipos complementarios, salvo pequefias excepciones, como unas piscinas
y un club social administrados por los vecinos. El mantenimiento y la creacion de
infraestructuras debian ser costeados igualmente por los vecinos, configurando de esta
manera una unidad cerrada y autosuficiente. Con el paso del tiempo, estos costes fueron
asumidos en parte por el Ayuntamiento de Alicante a cambio de la cesion de terrenos
propiedad de la Asociacién de Vecinos. Las irregularidades fueron normales durante el
proceso de construccidn, superando ampliamente la edificabilidad permitida y alcanzando
densidades de poblacion muy elevadas. La mayoria de edificios son de forma irregular,
muy proximos y con predominio de una altura de tres plantas, aunque existen algunos
de diez. Esta situacion de ausencia de dotaciones minimas, de edificacion irracional y
de alejamiento del centro urbano planted un grave problema de segregacién social,
problema agudizado debido a la cuestionable aplicacion de politicas de realojo de poblacion
en riesgo de exclusiéon social procedente de focos de vivienda precaria, lo que provoco
una salida del barrio de gran parte de la poblacién residente desde sus inicios, y en un
deterioro fisico y social del 2° Sector de Juan XXIIl. Actualmente se encuentra en un
estado de vulnerabilidad significativo, provocado por una multiplicidad de factores, como
pueden ser las diferencias entre los habitos de vida por parte de los residentes y la
estructura edificatoria; la existencia de grupos en situacion de riesgo de exclusion social;
la existencia en el interior del complejo de zonas desaprovechadas y espacios “ciegos”,
que facilitan el desarrollo de actividades irregulares, etc.

1.Delimitacion de la zona de
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2.Analisis
socioeconomico de la
Zona.

2.1 Poblacion.

fecha 1 de enero de 2006, de 37.189 habitantes, mientras

que en el término municipal de Alicante es de 323.707

habitantes. Esto supone que la zona de actuacion
comprende casi el 11,5% de la poblacién total del municipio, mientras
que su superficie no llega al 1% (1,8843 Km? frente al total municipal,
que es de 201 Km?). Es, por lo tanto, una zona con una concentracion
humana importante, con una densidad de poblacion de 19.736,24
hab/Km?, muy superior a la media del municipio, que es de 1.570
hab/km?. La poblacion residente en la Zona Norte habita en su
mayoria en edificios de promociones publicas levantados durante
las décadas de los afios 60 y 70 en altura, con una superficie media
relativamente pequefa y calidades mediocres para maximizar el
rendimiento econémico por parte de las empresas promotoras del
momento. Esto ha llevado a focos localizados de hacinamiento e
insalubridad, asi como a problemas estructurales de las viviendas
en zonas muy concretas. De hecho, el indicador de habitabilidad en
esta zona es del 54,54, mientras que en la ciudad alcanza el 58,73.

I a poblacién total de los barrios de la Zona Norte es, a

A continuacién se muestran las piramides de poblacién de la Zona
Norte y la ciudad de Alicante:

Grafico 1. Piramide de Poblacion: Zona Norte.
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Grafico 2. Piramide de Poblacion: Alicante.
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Il varones

Il Mujeres

Como podemos observar en los graficos 1y 2, en la Zona Norte
existe un predomino de los varones sobre las mujeres, con una
ratio de masculinidad de 104,63, mientras que en Alicante son las
mujeres las que predominan sobre aquéllos, con una ratio de
masculinidad de 94,6. Esto es un indicador de la elevada proporcion
de residentes de mediana edad en la zona, muchos de ellos poblacion
inmigrante que llegaron por motivos economicos. De ahi la mayor
proporcién de poblacion varéon entre 25 y 44 afios en la Zona Norte
que en la ciudad, mientras que las mujeres siguen una distribucién
mas similar.

El grafico 3 muestra la elevada proporciéon de poblacién inmigrante
residente en la Zona Norte (20,38%) respecto a la ciudad (11,73%),
la mayor parte varones en edad activa.

Grafico 3. Distribucién comparativa del nUmero de residentes
por nacionalidad: Zona Norte - Alicante.
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Fuente: Dep. Estadistica. Ayuntamiento de Alicante. .l Zona Norte . Alicante

3. Dicho indice es el resultado de la suma
de las puntuaciones de habitabilidad / Total
de viviendas principales del barrio. A su
vez, la puntuacién de habitabilidad de una
vivienda se calcula atendiendo a las
condiciones de dicha vivienda, en relacion
a ruidos, accesibilidad, redes de
abastecimiento, limpieza de las calles,
edad, superficie por habitante, estado del
edificio, presencia de ascensor, ... Fuente:
INE.

4. N° de varones por cada 100 mujeres.



"El aumento de
poblacién
residente en la
Zona Norte se
debe
fundamentalmente
al rapido
crecimiento de
inmigrantes
empadronados
desde el arno 2001,
y su eleccién de
esta zona debido
a los menores
precios del
alquiler y la
compra de
vivienda"

5. N° de personas menores de 15
afios*100/Poblacién Total.

6. N° de personas menores de 15
afos y mayores de 64
afios*100/Poblacién Total

7. Poblacién anual total
*100/Poblacién Ario 2000.
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Ademas, en el grafico 4 se observa la diferenciacion entre la Zona
Norte y la ciudad de poblaciéon inmigrante por lugar de origen:
la diferencia de residentes europeos es notable (mientras que en la
ciudad el 34,14% de los inmigrantes son europeos, en la Zona Norte
no llegan al 19%), asi como la mayor proporcion de residentes
africanos en la Zona Norte (39,78% del total de inmigrantes, por el
18,26% correspondiente a la ciudad). Estos datos nos muestran la
tendencia de los colectivos inmigrantes econd6micamente mas
vulnerables a habitar en dicha zona.

Grafico 4. Distribucién comparativa de la poblacion
inmigrante segun regiéon de origen: Zona Norte - Alicante.

L] L] T " 1
Europa América Asia/Oceania Africa

Fuente: Dep. Estadistica. Ayuntamiento de Alicante. . Zona Norte . Alicante

El indice de juventud es significativamente mayor en la Zona Norte
(16,71%) que en la ciudad (14,82%), lo que sefala el importante
peso relativo de los jovenes en estos barrios respecto al conjunto
de la ciudad.

La tasa de dependencia también es claramente mas elevada en
la Zona Norte (32,16%) que en Alicante (30,77%), lo que muestra
la existencia mas acusada de colectivos con mayores riesgos de
vulnerabilidad que en la ciudad, como son la poblacién infanto-juvenil
y los ancianos.

2.2 Evolucién y distribucién espacial de la poblacion.
Respecto a la evolucion de la poblacion, el grafico 5 muestra la

tasa de variacion poblacional tanto de la ciudad como de la Zona
Norte:
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Grafico 5. Evolucion comparativa de la poblacion: Tasa de variacion
Zona Norte - Alicante.
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En él podemos observar que, a pesar del aumento poblacional continuo desde el afio 2000
hasta el 2005 en ambas zonas, en la Zona Norte es relativamente menor, o que demuestra
la preferencia de la poblacién alicantina por residir en otras zonas con mejores oportunidades
y condiciones de vida. La disminucion general del afio 2006 ha sido mas acusada igualmente
en la Zona Norte que en el conjunto de la ciudad. Los numeros absolutos de la evolucién
demografica se presentan en la tabla 1:

Tabla 1. Evolucion de la poblacién: Zona Norte.

Total Zona Norte | Total Alicante

32.770 279.813
32.763 286.178
33.757 298.147
35.535 308.198
36.085 315.820
37.642 325.797
37.189 323.707

Fuente: Dep. Estadistica. Ayuntamiento de Alicante.

El aumento de poblacion residente en la Zona Norte se debe fundamentalmente al rapido
crecimiento de inmigrantes empadronados desde el afio 2001 (9 de cada 10 extranjeros
empadronados en la zona se realiz6 desde ese ano, y suponen casi un 35% del total de
nuevos empadronamientos’), y su eleccion de esta zona debido a los menores precios del
alquiler y la compra de vivienda.

En el afio 2001 se observo una tasa de variacion negativa de la poblacidn residente, mientras
que en la ciudad aumento, lo que indica la tendencia a abandonar la zona de sus habitantes.
De hecho, en una encuesta realizada durante el afio 2005 a residentes de la Zona Norte,
casi el 63% cambiaria de barrio si tuviera la posibilidad, sobre todo para mejorar las
condiciones de habitabilidad (el 45,3% de ellos) y para evitar la inseguridad ciudadana que
se vive en dicha zona (contestado por el 37,2% de aquéllos que cambiarian de barrio).

8. Sin duda influido por el proceso extraordinario de regularizacién del afio 2.005.
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Grafico 6. Tasa de variacion poblacional segin sexo: Zona Norte-Alicante.
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Respecto al sexo, el grafico 6 nos muestra como, mientras que en la ciudad el crecimiento
poblacional entre varones y mujeres ha ido a la par hasta el afio 2004, afio en que se acelera
el crecimiento de aquéllos respecto al experimentado por éstas, en la Zona Norte, desde
el afo 2001, es significativamente mayor el crecimiento poblacional de los varones, diferencias
que aumentan constantemente, si bien la desaceleracidon del crecimiento experimentado en
el afio 2005 afecta en mayor medida a las mujeres que a los varones. Esto indica que la
Zona Norte atrae mayormente a varones.

Por otro lado, otro factor de vulnerabilidad que afecta en mayor medida a la Zona Norte que
a la ciudad es la proporcion de familias numerosas: mientras que en la zona de actuacion
suponen un 7,79% del total de familias residentes, en la ciudad son un 5,22%. El elevado
numero de familias pertenecientes a minorias étnicas organizadas segun la familia extensa
(fundamentalmente poblacion gitana y rumana) parece ser la razon de esta diferencia.

Asi mismo, en el 9% de los hogares de la Zona Norte residen mas de 5 personas, mientras
que en la ciudad este porcentaje es unicamente del 3,15%. Si cruzamos esta variable con
la superficie media de la vivienda en la zona de actuacién (76,01m?), significativamente
menor que en la ciudad (91,23 m?), obtendremos una idea de los problemas de hacinamiento
que se sufren en algunos puntos de la Zona Norte.

Las situaciones de vulnerabilidad de la poblacién residente tienen traduccién estadistica
también en el terreno econémico, puesto que el indice de pobreza’ medio de la zona de
actuacion es de 1,5733, mientras que el de la ciudad es de 1,485. La tasa de pobres/usuarios
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en los barrios de la Zona Norte es de 52,72%, mientras que la media
de la ciudad es del 49,3%. Por otro lado, casi un cuarto de los
usuarios de servicios sociales de toda la ciudad residen en la
zona de actuacion.

2.3 Nivel educativo de los habitantes de la zona.

Tabla 2. Nivel de estudios: Zona Norte - Alicante.

No aplicable por ser menor de
10 afos 11.532 1.119

Analfabeto total 28.579 4.710 8,83 12,67
Sin estudios 107.392 16.393 33,18 44,08
ios Primarios 9.406 2.198 2,91 5,91

ESO 83.525 9.538 25,80 25,65

6.315

73.410 2.833 22,68 7,62

3.548 162 1,10 0,44

Nivel de Estudios Total Giudad %Total Ciuda %Total Zona NOHE
3,56 3,01

236 1,95 0,63
323.707 37.189 100,00 100,00

Fuente: Dep. Estadistica. Ayuntamiento de Alicante.

Grafico 7. Distribucion comparativa del nivel de estudios: Zona
Norte-Alicante.
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Fuente: Dep. Estadistica. Ayuntamiento de Alicante. Il Total Ciudad |j] Zona Norte

La tabla 2 y el grafico 7 muestran las diferencias respecto al nivel
de estudios entre la Zona Norte y el conjunto de la ciudad: asi,
mientras que en la Zona Norte el porcentaje de poblacion analfabeta
o sin ninguna titulacion asciende a mas del 56 %, en el conjunto de
Alicante es del 42 %.

En cambio, la proporcion de personas con estudios secundarios
no obligatorios o superiores en la zona de estudio no alcanza el
9%, mientras que en Alicante se situa cerca del 25%.

9. Datos del Informe de Accion Social del
Ayuntamiento de Alicante, calificando como
pobres a aquellas familias cuya renta per
capita es el limite por el que pueden optar
a ayudas sociales (en el afio 2004 era de
4.064,60 €/ario).



"La mitad de los
casos de
absentismo
referentes a
educacion
primaria
pertenecen a
centros
educativos de la
Zona Norte"
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Respecto a la ensefianza obligatoria, segun datos de la Conselleria
de Cultura, Educacién y Deporte, en el afio 2005-2006 se encontraban
matriculados en centros de la Zona Norte 4.932 alumnos, de los
cuales 1.607 estan en situacién compensatoria, lo que supone un
32,58%, porcentaje muy elevado que muestra la gravedad del
problema. La situacién se agudiza en la ensefianza primaria, puesto
que mas del 40% de los alumnos matriculados se encuentran en
situacion compensatoria, mientras que en la ESO el porcentaje es
del 27,62%.

Respecto al absentismo escolar, es significativo constatar la
gravedad del problema segun los siguientes datos:

. La mitad de los casos de absentismo referentes a educacion
primaria durante el afio 2006 pertenecen a centros educativos de
la Zona Norte.

« EI 40% de los casos de absentismo trabajados por la concejalia
de Acciodn social (por ir vinculados a problemas sociales) y remitidos
a la Fiscalia de Menores pertenecen a este territorio.

« EI 38,71% de los casos de absentismo con problemas sociales
vinculados corresponden a centros educativos de la Zona Norte.

Los datos educativos mostrados evidencian el alto grado de
vulnerabilidad que presenta la poblacion en esta zona, en un ambito
como el educativo, fundamental para un desarrollo normalizado de
la persona.

2.Analisis Socioecondmico
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2.4 Mercado de trabajo.

Respecto a la situacion del mercado de trabajo en la Zona Norte, el grafico 8 nos muestra
las tasas de actividad, paro y ocupacion‘en comparacion con las correspondientes a la
ciudad. En él podemos observar la problematica situacion que sufren los barrios de la Zona
Norte en el ambito de empleo, en comparacién con la realidad de la ciudad. Asi, la tasa de
paro es muy elevada (20,01%), superando en casi 7 puntos porcentuales la media de la
ciudad (13,6%), mientras que la tasa de actividad es algo mas baja en la Zona Norte (44,43%)
que en Alicante (47,09%).

Grafico 8. Distribucidon comparativa de indices laborales: Zona
Norte - Alicante.
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Fuente: INE. Il Zona Norte Il Alicante

Si desglosamos estos indices laborales segun la variable sexo (grafico 9), obtenemos
la desventaja comparativa de las mujeres respecto de los varones, mas grave si cabe en
los barrios de la Zona Norte dados los elevados indices de paro y los bajos niveles de
actividad. En este sentido, las mujeres residentes en los barrios de la Zona Norte presentan
una tasa de paro que supera el 24%, mientras que los varones se situan en un 17,56% de
paro, diferencias muy pronunciadas. Si comparamos la tasa de paro femenina de la Zona
Norte con su correspondiente a la ciudad, también es muy superior aquélla: un 24,07%
frente al 16,32%. La tasa de paro masculina en la Zona Norte (17,56%) también es
significativamente mas elevada que su correspondiente a la ciudad (11,6%), comprobandose
de esta manera la situacién de vulnerabilidad laboral de los residentes en la Zona Norte de
Alicante.

Grafico 9. Distribucién comparativa de indices laborales segun
sexo.

100 m””
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Fuente: INE. Ml Tasade Actividad ] Tasa de Paro | Tasa de Ocupacién

10. Tasa de Actividad: Porcentaje de poblacion econémicamente activa de 16 afios o0 mas sobre el total de poblacién de 16 afios 0 mas.
Tasa de Paro: Porcentaje de la poblacion de 16 afios o mas en situacion de paro respecto al total de la poblacion activa de 1y afios o mas.
Tasa de Ocupacion: Porcentaje de la poblacion de 16 afios o mas ocupada respecto al total de la poblacion activa de 16 afos o mas.
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La tasa de paro en la Zona Norte es muy elevada (20,01%),
superando en casi 7 puntos porcentuales la media de la ciudad
(13,6%).

La tasa de actividad femenina en la Zona Norte es muy baja (33,13%), tanto en comparacion
con la masculina de la Zona Norte (55,97%), como con la femenina de la ciudad (38,46%).
Esto implica la escasa proporcion de mujeres de la Zona Norte que se encuentran dentro
de la poblacién econémicamente activa, disminuyendo sus posibilidades de mejorar social
y laboralmente. La tasa de actividad masculina en los barrios de actuacién, en cambio es,
si bien algo menor que la correspondiente a la ciudad (55,97% frente al 56,40%), no
significativamente: esto se debe, como se ha visto anteriormente, a la elevada proporcion
de varones en edad activa que residen en dicha zona.

Grafico 10. Distribucién comparativa de indices laborales:
Poblacion extranjera Zona Norte - Alicante.

Tasa de Actividad ' Tasa de Paro ' Tasa de Ocupacién '

Fuente: INE. [l Extranjeros Zona Norte  [Jl] Extranjeros Alicante

Por otro lado, la poblaciéon inmigrante residente en la Zona Norte presenta indices laborales
mas preocupantes que la poblacidén inmigrante de toda la ciudad, como se puede observar
en el grafico 10. Asi, la tasa de paro es casi 5 puntos porcentuales mayor que la media de
la ciudad (23,68% frente al 18,91%), mientras que la tasa de actividad es significativamente
mayor (64,46% frente al 59,29%). Siendo éste generalmente un colectivo vulnerable, dicha
vulnerabilidad afecta en mayor medida a la poblacidén extranjera residente en la Zona Norte
que a la poblacion extranjera residente en el resto de la ciudad. Es mas, las mujeres
pertenecientes a este colectivo que residen en la zona de actuaciéon presentan una tasa de
paro aun mas elevada, alcanzando el 28,53%, mientras que la tasa de paro de las mujeres
inmigrantes para toda la ciudad es del 20,18% (grafico 11).

Grafico 11. Distribucion comparativa de indices laborales: poblacion extrangera segun sexo.
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2.5 Distribucion y localizacion de la actividad
economica.

Esta exposicion recoge los datos relativos a las actividades
econdmicas y comerciales tanto de los barrios situados en el marco
de actuaciéon que nos ocupa como de la totalidad de la ciudad. Se
han excluido los datos referentes al comercio mayorista por considerar
gue no son relevantes, ya que sus productos no van dirigidos al
consumidor final; ademas, los establecimientos de venta al por
mayor tienden a ubicarse en los barrios periféricos y poligonos
industriales de la ciudad, no existiendo ningun local comercial de
estas caracteristicas en la zona que nos interesa.

Los datos obtenidos, en términos absolutos y relativos, hacen
referencia al numero de establecimientos productores de bienes y
de servicios implantados:

Tabla 3. Distribucion actividades econdmicas Zona Norte y Alicante.

COMERCIO MINORISTA | OTRAS ACT. Y SERV. TERC.
100 77

2,19

BARRIOS

Virgen del Remedio
Colonia Requena 29 0,64 34 0,43

Cuatrocientas Viviendas 9 0,20 16 0,20

Virgen del Carmen 18 0,39 7 0,09
Ed. Garbinet y adyacentes 0,00 3 0,04
Sidi Ifni Bou Alacant 0,72 47 0,60
Juan XXIII 0,42 13 0,17

TOTAL ZONA NORTE

TOTAL ALICANTE “ 100,00 7.831 100,00

*Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005. Registro IAE 2003. Censo Act Ec. 2001 Concejalia Comercio.

De la exposicion de los datos se observa la escasez de comercios
(4,56 %) y servicios (2,52 %) instalados en el ambito de accién de
la Zona Norte si tomamos como referencia los datos de la poblaciéon
emplazada en la misma (11,49 %). De la misma manera, y ya
entrando a nivel de barrio, se remarcan las diferencias entre los
mismos recogiéndose una distribucién desigual entre el numero
de comercios y de servicios asi como la inexistencia de actividades
comerciales en alguno de ellos.

Si comparamos el numero de actividades existentes en la Zona
Norte y en Alicante observamos que mientras en la primera la cifra
de comercios es inferior a la de los servicios terciarios en la
totalidad de la ciudad sucede al contrario, siendo la cantidad de
comercios considerablemente superior a la de los servicios.
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A continuacion se relatan las categorias tomadas para la clasificacion
de actividades comerciales y servicios terciarios existentes:

Estructura comercial:

. Comercio especializado: panaderias, carnicerias, fruterias,
pescaderias, bodegas, estancos...

. Perfumerias y farmacias: perfumerias y droguerias, higiene
y belleza, farmacias.

. Establecimientos de libre servicio: autoservicios,
superservicios, supermercados, ...

» Equipamiento personal: zapaterias, mercerias, corseterias,
lencerias, confecciones, textiles,

. Equipamiento del hogar: ferreterias, toldos, mobiliario,
material de construccién, electrodomésticos,...

» Vehiculos y accesorios: automoviles.

. Otros bienes consumibles: librerias, papelerias y prensa,
jugueterias, joyerias, ortopedias, floristerias, bazares
multiprecios, estaciones de servicio,...

Estructura actividad sector terciario:

- Hosteleria, restauracion y ocio: restaurantes, bares,
cafeterias, heladerias, churrerias.

» Entidades financieras y aseguradoras: bancos, cajas de
ahorro, aseguradoras,...

. Reparacion de bienes: reparacién de enseres domésticos,
de vehiculos,...

. Servicios inmobiliarios: promociones inmobiliarias y
actividades de arrendamiento y alquiler.

. Servicios de sanidad: clinicas médicas, dentales y

4
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veterinarias,...

. Servicios de educacién: academias privadas de ensefianza,
autoescuelas,...

. Actividades de construccidén y relacionadas: fontanerias,
servicios de excavaciones y construccion, carpinterias de
hierro, de aluminio y de madera,..

. Servicios culturales y personales: peluquerias y salones
de belleza, centros de estética, tintorerias, lavanderias,
funerarias, lavaderos de coches,...

. Otras actividades: asesoramiento de empresas y
contabilidad, loterias y apuestas, artes y disefio grafico,
estudios fotograficos, locutorios,...

2.Analisis Socioeconémico

Para obtener un conocimiento individualizado de la oferta en
cada uno de los barrios que componen el area objeto de estudio
se enumeran los mismos con el correspondiente desglose por
grupo de actividades, numero de establecimientos y porcentaje
que representan respecto del total:

Tabla 4. Distribucién actividades comercio minorista por categorias y barrios.

COMERCIOS V. del Remedio | Colonia Requena 400 Viviendas | V. del Carmen Ed. Garbinet y ad. | idi Ifni Nou Alacant| Juan XXIII
we: EEREIITEKIDODEREDIEEDKREKDIIEOD
4 " 0 0,00 12

o
Comercio Especializado 53 53.00 13 44,83 44,44 61,11 13 39,39 63,16

Perfumeria y Farmacias 8 8,00 2 6,90 1 11,11 3 16,67 0 0,00 4 12,12 3 15,79
Establecimiento Libre Servicio 4 4,00 1 3,45 0 0,00 1 5,56 0 0,00 2 6,06 0 0,00

Equipamiento Personal 15 15,00 4 13,79 1 11,11 1 5,56 0 0,00 1 3,03 1 5,26

w
w
=}
S
w
=
w
b

Equipamiento del Hogar 11,11 1 5,56 0 0,00 8 9,09 1 5,26
Vehiculos y Accesorios 0 0,00 1 3,45 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Otros bienes consumibles 17 17,00 5] 17,24 2 22,22 1 30,30 2 10,53

5,56 0 0,00 10

Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005.

Tabla 5. Distribucién otras actividades y servicios terciarios por categorias y barrios.

COMERCIOS V. del Remedio Colonia Requena ‘ 400 Viviendas | V. del Carmen ‘ Ed. Garbinet y ad. | idi Ifni Nou Alacan Juan XXIll
MINORISTAS N°est. | % N° est. % N°est.| N°est. |% N°est.| N°est. |% N°est. % N° est. % N° est.
19 13 6 3 24 8

55,88 81,25 85,71 100,00 51,06 61,54

Hosteleria, Restauracion y Ocio 33 42,86
Entidades financ. y asegurad. 6 7,79 1 2,94 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 6,38 0 0,00
Reparacion de bienes 1 1,30 4 11,76 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 2,13 0 0,00
Servicios inmobiliarios 2 2,60 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 2,13 1 7,69
Servicios de Sanidad 6 7,79 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Servicios de Educacion 1 1,30 1 2,94 1 6,25 0 0,00 0 0,00 1 2,13 0 0,00
Activ. de Construccion y relac. 2 2,60 3 8,82 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 8,51 2 15,38
Servicios Culturales y Person. 1 14,29 6 17,65 1 6,25 1 14,29 0 0,00 6 12,77 0 0,00
Otras Actividades 15 19,48 0 0,00 1 6,25 0 0,00 0 0,00 7 14,89 2 15,38

Fuente: Censo Act. Econémicas 2001 Concejalia Comercio.
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La concurrencia de una doble actividad en algunos comercios intenta
cubrir las necesidades de los barrios y asi ofrecer al ciudadano un
mercado mas amplio, tal es el caso de establecimientos unicos
dedicados a mercerias / perfumerias, droguerias / perfumerias,
papelerias / prensa / apuestas mutuas.

Durante los ultimos afos se ha dado la tendencia generalizada de
crecimiento del comercio étnico que se esta produciendo en sintonia
con el aumento de la poblacién inmigrante en la ciudad: ejemplo de
ello es el significativo numero de locutorios que se han establecido
en la zona, asi como las carnicerias regidas por magrebies también
conocidas como “hallal”, del mismo modo se ha hecho notar el influjo
de las tiendas multiprecio o bazares de productos sin predominio.

Con el fin de exponer unas cifras comparativas que recojan el total
de negocios constituidos, segun el tipo de actividad, tanto en el
perimetro estudiado como en la ciudad en su conjunto se han
elaborado los cuadros abajo presentados, cuya clasificacion se ha
reducido en el caso de los servicios terciarios al no haberse podido
obtener toda la informacion de la misma fuente.

Tabla 6. Distribucion Comparativa comercios minoristas: Zona Norte y Alicante.

Perfumeria y Farmacias 263 5,77 21 10,10

Establecimiento Libre Servicio 123 2,70 8 BI8E
Equipamiento Personal 944 20,71 23 11,06
Equipamiento del Hogar 775 17,00 12 577
Vehiculos y Accesorios 125 2,74 1 0,48
Otros bienes consumibles 1.090 23,91 37 17,79

Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005.

Tabla 7. Distribucion comparativa otras actividades y servicios terciarios: Zona Norte
y Alicante.

COMERCIOS ALICANTE ZONA NORTE

Restauracion y Ocio 2.384 30,44 106,00 53,81
Entidades financ. y asegurad. 1.008 12,87 10,00 5,08
Otros servicios 1.718 21,94 54,00 27,41
Profesionales Independientes 2.094 26,74 21,00 10,66

Reparaciones de bienes 627 8,01 6,00 3,05
TOTAL 7.831 100,00 197,00 100,00

*Fuente: Registro IAE 2003 PATECO 2005 para Alicante. Censo Act. Econémicas 2001 Concejalia Comercio para Barrios Zona Norte.
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Grafico 14. Distribucion comparativa de comercios minoristas:
Zona Norte-Alicante.

60mmg”

T T T
Comercio Perfumerias y i i to i i del Vehiculos y Otros bienes
Especializado Farmacias Libre Servicio Personal hogar Accesorios consumibles

Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005.

Registro IAE 2003; Censo Act. Esc. 2001 Concejalia de Comercio. . Alicante . Zona Norte

Grafico 15. Distribucion comparativa de otras actividades y servicios
terciarios: Zona Norte-Alicante.
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Restauracion y Entidades Otros servicios Profesionales Reparaciones de
cio financieras y Independientes bienes
aseguradoras

Fuente: Censo de establecimientos comerciales PATECO 2005.
Registro IAE 2003; Censo Act. Esc. 2001 Concejalia de Comercio.

M Alicante ll Zona Norte

2.6 Caracterizacion del transporte y comunicaciones.

Los principales ejes viarios de la zona son longitudinales en
direccion Norte-Sur y paralelos entre si, sin existir, hasta la
construccién de la Gran Via, ninguna via transversal (en direccion
Este-Oeste) de importancia. La mayoria de las vias son de dificil
circulacién, generalmente estrechas, sin prioridad de paso, cortas
y de uso mayoritario por los propios residentes del barrio. Este
fendmeno se debe al crecimiento urbano en disposicion radial sobre
las vias de acceso, y a la concentracién en areas aisladas e inconexas,
lo que ha dificultado la comunicacion entre barrios.

Esta configuracion de las infraestructuras condiciona la duracion
del transporte en los desplazamientos en general. La necesaria
conexion transversal y entre barrios se mejorara con la finalizacion
de la Via Parque y la prevista Ronda Norte, unido al paso del tranvia
que unira la ciudad con la Universidad.

La encuesta MOVILIA 2000, en sus conclusiones sobre la duracién
media de los desplazamientos en transporte publico para ciudades
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con tamano poblacional entre 50.000 y 500.000 habitantes, considera
que esta es de 36,3 min. Tomando esta referencia, en el estudio
de Movilidad Urbana sostenible de la Zona Norte, se analizan
10 destinos externos, en 7 de ellos se arrojan tiempos superiores
a esta media de 36,3 min, y en 4 destinos hay tiempos superiores
a 60 min., coincidiendo con las lineas que requieren trasbordo en
el Centro de la ciudad. Situacidén esta que crea una desventaja
comparativa a los habitantes de la Zona Norte con respecto al resto
de la ciudad, y que explica el uso del vehiculo privado para el 40%
de la movilidad obligada.

Las lineas de autobuses de la zona, asi como sus voliumenes
anuales de pasajeros, son:

Tabla 8. Lineas de autobuses urbanos y numero de viajeros.
Linea 1: San Gabriel- Juan XXIII 2° sector 1.971.150
Linea 3: Ciudad de Asis - Colonia Requena. 4.972.112
Linea 6: Estacion de RENFE Juan XXIIl 2° S 2.345.228
Linea 8A: Explanada - Parque Lo Morant 1.161.864
Linea 8B: Explanada — Virgen del Remedio. 1.387.324
Linea 11H: Plaza de los Luceros — Hospital CIn 578.647
Linea 24: Alicante — Universidad — San Vicente 4.815.265
Linea 24 N: Alicante — Universidad — San Vicente (Nocturno) 42.406
Linea 25: Alicante — Villafranqueza 631.578
Linea 26: Alicante — Villafranqueza — Tangel 171.927

Linea 34: Alicante — Universidad 371.452

Linea 37: Av. Padre Espla — Universidad 35.740

*Fuente: Estudio de Movilidad Urbana Sostenible.
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El trazado del tranvia fue consensuado con la ciudadania, llegandose
a una solucién mas compatible de los parques y viales publicos con
los usos de ocio, peatonal y transporte publico.

Existen 142 paradas de autobuses en la zona, y las conexiones con
la linea 2 del tranvia esta asegurada al incluirse en el servicio del
TAM (Transporte Alicante Metropolitano), y utilizar el mismo sistema
de bonos de transporte que lo hace perfectamente combinable.

Dada la demanda existente de transporte, se preveé que las ventajas
que ofrece el TRAM a la poblacion sean generadoras de economias
externas que redundaran en la revalorizacion de la zona, y promoveran
la localizacién de nuevos negocios.

Para el aprovechamiento de los recursos publicos de transporte, los
Servicios Municipales estan estudiando la posibilidad de compartir
ciertos tramos del tranvia con el autobus para reforzar la capacidad
y ofrecer mayor oferta a los ciudadanos.

En el mapa 3 se pueden observar las lineas de autobuses en la
zona, las paradas de taxis, asi como el trazado y las paradas del
futuro tranvia:

"Dada la demanda
existente de
transporte, se
prevé que las
ventajas que
ofrece el TRAM a
la poblacidon sean
generadoras de
economias
externas que
redundaran en la
revalorizacion de
lazona, y
promoveran la
localizacion de
nuevos negocios"
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Mapa 3. Mapa de Transportes.
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2.7 Situacién del parque de viviendas y de la
infravivienda.

A nivel general, la poblacion de Alicante, desde el afio 1987 hasta
el 2000, ha crecido un 9%, mientras que el suelo urbano lo ha hecho
en un 44%: esto muestra la rapidez con que se han ocupado grandes
extensiones del suelo, adoptandose un nuevo modelo de ciudad: el
modelo tradicional de crecimiento radial se sustituyé por un modelo
concéntrico de dos coronas alrededor de la Gran Via y la Via Parque.

La realidad del parque de viviendas de los barrios de la Zona Norte
presenta una serie de caracteristicas especificas que revelan una
grave problematica en este ambito. A continuacion se especifican
las mas significativas:

. Gran parte de las construcciones de los barrios vulnerables de
la Zona Norte se realizaron previamente a la entrada en vigor de
la Ley del Suelo de 1975, e incluso del PGOU de 1969, que no
entré en vigor hasta el afio 1972. Esto permiti6 una mayor
flexibilidad en la ejecucion de las obras, al no existir las restricciones
legales que dichas regulaciones impondrian. Esta flexibilidad
contribuyd a un crecimiento irracional y desordenado de
grandes zonas de la ciudad, asi como a un desbordamiento de
las previsiones contempladas en dicho Plan.

» En algunas de las promociones urbanisticas de los barrios objeto
del estudio existieron importantes discrepancias en la ejecucion
de las obras respecto de lo proyectado previamente. Esta
realidad gener6 problemas cuyas consecuencias aun hoy en dia
son patentes: densidades edificatorias que superan los limites
aconsejables, proliferacion de pasajes privados en los que no se
acometieron las obras de infraestructuras y servicios programados
previamente en las memorias de los proyectos, etc.

= El numero total de edificios de la Zona Norte es de 1.153, que
suponen un 5,84% del total de edificios de la ciudad (Qque suman
19.740). Si tenemos en cuenta que esta proporcidén de edificios
alberga casi el 11,50% de la poblacion de la ciudad, podemos
comprobar el mayor grado de concentracion existente en dicha
zona. El total de viviendas de la Zona Norte es de 13.138, lo que
supone una media de casi 12 viviendas por edificio, y de 2,83
personas por vivienda, mientras que en la ciudad la media de
personas por vivienda es de 1,84.

- El deterioro fisico de las viviendas ha sido muy rapido en
determinados sectores de los barrios vulnerables de la Zona
Norte, debido principalmente al descuido de algunos de sus
residentes y al hecho de ser promociones econémicas, lo que se
refleja en las calidades utilizadas. El deterioro fisico se traduce

"El total de
viviendas de la
Zona Norte es de
13.138, lo que
supone una media
de casi 12
viviendas por
edificio, y de 2,83
personas por
vivienda, mientras
que en la ciudad la
media de
personas por
vivienda es de
1,84"



"La proporcion de
viviendas
desocupadas del
territorio de
actuacion sobre el
total de viviendas
existentes es muy
elevada, con de
2.323 sobre un
total de 13.138, lo
que representa el
17,68%. El
porcentaje que
corresponde a la
ciudad es del
13,67%"

11. Indice elaborado por el INE que valora
tanto las infraestructuras de la propia
vivienda como la calidad de vida del
entorno.
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en deterioro social y ambiental, o que provoca la necesidad
de que las instituciones publicas inviertan grandes sumas de
dinero para su rehabilitacion (como en el entorno de la plaza de
Oran) o, aun en mayor medida, su reconstruccion (como sucedid
en el antiguo barrio Mil Viviendas, hoy Virgen del Carmen). La
edad media de las viviendas en la Zona Norte es superior a la
de la ciudad (37,07 anos frente a 34,48 afios), aunque no
significativamente, debido sobre todo a estas intervenciones
integrales.

Este deterioro fisico, social y ambiental ha provocado que en
determinados sectores de la Zona Norte existan los precios por
metro cuadrado menores de toda la ciudad, atrayendo por
consiguiente a poblacién con escasos recursos economicos y
creando una percepcion socialmente negativa de la zona.

La superficie media de las viviendas es significativamente
menor en el territorio de actuacion que en la ciudad, con 79,67
m?2 frente a los 91 ,23 m? de Alicante.

En cuanto a los expedientes de actuacién que constan en el
Departamento de Conservacion de Inmuebles del Ayuntamiento
de Alicante, es significativo el hecho de que algo mas del 10%
del total de edificios tienen o han tenido expediente abierto, con
117 de un total de 1.153 edificios censados en el territorio. Los
principales problemas detectados se refieren a fachadas,
humedades y redes de saneamiento. Existen varios nucleos de
edificios muy problematicos que pueden ser clasificados como
infravivienda (fundamentalmente en los barrios Juan XXIII 2°
Sector, Colonia Requena o Sidi-Ifni / Nou Alacant), en un
estado e deterioro fisico y social muy avanzado.

El Indicador de habitabilidad de la Zona Norte es sensiblemente
mas bajo que la media de la ciudad, con 54,54% frente al 58,73%.

La proporcion de viviendas desocupadas del territorio de
actuacion sobre el total de viviendas existentes es muy elevada,
con de 2.323 sobre un total de 13.138, lo que representa el
17,68%. El porcentaje que corresponde a la ciudad es del 13,67%,
lo que demuestra el problema de abandono que esta sufriendo
esta zona.

Otro dato que muestra la vulnerabilidad economica de los hogares
de la Zona Norte es la proporcion de los mismos que disponen
de segunda residencia, en comparacién con la correspondiente
a la ciudad: mientras que en este territorio sélo suponen el 8,59%,
en la ciudad alcanzan el 21,72%.

o
o
E
Xo)
=
o
o
9]
o
o
o
n
X
Z
‘©
=
-
(o




2.Analisis Socioeconémico

Plan Integral Zona Norte Alicante

2.8 Caracteristicas de nucleos de poblacién con
conflictos de situacion social, colectivos marginales,
etc.

La poblacion residente en el territorio de actuacién presenta, en
general, niveles de vulnerabilidad significativamente mas altos
que la que habita en la mayor parte de barrios de la ciudad, con una
agudizaciéon de los problemas referentes a precariedad
socioecondmica, carencia de formacion adecuada y de habilidades
sociales, abundancia de familias desestructuradas, situaciones de
marginacion y dependencia de ayudas sociales, problemas de
salubridad e higiene, etc.

Existen tres centros sociales que atienden poblacion residente en
la zona de actuacion: el centro social 5, que atiende Unicamente a
los usuarios del barrio Virgen del Carmen, el centro social 4, que
atiende a practicamente a toda la zona norte de la ciudad, entre los
que estan los barrios de Virgen del Remedio, Colonia Requena,
Cuatrocientas Viviendas, Edificio Garbinet y adyacentes y Juan
XXIlI, y el centro social 2, que atiende al barrio Sidi — Ifni / Nou
Alacant entre otros de los alrededores.

Los datos relativos a los usuarios de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Alicante que residen en la Zona Norte ’demuestran
esta situacién de vulnerabilidad y dependencia:

. Mientras el porcentaje de usuarios de servicios sociales sobre
el total de poblaciéon empadronada en el ambito de intervencién
alcanza el 13,25%, la proporcién de usuarios sobre el total de
residentes en la ciudad no llega al 6%. Esto supone que uno de
cada cuatro usuarios de la ciudad reside en los barrios vulnerables
de la Zona Norte, mientras que sélo un ciudadano de cada 10
habita en ella.

« El perfil mayoritario de los usuarios de servicios sociales de la
Zona Norte corresponde al de una mujer espafola con una media

"Entre los
usuarios de
Servicios
Sociales, el perfil
mas vulnerable, en
general, se refiere
a poblacion joven,
mujeres de
mediana edad con
cargas familiares
y personas
mayores"
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de edad que oscila entre los 30 y los 45 afios, con bajo nivel de
cualificacion y que en muchos casos es el Unico cabeza de familia.

. Se observa en los ultimos afios una tendencia a aumentar
significativamente la proporcion de usuarios menores de 24 afios
y de inmigrantes extranjeros, mientras que disminuye la de
poblaciéon mayor de 24 afios que ha sido atendida. Esto refleja
dos realidades distintas:

o Por un lado, el rapido aumento de poblacién extranjera que
han experimentado todos los barrios de la Zona Norte, con un
consiguiente aumento de sus demandas ante los servicios
sociales; a pesar de que suelen acudir en menor medida que
la poblacién autéctona a los centros sociales, y cuando lo
hacen sobre todo es para solicitar informacién, la proporcién
de inmigrantes extranjeros usuarios de los servicios sociales
se ha triplicado en apenas 3 afos.
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o Por otro lado, el deterioro progresivo de las condiciones
socioecondémicas de la poblacioén joven, que presenta niveles
de precariedad mayores que hace unos afnos. Asi, por ejemplo,
el barrio Virgen del Carmen es el de menor media de edad de
su poblacién de todos los que conforman el territorio de
intervencion, siendo también el que presenta mayor porcentaje
de usuarios sobre el total de poblacién residente en él, con un
usuario de cada tres habitantes, con los mayores indices de
dependencia sociales y el mas elevado indice de Pobreza de
toda la ciudad.

. Todos los barrios vulnerables de la Zona Norte presentan indices
de Pobreza superiores a la media de la ciudad, siendo mas
elevado, con diferencia, en Virgen del Carmen, seguido por Sidi-
Ifni / Nou Alacant, Cuatrocientas Viviendas, Virgen del Remedio
y Juan XXIII 2° Sector.

. Mientras que el indice de Dependencia medio de la ciudad ha
disminuido, en todos los barrios de actuacién ha aumentado,
sobre todo entre los jévenes de Virgen del Carmen y Juan XXII|
2° Sector y los mayores de Cuatrocientas Viviendas.

. Respecto a los recursos aplicados desde los centros sociales,
se puede afirmar que:

o o La Insercion Social va unida a la falta de formacion tan latente
12. Ver “Estudio Barrios Vulnerables Zona X i .
Norte”, andlisis de la zona realizado por el en estos barrios: en Virgen del Carmen, el 87% de las mujeres

Ayuntamiento de Alicante durante el afio

2006, no posee ninguna titulacion, a lo que afiadimos el déficit en
. este tipo de recursos en el que hay carencias de actividades

13. Excepto Colonia Requena, tal vez por . .. e . .,

su elevada proporcién de residentes de ocio, ocupacion y centros especificos de insercion. En la

extranjeros — mas del 22%-, que acuden
significativamente menos que los
autéctonos a los servicios sociales.




2.Analisis Socioeconémico

Plan Integral Zona Norte Alicante

Zona Norte el déficit de los recursos de insercion triplica la
media de la ciudad, siendo esta poblacion la que requiere mas
tiempo y actuaciones de intervencion y seguimiento.

o Las ayudas econdémicas se aplican mas de lo que seria
deseable. Este recurso esta intimamente relacionado con la
falta de medios para la insercion ya que ante la falta de éstos
se aplican las ayudas econdmicas, lo que conlleva situaciones
de pobreza y exclusién.

Podemos concluir, pues, que el perfil mas vulnerable, en general,
se refiere a personas de nacionalidad espanola que llevan residiendo
desde hace afios en estos barrios, con un nivel de formacion bajo
y escaso poder adquisitivo, cuya calidad de vida se ha ido deteriorando
de manera paralela a la evolucion de estos barrios, viéndose obligados
a recurrir cada vez en mayor medida a las prestaciones sociales.
Sobre todo afecta en mayor medida a poblacion joven, mujeres
de mediana edad con cargas familiares y personas mayores.

Estas situaciones de vulnerabilidad socioeconémica afectan y
condicionan en gran medida un aspecto basico como es el de la
Salud: condiciones precarias multiplican las tasas de
drogodependencia y adiccion, dificultan el mantenimiento del habitat
en las condiciones higiénico-sanitarias adecuadas, aumentan el
riesgo de patologias mentales,... siendo urgente tanto el aumento
de los recursos destinados a este ambito como la aplicacion mas
eficaz de politicas publicas a través de la coordinacién entre las
distintas administraciones y de un seguimiento mas cercano de las
familias en situacién de riesgo.

Con todo esto, el presente Plan prevé intervenciones relacionadas
con el acercamiento de los centros sociales a los barrios mediante
un aprovechamiento mayor por parte de las asociaciones y entidades
sociales de las instalaciones disponibles, el acondicionamiento de
equipamientos sociales, como un centro juvenil en Sidi — Ifni / Nou
Alacant o un centro comunitario en Colonia Requena, la creacion
de un equipo de intervencion comunitaria especifico para los barrios
vulnerables de la Zona Norte, una revision del Programa de ayudas
econdmicas a familias en situacion de riesgo social para su aplicacion
mas eficaz, un plan de atencién social a la poblacion inmigrante, un
programa de educacion familiar para lograr una mayor implicaciéon
del entorno del usuario en los conflictos relacionados con la dinamica
afectiva, relacional y de desestructuracion familiar, proyectos de
mediacion intercultural de las minorias étnicas, programas de
prevencion de adicciones y drogodependencias, etc.

Los Servicios Sociales que se aplican en la Zona Norte son iguales
para toda la ciudad salvo que en aquélla existe un equipo de
intervencion comunitaria que desarrolla una labor de coordinacién

"El Plan Integral
prevé
intervenciones
relacionadas con
el acercamiento de
los centros
sociales a los
barrios mediante
un
aprovechamiento
mayor por parte de
las asociaciones y
entidades sociales
de las
instalaciones
disponibles"
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con las otras concejalias municipales trabajando en actuaciones
dirigidas a prevenir situaciones de exclusion social.

Los recursos que, desde la Concejalia de Accién Social del
Ayuntamiento de Alicante, se ofrecen a la poblacion usuaria de
Servicios Sociales se pueden englobar en 5 grandes grupos que
son iguales en toda la ciudad:

1.Informacioén: es la puerta de entrada a los Servicios Sociales y
es un servicio dirigido a todos los ciudadanos para informarles,
orientarles y asesorarles acerca de sus derechos, del ejercicio
de los mismos y de los recursos adecuados para resolver sus
necesidades.
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2. Convivencia: que pretende favorecer la integracion comunitaria
y proporcionar la convivencia de las personas/familias, por medios
normalizados, asi como potenciar la creacién de los recursos
necesarios para lograrlo. Algunos de los servicios que ofrece son:
Servicio de Ayuda a domicilio, Servicio de Tele asistencia
domiciliaria, Servicio de Estancia diurna, Servicio de “menjar a
casa”, Centro Municipal de Personas Mayores, Apoyo familiar e
Intervencion en casos de crisis familiar, psicosocial, juridica.

3. Prestaciones y actuaciones de alojamiento: recursos propios
del internamiento en centros, ya sean residencias de 3?2 edad,
albergues, centros de acogida, viviendas tuteladas, alojamientos
de urgencia, acogida familiar, otra vivienda.

4. Prestaciones y actuaciones de Insercion Social: como son los
centros especificos de insercion social (Centro de Dia, Comunidad
Terapéutica, Internamiento), centros y actividades ocupacionales,
actividades de ocio y tiempo libre, actividades para la normalizacion
laboral, escolar, del uso de la vivienda y el entorno, participacion
en iniciativas ciudadanas.

5. Recursos complementarios para la cobertura de subsistencia:
se centra en la atencién a las necesidades mas basicas de
aquellos ciudadanos que no las pueden satisfacer por si mismos,
como son la tramitacion de pensiones, las ayudas econdmicas
publicas subsidiarias y extraordinarias, becas de comedor, y otras
ayudas vinculadas a situaciones de urgente necesidad.
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2.9 Situacion medioambiental de la Zona Norte.

Los barrios que forman el sector de la ciudad de Alicante en el que se plantea el Plan Integral
Barrios Vulnerables de la Zona Norte se caracterizan por su caracter residencial, con una
marcada tendencia al crecimiento y a una cierta renovacion urbana. Se trata de una zona
completamente urbanizada y no cuenta ni se encuentra situada en las proximidades de
ningun espacio natural protegido.

En cuanto a su situacidn medioambiental, estos barrios estan necesitados de una actuaciéon
integral que persiga el objetivo de mejorar los espacios publicos y en especial las zonas
verdes, mejorar las condiciones de movilidad urbana y mejorar en general los servicios
publicos.

Uno de los problemas detectados en la zona es la existencia de una trama urbana muy
heterogénea con abundantes rincones ciegos y desconectados. Sin embargo la zona cuenta
con numerosas vias concéntricas que favorecen la conexion de estos barrios entre si y con
el resto de la ciudad, y con suficientes dotaciones de servicios publicos y de espacios verdes.

Gestion de los residuos solidos urbanos.

La recogida de Residuos sélidos urbanos se realiza, como en el resto de la ciudad, por
medio de contenedores de carga lateral. La recogida selectiva de residuos se realiza por
medio de la retirada separada de las siguientes fracciones:

« Papel y cartén.

« Vidrio.

» Envases ligeros.

. Resto - materia organica.

Ademas, se realiza recogida selectiva de enseres y electrodomésticos por medio del servicio
gratuito de atencion al ciudadano a través de un teléfono 900. Por otra parte, la zona cuenta
con la presencia cada jueves del punto limpio mévil para la entrega voluntaria de todo tipo
de residuos especiales y peligrosos procedentes de las viviendas de los ciudadanos.
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Todos los residuos solidos urbanos recogidos en los barrios de la Zona Norte, son trasladados
a la planta de tratamiento del Centro para el Tratamiento y Eliminacién de los R.S.U. de
Alicante, situado en la partida de FontCalent, que consta de:

» Planta de tratamiento de residuos soélidos urbanos por medio de compostaje con recuperacion
de biogas.

«» Planta fija de tratamiento de residuos de construccion y demolicion.

«» Vertedero de residuos no peligrosos con sistema de impermeabilizacion.

» Vertedero de residuos no peligrosos inertes.

«» Planta moévil de tratamiento de Residuos de construccion y demolicién.
Contaminacion acustica. Nivel de ruido en el sector del programa.

La zona correspondiente al Plan Integral tiene unos niveles medios de ruido ambiental de
65 a 70 dB(A), como consecuencia fundamentalmente del ruido causado por el trafico
rodado, existiendo algunas zonas o barrios (Sidi — Ifni / Nou Alacant, etc.) en las que el
porcentaje de poblacion expuesta a niveles de ruido superiores es alta y superior a la media
del resto de la ciudad. La situacion relativa a la contaminacién acustica en los barrios de
la Zona Norte va muy ligada a la situacién del trafico rodado en las principales vias de
comunicacién que sirven como accesos de entrada al centro de la ciudad, en los que la
densidad de vehiculos pesados es considerable.

En las tramas interiores de la mayor parte de los barrios la situacibn mejora considerablemente,
sobre todo en horario nocturno, aunque en las proximidades de las principales vias (Gran
Via, Avda Gaston Castell6, Avda. de Novelda, Carretera de Villafranqueza, etc. ) los niveles
se mantienen por encima de lo deseable y por tanto a mejorar.

Una de las primeras acciones a acometer para buscar la mejora de las condiciones en
cuanto a contaminacién acustica en esta zona ha sido la elaboracién de un Plan de Movilidad
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Urbana Sostenible, dentro de las acciones acometidas en el Plan
Integral, que incluira una serie de medidas relacionadas con la
distribuciéon del trafico en los barrios en cuestion asi como su
comunicacion con otras zonas de Alicante, que a medio y largo plazo
deberan mejorar la situacién relacionada con el ruido del trafico de
vehiculos. Todo ello esta muy relacionado y condicionado al mismo
tiempo, con la incorporacion de la linea 2 del tranvia que comunicara
la zona con la ciudad de San Vicente y que, sin duda, va a actuar
como elemento provocador de una gran mejoria en cuanto a la
accesibilidad y movilidad en la zona.

Red de abastecimiento de agua y tratamiento de aguas
residuales.

El suministro de agua se divide en dos partes: las que estan un poco
menos elevadas (Sidi Ifni-Nou Alacant) que reciben agua de los
depédsitos generales de la ciudad de Rabasa y el resto de zonas
que se alimentan de los depdsitos sitos en los puntos mas elevados;
en concreto la divisoria del sistema de alimentacion entre ambas
zonas discurre por las calles Via Parque, Diputado Barcel6, Diputado
J. Galant, Diputado A. Garcia, Alonso Cano, Benisa, Santa Cruz de
Tenerife y Avda. de Antonio Ramos Carratala.

Las zonas mas elevadas se alimentan desde los depésitos de Cubeta
Requena y de Requena. EIl primero es un depdsito elevado,
aproximadamente 30 metros, con una capacidad de 200 m*® y que
suministra agua a la zona mas elevada (y reducida) de Requena,;
se alimenta desde el depoésito de Requena (de cota de solera 116
m) mediante un grupo de sobreelevacion. El segundo de los citados
depdsitos se compone de tres naves: las dos primeras ejecutadas
en los anos 60 cuando se urbaniz6 la zona y de una capacidad
(entre ambas naves) del orden de 3.000 m® y la tercera nave,
ejecutada cuando se construyé el “Parque Urbano de Virgen del
Remedio”, sita en la misma cota y con una capacidad de otros 3.000
m?. Tanto el bombeo que suministra agua a la Cubeta de Requena
como el nivel de ambos depositos (Cubeta de Requena y Requena),
asi como el control del valor del cloro residual libre del agua y el
sistema de cloracion por hipoclorito, se encuentran telegobernados
por el centro de control de AMAEM y sometidos a vigilancia las 24
horas del dia.

Del depoésito de Requena parten las conducciones principales que
alimentan a los barrios referidos al principio; son conductos de 200,
250y 300 mm que discurren por las calles Ronda de Melilla, Amatista,
Esmeralda y Agatangelo Soler. El resto de calles son conductos
adecuados a las necesidades de su ejecucioén, con algun refuerzo
reciente y sometidos al Plan de Mejora por Mallado y Eliminacién
de Cabos Extremos a fin de dar cumplimiento a las especificaciones
del R.D. 140/2.003, al mismo tiempo que se mejoran las caracteristicas
hidraulicas del conjunto de la red.

"En la zona esta
prevista la
construccion de
vias concéntricas
que favorecen la
conexion de estos
barrios entre siy
con el resto de la
ciudad, y con
suficientes
dotaciones de
servicios publicos
y de espacios
verdes"
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El suministro de agua al depdésito fundamental de la zona (el de
Requena, con casi 6.000 m® de capacidad) se realiza a través de
dos sistemas de bombeo y un aporte por gravedad.

De los dos primeros, el bombeo denominado de Figueras Pacheco,
se alimenta directamente desde los depdsitos generales de Rabasa
y ha sido renovado recientemente, tanto las bombas como la tuberia
de impulsion; su funcionamiento esta telegobernado desde el centro
de control de red. El segundo bombeo, el de Calpisa, también recibe
el agua desde Rabasa, aunque indirectamente, ya que es a través
del depésito intermedio de Juan XXIII; también se encuentra
telemandado en su funcionamiento.

Por lo que al aporte por gravedad se refiere, éste se realiza desde
el deposito de La Canada del Fenollar, a través de la conduccién
denominada “Fabrega”, que en su tramo final discurre por la Avda.
de Novelda; de esta calle parte una conduccién de 300 mm que a
través de Ciudad Jardin empalma con las redes de distribucién de
la zona de Virgen del Remedio y, haciendo funcionar al depésito de
Requena como depdsito de cola, sirve para su alimentacion. Esta
pendiente la mejora de este sistema de llenado mediante la ejecucién
de un nuevo conducto de 400 mm de diametro, que discurrira por
la calle de Baronia de Polop y alimentara directamente al depésito,
independizando su llenado de las redes de distribucion, y mejorando
el funcionamiento del sistema al disminuir las oscilaciones de presion.

El saneamiento de la zona a estudiar viene caracterizado por ser
mayoritariamente unitario; Unicamente aparece algun tramo separativo
de caracter pluvial de poca importancia.

La totalidad de las conducciones de saneamiento de esta zona
funcionan por gravedad, no existiendo ningun tramo en impulsion
ni estaciones de bombeo de saneamiento.

En cuanto a los materiales de los colectores, cabe decir que son
mayoritariamente de hormigdén armado o en masa, y recientemente
se han instalado algunos tramos con gres para los colectores
residuales.

Las aguas residuales se conducen hacia la confluencia de la Avda.
de Maestro Alonso con la Gran Via, continuando por la primera con
final en la depuradora de Rincoén de Leon. Mientras que las aguas
pluviales contintan por la Gran Via en direccidn al Bulevar del P4,
hasta desembocar al mar por la zona de los colectores antirriadas
del Cocb.

Dentro de la zona se encuentran una serie de colectores de gran
capacidad, con diametros entre @1200 y @2500 mm, encargados
de la captacién y canalizacidén de los principales caudales de lluvia,

2.Analisis Socioecondmico
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situados a lo largo de las avenidas de Gastén Castell6 y UNICEF
(Via Parque), y la calle Ciudad de Bari hasta entregar el caudal al
colector de la Gran Via.

La limpieza preventiva de la red de saneamiento de la zona se
realiza al 100% con caracter bienal. Mientras que la limpieza
preventiva de los imbornales se realiza semestralmente para el
100% de los imbornales del area en cuestion.

Las caracteristicas mas resefiables de la red de saneamiento de
esta zona se definen en la siguiente tabla de datos:

Tabla 9. Caracteristicas de la red de saneamiento.
RED DE SANEAMIENTO

I ZONA: ALICANTE NORTE

LONGITUD DE COLECTORES (m) 40.079 204,9 m cada Ha
MATERIALES DE LOS COLECTORES

Hormigén en masa (m) 27.110

67,64 %
Hormigén Armado (m) 6.654 16,60 %
Gres (m) 4.753 11,86 %
Fibrocemento (m) 629 1,57 %
2,33 %

Otros (m) 933
SECCIONES DE LOS COLECTORES

CLASIFICACION

39.081

Pluvial (m) 998
VISITABLE

97,51 %
2,49 %

EDAD DE LOS COLECTORES

Menos de 15 afios (m) 24.128 60,20 %
Entre 15y 30 afios (m) 10.444 26,06 %
Mas de 30 afios (m) 5.507 13,74 %

COLECTORES INSPECCIONADOS CON CCTV

Revisados (m) 29.811 74,38 %
No revisados (m) 10.268 25,62 %

TITULARIDAD DE LA RED

Ayto. Alicante (m) 39.494 98,54 %
No revisados (m) 585 1,46 %

POZOS DE REGISTRO
Numero de pozos 1.446
IMBORNALES

Numero de imbornales 1.040

1 pozo cada 27,7 m

1 imb. cada 38,5 m

Imbornales lineales (m) 691
ACOMETIDAS

Acometidas detectadas por inspeccion TV 978

1 acom. cada 30,5 m
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Zonas verdes, parques y jardines.

Con respecto a la situacion de las Zonas verdes, la Zona Norte
cuenta con numerosos espacios calificados como espacios o zonas
verdes, entre los que destaca el parque de mayor superficie de la
ciudad, el parque Lo Morant, que se situa en el centro del sector.
Este gran parque se encuentra actualmente en uso y constituye uno
de los espacios verdes mas importantes de la zona y de la ciudad.
Se puede afirmar que es la Unica dotacién de ocio al aire libre en
buenas condiciones existente en la zona, sin tener en cuenta las
pistas polideportivas.

Como se ha indicado anteriormente, diseminados por los barrios
que componen la zona de actuacion, encontramos numerosas
parcelas de suelo calificado como verde que no han sido totalmente
desarrolladas o equipadas, asi como muchas que, convertidas en
plazas o jardines, se encuentran en un claro estado de deterioro,
abandono o falta de mantenimiento.

Por otro lado, destaca la aparicibn de nuevos espacios verdes
resultantes de los proyectos de urbanizacion y trazado de nuevas
grandes vias de comunicacion y trazado del Tranvia, que se
acompafan con la creacion de grandes espacios publicos como
parques o zonas verdes, aun por desarrollar.

En conclusion, y como valoracion general de la situacion ambiental
respecto al resto de la ciudad, se puede decir que la situacion
medioambiental de los barrios de la Zona Norte es aceptable aunque
mejorable. En cuanto a superficie de zonas verdes por habitante,
tal vez esta zona cuente con una mayor proporcion que otros barrios
consolidados mas céntricos. Con todo, en valores absolutos, la
situacion medioambiental es mejorable, fundamentalmente en lo
que se refiere a la limpieza y mantenimiento de las plazas y zonas
verdes, al mantenimiento de los parques, a la movilidad y accesibilidad
urbana, asi como a los niveles de contaminacién acustica.

2.Analisis Socioecondmico
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2.10 Analisis del tejido asociativo.

Segun el “Analisis del tejido asociativo de los barrios vulnerables de
la Zona Norte-Alicante”, documento anexo al “Estudio de los Barrios
Vulnerables de la Zona Norte”, y otros datos de asociacionismo
referentes al barrio de Juan XXIII 2° Sector (barrio que no se
contemplaba en dicho analisis), podemos concluir lo siguiente:

« Existe en la zona un variado tejido asociativo, con predominio de
las asociaciones vecinales (en los seis barrios que componen la
zona de actuaciéon del Plan hay 10 asociaciones de vecinos) y
de las Asociaciones de Madres y Padres en el sector educativo
(de los 17 centros escolares, 13 tienen AMPA). El grafico 16
muestra la distribucién por barrios:

Grafico 16. N° de Asociaciones vecinales segun barrios.

2 1

Ml Colonia Requena
[l Virgen del Carmen
[l Virgen del Remedio

. Cuatrocientas viviendas
Sidi-Ifni/Nou Alacant
[l Juan XXIll 2° S/Edif Garbinet

Fuente: “Andlisis del tejido asociativo de los barrios vulnerables de la Zona Norte-Alicante”.

« Es importante a su vez destacar que es amplio el tejido asociativo
a nivel ciudad que se ubica en la zona y fuera de ella, pero que
presta actuaciones/ servicios directos en beneficio de los vecinos
de la Zona Norte (ver agentes implicados en el proceso de
participacion, pag 292).

«» Virgen del Remedio es el barrio con mas cantidad y variedad de
asociaciones (vecinales, comerciales, educativas, deportivas,
culturales...), quizas por ser el barrio mas grande de la Zona
Norte, el que cuenta con mayor poblacién y mas infraestructuras
y equipamientos.

. Por el contrario, Colonia Requena es el que menos asociaciones
tiene, posiblemente por ser el mas pequefo y el que mas ha
experimentado los cambios poblacionales entre sus vecinos.
Podremos decir que este dato es mas cuantitativo que cualitativo,
ya que la cantidad no es relevante a la hora de valorar el empuje
y la fuerza que una/s asociacién/es desempefan en su barrio.

"Existe en la zona
un variado tejido
asociativo, con
predominio de
asociaciones
vecinales,
Asociaciones de
Madres y Padres
de alumnos, y
otras ONGs que
ejecutan
proyectos para
revitalizar la zona
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. En los barrios en los que existen mas de una asociacién vecinal,
como es el caso de Sidi-Ifni / Nou Alacant, con dos, y Virgen del
Carmen, con cuatro, no podemos decir que a mayor numero de
asociaciones vecinales mas beneficios obtienen para sus vecinos,
ya que en estos dos barrios concretamente cada asociacién
vecinal trabaja por su cuenta y no aunan esfuerzos para conseguir
mejorar sus barrios.

« Otro dato a tener en cuenta es que, segun una encuesta realizada
en el aino 2005 por encargo del Ayuntamiento de Alicante sobre
convivencia y participacion a residentes de la Zona Norte, solo
el 20% de los encuestados pertenece a alguna asociacion,
demostrandose que los porcentajes de afiliacion son marginales
en todas las categorias a excepcidon de la vecinal, donde estan
integrados el 16% de los residentes. Otra cuestion es que estos
asociados participen activamente en la vida de su asociacion.
Este seria el principal activo de estos barrios alicantinos y lo que
mantiene un nivel de asociacionismo aceptable (mas aun teniendo
en cuenta que se trata del tipo de asociacion que, a priori, se
relacion6 en mayor medida con la preocupacién por los problemas
que plantea el espacio urbano y la convivencia en él).
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« El perfil de los afiliados es de hombres y mujeres indistintamente;
a mayor edad mas probabilidades de asociarse tienen, pues una
cuarta parte de la gente mayor pertenece a alguna asociacién
vecinal. Por otro lado, los inmigrantes son quienes en menor
medida se han integrado en este tipo de organizaciones y la
minoria étnica gitana se implica en el 10% de los casos.

- Enlo que respecta a la participacion en las distintas actividades
que se organizan en los barrios de la zona, un 75% afirma no
participar en ninguna actividad, y el porcentaje que si lo hace es
a un nivel de actos festivos como son las barracas, racés,
verbenas,... Solo un 4% interviene en las actividades culturales
y deportivas.

. En cuanto a las relaciones que mantienen las asociaciones que
existen en un mismo barrio es necesario destacar que:

o En general, existe una clara tendencia a formar un tridngulo
de unién entre la A.VV, la Parroquia, y la Hoguera, siendo estas
dos ultimas las que mas redes tienen con otras entidades de
su mismo barrio. Por tanto, las AA.VV no son el primer nexo
de union asociativo de los barrios.

o El sistema educativo queda aislado del resto de asociaciones,
y su tendencia es a relacionarse con el resto de centros
, , educativos de su mismo barrio; podriamos hablar por tanto de
14. Cuyo informe de resultados se incluye K .
en el Anexo Il del “Estudio Barrios un aISIamlentO total.

vulnerables Zona Norte de Alicante”.




2.Analisis Socioeconémico

Plan Integral Zona Norte Alicante

o En los barrios de Sidi-Ifni / Nou Alacant y Virgen del Carmen,
donde existe mas de una asociacidn vecinal, hay que destacar
que tienen escasas relaciones entre ellas y no se organizan
para lograr objetivos comunes para su barrio.

o La situacion de Virgen del Carmen es la mas llamativa, pues
no existe ningun tipo de red entre las asociaciones existentes.

o Por el contrario, el nivel de relaciones entre las asociaciones
es muy fuerte en Juan XXIIl 2° Sector, con experiencia en el
trabajo dentro de un Plan Municipal Integral de varios afos
que debe servir para la planificacion y desarrollo del presente
Plan Integral.

2.11 Situaciones de riesgo e inseguridad.

Segun la encuesta comentada mas arriba, la Seguridad Ciudadana,
en sus vertientes tanto social (proteccion de la integridad fisica de
los habitantes de la Zona Norte) como fisica (proteccion del entorno)
es un factor que interesa especialmente a los vecinos del territorio
de actuacion, siendo considerado el principal problema por un 43,4%
de los mismos. Ademas, casi el 34% ha experimentado algun
problema relacionado con la inseguridad ciudadana (sobre todo
relativos a drogas y a robos), cuyo sector mas vulnerable son las
mujeres. La diferencia entre ambas cifras demuestra que la propia
percepcion de inseguridad es mayor que la inseguridad real
experimentada, aunque en ambos casos supone una cifra
preocupante.

Estadisticas de los actos delictivos.

A continuacion presentamos los resultados obtenidos en relacion a
la inseguridad ciudadana en los barrios vulnerables de la Zona Norte
de Alicante, segun datos estadisticos proporcionados por los cuerpos
de Policia Local y Nacional. No obstante, es necesario tener en
cuenta que existe una enorme carencia de datos para el estudio de
esta realidad, dado que practicamente la unica fuente sistematica
de cifras sobre delitos es el Ministerio del Interior, tomando como
fuentes las denuncias y detenciones realizadas.

En el grafico 17 se observa la frecuencia relativa de los delitos
registrados en la Comisaria Norte de Policia Nacional, durante el
afno 2004, clasificados por categorias:

"El nivel de
relaciones entre
las asociaciones
es muy fuerte en
Juan XXIII 2°
Sector, con
experiencia en el
trabajo dentro de
un Plan Municipal
Integral de varios
anos que debe
servir para la
planificacion y
desarrollo del
presente Plan
Integral”

15. Cuyo ambito de influencia supone
practicamente la mitad de la superficie
municipal.



16. Que, a pesar de la importante actuacion
realizada en los ultimos afios por parte de
las diferentes administraciones, sigue
siendo un foco considerable de
abastecimiento “al por menor” de droga.
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Grafico 17. Distribucion porcentual de los delitos
segun clasificacion.

4%

8%

9 %

Robos en el interior de vehiculos.

Robos en establecimientos.

Robos en domicilios.

Sustraccion de vehiculos.

Robos con violencia e intimidacién de las personas.

Maltratos en el ambito familiar.

Otros (hurtos, estafas,...)

Fuente: Cuerpo Nacional de Policia.

De estos datos podemos comprobar que los delitos contra vehiculos
superan la mitad del total, con un 52%: el 32% se refiere a robos en
el interior, y el 20% restante a sustracciones de dichos vehiculos.
Le siguen en frecuencia los malos tratos en el ambito familiar, con
un 14% del total de denuncias, y los robos en establecimientos
(sobre todo comerciales), con el 13%. Los robos con violencia e
intimidacién a las personas, en contra de lo que se supone muchas
veces, no sobrepasan el 8 % (que si bien es una cifra importante,
no es superior a otras zonas de la ciudad).

Es significativo sefialar ademas que no se puede conocer con
exactitud la cantidad de delitos contra la salud publica, porque
no se denuncian, y unicamente afloran tras las intervenciones
policiales. Sin embargo, si se conoce que entre éstos predomina
fundamentalmente el trafico de drogas al menudeo, sobre todo en
el barrio Virgen del Carmen. De hecho, el 27,01% de los detenidos
en la Comisaria Norte de Alicante durante el aino 2004 (que
representan un total de 389 personas) lo fueron por trafico de drogas.

Segun fuentes policiales, lassfaltas, sobre todo contra la propiedad
(como hurtos, dafos, injurias, discusiones vecinales,...) superan con
mucho a los delitos, y son probablemente la causa principal del
deterioro de la seguridad y del clima de crispacion vecinal.
Principalmente se refieren a hurtos al descuido, en semaforos o en
los aparcamientos de los centros comerciales.
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Por otro lado, respecto a la procedencia de las personas detenidas
en la Comisaria Norte de Alicante en 2004 (que alcanzé en total la
cifra de 1.440), es significativo constatar que el 29% residen en el
barrio Virgen del Carmen (cuyos habitantes sb6lo suponen
aproximadamente algo mas de un 1% del total de la poblacion de
influencia de dicha Comisaria), y un 18% entre Virgen del Remedio
y Juan XXIII 2° Sector, representando su poblaciéon un 12% de la
zona de influencia de la Comisaria Norte. Asi pues, un 59% de los
detenidos residen en estos tres barrios, principalmente por hurtos
contra la propiedad. No obstante la comision de delitos en ellos no
es significativamente superior al resto de barrios, excepto en Virgen
del Remedio (tal vez por ser bastante superior que el resto tanto en
superficie como en poblacion); esto indica que, si bien una parte
importante de infractores detenidos reside en estos barrios, la
comision del delito suele realizarse fuera de ellos, quizas por buscar
el anonimato. En cuanto a la poblacién extranjera detenida,
unicamente representa el 24% del total, proporcion mucho menor
que en otras zonas, por ejemplo el centro urbano, aunque esta cifra
se encuentra en progresion ascendente, probablemente por el
aumento exponencial del total de poblacion inmigrante residente en
el municipio.

A pesar de ser un fendbmeno reciente, en los ultimos meses parece
que han proliferado, sobre todo en el barrio Virgen del Remedio,
pandillas juveniles que han provocado varios episodios de violencia
en dicho barrio, con el resultado tragico de alguna muerte por
homicidio. Sus miembros fundamentalmente pertenecen a grupos
inmigrantes de latinoamericanos, aunque no exclusivamente, pues
también se estan incorporando a ellos ciudadanos espafoles e
inmigrantes de otros lugares. Son grupos muchas veces violentos,
vinculados al consumo de drogas y alcohol, con un fuerte sentimiento
de pertenencia al grupo y rivalidad hacia otros similares. A pesar de
ser mayoritariamente jovenes pertenecientes a los grupos populares,
no necesariamente se vinculan con familias desestructuradas,
actuando sin el conocimiento de ellas la mayor parte de las veces.
Hay que poner especial hincapié en politicas integradoras hacia
estos colectivos de jévenes, pues en los proximos anos podemos
asistir a la consolidacion de dichos grupos y, consiguientemente,
a una problematica hasta ahora practicamente desconocida en
nuestra ciudad.

Los problemas derivados de la convivencia vecinal también son
importantes, asi como los de marginacion, éstos ultimos sobre todo
hacia la poblacién gitana e inmigrante.

Todo ello trae como consecuencias el abandono de la zona por parte
de las familias que pueden permitirselo, el deterioro fisico y social
de los espacios publicos y de los bloques de viviendas, el aumento
de problemas de convivencia vecinal, la falta de iniciativas

"Los vecinos
demandan un
incremento de la
vigilancia y de la
seguridad,
ampliando el
control al interior
de los bloques de
viviendas, a los
establecimientos
de restauracion y
a los centros
educativos”
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empresariales en la zona que ayuden a revitalizar econémicamente la misma, la pérdida
de los mecanismos basicos de socializacion y la negativa imagen que se tiene de la zona
en el conjunto de la ciudad. Todo esto contribuye a perpetuar la vulnerabilidad de este
territorio.

En este sentido, los vecinos demandan un incremento de la vigilancia y de la seguridad,
ampliando el control al interior de los bloques de viviendas, a los establecimientos de
restauracion (fundamentalmente bares y cafeterias) y otros lugares donde presumiblemente
hay consumo de sustancias estupefacientes entre jovenes y menores de edad, y a los
centros educativos. Insisten también en que la vigilancia debe ir necesariamente acompanada
de medidas preventivas, tales como el control del absentismo escolar, la educacién vial y
la educacion civica, implicando no sélo a los jévenes, sino a sus familias, consejos escolares,
etc.

En cuanto a la distribucién de los delitos cometidos en los diferentes barrios vulnerables de
la Zona Norte, en la tabla 10 se puede observar como los delitos de droga y pandilleo son,
con diferencia, mayoritarios en Virgen del Remedio / San Evaristo-La Paz, con 439 del total
de 623 cometidos en la zona de estudio (sobre todo por consumo de drogas, 301, y dafios
y actos vandalicos, 133) seguido por Virgen del Carmen (con 97 delitos, 85 de ellos relativos
a dafos y actos vandalicos), corroborando lo anteriormente dicho de estos barrios.

Tabla 10. N° de intervenciones policiales segun barrios.

Colonia irgen V. Remedio+ Total
14 85) 64 64

Interv. sin present. en comisaria 177

Interv. con present. en comisaria 13 12 34 30 89
Drogas, pandilleo 31 56 97 439 623
Vigilancia y prevencion 328 541 589 803 2.261

Fuente: Cuerpo Nacional de Policia.

Otro dato interesante es el hecho de que mas de la mitad de las intervenciones se hacen
sin presentacion de denuncia en comisaria, excepto en Colonia Requena, donde ambas
categorias estan a la par. La mayor parte de ellos se refieren a altercados, y a robos de y
en vehiculos. Mas de la mitad de los robos a personas cometidos en Virgen del Remedio /
San Evaristo — La Paz y en Virgen del Carmen tampoco se denuncian, asi como la mayor
parte de agresiones. En Sidi — Ifni / Nou Alacant los principales delitos que no se denuncian
se refieren a agresiones, altercados y peleas, al igual que en Colonia Requena.

Asi pues, se puede afirmar que existe una reticencia generalizada por parte de la poblacion
a denunciar las infracciones y delitos, bien por miedo o dejadez, con lo cual resulta mas
complicado resolverlos, como sucede por ejemplo con aquéllos cometidos contra la salud
publica.

17. No ha sido posible obtener los datos relativos al Edificio Garbinet y adyacentes, asi como a Cuatrocientas Viviendas.
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Por otro lado, la vigilancia y prevencién se refiere en la mayor parte de casos a presencia
policial en colegios, sobre todo en Virgen del Remedio / San Evaristo — La Paz y en Virgen
del Carmen.

Menores de proteccion y medidas judiciales.

Segun datos proporcionados por la Conselleria de Bienestar Social, referentes al afio 2004,
en el término municipal de Alicante se atendieron a un total de 242 menores con medidas
judiciales, la gran mayoria varones. El total de medidas fueron 539, de las cuales el 68,27%
(es decir, 368) ya han sido ejecutadas, y el resto (171) se encuentran todavia pendientes
de ejecucion por acumulacion. En la tabla 11 se muestran las distribuciones de medidas y
menores segun centros sociales, asi como los totales de Alicante y los barrios vulnerables
de la Zona Norte:

Tabla 11. Menores y Medidas Judiciales: Zona Norte de Alicante.

Med. -
} 19 Menores b Medidas/
Centros Sociales g Judiciales
44 63

Centro 2 1,43

Centro 4 61 103 1,69
Centro 5 2 1,67

7 45

Fuente: Conselleria de Bienestar Social.

De estos datos se puede comprobar como mas de la mitad de menores atendidos durante
el afo 2004 pertenece a los centros 2, 4 y 5 (concretamente, un 54,55 %). Si observamos
las medidas judiciales aplicadas, la proporcion aumenta hasta un 57,34 %, Asi, en general,
el indice de medidas aplicadas por menor es significativamente mayor en dichos centros
(1,6) que en el resto (1,43) de centros sociales, lo que indica la presencia de menores
multiproblematicos en mayor medida en los barrios vulnerables de la Zona Norte que en el
resto de la ciudad. Es especialmente significativo el alto indice de los centros 4y 5, sobre
todo este ultimo, ya que se trata de un barrio de Accion Preferente y, por lo tanto, era
previsible que las cifras reflejaran un descenso significativo, que no se ha producido, lo que
sugiere que las politicas preventivas no resultan tan eficaces como cabria esperar.

Por otro lado, el centro social 4 es el que mayor proporcién de menores con medidas
judiciales atiende en relacién al total de usuarios, con un 25,7 %. La proporcion de estos
menores atendidos en el centro social 2 es del 18,6 % sobre el total de usuarios, mientras
que en el centro social 5 la cifra se situa en un 11,39 %. Estas proporciones no son mas
altas que en el resto de centros sociales: por ejemplo, en el centro social 3 se atendieron
un total de 64 menores, que representan un 27 % de la poblacioén total atendida en él.

18. Es decir, menores que se encuentran cumpliendo medidas de internamiento en centro, o bien tienen otras medidas de libertad vigilada en ejecucion, o en localizacién.
19. Centro 2: incluye, ademas de otros barrios, Sidi Ifni / Nou Alacant

Centro 4: incluye, ademas de otros barrios, Virgen del Remedio, Colonia Requena, Cuatrocientas Viviendas, Edificio Garbinet y adyacentes.
Centro 5: incluye exclusivamente Virgen del Carmen.
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En cuanto a los menores de proteccidn residentes en los barrios vulnerables de la Zona
Norte, hay que decir que en Virgen del Remedio, Colonia Requena y Cuatrocientas Viviendas
existen 16 casos, y en Virgen del Carmen, 10. Sin embargo, por lugar de comision de delitos,
solo el barrio Virgen del Remedio presenta cifras significativas, pero en ningun caso superiores
a barrios como el Pla, Benalua o San Blas, socialmente aceptados como mas “seguros”.
La mayor parte de delitos por los que se han aplicado las medidas judiciales en la zona de
estudio se refieren a robos con violencia y/o intimidacién, hechos que implican una
quiebra importante de la sensacion de seguridad de quienes los sufren. Por otro lado, y
contrariamente a lo que se supone muchas veces, sbélo uno de cada cuatro menores
pertenece a una etnia minoritaria.

2.Analisis Socioecondmico

Por ultimo, también es un rasgo significativo de la especial vulnerabilidad de los menores
el hecho de que, del total de menores del municipio en edad laboral al inicio de la medida
judicial, un 90 % de ellos no disponga de ningun tipo de titulacién laboral ni prelaboral
(es decir, la posesion del graduado de educacion secundaria o de certificado de algun curso).
Ademas, al inicio de las medidas, el 86 % de ellos no esta realizando ningun tipo de
formacion, y aunque el 39 % se encuentra trabajando, la mayor parte lo hacen sin ningun
tipo de contrato y, normalmente, en el ambito familiar, carentes de toda estabilidad.

Mujeres atendidas por el Departamento de Igualdad.

Tabla 12. N° de beneficiarias atendidas por el Dpto. de Igualdad segun barrios.

Virgen Colonia Virgen 400 Nou Edificio Total Total
del Remedio Requena del Carmen viviendas Alacant Garbinet Zona Norte Allcante

Serv Atencion jurldlca

Serv. At. y Ori. psicologica 4 4 1 0 0 0 nm
Atencion Trabj. Social 4 0 1 0 0 0
Casa de acojida 0 3 0 0 0 0 “

Fuente: Departamento de Igualdad. Ayuntamiento de Alicante.
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En la tabla 12 se muestran los datos referentes a las mujeres
residentes en la zona de estudio atendidas por el Departamento de
Igualdad de la concejalia de Accion Social durante el afio 2004. Es
significativo constatar como en ninguna de las categorias la proporcion
de beneficiarias pertenecientes a los barrios vulnerables de la Zona
Norte es significativa, a pesar de que a priori pudiéramos pensar
gue un numero importante de las usuarias perteneceria a dicha
zona, por sus especiales caracteristicas de vulnerabilidad. Las
razones de esto no estan claras, aunque tal vez pudiera influir el
bajo nivel educativo medio de los residentes de estos barrios, lo que
dificulta el conocimiento de los recursos existentes. La existencia
de familias multiproblematicas, que deberian ser el principal caldo
de cultivo de las beneficiarias potenciales, y de habitos y costumbres
tradicionalmente perjudiciales para la mujer pueden ser factores que
influyan igualmente en este sentido, pues pueden favorecer emociones
de miedo o rechazo familiar y social hacia aquellas mujeres que se
decidiesen por solicitar ayuda al Departamento de Igualdad. No
obstante, los mayores porcentajes se dan en las usuarias del Servicio
de Atencion Juridica, con un 6,52 % de los casos pertenecientes a
estos barrios, y en los ingresos en Casas de Acogida, que representan
en la zona norte un 5 % de los casos (aunque su numero total es
muy bajo, solo tres beneficiarias de un total de 60, pertenecientes
todas a Colonia Requena).

Si analizamos estos datos segun los distintos barrios objeto del
estudio, observaremos que Virgen del Remedio y Colonia Requena
son los que presentan mayor numero de beneficiarias, con el 70 %
de los casos (que supone un total de 54). Por otro lado, de
Cuatrocientas Viviendas y Sidi — Ifni / Nou Alacant sélo existen 2
beneficiarias, mientras que en una posicion intermedia se encuentran
Virgen del Carmen y el Edificio Garbinet y adyacentes, con 17
usuarias en conjunto. La mayor parte son usuarias del Servicio de
Atencién Juridica, con mas del 75 % del total de casos (es decir, 56
de un total de 73 pertenecen a esta categoria). Estos datos, si bien
no son concluyentes de la problematica existente en estos barrios,
si los posicionan comparativamente entre si, siendo Virgen del
Remedio y Colonia Requena los que presentan mayores riesgos
para la mujer; en el otro extremo se encuentran Cuatrocientas
Viviendas y Sidi — Ifni / Nou Alacant.

2.12 Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades.

En este apartado se hace una distincion entre los factores externos
(amenazas y oportunidades) que pueden influir en los Barrios Zona
Norte, en un entorno de ciudad y econdmico general, asi como
factores endodgenos de la zona de actuacion (debilidades y fortalezas).




AMENAZAS

= Problemas de integracion de la poblacion
inmigrante.

= Deslocalizacion de la economia (comercio
y servicios de la zona) a otras zonas de la
ciudad.

= Presién sobre el sistema de pensiones y
servicios sociales ante el incremento de la
poblacion y el envejecimiento.

= Aumento de la contaminacion ambiental.

= Vulnerabilidad de la poblacion ante los
cambios de los ciclos econdmicos.

Plan Integral Zona Norte Alicante

OPORTUNIDADES

= Mejora de oportunidades para la poblacion
por la ampliacién de la U.E.

= Desarrollo econémico de la zona y aplicacion
de técnicas innovadoras.

m Coordinacién de medidas sociales con la
U. E.

= Mejora de infraestructuras del transporte
publico, y trafico rodado privado.

sDesarrollo sostenible, y potencial
medioambiental.

= Movimientos migratorios.

= Consolidacion de zonas periféricas
residenciales conectadas entre si, que
actuan como dinamizadores de la economia
local.

= Gran demanda de personal cualificado en
la economia local.

DEBILIDADES FORTALEZAS

= Abandono de la poblacion autéctona de los
barrios de la intervencion.

= Colectivo en situacion de exclusion social.

= Percepcion negativa y socialmente aceptada
de la zona.

= Nivel educativo bajo y elevado nivel de
absentismo escolar.

= Colectivos con un nivel de empleabilidad
muy bajo, con grandes dificultades de
insercion laboral normalizada.

= Baja utilizaciéon de la Sociedad de la
Informacion y las TIC.

= Tasa de desempleo muy elevada, que afecta
especialmente a los menores de 35 afios,
y la brecha del género.

= Elevado indice de dependencia de ayudas
sociales.

= Alto grado de desocupacioén de las viviendas
existentes.

= Trama urbana hetereogénea e irracional,
con abubdancia de rincones "ciegos"
desconectados del resto.

= Espacios publicos urbanos colectivos con
necesidad de mejora y mantenimiento.

= Carencia de una estructura comercial
atractiva para potenciales clientes de otros
barrios.

= Elevado indice de inseguridad ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia.

= Elevado nivel de asociacionismo vecinal.

sBuenas valoraciones respecto a las
relaciones de proximidad vecinales, lo que
es un indicativo de cohesién social de los
barrios.

= Heterogeneridad de la poblacién residente,
con amplia potencialidad en el desarrollo
de la multiculturalidad.

= Vias concentricas en construcciéon que
favorecen la conexion entre los barrios de
este sector de la ciudad.

= Posibilidades de desarrollo de zonas verdes.

= Posible desarrollo de una economia de
aglomeracion.

= Capacidad de creacion de empleo, y
afloramiento de economia sumergida.

s Experiencias municipales en Planes
Integrales.

= Existencia de comisiones y grupos de trabajo
interdisciplinares con participacién de
diferentes servicios municipales vy

= Consellerias para desarrollar el Plan Integral.
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3.Estrategias y
objetivos del plan.

| diagnéstico del area de actuacién aconseja

intervenciones de mejora de las infraestructuras existentes

e implementacién de otras nuevas que cambien

sustancialmente la dinamica de aislamiento y marginalidad
de la zona.

Estas infraestructuras tienen que ir complementadas con otras
intervenciones a nivel social, aumentando la participacion e implicacion
de los ciudadanos, de manera que se asegure una sostenibilidad
urbana a largo plazo.

El Plan Integral propuesto tiene como marco complementario grandes
inversiones ya en ejecucidn, o de préxima realizacidn mediante
convenios con la Administracion Autonémica.

Se ha hecho un trabajo previo del estudio del asociacionismo local,
y la prospeccidn de necesidades sentidas por la poblacién, efectuando
una movilizacién social mediante talleres participativos de vecinos,
asociaciones que trabajan en el territorio, y técnicos municipales.

Ha sido especialmente util la colaboracion de expertos en desarrollo
comunal contratados al efecto, y las experiencias que han aportado
en el desarrollo de barrios similares. Experiencias que seran ampliadas
con la inclusion del Ayuntamiento en el sistema de redes de
experiencias urbanas.

Siguiendo la metodologia de la participacidén con la ciudadania y
agentes sociales del territorio, se han efectuado los estudios
econdmicos y sociales necesarios, estableciéndose las estrategias
a seguir para asegurar el desarrollo armonico de esta zona con el
resto del municipio.

Las estrategias planteadas y la metodologia siguen los principios
de la Agenda de Lisboa, el componente medioambiental del Consejo
Europeo de Gotemburgo, que se concretan en la Comunicacién
COM (2006) 385 final, y la carta de Aalborg, junto con la carta de
Leipzing sobre ciudades europeas sostenibles de Mayo de 2007.

Las Estrategias y Objetivos del Plan Integral han sido disefiadas en
funcion de las carencias y posibilidades que ofrece el area de
actuacion. A continuacién se describen los efectos esperados de
estas Estrategias:

3.Estrategias y objetivos de
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Reducir el abandono de la poblacién de estos barrios mediante
la rehabilitacién de viviendas, acompanado de un programa de
intermediacién de alquiler social de viviendas.

Mejorar la percepcion social de la zona, con un cambio del entorno
mediante equipamientos y medioambiente urbano e integracion
cultural de la poblacién inmigrante.

Reducir el absentismo escolar, y elevar el grado de empleabilidad
de la poblacion en busca de empleo. Con una orientacion de las
actuaciones previstas a la igualdad de oportunidades, y reduccion
de la brecha de genero.

La inclusion social de colectivos con baja empleabilidad y habitos
culturales distintos del entorno.

Apoyar el comercio y economia de la zona, y crear un Mercado
Municipal en el centro de influencia que sera un dinamizador
econdmico y social del entorno.

Potenciar el nuevo trazado del tranvia con un sistema combinado
en la utilizacion de las vias que descongestionen el trafico rodado,
y desincentivar econdmicamente el uso del vehiculo privado
haciendo compatible los bonos bus y tranvia, mejorando el servicio
con la reduccién de los tiempos de espera en los transbordos.

Coordinacién y mayor proximidad de equipamientos de los cuerpos
de policia para mejorar la seguridad en la zona.

Descripcion de las estrategias del plan.

Hacer un barrio fisicamente atractivo e integrado con el resto
de la ciudad.

El barrio como un area agradable para vivir y para invertir, para
lo que se necesita cambiar o rehabilitar el entorno fisico con
inversiones de infraestructura social, de transporte, de accesibilidad
y entorno natural.

Formacion para el Empleo y Fomento del Espiritu Empresarial.
Desatrrollar las potencialidades de la poblacion objetivo de la
zona, poseedora de ventajas comparativas sobre la media del
municipio, como grado de juventud e iniciativas culturales originales
con respecto al entorno.

Seguridad Ciudadana.

Garantizar la sequridad y la integridad de las personas y sus
bienes, con medidas tanto de seguridad y de prevencion de la
delincuencia como de convivencia civica.

"Las
infraestructuras
de
comunicaciones
financiadas por la
Generalitat
Valenciana
suponen la
apertura de
nuevas vias de
transporte que
cambiaran los
habitos de vida en
estos barrios y los
conectaran con el
resto de la ciudad"
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IV.Inserciéon Socioeducativa, Familiar y Salud Comunitaria.
La educacion tanto reglada como el ocio y buenos habitos de
vida, como un componente de insercion social y familiar.

V. Integracion Cultural, Convivencia y Participacion Ciudadana.
El reconocimiento de la multiculturalidad y su integracion en el
barrio con la dinamizacion del movimiento vecinal como elementos
de sostenibilidad y calidad de vida.

La aplicacion de estas cinco estrategias, que se subdividen a su vez
en areas tematicas con objetivos especificos diferentes pero
complementarios para el desarrollo integral de la zona, necesita un
Sistema de coordinacion, gestion y participacion institucional,
fundamental para el cumplimiento de los objetivos disefiados en el
Plan Integral y del correcto funcionamiento diario de todas las
acciones que se derivan del mismo. Este Sistema ha de regular la
planificacion, desarrollo y ejecucion de cualquier actuacion sujeta
al Plan, y como tal puede considerarse como una estrategia mas,
pero en el nivel estructural, aunque sus actuaciones sean
transversales y no especificas, como sucede en el resto de estrategias
citadas. Por ello, no se desarrollan dichas actuaciones en el bloque
central descriptivo de los proyectos que comprende cada area
tematica, sino que se desarrollan en los puntos 4, 5 y 6 del presente
documento.

VI.Coordinacion, Gestion y Participacion Institucional.
Desarrollo de enlaces con las instituciones publicas y privadas
que actuan en el territorio, tanto financieros como con
intervenciones directas. Coordinacion, seguimiento y evaluacion
de las acciones del Plan Integral. Y participacion en redes de
experiencias de desarrollo urbano tanto a nivel nacional como
europeo.

3.1 Descripcion de los objetivos del Plan.

A continuacion se hara referencia a los objetivos especificos que se
plantean desde cada una de las estrategias, y posteriormente se
mencionaran la linea de actuaciones previstas para lograrlos. La
descripcion en detalle de las actuaciones relacionadas y el Area
Tematica correspondiente se desarrollan en el epigrafe 3.3 del
presente Plan Integral (pag. 82).

I. Hacer un barrio fisicamente atractivo e integrado con el resto
de la ciudad.
Los objetivos de esta estrategia son:

1. Transformacion del espacio urbano para su integracion
en la ciudad.

Se requiere dotar a las inversiones en infraestructuras publicas

3.Estrategias y objetivos de
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ya efectuadas o en ejecucion, de una coherencia con otras
medidas de caracter social que aporta el Plan Integral para
conseguir una transformaciéon armoénica con el resto de la
ciudad. En este aspecto, caben destacar dos grandes bloques
de inversiones: las financiadas por la Generalitat en
comunicaciones y las correspondientes a los Fondos FEDER
del periodo 2000-2006:

o Las infraestructuras de comunicaciones financiadas por la
Generalitat Valenciana suponen la apertura de nuevas vias
de transporte que cambiaran los habitos de vida en estos
barrios y los conectaran con el resto de la ciudad, lo que
supone un hecho crucial para el cambio en la zona por las
ventajas de movilidad para la poblacién residente y el ahorro
energético como elemento de sostenibilidad. Las que se
encuentran en ejecucion actualmente son:

- Un nuevo trazado del tranvia, Tram Linea 2, que
comunica la zona con el resto de la ciudad, y reordena
el trafico de un area estrangulada y congestionada.

- La apertura del Bulevar Ronda Norte que favorecera
las comunicaciones con los barrios laterales, sin tener
que hacer un paso obligado por el centro de la ciudad.

o Las inversiones, ya ejecutadas, financiadas con Fondos
FEDER del periodo 2000-2006 y Ayuntamiento en la zona
ascienden a 3.403.555 € en las actuaciones siguientes:

Acondicionamiento de los pasajes peatonales en el
barrio Juan XXIII 2° Sector.

Plan de Eliminacién de Barreras Urbanisticas.

Plan de Eliminaciéon de Barreras Arquitectonicas.
Muro en Colonia Requena.

Acondicionamiento de la Plaza del Dr. Gascufana.
Urbanizacion de la calle Escultor Montafiés.
Urbanizacion de la calle Pintor Pedro Camacho.

- Actuaciones del Patronato de Deportes.

Estas inversiones supondran la mejora de la calidad de vida
y una revalorizacién comercial de la zona, que requieren de
las medidas complementarias que el Plan Integral aporta.

2. Mejoras en la calidad de la vivienda.

La zona tiene un complejo de viviendas con calidades deficientes
de construccion, falta de urbanizacion adecuada, y sin actualizar
la normativa de accesibilidad existente, teniendo los propietarios
bajos ingresos que les imposibilitan desarrollar acciones de
envergadura; por ello, la Generalitat Valenciana ha calificado
la zona para ser rehabilitada con fondos publicos, y el




"El 28 de febrero
del ano 2007 se
procedio a la firma
del “Acuerdo
Marco entre la
Conselleria de
Territorio y
Vivienda y el
Ayuntamiento de
Alicante para la
intervencion de
rehabilitacion
urbana en los
barrios de la Zona
Norte de la ciudad
de Alicante”
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Ayuntamiento efectua intervenciones en este sentido a través
del Patronato Municipal de la Vivienda.

Los Actuaciones relacionadas con este objetivo se subdividen
en dos grandes lineas, una a nivel de acondicionamiento fisico
y otra de acomparnamiento en la puesta en valor de las viviendas:

o Programa de rehabilitacion de viviendas particulares: por
Resolucion de la Generalitat Valenciana se declara el area
de la Zona Norte de Alicante como Area de Rehabilitacion,
con lo que se dota de presupuesto suficiente para el
acondicionamiento de un total aproximado de 10.000
viviendas. En este sentido, con fecha 28 de febrero del afio
2007 se procedio a la firma del “Acuerdo Marco entre la
Conselleria de Territorio y Vivienda y el Ayuntamiento de
Alicante para la intervencion de rehabilitacién urbana en
los barrios de la Zona Norte de la ciudad de Alicante”, que
establece una actuacién publica directa de rehabilitacion
sobre edificios privados de poblacion con escasos recursos
econdmicos.

3.Estrategias y objetivos de

o Programas de intermediacion social de viviendas
desocupadas. Empleandose sistemas de gestion novedosos,
experimentados recientemente en otros ambitos de la
ciudad.

3. Renovacion y mejoras de equipamientos y servicios
publicos.

Existen equipamientos de uso publico en estado de deterioro,
que requieren su mejora y adaptacion a la nueva normativa
de accesibilidad. Las actuaciones relacionadas se basan en:

o Un programa de adecuacion de espacios publicos: plazas,
calles, aceras y parques.

o Programa de adecuacion de instalaciones escolares y
deportivas.

o La Integracién del Medio Ambiente en la vida urbana, con
intervenciones para la restauracion del paisaje urbano y
mejoras de zonas verdes.

o El Plan de movilidad sostenible de la zona, con el objetivo
de evidenciar las alternativas mas sostenibles que ofrece
el entorno. Tanto a nivel de contaminacidén acustica como
de ahorro energético, y los posibles itinerarios combinados
de transporte publico y movilidad peatonal mas idoneos. ’
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4. Dotacion de nuevos equipamientos e infraestructuras.

Acercamiento de recursos publicos a los vecinos mediante la
creacion de centros de participacion y convivencia para jovenes
y poblacion interesada. Asi como la revitalizacion comercial de
la zona con infraestructuras nuevas.

Se destaca la creacidon de un Centro Municipal Integrado donde
se ubique la Sede para la Junta de Distrito n° 2, un Centro de
Recursos Culturales y Asociacionismo, un Centro de Formacion
y Empleo, una Oficina Municipal de la Vivienda, Telecentros,
ademas de otros equipamientos como un Centro Socio-
Educativo para la Integracion y Participacion Ciudadana, un
cuartel de la Policia Local, y un mercado municipal de 3.000
m2 con un disefio innovador gue supondra un cambio de
imagen en el entorno, ademas de la existencia de Centros
Comunales de reciente creacion.

En los ultimos tres afios se han puesto en funcionamiento los
siguientes equipamientos: Centro Comunitario "Pedro
Goitia"(Colonia Requena), Centro Comunitario "Nou Alacant"
(Sidi-Ifni/Nou Alacant) y Centro de Convivencia y Participacion
(Juan XXIII 2° sector).

Estos centros contaran con instalaciones para el acceso publico
a nuevas tecnologias, asi como programas especificos de
alfabetizacion digital adaptados a los colectivos a los que se
dirija dentro del ambito del Plan Integral.

Il. Formacion para el Empleo y Fomento del Espiritu Empresarial.
En los estudios base del Plan Integral se han hecho prospecciones
de empleo, diagnosticandose la necesidad de alcanzar estos
objetivos:

1. Lograr la integracion sociolaboral de los sectores de
poblaciéon con mayores dificultades.

Programas de orientacion y formacion para el empleo, su
seguimiento mediante una Red de Recursos Socio-Laborales
con tutorias para el proceso de insercidén socio-laboral que
parten desde la orientacién sobre la formacién, confeccion de
CVs, hasta la busqueda de empresas colaboradoras para la
insercion.

2. Potenciar la igualdad de oportunidades en el ambito
laboral.

Existen colectivos con un alto indice de fracaso escolar, bajas
cualificaciones laborales, junto con desempleados de larga
duracion, que se agravan en el caso de mujeres. La aplicacion
de la directriz de igualdad de oportunidades, tanto para colectivos
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desfavorecidos como en el apartado de género, requiere un
apoyo especifico para la inserciéon laboral.

3. Promocionar la iniciativa econémica y comercial.

Este objetivo se desglosa a su vez en dos aspectos: por una
parte una orientacion hacia el espiritu emprendedor e innovador
y, por otro lado, tomar en cuenta que la realidad del
paisajeecondmico del barrio es el comercio, y en este sentido
necesita una revitalizacién para mejorar la cotidianeidad de los
mismos habitantes del barrio.

Actuaciones para promovocionar la iniciativa empresarial:

o Se cuenta con el apoyo de organizaciones empresariales
locales y sindicatos, asi como de asociaciones que agrupan
colectivos vulnerables que requieren un tratamiento
diferenciado.

a Creacién de una red de recursos para la creacion de
empresas: microcréditos para la Zona Norte, y un plan
especifico de subvenciones para las empresas.

o Formacion dirigida al empleo, que abarca cualificaciones
desde empleos en oficios hasta la alfabetizacion digital en
los cursos de las Aulas del Conocimiento, todo ello en
colaboracion con empresas de prestigio local y con el
patrocinio del IMPIVA.

o Puesta en valor de las empresas y servicios de la zona:
revalorizacion de las empresas y servicios, elaboraciéon de
un censo de locales disponibles, y afloramiento de la
economia sumergida.

a Grupo de jovenes enfocado a difundir experiencias laborales,
y el desarrollo de mecanismos que potencien el autoempleo,
asi como fomentar el uso del servicio de orientacion laboral.

Actuaciones para la promocion comercial:

o Puesta en valor de posibles establecimientos comerciales
y servicios de la zona, y ayudas para la creaciéon de
comercios en la zona y remodelaciéon de los existentes.

4. Facilitar el acceso a los servicios y a la informacion.

Mejoramiento de la accesibilidad a la informacién, entendida

en su doble vertiente de infraestructuras adecuadas mediante
la creacion de Telecentros, junto con la formacidon para manejar
estos recursos gratuitos. La divulgacion de estos recursos ira
dirigida a toda la poblacién de la zona, agrupando la formacion
en colectivos con intereses especificos.
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lll. Seguridad Ciudadana.

La seguridad entendida como una situacion de confianza en el
habitat donde se vive, no se puede basar unicamente en medidas
policiales. Entendemos que esta estrategia tiene que articularse
con estos dos objetivos, por una parte una planeacion de los
recursos necesarios, y por otra la participacion de los colectivos
sociales de la zona.

Los objetivos de esta estrategia son:

1. Creacion de un plan de prevencion e intervencion en
materia delictiva.

Plan de prevencion de la delincuencia coordinado, en primer
lugar entre las distintas fuerzas de seguridad (policia nacional
y local), y de éstas con las asociaciones educativas, culturales
y vecinales del territorio.

2. Creacion de programas especificos de educacion civica
y convivencial.

Coordinacion con las asociaciones locales para difundir buenas
practicas de convivencia. Este principio se articulara mediante
la creacidn de un grupo de trabajo entre las fuerzas de seguridad
y los vecinos, posibilitando el dialogo directo con las inquietudes
y la aplicacién de experiencias.

IV.Insercion Socioeducativa, Familiar y Salud Comunitaria.
Los objetivos de esta estrategia son:

1. Prevenir y compensar las carencias en materia
socioeducativa.

Supone arbitrar un conjunto de intervenciones de refuerzo
educativo tanto a nivel individual como familiar para reducir/
prevenir el fracaso y absentismo escolar y potenciar la atencion
y formacién de los jovenes y adolescentes con necesidades
educativas especiales que les permita el acceso a nuevas
posibilidades tanto laborales como culturales.

2. Dinamizar la comunidad educativa en cuanto a formacion
y la adquisicion de nuevas habilidades.

Se pretende satisfacer y apoyar las distintas sensibilidades y
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"La estructura necesidades que se crean en los centros educativos, ya sea
organica del Plan como nexo de union entre el centro y los padres como para
Integral formar a los distintos actores de la comunidad educativa.

garantizara la
continuidad del
proceso con

3. Facilitar la integracion de las personas y colectivos con
mayores dificultades de inclusion.
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diferentes fases Debido a los elevados niveles de vulnerabilidad econémica y
de intervencion a social, reflejados en el elevado numero de familias
corto, medio y desestructuradas y en situacion de marginacion, y a la existencia
largo plazo” de colectivos con necesidades de apoyo especifico (mujeres

con cargas familiares, jévenes, inmigrantes, ancianos,...), se
hacen necesarias un mayor numero de intervenciones que
apoyen y favorezcan su integracion social, econdmica y laboral.

Dentro de las intervenciones que desarrollan este objetivo se
destacan las actuaciones dirigidas a la poblacion de etnia
gitana, con gran presencia en la zona.

4. Fomentar habitos de vida saludables.

Se trata de mejorar el acceso al sistema sanitario publico de
las personas mas excluidas, favoreciendo especialmente las
actuaciones de promocion de la salud y la prevencion y
rehabilitacion de drogodependencias y otras adicciones, asi
como el apoyo a las familias.

V. Integracion Cultural, Convivencia y Participacion Ciudadana.

1. Fomentar el acceso de la poblaciéon a las practicas
culturales-deportivas y conectar la zona con la realidad
cultural de la ciudad.

Se requiere poner recursos, programas y equipamientos para
uso individual o colectivo que faciliten el dialogo intercultural
y que generen espacios publicos de ciudadania compartida.
La diversidad de la poblacion de la zona debe enriquecer el
ecosistema cultural de la ciudad con sus potencialidades
creativas. En este sentido, la proximidad e integracién de los
equipamientos socioculturales existentes y/o proyectados con
el tejido urbano y su entorno social se considera fundamental,
favoreciendo procesos de apropiacion de los equipamientos
por los ciudadanos desde mecanismos reales de participacion
y cogestion.

Para ello, existen actuaciones para la renovacion bibliotecaria,
la creacion de un nuevo centro de recursos culturales que
albergue diversas facetas, funciones y servicios socioculturales
como el apoyo al asociacionismo, y soportes a la juventud.
Junto a acciones de difusion cultural en plazas y espacios
publicos, o programas estables de actividades extraescolares
y fisico-deportivas.
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2. Promocion de la participacion de los vecinos y las "La proximidad e
entidades sociales en la vida publica local. integracién de los
Se tienen que habilitar recursos para disponer de vias de equipamientos
comunicacién de la ciudadania con la administracion local y socioculturales

la participacidon en las actividades del barrio, para el ejercicio existentes y/o

de los derechos individuales y la mejora de la calidad de vida proyectados con
en el entorno. Para ello, se pretende situar en la zona una el tejido urbano y
sede municipal de Distrito como 6rgano politico-administrativo su entorno social
de gestion desconcentrada, dependiente del Ayuntamiento, se considera
creado con objeto de facilitar la participacion ciudadana en los fundamental”

asuntos locales y acercar su administracion a los vecinos,
mejorando la eficacia de los servicios publicos que se prestan
en la zona.

3. Dinamizar y fortalecer el movimiento vecinal y las redes
sociales.

El movimiento vecinal, tanto a nivel individual y/o asociado
como aglutinador de las inquietudes del barrio, requiere un
fortalecimiento en su organizacion y el aprovechamiento de
sinergias con otras organizaciones.

En las actuaciones relacionadas con este objetivo son
destacables las intervenciones con las asociaciones de
inmigrantes y subvenciones, siendo soportes para promocionar
y fortalecer a las organizaciones sin animo de lucro en general,
y una especial orientacion hacia los jovenes con un centro
especifico de formacion e informacion, con insercién y
voluntariado.

VI.Coordinacion, Gestion y Participacion Institucional.

El Sistema de Coordinaciéon, Gestion y Participacion Institucional
tiene que ser identificado claramente segun un doble ambito: de
una parte por los diversos actores que intervienen en el territorio,
y de otra a la necesaria oportunidad en el tiempo de las actuaciones
previstas.

La efectividad de la mayor parte de las intervenciones esta
condicionada por el requisito de que éstas sean oportunas con
otras actuaciones; de otra manera no funcionara la sinergia del
conjunto ni probablemente el efecto de cada actuacion
aisladamente. Podemos considerar dos ejemplos:

* La necesidad de un acompafiamiento a las grandes inversiones
en infraestructuras de actuaciones en materia de promocién
economica, y potenciadoras del movimiento asociativo, como
elementos aglutinadores del territorio. De otra manera, por si
solas las infraestructuras no generan espacios de sociabilidad.
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. Las grandes inversiones en rehabilitacion de viviendas requieren
un programa de puesta en valor de viviendas desocupadas,
gue a su vez pueden coincidir con las actuaciones con medidas
para la insercidén socio-familiar.

Los objetivos de esta estrategia son:

1. Controlar y evaluar los procesos y resultados de las
diferentes actuaciones.
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Tanto por las caracteristicas de los participantes en el Plan
Integral como por el hecho de estar en un proceso social, se
requiere tomar en consideracion la necesidad de flexibilidad
de las actuaciones dentro del marco del periodo de ejecucion
establecido. Este criterio va acompafado de las siguientes
actuaciones de control y seguimiento:

o Se requiere una Oficina de Informacién y Coordinacién del
Plan Integral, que efectue un seguimiento e informe a los
ejecutores y al publico. Para este cometido se contara con
personal propio, asi como con asistencia técnica contratada
para aspectos especializados.

o Creacion de una Comisién Permanente para el seguimiento
del Plan Integral, asi como comisiones de trabajo especificas
para el desarrollo del mismo.

o Planificacion presupuestaria especifica del Plan Integral,
donde se reprogramaran las actuaciones anualmente
dependiendo del grado de ejecucién efectiva,
estableciéndose la previsidn de escenarios de ejecucion
plurianuales de acuerdo al calendario previsto.
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2 . Potenciar la dimension educativo/formativa de los
distintos agentes participantes en el Plan.

La gestion del Plan Integral requerira una formacion especifica
de los ejecutores, asi como la adaptacion a metodologias de
trabajo coordinadas.

3. Valorar y concretar estrategias de comunicacion y
movilizacion especifica, vinculadas al proceso de desarrollo
comunitario.

Se establecera un Plan de Comunicacioén y Difusion Integral,
tanto hacia adentro como hacia afuera de la organizacion
municipal.

4. Movilizar recursos de la propia organizacion municipal
para la gestién y desarrollo del Plan Integral.

El Plan Integral supone una oportunidad para el desarrollo de
estrategias de gestion a nivel local, de manera que se genere
una cultura de trabajo estable en el tiempo. En este sentido,
caben dos elementos a considerar:

o Lainclusion en las redes de experiencias con otras ciudades
similares sera de gran importancia para el desarrollo de
estos objetivos.

o La experiencia de una sede de la Junta de Distrito en el
territorio, y la coordinacion de los Servicios Municipales
ejecutores en la zona.
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Tabla 13. Estrategias, Areas tematicas y objetivos.

‘ ESTRATEGIAS H AREAS TEMATICAS OBJETIVO

1. HACER UN 1. URBANISMO, = Transformacion del espacio urbano y su integracién en la

BARRIO
FISICAMENTE
ATRACTIVO E
INTEGRADO EN
EL RESTO DE LA

CIUDAD.

2. FORMACION
PARA EL
EMPLEO Y
FOMENTO DEL
ESPIRITU
EMPRESARIAL.

3. SEGURIDAD
CIUDADANA.

4. INSERCION
SOCIOEDUCATIVA,
FAMILIAR Y
SALUD
COMUNITARIA.

5. INTEGRACION
CULTURAL,
CONVIVENCIA Y
PARTICIPACION
CIUDADANA.

6. COORDINACION,
GESTION Y
PARTICIPACION
INSTITUCIONAL.

VIVIENDAY
COMUNICACIONES.

2. REGENERACION
FISICA Y MEDIO
AMBIENTE.

3.EQUIPAMIENTOS
SOCIALES.

1. FORMACION E
INSERCION
LABORAL.

2. DESARROLLO
DEL TEJIDO
ECONOMICO
APOYANDO LA
ACTIVIDAD
EMPRESARIAL.

3.DESARROLLO
TECNOLOGICO E
INNOVACION.

1. DELINCUENCIA.

2. EDUCACION
CIVICA.

1. EDUCACION.

2. INCLUSION
SOCIAL.

1. ACCION
CULTURAL Y OCIO.

2. PARTICIPACION
SOCIAL.

1. GESTION Y
ASISTENCIA
TECNICA.

2.MEJORAS EN EL
GOBIERNO
URBANO.

ciudad.

= Mejora de la calidad de la vivienda.

Renovacién y Mejora de equipamientos y servicios publicos.

Dotaciéon de nuevos equipamientos e infraestructuras.

Lograr la integracion sociolaboral de los sectores de poblacion
con mayores dificultades.

Potenciar la igualdad de oportunidades en el @mbito laboral.

Promocionar la iniciativa econémica y comercial.

Facilitar el acceso a los servicios y a la informacion.

Crear un plan de prevencion e intervencion en materia
delictiva.

Crear programas especificos de educacion civica y
convivencial.

Prevenir y compensar las actuaciones en materia
socioeducativa.

Dinamizar la comunidad educativa en cuanto a formacion
y la adquisicién de nuevas habilidades.

Facilitar la integracién social de las personas y colectivos
con mayores dificultades de inclusion.

Fomentar habitos de vida saludables.

Fomentar el acceso de la poblacion a las practicas culturales-
deportivas, y conectar la zona con la oferta cultural de la
ciudad.

Promocion de la participacion de los vecinos y las entidades
sociales en la vida publica local.

Dinamizar y fortalecer el movimiento vecinal y las redes
sociales.

Controlar y Evaluar los procesos y resultados de las diferentes
actuaciones.

Potenciar la dimensién educativa/formativa de los distintos
agentes participantes en el Plan.

Valorar y concretar estrategias de comunicacion y
movilizacién especifica, vinculado al proceso de desarrollo
comunitario.

Movilizar recursos de la propia organizacion municipal para
gestion y desarrollo del plan.

3.Estrategias y objetivos de
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3.2 Principios de actuacion.

Las estrategias planteadas en el “Plan Integral Barrios Vulnerables de la Zona Norte de
Alicante” parten de una serie de principios que han de guiar la planificacion, desarrollo y
seguimiento de todas las actuaciones que se incluyen en dicho Plan. Estos principios son
los siguientes:

a) Caracter innovador del Plan.

Se destacan seguidamente las actuaciones del Plan Integral con componentes novedosos,
ordenados por contenidos:

Urbanismo, Vivienda y Comunicaciones:

- La Intermediacién Social Inmobiliaria supone dar transparencia a los propietarios
que quieren alquilar sus viviendas con garantias en cuanto al pago del alquiler
y conservacion de su inmueble. Se incorpora la confianza que ofrece la
intermediacion estando presente una institucién publica, combinado con un
seguro de garantia de pago y conservacion de la propiedad que ofrece una
compania privada de seguros.

- La actuacion en transporte publico tiene posibilidad de implementar un sistema
para compartir los viales del nuevo tranvia con las lineas de autobuses, con
lo que se favorecera la descongestion de transito rodado. Seguidamente se
aporta un esquema de la propuesta en estudio:

SECCION 2.4, EECOON CC
PLATAFCHRMA, RESERVADUS PLATAFDRMA RESERVADA

Easn TRANVIA FAFUA ALITOMLIS

SECCION BB
PLATAFORMA RESERVALDA

PARA TRANVA ¥ AUTOBLS [ S - - ]
B jam s 3 40 b 20

Fuente: Servicio Municipal de Tréafico y Transportes. Ayuntamiento de Alicante.
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Formacion e Insercion Laboral:

- Los Programas de Formacién incluiran los
componentes necesarios para integrar un nucleo de
poblacién inmigrante, altamente representativo en el
area de actuacién, dandoles una formacion digital que
incrementara tanto su empleabilidad como el acceso
al mercado de trabajo, mediante el uso de los
telecentros municipales, a los recursos que tiene la
administracion publica, lo que facilitara la insercion de
esta poblacion.
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- Implicacion de las centrales sindicales y las empresas
locales en las actividades de insercion laboral,
completando el itinerario formativo mediante el
ofrecimiento de puestos de trabajo. Es de destacar la
implementacion de la politica de igualdad de
oportunidades mediante la participacién activa de
asociaciones que acogen colectivos sociales
vulnerables.

- Formacion en oficios relacionada con la prestacion de
un servicio a la sociedad mediante la restauracion del
paisaje urbano de la zona.

- El apoyo a las iniciativas empresariales mediante la
gestion por entidades de crédito de un programa de
microcréditos.

- Actuaciones de afloramiento de la economia sumergida,
acompanadas de formacion y asesoramiento para la
regularizacién de dicha situacion.

. La . Participacion Social:
implementacion
de un S'S_tema para - La forma de gestion con las Entidades Sociales en
compartir los Comités de Accion, con el apoyo técnico de un Equipo
viales del nuevo de Intervencién Comunitaria y la contratacion de
tranvia con las Asistencia Técnica ex profeso para el desarrollo
lineas de comunitario, es un sistema de trabajo sin precedentes
autobuses en la planificacién urbana de nuestra ciudad.
favorecera la
descongestion de Regeneracion Fisica y Medioambiental:
transito rodado en o

" - an Integral va a producir un impacto transformador
la Zona Norte El Plan Integral d to t fi d

en el entorno urbano al recuperar solares aledafios a
las obras de infraestructuras — brownfields — ejecutadas
0 en proceso, y que de otro modo serian focos
insalubres, con un impacto visual muy negativo. Esta
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actuacion en el entorno sera apoyada por practicas de los estudiantes de la
Casa de Oficios de restauracion paisajistica y jardineria incluida en el Plan
Integral.

Mejoras del Gobierno Urbano:

- Se contempla la movilizacién de recursos humanos y materiales de varias
Concejalias en el Ayuntamiento, en una estructura especifica, coordinados
por la Concejalia de Presidencia y dirigidos por un Comité Permanente de
Plan. Este es un sistema de gestién dinamizador de la Administracion Local
que reforzara el servicio a los ciudadanos y fortalecera la implementacion
efectiva de las Concejalias de Distrito mas alla de la ejecucion del propio Plan
Integral.

b) Igualdad de oportunidades.

El afio 2007 ha sido declarado por el Parlamento y el Consejo Europeo como el Afio
Europeo de la Igualdad de Oportunidades para todas las personas, con independencia
de su sexo, edad, origen racial, étnico, orientacién sexual, creencias religiosas o
discapacidad.

Ante esto, se hace necesario que la ciudadania sea mas consciente de sus derechos y
disfrute de igualdad de trato y una vida libre de discriminacion, y para ello es necesario
potenciar la reflexion de toda la sociedad en una busqueda por la sostenibilidad social y
la calidad de vida.

En este Plan Integral se enmarcan distintas actuaciones encaminadas a lograr esta
igualdad, algunas de las cuales son:

1. El paro, la temporalidad y la precariedad, las desigualdades salariales y las dificultades
para conciliar la vida familiar personal y laboral definen hoy el trabajo de las mujeres.
Las mayores dificultades para acceder al empleo, para promocionarse y ocupar puestos
de responsabilidad siguen siendo también caracteristicas del empleo de las mujeres
gue marcan la diferencia con los hombres. Por todo ello se proponen actuaciones de
apoyo a la conciliacién de la vida laboral y familiar para trabajar en nuevos modelos
y nuevas formas, tanto en la organizacion del trabajo como en el seno de las familias;
diversas actuaciones del departamento de la mujer de la Concejalia de Accién Social
a través de asesoramiento juridico, laboral, psicologico; la realizacion de campamentos
urbanos en épocas estivales; un Proyecto de escuela matinal para ampliar el horario
de los centros educativos; otro relativo a las Escuelas Infantiles Municipales ubicadas
en la zona,...

2. Dentro del Plan de Accesibilidad, el Ayuntamiento de Alicante, fiel al espiritu de la
Ley 13/1988 de Integracion Social de los Minusvalidos, y a la Normativa de accesibilidad
vigente en la Comunidad Valenciana (Ley 1/1998, de 5 de mayo, sobre Accesibilidad
y Supresion de Barreras Arquitectonicas, Urbanisticas y de Comunicacién; Decreto

20. La Eliminacion de Barreras Urbanisticas contempla el acondicionamiento de pasos de peatones, y la eliminacion o traslado de elementos de mobiliario urbano mal ubicado.
21. La Eliminacion de Barreras Arquitectonicas consiste en posibilitar el acceso a las dependencias municipales y colegios “a pie llano” desde el espacio exterior, acondicionar los
huecos de paso de una anchura menor de 0,80 m., la dotacion de mecanismos para permitir la “accesibilidad vertical”, y la creacion de aseos accesibles.
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39/2004, de 5 de marzo, por el que se desarrolla dicha Ley en materia de accesibilidad
en la edificacién de publica concurrencia y en el medio urbano; Orden de 9 de junio
de 2004, por la que se desarrolla dicho Decreto en materia de accesibilidad en el medio
urbano) viene dedicando especial atencién a la supresion de barreras en los diferentes
ambitos del entorno urbano hasta conseguir que la accesibilidad sea un requisito
indispensable del disefio de cualquier elemento de la ciudad. De tal modo quedo
reflejado en el “Plan Municipal de Sensibilizacion y Eliminacion de Barreras”, aprobado
por el Pleno Municipal de fecha 7 de julio de 1998. Desde la fecha citada se realizan,
por parte de los distintos servicios municipales, actuaciones concretas destinadas a
la eliminacion progresiva de barreras urbanisticas’y arquitectonicas de la ciudad, siendo
destacables tanto la obtencién de ayudas a través del Programa Operativo Local
(FEDER 2000-2006) para la ejecucion de los proyectos de “Eliminacién de Barreras
Urbanisticas, fases [, Il y III”, como la firma de varios Convenios de colaboracién
suscritos entre el IMSERSO (Instituto de Migraciones y Servicios Sociales), la Fundacion
ONCE vy el Ayuntamiento. de Alicante, para la gestion de un Programa de Accesibilidad
global en las siguientes fechas:

- 1999: Ejecucion del proyecto “Eliminacion de Barreras Urbanisticas en tres
avenidas céntricas de la ciudad”.

- 2002: “Redaccion de los proyectos de un Plan Especial de Actuacion para la
Accesibilidad”, que incluye Eliminacion de Barreras Urbanisticas en 13 barrios,
y Eliminacion de Barreras Arquitectonicas en 53 Dependencias Municipales
y 47 Colegios Publicos.

- 2005: Ejecucion del proyecto “Eliminacion de Barreras Arquitectonicas, fase
I”, que engloba 5 Colegios Publicos y 2 Dependencias Municipales.

El mapa 4 refleja las actuaciones en calles, colegios publicos y dependencias municipales,
dentro del Plan de Accesibilidad, ejecutadas o previstas que cuentan con financiacion
tanto de los Fondos FEDER como municipal:

3.Estrategias y objetivos de
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Mapa 4. Inversion en infraestructuras.
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Bl ELIMINACION BARRERAS URBANISTICAS:
CALLES (Financiacion: FEDER + AYTO.
ALICANTE):

C/ General Espartero.

C/ Maestro Alonso.

C/ Cuarzo.

C/ Esmeralda.

C/ Olivino.

Avda. Pintor Gastén Castello
C/ del Economista German Bernacer.
C/ Valle Inclan.

C/ Abogado Pérez Mirete.

C/ Aragén.

C/ Lugo.

C/ Ronda de Melilla.

C/ Periodista Bas Mingot.

C/ Baritono Paco Latorre.
Avda. Novelda.
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[ ] ELIMINACION BARRERAS ARQUITECTONICAS:
COLEGIOS PUBLICOS (Financiacion: FEDER +
IMSERSO + FUNDACION ONCE +AYTO.
ALICANTE):

0 C.P. Alberto Barrios.
@ C.P. Gloria Fuertes.

I ELIMINACION BARRERAS ARQUITECTONICAS:
DEPENDENCIAS MUNICIPALES (Financiacion:
AYTO. ALICANTE):

@ Biblioteca Virgen del Remedio.
@ C.S. Gaston Castells n° 4.
@ Parque Lo Morant.

I PROYECTOS:
(Financiacion: FEDER + AYTO. ALICANTE)

@ Urbanizacién C/ Pintor Pedro Camacho, conexion
sectores Juan XXIII.

@ Acondicionamie nto de acera y construccion de
muro de contencion en el B® de Colonia Requena.

@ Urbanizacién C/ Escultor Montafiés, tramo entre las
calles Juan de Garay y Valladolid.

@ Acondicionamiento de la Plaza Dr. Gascufiana.

@ Urbanizacion itinerarios peatonales en manzana
comprendida entre Periodista Fco. Bas Mingot,
Ronda de Melilla y Colonia Requena (Pasajes
Poeta Villaespesa, Poeta Balart y Poeta Bartrina).
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3. Elaboracién y desarrollo de actuaciones dirigidas a gestionar actividades afirmativas
de la condicion juvenil (artisticas, musicales, etc.), a evitar la exclusion social (intolerancia,
prevencion de la violencia, discriminacion sexual), asi como a mejorar la salud tanto
en términos fisicos como afectivos (prevencion de drogodependencias, seguridad vial,
trastornos de la alimentacion).

4. Puesta en marcha de un Plan de Atencién Social a la poblacion inmigrante en la
busqueda de la mejora formativa, la insercion laboral, el habitar en un alojamiento
digno y la potenciacion de procesos de convivencia entre distintas culturas implicando
a la poblacién autoctona e inmigrante, a través de: los Puntos de Encuentro Interculturales
donde informar a la poblacion inmigrante acerca del acceso a los recursos para favorecer
el proceso de acogida en la ciudad y ofrecer mediacidén ante posibles conflictos en el
barrio por motivos culturales; el Servicio de Asesoria en Inmigracion e Interculturalidad
para potenciar el tejido asociativo inmigrante y coordinar los servicios de mediacion
linguistica y de acompafiamiento, el Servicio de captacion y mediacion de viviendas
en régimen de alquiler, los cursos formativos, las clases de espafiol para inmigrantes,
la implementacién de mesas de dinamizacion vecinal territorializadas con participacion
del tejido asociativo de los distintos barrios y de las asociaciones de inmigrantes
existentes en la ciudad. Debido a su importancia como actuacién transversal, la
Interculturalidad, a pesar de contar con actuaciones especificas como las citadas
aqui, es un principio que ha de guiar todas y cada una de las acciones que se desarrollan
en el Plan Integral.
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5. Realizar actuaciones enfocadas a la formacién de personas adultas a través de las
Aulas de Educacion Permanente de Adultos, dando respuesta a la necesidad de
actualizar su formaciéon basica, facilitar el acceso a los distintos niveles del sistema
educativo, desarrollar cursos para responder a determinadas necesidades educativas
especificas y mejorar la cualificacion profesional o adquirir una preparacion para el
ejercicio de otras profesiones. Por otro lado, la creacién de una Red de Recursos de
insercion sociolaboral dirigida a jovenes y adultos en la que se implementan recursos
y servicios que faciliten los procesos de formacion e insercion laboral y el acceso a los
servicios de empleo normalizados. A su vez, la puesta en marcha de un Servicio de
informacién integral de orientacién al autoempleo y la creacion de empresas con
especial referencia al colectivo inmigrante y a las mujeres, asi como la creacion de
programas especificos de financiacion para la puesta en marcha de empresas a través
de micro-créditos orientados.

6. Elaborar programas especificos de apoyo a las familias gitanas en cuanto a educacion
familiar con el fin de prevenir y/o disminuir los conflictos de deterioro en la dinamica
relacional, afectiva y de desestructuracion familiar; mediaciéon para prevencion escolar
y familiar de las drogodependencias a través de talleres formativos; fomento de la
educacioén para la salud; y actuaciones especificas de la Federacion de Asociaciones
Gitanas de Alicante y de otras asociaciones de la zona.

¢) Medioambiente urbano.

El Plan Integral Barrios Vulnerables de la Zona Norte de Alicante contribuye, a su escala
y dimensiones, a cumplir las principales estrategias de sostenibilidad de la Union Europea;
asi, la exclusion social y el envejecimiento demografico (que ya prevé la estrategia de
Lisboa), el cambio climatico, la salud, los recursos naturales y el transporte estan claramente
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incluidos en las propuestas de actuacion que conforman este
Plan Integral de Intervencion.

El primer objetivo, relacionado con la lucha contra el cambio
climatico respetando los compromisos de Kyoto, se plasma en
los programas de mejora del transporte publico, el plan de movilidad
urbana sostenible y la implantacion de un sistema de transporte
publico limpio y sin emisiones como lo es el Tranvia. Por otra
parte, el programa de repoblacién y restauracion ambiental de
las plazas y jardines publicos del sector interviene directamente
en lograr estos objetivos. Destaca en esta linea el proyecto de
restauracion forestal de los espacios y zonas verdes de la Zona
Norte, con una intervencion dirigida a mejorar de forma integral
y participativa los espacios o zonas verdes existentes en esta
zona, procurando su restauracién, acondicionamiento como
parques, puesta en valor y uso publico.

Limitar los efectos negativos de los transportes y frenar los
desequilibrios regionales y locales es otro objetivo a largo plazo,
y para ello el Plan Integral incorpora actuaciones concretas de
mejora de los transportes publicos, mejoras en la movilidad y
accesibilidad de los barrios de la zona y fomenta la utilizacion del
transporte publico, cada vez menos contaminante, frente al
vehiculo privado.

El Plan Integral Barrios Vulnerables Zona Norte se plantea sobre
un territorio ya planificado, de naturaleza totalmente urbana y no
viene a modificar el uso previsto en el Planeamiento Municipal
vigente para el suelo sobre el que actuamos, no se encuentra
pues entre los planes sometidos a Evaluacion ambiental integrada,
no afecta a ningun espacio natural protegido, ni a espacios
incluidos en la Red Natura 2.000 o lugar de interés comunitario,
por lo que su repercusion directa sobre la conservacién o mejora
de este tipo de recursos naturales es baja. No obstante, dentro
del objetivo de la gestion sostenible de los recursos naturales, el
Plan Integral incorpora, en el area de Medio Ambiente, la creacion
de un Observatorio de Sostenibilidad del Medio Ambiente Urbano,
como centro coordinador de las politicas de sostenibilidad de la
zona y del municipio en general. Este centro trabajara en la linea
de la utilizacion sostenible de los recursos, en el freno de la
reduccion de la diversidad bioldgica, en el fomento de la produccion
y el consumo sostenibles, y en garantizar una proteccion eficaz
de la diversidad bioldgica.

Otro aspecto fundamental del Plan Integral es el del trabajo contra
la exclusion social y la pobreza, afrontando el problema vy las
consecuencias del envejecimiento demografico. El Plan Integral
intenta favorecer una vejez activa, la integraciéon real de los
inmigrantes documentados, la mejora de la situacién de las
familias, la creacion y fomento del empleo y la igualdad




"El Plan Integral
“Barrios
Vulnerables Zona
Norte” de Alicante,
representa un
paso cualitativo en
la linea de
experiencias de
caracter integral
que el
Ayuntamiento de
Alicante ha
impulsado en los
ultimos diez afos
en la ciudad"

entre mujeres y hombres.

En conclusion, en cuanto a la actuacion sobre el medio Ambiente
Urbano, en su mas amplio sentido, el Plan Integral incluye una
serie de programas que directamente suponen una mejora
inmediata de las condiciones ambientales y de calidad de vida
de los barrios afectados. Entre ellos destacan:

. Programa de adecuacion de espacios publicos: plazas y
parques.

. Programa de renovacion de aceras y asfaltado de calles.

. Programa de adecuacion de instalaciones escolares.

. Acondicionamiento, renovacién y eliminacién barreras
urbanisticas y arquitectonicas.

. Programa de equipamientos deportivos.

. Actuaciones de restauracion del paisaje urbano. Mejoras de
zonas verdes.

. Plan de movilidad sostenible.

. Programa de Huertos Urbanos.

« Observatorio de Medio Ambiente Urbano.

Todos ellos inciden directamente en la mejora de las condiciones
urbanas vy, por tanto, de vida de los ciudadanos de la Zona Norte,
aportando criterios de sostenibilidad y participacion ciudadana.

d) Relacion de la estrategia propuesta con la Estrategia de
Desarrollo Regioinal.

El Plan Integral “Barrios Vulnerables Zona Norte” de Alicante,
representa un paso cualitativo en la linea de experiencias de
caracter integral que el Ayuntamiento de Alicante ha impulsado
en los ultimos diez afios en la ciudad. Experiencias tales como
el Plan Racha (Rehabilitacién del Casco Antiguo), Plan Integral
de Recuperacién Centro Tradicional, Plan Municipal de Intervencion
Integral “Juan XXIII 2° Sector” y Plan Municipal de Erradicacion
de la Vivienda Precaria. El presente Plan Integral aprovecha estas
experiencias y supone una consolidacion del trabajo conjunto e
integral y del desarrollo comunitario como herramientas principales
a emplear en el proceso de ejecucién del mismo.
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La coordinacién de los diferentes agentes sociales e institucionales
y la participacion de los ciudadanos han sido soportes estratégicos
fundamentales, tanto en la fase de “diagndstico de la situacion”,
como en la elaboracién de las propuestas de actuacion del Plan
Integral.

Las actuaciones incluidas en el Plan Integral “Barrios Vulnerables
Zona Norte” de Alicante, se situan en el marco de la Estrategia
Espanola de Desarrollo Sostenible (EEDS Septiembre 2007 —
Oficina de Presidencia del Gobierno Espafiol), haciendo especial
énfasis en las propuestas de actuaciéon referentes a:

1. Alcanzar mayor “Sostenibilidad Social”, especialmente con
la realizacion de proyectos dirigidos a fomentar el acceso a la
formacion y al empleo, al alojamiento digno y a la atencién
social, educativa y sanitaria, apoyando la integracion social de
los colectivos en riesgo de exclusion.

2. Fomento de la “Sostenibilidad Ambiental”, con la realizaciéon
de proyectos de “restauracion del paisaje natural y urbano” y
el desarrollo de importantes actuaciones de “movilidad
energética y ambientalmente sostenible” que optimizan el
desplazamiento de las personas en estos barrios y con el resto
de la ciudad.

El Plan Integral cumple de la misma forma los objetivos sefialados
en la Estrategia de Desarrollo Sostenible de la Comunidad
Valenciana (716 de julio de 2002), suponiendo esta experiencia
‘cambios en la accién publica”, en el sentido de integrar las
politicas econémicas, sociales y medioambientales. Se parte de
la idea de que, en la planificacién de las actuaciones, la informacion,
participacion y consenso social son la mejor garantia para el
nuevo modelo de “Estrategia de Desarrollo Sostenible”,
incidiéndose, principalmente, en aquellas actuaciones relacionadas
con la “Sostenibilidad Social’, “Seguridad Ciudadana”, y tratamiento
de los fenbmenos de “Exclusiéon y Marginacién Social”, aspectos
claramente destacados en la Estrategia para el Desarrollo
Sostenible de la Comunidad Valenciana.

e) Integral y participativo.

La eficacia de las actuaciones no puede darse desde las politicas
sectoriales, sino desde el establecimiento de unos objetivos que
contemplen la totalidad del proceso, atendiendo a las caracteristicas
de vulnerabilidad de la zona, la participacion de los actores
implicados, las transformaciones que se suceden durante el
proceso y las politicas institucionales. Todo ello desde la
coordinacion de la totalidad de elementos que intervienen y desde
una perspectiva holistica que, sin embargo, no impida actuar por
medio de programas y proyectos sectoriales, con objetivos
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especificos bien definidos. El desarrollo de un Sistema de
Coordinacion, Gestion y Participacion Institucional (desarrollado
en los puntos 4, 5y 6 de este documento) se dirige al cumplimiento
de estos principios.

Merecen especial atencién, por su caracter de actuaciones
transversales en todo el Plan Integral, los aspectos siguientes:

. Fomento y apoyo de la Interculturalidad.

. Atencién y cuidado al fortalecimiento de la convivencia vecinal.

. Adaptacion, optimizacion y acceso a los recursos publicos y
a la informacion.

f) Sostenible.

Es fundamental garantizar la continuidad del proceso; paliar la
vulnerabilidad supone una intervencion prolongada y permanente,
con diferentes fases de intervencion a corto, medio y largo plazo.
Esto implica una planificacién de programas que sirvan, por un
lado, para mitigar las condiciones que conducen a la vulnerabilidad
y, por otro lado, para prevenir la aparicion futura de condicionantes
que la aumenten.

g) Interdisciplinar.

Una actuacion integral necesita la participacion coordinada de
las diferentes instituciones y entidades vecinales y sociales, de
tal forma que el desarrollo de unas acciones siente las condiciones
necesarias y suficientes para la puesta en marcha de las siguientes,
en aras del cumplimiento de los objetivos propuestos, estableciendo
un calendario unico de intervencion.

h) Flexible.

La planificacion del proceso y las actuaciones debe ser abierta
y flexible, en continuo seguimiento, revisién y, en su caso,
reformulacion, estableciéndose para ello los érganos de gestidon
adecuados para el 6ptimo aprovechamiento de los recursos
disponibles y la mayor eficacia posible. La planificacion se establece
en una primera fase hasta el 2013, aunque durante ésta se
realizaran las labores de seguimiento y evaluacion pertinentes.

3.3 Areas tematicas y actuaciones del Plan.

En general, cualquier actuacién, tanto publica como privada, que
tenga como objetivo el mejorar la calidad de vida de los ciudadanos
posee, indudablemente, un marcado caracter territorial y, como tal,
necesita de un soporte fisico que facilite todo el proceso de
intervencion. En este sentido, “el equipamiento urbano es uno de
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esos elementos fundamentales que permiten al ciudadano estructurar
su conocimiento del entorno y apreciarlo. [...] Aparece, por tanto, la
necesidad de reconsiderar la misién de los equipamientos como
base de una estrategia de recualificacion urbana en tres aspectos:

. Los equipamientos como soportes para la articulacion urbana.

» Los equipamientos como elementos ara la integracion social.

. Los equipamientos como vinculo para la vertebracion de la
comunidad.

Segun las conclusiones del Estudio “Barrios Vulnerables de la Zona
Norte de Alicante”, “la zona de estudio presenta una cantidad
suficiente de equipamientos publicos, y su distribucion espacial por
los diferentes barrios del estudio no presenta, en general, problemas
significativos en ninguno de los barrios. No obstante, si existe una
demanda explicita por parte de los vecinos de mayor numero de
centros destinados a actividades formativas y de ocio para la
juventud, asi como un descontento por la gestion de algunos de
los equipamientos en funcionamiento”.

Esta cantidad suficiente de equipamientos y zonas verdes es un
factor positivo y una oportunidad o fortaleza de la que partira el
desarrollo del Plan, y asi lo expresa el estudio. Sin embargo, el
diagndstico también menciona que si bien los espacios educativos
y deportivos junto a las parroquias estan representados en todos
los barrios, son los equipamientos culturales (bibliotecas y aulas
de cultura) los que aparecen como deficitarios en algunos barrios.
También el estudio desvela que “algunos sectores de la Zona Norte
presentan un importante deterioro de infraestructuras publicas,
sobre todo aceras, asi como un deficiente mantenimiento de zonas
verdes como parques o jardines” y por ello existe un problema
identificado de “espacios urbanos colectivos (tanto publicos como
privados) con necesidad de mejora y mantenimiento”.

Asi, una estrategia fundamental de actuacién del Plan sera el
mantenimiento y mejora de espacios urbanos e infraestructuras
desde el adecuado aprovechamiento de los edificios dotacionales
publicos.

El Plan Integral se va a desarrollar en una amplia zona donde estan
instalados, en varios barrios, todas las actuales tipologias de
dotaciones y equipamientos instaurados por los diferentes servicios
municipales a lo largo de los ultimos treinta afios, a saber: parques
y plazas publicas, bibliotecas, aulas de cultura, centros sociales y
comunitarios, centros juveniles y de la tercera edad, telecentros,
puntos de encuentro intercultural, polideportivos, etc. Y también
otros equipamientos publicos gestionados por otras Administraciones:
centros escolares de educacion primaria y secundaria, centros de
educacion de adultos, centros de salud, etc.

"La zona de
estudio presenta,
en general, una
cantidad
suficiente de
equipamientos
publicos. Sin
embargo, los
equipamientos
culturales
aparecen como
deficitarios en
algunos barrios"

22. Fundacion Kaleidos.red “Equipamientos
municipales de proximidad. Plan guia para
su planificacion territorial y construccion”.
Ediciones Trea, s.l. 2003. Gijén.



Mapa 5. Mapa de Equipamiento

S.

Plan Integral Zona Norte Alicante

M Escuela Superior de artes
plést;cas y oficios
artisticos.
! WIES.
"~ Virgen del Remedio

I C.P. Emilio Varela

M Campo de Futbol
Virgen del Remedio

HIES.
Leonardo Da Vinci

| | ?_ggio
icante C.F.

IES.

Las Lomas Juan|

HCP. M E.|. Siete enanitos.
Santisima Faz

HCP
Gloria Fuertes

Complejo Municipal Lui

M Capilla Maria Nazaret

M Reten de Policia Local

B Centro Comunitario Juan
XXIIl 2° sector

|

|

Pistas Deportivas AAVV
Juan XXIIl 2° Sector

T W Biblioteca Municipal L Martinez. Local Polivalente - Sede AAV
= C.E.PA. Alberto Barios Il Virgen del Remedio Juan XXl 2° sector.
= (@ Centro de Convivencia y
B CP Lucentum —I-ggnérodMunicipal dela J UATEE C§XI n Participacion - Biblioteca
AP eda
@ Plaza,
M Centro de Salud ortivo | R Casqunana CerlioisHAT N Plaza Juan XXIll
Ciudad Jargi del Remedio — x RCerotpril S8 W Aula Municipal =
W Centro de Formacion
e Coor"an'i?:\!:nht;w:aai n B - o NIk ¢ de Cultura "La Cuina"
‘md Jardip - Aula Municipal de Cultura REQUENA B C.P. Monte @¥nacantil
\ i M Parroquia de La Virgen - . —
Plaza lel Remedio =
de Argel v i Centro de Saludm
It uan
Pedro Goitia
Centro Municipal Integrado Plaza de Argel: .Centm Socioeducativo
Unamuno
_Centro de Recursos Culturales Asociativos VIRGEN DEL olideportivo Coloni
“Ceniro de Recursos para la Juventud M CP. Nira. B
“Centro de Formacion y Empleo Sra. de'la Paz REMEDIO g
“Subsede Junta Distrito 2 M Parroquia Virgen de los
_Oficina Municipal de Vivienda = a o Desamparados
| "o Morant C.P.C. Casalarga
@ " M El Tossalet nC &
Nuevo |
Mercado Municipal 1
. - - mCP.
W C. Educacion Virgen del Remedio 00
A rtivo
pecial " .
Plaza int I C.Infantil 1 . W Comisaria
B eitorra S LaEducacion MlCentro Social N°4 Gaston = Policia Nacional  VIVIENDAS
Castello 4. Centro Comunitario Il
Virgen del Carmen W Parroquia

@ Parque
Lo Morant

W Biblioteca
Lo Morant

Biblioteca Municipal Il
LaRotonda = =

Centro Puig Campana

. VIRGEN DEL Il Centro Deportivo

Ntra. Sra. del Carmen

Aula de Inserci
orientacionlab
Telecentro

of

M |.E.S. Gran Via

CARMEN Virgen del Carmen.
l\ s -
i
Centro de Salud
Parque Lo Morant
WGP
Isla de Tabarcd
Parroquia
de San R.afael
M Centro Comunitaric
Nou Alacant
1 SIDI IFNI
NOU ALACANT
4

M Hospital General -

ECP.
Carlos Arrjiches

Fuente: Elaboracion propia.

® Equipamientos sociales,
culturales y deportivos
actuales.

® Parquesy Zonas
Verdes

@ Nuevos equipamientos
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En muchos de ellos se prestan servicios cercanos al ciudadano
desde alguna de las tendencias de la proximidad: |la provision
cercana al ciudadano de servicios personales basicos, la promocién
de la participacion ciudadana, el fomento de la descentralizacion o
la democratizacion de la cultura. Aunque solo sean considerados
equipamientos de proximidad propiamente dichos aquellos espacios
polivalentes con un programa integrado de servicios culturales,
educativos, sociales, deportivos y de participacion ciudadana. El
alcance y la forma en la cual se produce y funciona esa integracion
de los servicios a la ciudadania en un mismo contenedor o en una
zona delimitada nos muestra el modelo y tipo de red de equipamientos
de proximidad que esta planteado o se quiere alumbrar en
determinado territorio.

En este sentido, el desarrollo del Plan Integral se propone influir y
potenciar algunos criterios basicos de proximidad para encuadrar
de forma adecuada sus actuaciones y proyectos, no solo desde la
dimension fisica y geografica (densidad y distribucién de
equipamientos en relacién a la poblacidn del territorio) sino también
desde la dimensién social (orientacién de los equipamientos a la
comunidad, cercania entre el Ayuntamiento y la poblacion,
adaptabilidad a las necesidades de los vecinos) y participativa
(como se potencia la participaciéon de la ciudadania como pauta
transversal en todos los ambitos de intervencion de los
equipamientos).

Para ello, el Plan Integral asume como hoja de ruta las propuestas
delimitadas para este tema en la Agenda Local de Participacion
de la Federacion Espanola de Municipios y Provincias (FEMP) en
el sentido de reforzar el papel estructurador de la comunidad a
través de los equipamientos y servicios de proximidad:

. Promoviendo la distribucién en ejes zonales de equipamientos
de proximidad con criterios territoriales, de poblacion y teniendo
en cuenta las necesidades ciudadanas.




"El Plan Integral
asume las
propuestas
delimitadas en la
Agenda Local de
Participacion de la
Federacion
Espafola de
Municipios y
Provincias (FEMP)
en el sentido de
reforzar el papel
estructurador de
la comunidad a
través de los
equipamientos y
servicios de
proximidad"

23. Las actuaciones incluidas en la tabla
14, dentro de la estrategia “VI.
Coordinacién, Gestiéon y Participacion
Institucional” no aparecen descritas en las
fichas respectivas por tratarse, como se
ha explicado en la pagina 62 de este
documento, de una estrategia estructural,
y dichas actuaciones se consideran
transversales y no especificas al Plan
Integral. Por ello, se desarrollan en los
puntos 4, 5 y 6 de este Plan Integral.
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. Influyendo para que los equipamientos y servicios de proximidad
estén dotados de personal suficiente y capacitado para las
funciones correspondientes a desarrollar, asi como de recursos
econdmicos que garanticen su funcionamiento.

. Procurando la creacién y funcionamiento de érganos y/o canales
de participacién de la ciudadania en el disefio, programacion,
gestion y evaluacion de los servicios y equipamientos de proximidad
de los barrios de la Zona Norte.

. Programando las actividades de los equipamientos y servicios,
no solo respondiendo a las demandas puntuales, sino también
a proyectos y objetivos previamente disefados y planificados,
con participacion de todos los agentes interesados.

Como ejemplo de iniciativas piloto, siguiendo estas lineas de actuacion
se ha inaugurado un Centro de Convivencia y Participacién en
Juan XXIII 2° sector desde la vocaciéon de proximidad e integracion
de servicios en un mismo recinto, y se ha confeccionado y aprobado
un Reglamento de Funcionamiento de Equipamientos
municipales en el mismo barrio para la definicion y regulacion de
los usos de sus espacios polivalentes y de su régimen organizativo
interno, asi como el establecimiento de los criterios en los que ha
de basarse la programacion de sus actividades desde una perspectiva
de gestién participativa de calidad.

3.3.1 Descripcion de las actuaciones.

A continuacion se incluye una breve descripcién de todas las
actuaciones, clasificadas por estrategias y areas tematicas, que
forman parte del presente Plan Integral, teniendo en cuenta que,
por su amplitud en el tiempo (la primera fase se prevé a cinco anos),
ha de ser necesariamente flexible para adaptarse a las nuevas
necesidades y problemas que vayan surgiendo durante su ejecucion,
con lo cual podran planificarse nuevas actuaciones y/o modificarse
aquéllas que en las diferentes comisiones de seguimiento se
consideren. La tabla 14, incluye todas las actuaciones previstas en
esta primera fase en relacion con la estrategia, area tematica y
objetivos (tabla 13) que pretende cumplir. Se encuentran numeradas
segun el orden de cada ficha especifica posterior.
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Tabla 14. Estrategias y objetivos.

ESTRATEGIAS | AREAS TEMATICAS OBJETIVOS ACTUACIONES

1. URBANISMO,
VIVIENDA Y

2. REGENERACION
FISICAY MEDIO

1. HACER UN AMBIENTE.

BARRIO
FISICAMENTE
ATRACTIVO E
INTEGRADO EN
EL RESTO DE LA
CIUDAD.

3.EQUIPAMIENTOS
SOCIALES.

1. FORMACION E
INSERCION
LABORAL.

2. DESARROLLO
DEL TEJIDO
ECONOMICO
APOYANDO LA
ACTIVIDAD
EMPRESARIAL.

2. FORMACION
PARA EL
EMPLEO Y
FOMENTO DEL
ESPIRITU
EMPRESARIAL.

3.DESARROLLO
TECNOLOGICO E
INNOVACION.

1. DELINCUENCIA.

2. EDUCACION
CIVICA.

3. SEGURIDAD
CIUDADANA.

COMUNICACIONES.

= Transformacion del
espacio urbano y su
integracion en la ciudad.

m Mejora de la calidad de
la vivienda.

m Renovacién y Mejora de
equipamientos y
servicios publicos.

m Dotacion de nuevos
equipamientos e
infraestructuras.

m Lograr la integracion
sociolaboral de los
sectores de poblacion
con mayores
dificultades.

Potenciar la igualdad de
oportunidades en el
ambito laboral.

Promocionar la iniciativa
econdmica y comercial.

Facilitar el acceso a los
servicios y a la
informacion.

Crear un plan de
prevencion e
intervenciéon en materia
delictiva.

Crear programas
especificos de
educacion civica y
convivencial.
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2.
. Coordinacion entre las fuerzas de seguridad (Seguridad).

—

1. Programa Tram Linea 2 Zona Norte (Urbanismo).

. Programa Bulevar Ronda Norte (Urbanismo).
38

Intervencion de Rehabilitacion en los edificios de viviendas
particulares (P.M. Vivienda).

Intermediacion social inmoviliaria en el mercado de las viviendas
particulares desocupadas (P.M. Vivienda).

. Patrimonio Publico de Viviendas de Alquiler (P.M. Vivienda)

Programa de adecuacion de espacios publicos: plazas y parques
(Servicios y Mantenimiento).

Programa de renovacion de aceras y asfaltado de calles (Servicios
y Mantenimiento).

. Programa de adecuacion de instalaciones escolares (Servicios y

Mantenimiento).

. Acondicionamiento, renovacion y eliminacién barreras urbanisticas

y arquitecténicas (Servicios y Mantenimiento).

. Programa de infraestructuras - equipamientos deportivos (Deportes).
. Actuaciones de restauracion del paisaje urbano. Mejoras de zonas

verdes (Medio Ambiente).

. Estudio y Plan de Movilidad Sostenible para la Zona Norte (Medio

Ambiente).

. Huertos Urbanos en la Zona Norte (Medio Ambiente).

. Centro Municipal Integrado Plaza Argel (Presidencia):

_Centro de Recursos Culturales (Cultura) y voluntariado (Part.
Ciudadana).

_Centro de Empleo y Formacion "Zona Norte" (Empleo).

_Centro Integral de Recursos para la Juventud (Juventud)

_ Oficina Municipal de Vivienda (P.M. Vivienda).

_Nueva Sede del distrito 2 y Subsede Distrito n°2 (Part. Ciudadana).
_ Telecentros (Modernizacion)

_ Oficina de Informacion y Coordinacion del Plan (Presidencia).

. Creacion de dotacion comercial (Comercio).
. Cuartel de la Policia Local (Seguridad).
. Observatorio de Medio Ambiente Urbano. Centro de Educacion

Ambiental Parque Lo Morant (Medio Ambiente).

. Centro Socio-Educativo "Unamuno” (Educacién).
. Polideportivo Via Parque (Deportes).

. Formacioén de Personas Adultas (Educacion).
2.
3.

Programa de Formacion para el Empleo (Empleo).
Red de recursos para la insercién sociolaboral de colectivos en
riesgo de exclusion social (Accién Social).

. Programa de Informacién y Orientacion para el empleo (Juventud

y Empleo).

Programa de revitalizacion econémica y empresarial (Empleo).
Programa de analisis técnico del mercado laboral y empresarial
(Empleo).

. Programa de impulso y fomento del tejido comercial (Comercio).
. Impulso de la dinamica de aperturas de locales comerciales en la

Zona Norte (Comercio).

. Subvenciones para apertura y remodelaciéon de comercios en la

Zona Norte (Comercio).

Acceso a las nuevas tecnologias para AMPAS y Conserjes
(Educacion).

. Red de Telecentros Municipal en la Zona Norte (Modernizacion).

. Asignacion de especificos de la Unidad de Barrios a la Zona Norte

(Seguridad).
Actuaciones de Control en los centros de ensefianza (Seguridad).

. Programa de Educacion Vial (Seguridad).
. Conviviendo en la Zona Norte (Seguridad).
3.

Plan de Prevencion de la violencia y promocion de la convivencia
en centros educativos-PREVI (Conselleria de Educacion).

. Proyecto IAP (Investigacion-accion participativa) de convivencia

ciudadana y mediacion comunitaria en la Zona Norte.



s

4. INSERCION
SOCIOEDUCATIVA,
FAMILIAR Y
SALUD
COMUNITARIA.

1. ACCION

5. INTEGRACION
CULTURAL,
CONVIVENCIAY
PARTICIPACION
CIUDADANA.

2. PARTICIPACION
SOCIAL.

1. GESTION Y
ASISTENCIA
TECNICA.

6. COORDINACION, [PHVI=N[el-VXR=NI=
GESTIONY GOBIERNO
PARTICIPACION  [SJXi=VNe}
INSTITUCIONAL.

CULTURAL Y OCIO.

m Fomentar el acceso de
la poblacion a las
practicas culturales-
deportivas, y conectar la
zona con la oferta
cultural de la ciudad.

Promocion de la
participacion de los
vecinos y las entidades
sociales en la vida
publica local.

Dinamizar y fortalecer el
movimiento vecinal y las
redes sociales.

Controlar y Evaluar los
procesos y resultados
de las diferentes
actuaciones.

Potenciar la dimension
educativa/formativa de
los distintos agentes

participantes en el Plan.

Valorar y concretar
estrategias de
comunicacion y
movilizacion especifica,
vinculado al proceso de
desarrollo comunitario.

Movilizar recursos de la
propia organizacion
municipal para gestion
y desarrollo del plan.

-
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. Proyecto bibliotecario (Cultura).

. Programa ludico-cultural "Vive tu plaza" (Cultura).

. Centro de Recursos Culturales (Cultura).

. Programa deportivo municipal de actividades fisico-deportivas

(Deportes).

. Programa de actividades extraescolares en Centros educativos

(Educacion).

. Actividades de Tiempo Libre para la Infancia (Accién Social).
. Intervencién Educativa mediante actividades deportivas,

socioculturales y de orientacion escolar y laboral en el Parque Lo
Morant (Accién Social).

. Plan de Atencién social a la poblacion inmigrante (Accién Social).
. Creacion y puesta en marcha de la subsede distrito 2 (Participacion

Ciudadana).

. Centro de recursos de Asociaciones y Voluntariado (Participacion

Ciudadana).

. Espacio de encuentro y dialogo entre asociaciones de vecinos y

comunidades vecinales de la Zona Norte (Participacion Ciudadana).

. Servicio de Informacién Juvenil (Juventud).

. Servicio de participacion y voluntariado juvenil (Juventud).

. Escuela de Musica Intercultural (Accion Social).

. Subvenciones a entidades asociativas para el desarrollo de proyectos

de actuacion relacionados con los objetivos del Plan Integral de la
Zona Norte (Presidencia).

. Sistema de Evaluacién y Seguimiento del Plan Integral.
. Asistencia Técnica especifica, supervision y formacion de los

diferentes agentes intervinientes.

. Plan de Comunicacion y Difusion Integral.
. Intercambio de redes y experiencias con otras ciudades.
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3.Estrategias y objetivos del proyecto.

Plan Integral Zona Norte Alicante

ESTRATEGIA 1

1. Hacer un barrio fisicamente atractivo
e integrado en el resto de la ciudad.

Areas tematicas:

1. Urbanismo, Vivienda y Comunicaciones.
2. Regeneracion Fisica y Medioambiental:
3. Infraestructuras sociales.

1. Urbanismo, Vivienda'y Comunicaciones.

Objetivos:
1. Transformacion del espacio urbano y su/integracion en la/ciudad.
2. Mejora de la calidad de lajvivienda. !

h 1. Denominacién del proyecto.

TRAM LINEA 2 ALICANTE - SAN VICENTE
2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Creacion de una linea del TRAM que mira desde La Goteta (Alicante) a San Vicente que
servira como eje de conexién entre la zona norte con el resto de la ciudad y la localidad de
San Vicente.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Unir con el TRAM las dos poblaciones, asi como la Universidad con ambas. Lograr una
disminucion clara del trafico.

2.3 Poblacién afectada.

Toda la Zona Norte, Bulevar del Pla y Goteta.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Conselleria de infraestructuras (Direccion gral. de Transportes. Ente gestor de transportes
y puertos).

3. Metodologia.

La propia del proyecto.

4. Recursos necesarios.
4.1 Recursos Humanos.
« Los propios del proyecto.
4.2 Recursos Fisicos.
« LOs propios del proyecto.




4.3 Recursos Materiales.
« Los propios del proyecto.

La que se estipule en el proyecto de adjundicacion.

67.000.000 € es el coste total del proyecto de la Linea 2.

Gerencia de Urbanismo. 965 149 149 / 965 149 276 / 965 149 246.

Plan Integral Zona Norte Alicante




Plan Integral Zona Norte Alicante

PROYECTO DE URBANIZACION DEL BULEVAR RONDA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.
Nexo de unién entre la avenida de Novelda y la Via Parque que comunica los barrios de la
zona norte con el resto de la ciudad.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Definir y concretar el Plan Especial del Bulevar del Norte aprobado por la Comision
Territorial de Urbanismo del dia 8 de abril de 2003.

2.2.2 Especificos.

. Definir el disefio y las caracteristicas de la nueva conexién entre la Avenida de Novelda
y la Via Parque, como vial de borde, desde la perspectiva de la nueva funcionalidad en
el Esquema General Viario de la Ciudad.

2.3 Poblacion afectada.

Toda la ciudad.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Ayuntamiento de Alicante, Gerencia Municipal de Urbanismo, Conselleria de Territorio y
Vivienda de la Generalidad Valenciana.

La propia del proyecto.

4.1 Recursos Humanos.

« Los propios del proyecto.
4.2 Recursos Fisicos.

« Los propios del proyecto.

El plazo de ejecucién de la obra seran 16 meses.

15.755.058°57 €.

Gerencia de Urbanismo. 965 149 149.
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H 1. Denominacién del proyecto.

INTERVENCION DE REHABILITACION EN LOS EDIFICIOSDE
VIVIENDAS PARTICULARES

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcién del proyecto.

Se trata de establecer un plan para intervenir en los edificios de viviendas particulares de
la zona, dotandolas de condiciones adecuadas de habitabilidad mejorando la imagen urbana
y la calidad de vida de sus ocupantes, elementos imprescindibles para lograr la integracion
social plena.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Elaborar y suscribir un convenio con la Conselleria de Territorio y Vivienda por la que
el Ayuntamiento a través del Patronato Municipal de la Vivienda, se convierta en promotor
de las intervenciones en los edificios particulares y que permita recibir las subvenciones
que cubran la totalidad del presupuesto de rehabilitacion.

. Conseguir dotar de estandares de calidad a las viviendas de la zona, consiguiendo
adecuadas condiciones de habitabilidad de las viviendas y de calidad de vida para sus
ocupantes, mejorando la imagen urbana. Estas intervenciones estaran basadas en
criterios de sostenibilidad, de ahorro energético y de mejora de la accesibilidad
.Elaborar un plan temporal de intervencion general, en el que se contemplen espacios
publicos y edificios, las viviendas afectadas, las personas beneficiarias y la determinacién
razonada de las prioridades necesarias.

2.2.2 Especificos.

. Elaborar un estudio general sobre edificacion de la zona, determinando el nivel de
intervencion posible.
. Intervenir en los edificios :
.Mejorando las condiciones de accesibilidad, incluyendo la colocacion de ascensores
en los casos en que sea posible.
.Solucionando las patologias existentes.
.Aislando térmica y acusticamente los edificios, mediante el tratamiento adecuado de
fachadas y cubiertas.
. Intervenir en los espacios publicos circundantes a los edificios donde se interviene en
su rehabilitacion.
. Sustitucién completa del edificio cuando por circunstancias urbanisticas o arquitecténicas
sea inviable su "puesta al dia” .

2.3 Poblacion afectada.

Poblacién en general que viva en los barrios de la zona norte incluidos en las Areas de
Renovacion Urbana, tanto los propietarios como los arrendatarios de las viviendas.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Conselleria de Territorio y Vivienda, Patronato Municipal de la Vivienda, Concejalia de
Accion Social.

3. Metodologia.

Firma de un acuerdo marco entre el Ayuntamiento y la Conselleria de Territorio y Vivienda
que cubra la intervencién en relacion a los barrios de la zona norte. Solicitud de Areas de
Renovacion Urbana para cada uno de los diferentes barrios que componen la zona Norte.
En esta solicitud se incluiran:

3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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. Estudio General sobre la edificacion de la zona, determinando para cada edificio el nivel
de intervencion posible.

= Estudio general sobre las intervenciones necesarias en los espacios publicos.

= Propuesta de intervencion general en la que se contemple edificios y espacios publicos
a los efectos de la necesaria coordinacion, todo ello con un plan temporal de intervenciéon
y la determinacién razonada de las prioridades necesarias.

= Elaboracion de un censo que contemple todas las viviendas afectadas asi como las
personas beneficiarias de las intervenciones y subvenciones.

= Elaboracion de Informes Sociales y Econdmicos precisos para la consecucion de
Subvenciones.

= Elaboracién de los Proyectos Sociales, incluido si fuera necesario un plan de realojo en
los casos de sustitucion.

= Elaboracién de Propuestas concretas de intervencion en grupos de edificios que vayan
conformando espacios urbanos definidos.

=« Ejecucion de los proyectos por el P.M.V. a quien previamente se le ha encomendado la
gestion.

4.1 Recursos Humanos.

« Técnicos del Patronato Municipal de la Vivienda y del Programa de Intermediacion Social
Inmobiliaria.
= Técnicos de la Conselleria de Territorio y Vivienda.

4.2 Recursos Fisicos.
« Sede Patronato Municipal de la Vivienda y oficina especifica en la zona.

. N° de edificios.

. N° de viviendas.

. N° de personas atendidas.

. Espacio publico en el que se interviene.
. Coste m? edificios.

. Coste m? urbanizados.

Patronato Municipal de Vivienda. 965 206 813 / 965 206 364.
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n 1. Denominacién del proyecto.

INTERMEDIACION SOCIAL INMOBILIARIA EN EL MERCADO DE LAS
VIVIENDAS PARTICULARES DESOCUPADAS.

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Intermediacion inmobiliaria por parte del Ayuntamiento (P.M.V.), captando viviendas del
mercado de alquiler e incorporando en el mercado de alquiler, las viviendas desocupadas.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Facilitar el acceso a viviendas en buenas condiciones y a precios reducidos en relacion
al mercado, en régimen de alquiler, situadas en los barrios de la Zona norte de la ciudad.
. Activar el mercado de alquiler, poniendo en uso viviendas desocupadas.

2.2.2 Especificos.

. Facilitar a personas con necesidades de alojamiento, el acceso a una vivienda digna.
. Captar viviendas en buenas condiciones de habitabilidad y a precios reducidos en
relacién al mercado inmobiliario.

. Activar y poner en el mercado inmobiliario, viviendas desocupadas.
. Facilitar a los propietarios un servicio municipal que les resuelva los problemas derivados
del alquiler de sus viviendas.

. Facilitar a los arrendatarios, contratos de alquiler legales y sin abusos econémicos.
. Prevenir las situaciones de hacinamiento y de mal uso de las viviendas.

2.3 Poblacién afectada.

. Poblacion en general que desee vivir en los barrios de la Zona Norte de la ciudad.
. Propietarios de viviendas en la Zona Norte que deseen alquilar su vivienda.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
= Concejalia de Accién Social, Patronato Municipal de la Vivienda, Asociacion PROVIVIENDA.

3. Metodologia.

-Campafa de publicidad, dirigida a arrendadores y arrendatarios de vivienda.
-Captacion de viviendas en régimen de alquiler.

-Valoracion de solicitudes.

-Elaboracion de los contratos de arrendamiento.

-Formalizacion de seguros de multirriesgo y de caucion.

-Mediacion, al menos por un afio del contrato de arrendamiento.

-Seguimiento de las familias arrendatarias.

-Asesoramiento sobre alquileres e hipotecas.

4. Recursos necesarios.

4.1 Recursos Humanos.

« Programa de Intermediacion Social Inmobiliaria que tendra el apoyo de un técnico en
materia de integracién social.

4.2 Recursos Fisicos.

« Local para oficina mévil, situado en los Centros comunitarios de los diferentes barrios.
= Sede del PMV de Alicante.

3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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4.3 Recursos Materiales.
« Teléfono, fax, fotocopiadora, material de oficina, equipos informaticos.

12 Fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 afos: 350.000 €.

.N° de viviendas captadas.

.N° de personas atendidas.

.N° de contratos firmados.

.Tipos de mediacién por contrato.

.N° de asesoramiento para contratos externos.
.N° de asesoramiento.

Patronato Municipal de Vivienda. 965 206 813 / 965 206 364.
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E 1. Denominacién del proyecto.
PATRIMONIO PUBLICO DE VIVIENDAS EN ALQUILER

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Mejora y ampliacion de los programas iniciados en viviendas publicas, estableciendo nuevos
programas de intervenciéon en base a los resultados de un estudio a realizar.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Estudiar la situacién de los barrios de la Zona Norte de la ciudad, en cuanto a la
problematica de la vivienda y la integracion de los diferentes colectivos realojados en
los distintos barrios.

. Evaluar los programas de vivienda y participacion comunitaria en el barrio Juan XXIII,
analizando las posibilidades de implantacién en otros barrios.

. Comprar nuevas viviendas del mercado secundario, en la medida en la que el mercado
nos permita adquirir nuevas viviendas, o incluso recuperando las que vayan quedando
vacias en la zona Norte para implementar programas de jévenes con compromiso de
participacion en la vida comunitaria.

. Crear un equipo de intervencion social, con participacion del Patronato M. de la Vivienda
que aborde la problematica de la vivienda y el alojamiento en la zona objetivo del Plan.

2.2.2 Especificos.

. Mejorar los programas ya iniciados en Juan XXIIl, Jovenes solidarios y Residencia para
universitarios CeiM, ampliandolos a los barrios de la zona Norte.

. Realizar un estudio en donde se mida el nivel de integracion de los inquilinos de vivienda
publica pertenecientes al Plan Integral de Erradicacion de la Vivienda Precaria, del que
podamos obtener nuevas lineas de intervencion.

. Establecer canales de comunicacion y colaboracion con el Instituto Valenciano de la
Vivienda, S.A. en cuanto a la realizacion del estudio, para conocer la situacién de las
viviendas de su propiedad y el nivel de integracién de sus ocupantes, y poder establecer
programas de intervencion conjunta a la luz de los resultados del estudio.
. Configurar un equipo de intervencién social que disefe los proyectos de intervencion
en la zona, con participacion de técnicos en vivienda.

2.3 Poblacién afectada.

. Jovenes de 18 a 35 afos que participen en los programas de alojamiento en vivienda
publica y en programas de participacion comunitaria.
. Jovenes estudiantes extranjeros y nacionales de 18 a 30 afios que estén realizando
estudios de post grado en la universidad de Alicante y participen en programas de
participacion comunitaria.
. Inquilinos de viviendas publicas situadas en los barrios de la Zona Norte.
. Vecinos/ Presidentes de las comunidades donde estan ubicadas las viviendas publicas.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

= Instituto Valenciano de la Vivienda, S.A., Concejalia de Accién Social, Patronato Municipal
de la Vivienda.

3. Metodologia.

.Estudio sobre las condiciones de integracion en la vida comunitaria de los inquilinos de
las viviendas publicas de, Virgen del Carmen, Edificio Garbinet, Sidi-Ifni-Nou-Alacant,
400 Viviendas Colonia Requena y Virgen del Remedio.

3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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.Diagnostico de la situacién a la luz de los resultados del estudio.

.Establecimiento de las lineas de actuacién y propuesta de proyectos de intervencion.
.Valoracién de las posibilidades de implantacion de proyectos de vivienda y participacion
comunitaria en la Zona Norte.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo de becarios para la elaboracién del estudio.

« Equipo de intervencion social, con participacion de un técnico de vivienda del PMV.
4.2 Recursos Fisicos.

« Sede Patronato Municipal de la Vivienda de Alicante.

4.3 Recursos Materiales.

« Teléfono, fax, fotocopiadora, material de oficina, equipos informaticos.

Parte del proyecto esta en funcionamiento, se trabaja en la mejora y ampliacién de los
programas de Jovenes solidarios y de Residencia de CeiM.

Estudio a realizar, propuestas de nuevos proyectos afio 2008.

Formacién del Equipo.

12.000 € para la realizacion del estudio.

Estudio

.Numero de personas que participan en el estudio.
.Numero de Comunidades estudiadas.
.Porcentaje de los diferentes items.

Patronato Municipal de Vivienda. 965 206 813 / 965 206 364.
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Objetivo:
1./ Renovacion y/mejora de equipamientos y; servicios publicos.

ECUACION DE ESPACIOS PUBLICOS: PLAZAS Y PARQUES

2.1 Descripcién del proyecto.

El Programa de Adecuacion de Espacios Publicos consta de los siguientes proyectos:
. Acondicionamiento del Centro Polivalente (Juan XXIII 2° Sector).
. Acondicionamiento de la explanada para aparcamiento (Divina Pastora).
. Acondicionamiento de acceso al Cementerio (villafranqueza).
. Adecuacion de la Plaza Dr. Gascufiana (Virgen del Remedio).
. Acondicionamiento de Juegos Infantiles en la Plaza Alberto Pérez Mirete (Virgen del
Remedio).
. Acondicionamiento de muro en C.P. Gloria Fuertes (Virgen del Remedio).
. Acondicionamiento interior del Parque Lo Morant (Virgen del Remedio-Lo Morant).
. Demolicion y construcciéon de pérgola en el Parque Lo Morant (Virgen del Remedio-Lo
Morant).
. Remodelacién del parque del barrio Virgen del Remedio.

2.2 Objetivos del proyecto.

« Mejorar el aspecto fisico de los distintos equipamientos y espacios publicos de la zona
norte para favorecer la calidad de los barrios.

2.3 Poblacion afectada.

Residentes de los barrios sobre los que se realizaran las actuaciones y, por extension, todos
los habitantes de la ciudad.

La propia segun cada proyecto.

4.1 Recursos Humanos.

« LOs propios de cada proyecto.
4.2 Recursos Fisicos.

« LOs propios de cada proyecto.
4.3 Recursos Materiales.

« LOs propios de cada proyecto.

La prevista segun cada proyecto
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. Acondicionamiento del Centro Polivalente (Juan XXIII 2° Sector): 125.000 €.

. Acondicionamiento de la explanada para aparcamiento (Divina Pastora): 13.248 €.

. Acondicionamiento de acceso al Cementerio (Villafranqueza).

. Adecuacion de la Plaza Dr. Gascufiana (Virgen del Remedio): 931.359,64 €.

. Acondicionamiento de Juegos Infantiles en la Plaza Alberto Pérez Mirete (Virgen del
Remedio): 24.000 €.

. Acondicionamiento de muro en C.P. Gloria Fuertes (Virgen del Remedio).

. Acondicionamiento interior del Parque Lo Morant (Virgen del Remedio-Lo Morant): 197.456,24
€.

. Demolicion y construccién de pérgola en el Parque Lo Morant (Virgen del Remedio-Lo
Morant): 95.224,99 €.

. Remodelacién del parque del barrio Virgen del Remedio: 366.545 €.

TOTAL ADECUACION DE ESPACIOS PUBLICOS: PLAZAS Y PARQUES: 1.752.833,87 €
+ acondicionamiento acceso cementerio + acondicionamiento muro C.P. Gloria Fuertes.

Concejalia de Servicios y Mantenimiento. 965 149 260.
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RENOVACION DE ACERAS Y ASFALTADO DE CALLES

2.1 Descripcién del proyecto.

El Programa de Renovacion de Aceras y Asfaltado de Calles consta de los siguientes
proyectos:

. Tratamientos asfalticos en dos aparcamientos (Juan XXIII 2° Sector)

. Acondicionamiento de acera y muro de contencién (Colonia Requena)

. Renovacién parcial de aceras en la calle Pintor Astorza y otras (Ciudad Elegida Juan
XXIIIN)

. Asfaltado de calles Rafael Rodriguez Albert y José Arqués Charques (Villafranqueza):
Finalizado.

. Renovacién parcial de aceras en las calles Lugo, Almeria y entorno de Parque Lo
Morant (Virgen del Remedio)

. Renovacién parcial de aceras de la calle Matematico Romero (Virgen del Remedio)

. Acondicionamiento del acceso del Parque Lo Morant (Virgen del Remedio)

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de Plazas (Divina Pastora)

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de Plazas (Villafranqueza)

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de las Plazas Matematico Romero y
Abogado Pérez Mirete (Virgen del Remedio)

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de la Plaza en la calle Alcolecha (Sidi-
Ifni / Nou Alacant)

. Pavimento de Seguridad en Juegos Infantiles de la Plaza Ruiz de Alarcén (Rabasa)

. Remodelacién parcial de aceras Colonia Requena.

. Peatonalizacion pasajes barrio Virgen del Remedio.

2.2 Objetivos del proyecto.
« Acondicionar, renovar y mejorar las aceras y asfaltado para favorecer el acceso y la
circulacion tanto de peatones como de vehiculos.
2.3 Poblacién afectada.

Residentes de los barrios sobre los que se realizaran las actuaciones y, por extension, todos
los habitantes de la ciudad.

La propia segun cada proyecto.

4.1 Recursos Humanos.

« LOs propios de cada proyecto.
4.2 Recursos Fisicos.

« LOs propios de cada proyecto.
4.3 Recursos Materiales.

« LOs propios de cada proyecto.

La prevista segun cada proyecto
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6. Presupuesto.

. Tratamientos asfalticos en dos aparcamientos (Juan XXIII 2° Sector): 80.000 €

. Acondicionamiento de acera y muro de contencion (Colonia Requena): 225.675 €

. Renovacién parcial de aceras en la calle Pintor Astorza y otras (Ciudad Elegida Juan XXIII):
116.842,30 €

. Asfaltado de calles Rafael Rodriguez Albert y José Arques Charques (Villafranqueza):
44.548 €

. Renovacién parcial de aceras en las calles Lugo, Almeria y entorno de Parque Lo Morant
(Virgen del Remedio): 90.000 €

. Renovacién parcial de aceras en la calle Matematico Romero (Virgen del Remedio):
91.917,84 €

. Acondicionamiento del acceso al Parque Lo Morant (Virgen del Remedio): 12.775,46 €

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de Plazas (Divina Pastora): 24.000 €

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de Plazas (Villafranqueza): 24.000 €

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de las Plazas Matematico Romero y Abogado
. Pérez Mirete (Virgen del Remedio): 48.000 €

. Pavimento de seguridad en Juegos Infantiles de la Plaza en la calle Alcolecha (Sidi-Ifni /
Nou Alacant): 24.000 €

. Pavimento de Seguridad en Juegos Infantiles de la Plaza Ruiz de Alarcon (Rabasa): 24.000
€

. Remodelacién parcial de aceras Colonia Requena: 169.115,29€

. Peatonalizacion pasajes barrio Virgen del Remedio: 411.167€

TOTAL RENOVACION ACERAS Y ASFALTADO DE CALLES: 1.386.040, 89 €.

Area responsable del proyecto

Concejalia de Servicios y Mantenimiento. 965 149 260.
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ADECUACION DE INSTALACIONES ESCOLARES

2.1 Descripcién del proyecto.
. Pavimento de seguridad de Juegos Infantiles en colegios: C.P. Gloria Fuertes y Ntra.
Sra. De la Paz (Virgen del Remedio).
. Pavimento de seguridad de Juegos Infantiles en colegios: C.P. Juan B. Llorca
(Villafranqueza).
2.3 Poblacion afectada.
Residentes de los barrios sobre los que se realizaran las actuaciones y, por extension, todos
los habitantes de la ciudad.

La propia segun cada proyecto.

4.1 Recursos Humanos.
« Los propios de cada proyecto.
4.2 Recursos Fisicos.

« Los propios de cada proyecto.
4.3 Recursos Materiales.

. Los propios de cada proyecto.

La prevista segun cada proyecto

. Pavimento de seguridad de Juegos Infantiles en colegios: C.P. Gloria Fuertes y Ntra. Sra.
De la Paz (Virgen del Remedio): 48.000 €.

. Pavimento de seguridad de Juegos Infantiles en colegios: C.P. Juan B. Llorca (Villafranqueza):
24.000 €.

TOTAL ADECUACION DE INSTALACIONES ESCOLARES: 72.000 €

Concejalia de Servicios y Mantenimiento. 965 149 260.
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ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS Y URBANISTICAS

2.1 Descripcién del proyecto.
Eliminacion de barreras urbanisticas en las siguientes calles:

. General Espartero (Sidi-ifni-Nou Alacant / Carolinas Altas).
. Maestro Alonso (Sidi-Ifni / Nou Alacant / Carolinas Altas / Altozano).
. Cuarzo, Esmeralda y Olivino (Colonia Requena).
. Pintor Gastén Castelld, Economista G. Bernacer, Valle-Inclan, Abogado Pérez Mirete,
Aragén (Virgen del Remedio).
. Lugo, Poeta Pedro Salinas, Damaso Alonso (Lo Morant-S. Nicolas).
. Pasos de minusvalidos (Villafranqueza): Finalizado.
Eliminacion de barreras arquitectonicas en las siguientes calles:

. C.E.P.A. Alberto Barrios (Virgen del Remedio).
. C.P. Gloria Fuertes (Colonia Requena).

2.2 Objetivos del proyecto.

= Facilitar el acceso tanto a las personas con alguna discapacidad como a cualquier peaton
que circule por la zona.

2.3 Poblacion afectada.

Residentes de los barrios sobre los que se realizaran las actuaciones y, por extension, todos
los habitantes de la ciudad.

La prevista segun cada proyecto.

4.1 Recursos Humanos.

« Los propios de cada proyecto.

4.2 Recursos Fisicos.
« Los propios de cada proyecto.
4.3 Recursos Materiales.

« LOs propios de cada proyecto.

La prevista segun cada proyecto

Eliminacion de barreras urbanisticas en las siguientes calles:

. General Espartero (Sidi-ifni-Nou Alacant / Carolinas Altas): 94.458,63 €

. Maestro Alonso (Sidi-Ifni / Nou Alacant / Carolinas Altas / Altozano): 57.932,28 €

. Cuarzo, Esmeralda y Olivino (Colonia Requena): 40.005,89 €

. Pintor Gastén Castelld, Economista G. Bernacer, Valle-Inclan, Abogado Pérez Mirete,
Aragén (Virgen del Remedio): 181.598,13 €

. Lugo, Poeta Pedro Salinas, Damaso Alonso (Lo Morant-S. Nicolas): 57.550,59 €

. Pasos de minusvalidos (Villafranqueza): 48.493,15 € (terminada)
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TOTAL ELIMINACION DE BARRERAS URBANISTICAS: 480.038,67 €
Eliminacion de barreras arquitectonicas en las siguientes instalaciones:

. C.E.P.A. Alberto Barrios (Virgen del Remedio): 47.751,61 €

. C.P. Gloria Fuertes (Colonia Requena): 15.909,57 €

TOTAL ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS: 63.661,18 €

TOTAL ELIMINACION DE BARRERAS: 543.699,85 €.

Concejalia de Servicios y Mantenimiento. 965 149 260.
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E 1. Denominacién del proyecto.

ACTUACIONES EN INFRAESTRUCTURAS: EQUIPAMIENTOS

DEPORTIVOS
1.1- POLIDEPORTIVO DE LA VIRGEN DEL REMEDIO (2006)
Construccion de un campo de Futbol de césped artificial, obras complementarias de
remodelaciéon de infraestructuras, pista de petanca, vestuarios y local para la reposteria.
(TERMINADO)

1.2.- CAMPO DE FUTBOL DE VIRGEN DEL REMEDIO (2007-2011)
Remodelacion integral del campo de futbol actual con ampliaciéon del campo e instalacion
de césped artificial y construccion de nuevos vestuarios.

1.3.- POLIDEPORTIVO COLONIA REQUENA (2006)
Reparacion de la Pista de juego actual. (TERMINADO)

1.4.- BARRIO DE DIVINA PASTORA (2006-2011)
Construccion de un campo de futbol 11 de césped artificial con vestuarios y gradas y
remodelacién de la zona verde actual. (ADJUDICADO COMIENZO EN MARZO 2008)

1.5.- POLIDEPORTIVO DE JUAN XXIIl (2006-2011)
Construccion de un polideportivo al aire libre con campo de futbol 11 de césped artificial,
una pista polivalente y vestuarios.

1.6.- VILLAFRANQUEZA (2007-2011)
Construccion de un polideportivo con dos pistas polivalentes y un campo de futbol-7, zona
de jardines y juegos infantiles. (PROYECTO EN URBANISMO)

1.7.- ZONA VIA PARQUE
Construccion de un polideportivo descubierto polivalente, en la zona de la Via Parque, con
vestuarios y pista central cubierta.

1.8.- PISTAS POLIVALENTES
Construccién de tres pistas polivalentes al aire libre con acceso restringido.

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcién del proyecto.

2.1- POLIDEPORTIVO DE LA VIRGEN DEL REMEDIO (2006)
Construccion de un campo de Futbol de césped artificial, obras complementarias de
remodelacién de infraestructuras, pista de petanca, vestuarios y local para la reposteria.

2.2.- CAMPO DE FUTBOL DE VIRGEN DEL REMEDIO (2007-2011)

Con motivo de la construccion de la prolongacién de la calle Baronia de Polop se pretende
la remodelacion integral del campo de Futbol actual con ampliacion del campo e instalacion
de césped artificial y construccion de nuevos vestuarios ya que los existentes son antiguos
y necesitan reparacion total.

2.3.- POLIDEPORTIVO COLONIA REQUENA (2006)
Reparacion total de la pista de juego actual con pavimentacion asfaltica y acabado sintético.

2.4.- BARRIO DE DIVINA PASTORA (2006-2011)
En la zona verde existente junto al barrio Divina Pastora se pretende la construccion de un
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campo de futbol 11 de césped artificial con vestuarios y gradas, y la remodelacion de la zona
verde actual.

2.5.- POLIDEPORTIVO DE JUAN XXIIl (2006-2011)
Construccion de un polideportivo al aire libre con campo de futbol 11 de césped artificial,
una pista polivalente y vestuarios.

2.6.- VILLAFRANQUEZA (2007-2011)
Construccion de un polideportivo con dos pistas polivalentes y un campo de futbol-7, zona
de jardines y juegos infantiles

2.7.- ZONA VIA PARQUE
Construccion de un polideportivo descubierto polivalente, en la zona de la Via Parque, con
vestuarios y pista central cubierta.

2.8.- PISTAS POLIVALENTES
Construccion de tres pistas polivalentes al aire libre con acceso restringido.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Se ha recogido la demanda de los vecinos y de diversos Clubes y Asociaciones
Deportivas de la zona norte de la Ciudad.

2.2.2 Especificos.

. Se ha pretendido modernizar y ampliar las instalaciones deportivas existentes y en el
caso la construccion de las nuevas seran dotadas del material deportivo necesario.

2.3 Poblacion afectada.

Entre todos los proyectos, ya que afectan a varios barrios de la Ciudad, la poblacion afectada
sera de alrededor de 45.000 habitantes.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
« EI Excmo. Ayuntamiento de Alicante y el Patronato Municipal de Deportes de Alicante.

3. Metodologia.

Dependiendo de la cuantia de las obras y de los trabajos a realizar se procedera, en cada
caso a seguir el procedimiento de la forma de contratacion.

4. Recursos necesarios.

4.1 Recursos Humanos.

« El Patronato Municipal de Deportes cuenta con personal propio que podra adscribir a los
centros, una vez estén finalizados.

4.2 Recursos Fisicos.

« LOs propios que disponga el Patronato, los que se le asignen, o los que contrate externamente.
4.3 Recursos Materiales.

« Los propios que disponga el Patronato, los que se le asignen, o los que contrate externamente.

3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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5. Temporalizacion.

5.1- POLIDEPORTIVO DE VIRGEN DEL REMEDIO (2006)
. Terminado en julio 2006 (préxima inauguracion). (TERMINADO)

5.2.- CAMPO DE FUTBOL DE VIRGEN DEL REMEDIO (2007-2011)
. Pendiente de la compra de los terrenos necesarios para la ampliaciéon del campo. Posible
inicio de obras en 2009.

5.3.- POLIDEPORTIVO COLONIA REQUENA (2006)
. Obra ya adjudicada.

. Inicio de la obras en julio 2006.

. Finalizacién en agosto 2006-10-23. (TERMINADO)

5.4.- BARRIO DE DIVINA PASTORA (2006-2011)
. En proceso de licitacion.

. Inicio de obras en marzo 2008.

. Finalizacion en enero 2009.

5.5.- POLIDEPORTIVO DE JUAN XXIIl (2006-2011)
. Redaccién del proyecto 2008.
. Licitacién de la obra en 2009.
. Finalizacién obra 2008-2009.

5.6.-VILLAFRANQUEZA (2007-2011)
. Redaccién del proyecto 2008.
. Licitacion de la obra en 2008.
. Finalizacién obra 2008-2009.

5.7.- ZONA VIA PARQUE
. Pendiente de financiacion.

5.8.- PISTAS POLIVALENTES
. Pendiente de financiacion.
6. Presupuesto.
6.1 POLIDEPORTIVO DE LA VIRGEN DEL REMEDIO (2006)
Presupuesto de adjudicacion de la obra 592.597,93 €.

6.2.- CAMPO DE FUTBOL DE VIRGEN DEL REMEDIO (2007-2011)
Presupuesto de licitacion 700.000 €.

6.3.- POLIDEPORTIVO COLONIA REQUENA (2006)
Presupuesto de adjudicacion de la obra 60.100 €.

6.4.- BARRIO DE DIVINA PASTORA (2006-2011)
Presupuesto de licitacién 973.520,85 €.

6.5.- POLIDEPORTIVO DE JUAN XXIIl (2006-2011)
Presupuesto de licitacién 600.000 €.
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6.6.- VILLAFRANQUEZA (2008-2011)
Presupuesto de licitacién 973.520,85 €.

6.7.- ZONA VIA PARQUE: COMPLEJO DEPORTIVO POLIVALENTE
Presupuesto de licitaciéon 900.000 €.

6.8.- PISTAS POLIVALENTES
Presupuesto de licitaciéon 400.000 €.

TOTAL PRESUPUESTO:: 5.199.739,63 €.

o

Patronato Municipal de Deportes de Alicante. 965 916 162.
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ACTUACIONES DE RESTAURACION DEAJE UBANO.
MEJORA DE LAS ZONAS VERDES DE LA ZONA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.

Programa de mejora integral de los espacios o zonas verdes existentes en la zona norte,
procurando su restauraciéon, acondicionamiento como parque en su caso, puesta en valor
y uso publico.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Mejora integral de las zonas verdes o espacios publicos de la zona norte.
. Mejora las condiciones de vida de los vecinos y residentes de la zona.
2.2.2 Especificos.
. Creacidn de zonas verdes en cada barrio de la Zona Norte.
. Eliminar todos los solares o parcelas abandonadas dandoles calificacion y uso como
zona verde publica.
. Poner en valor todas las zonas verdes y parques de la Zona Norte.
. Crear un itinerario de conexion peatonal o en bici entre los principales parques o zonas
verdes del sector.
. Acercar a la poblacion de la zona Norte a sus espacios y zonas verdes.

2.3 Poblacion afectada.

Poblacion de los barrios de la Zona Norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Medio Ambiente, Concejalia de Servicios y Mantenimiento, Agencia de
Desarrollo Local y Conselleria de Territorio y Vivienda.

Por medio de un proyecto de escuela de oficios de Jardineria y Restauracion Forestal a
desarrollar en el propio sector, dirigir los esfuerzos del proyecto a la recuperaciéon y mejora
de todas las zonas verdes y parques del sector, incluyendo su limpieza, restauracion
paisajistica, disefio como espacios de uso publico y mantenimiento.

4.1 Recursos Humanos.

. Concejalia de Medio Ambiente.
« Area de servicios parques y jardines (direccion técnica).
« Escuela de oficios de jardineria.

4.2 Recursos Fisicos.
« Viveros municipales y vivero de la escuela de jardineria de Nazaret.
4.3 Recursos Materiales.

« Los propios del servicio de parques y jardines.

Se trabajaria durante todo el afo, distribuyendo los trabajos a lo largo del afio en funcién
de las condiciones climaticas, épocas de poda, siembra, etc.




Plan Integral Zona Norte Alicante

12 fase del Plan Integral:: 2008-2013.

Cada proyecto de restauracion debera presupuestarse e forma nividualizd.
Presupuesto total de 6.000.000 € en 10 afios.

. N° de has. de suelo verde restaurado o puesto en valor.
. N° de ejemplares arbéreos repoblados por unidad de superficie.
. M2 de zona verde por habitante del sector/ afio.

Concejalia de Medio Ambiente. 965 230 287.
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ESTUDIO Y PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE PARA LA ZONA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.

Estudio de las condiciones de movilidad y transporte publico en la zona Norte, implementacion
de las medidas previstas en el plan de accién local sobre contaminacion acustica (Mapa de
ruidos).
Elaboracion de un Plan de Movilidad sostenible en el sector de la Zona Norte.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Conocer las condiciones ambientales que mas afectan a la calidad de vida de los

residentes de la zona como son: la movilidad, el ruido y la disponibilidad de espacios
verdes o abiertos.

2.2.2 Especificos.
. Mejorar las condiciones del transporte publico en los barrios del sector.
. Mejorar la accesibilidad y la movilidad peatonal en la zona.
. Crear corredores peatonales o alternativos al trafico en vehiculo privado.
. Reducir la contaminacion acustica y atmosférica de la zona.
. Mejorar la seguridad vial y calidad de vida de los ciudadanos de la zona.
2.3 Poblacién afectada.
Poblacion de los barrios de la zona Norte y zonas adyacentes a la misma.
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Medio Ambiente, Conselleria de Territorio y Vivienda, Conselleria de
Infraestructuras y transportes (Agencia Valenciana de la Energia).

1. Diagnéstico de la situaciéon actual.

2. Elaboracién del Plan de Movilidad urbana sostenible.

3. Estudio de la viabilidad técnica, econdmica y social de las propuestas.
4. Evaluacion energética de las propuestas.

5. Implantacion del Plan de Movilidad.

4.1 Recursos Humanos.
« Concejalia de Medio Ambiente y Consultoria especializada.

ESTUDIO DE MOVILIDAD: Desde diciembre 2006 a noviembre 2.007
PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE: 2.008-2.010

19.000 € en estudio de consultoria y asistencia. (Subvencion del AVEN por 9.800 € para el
presente ejercicio).

Plan de Movilidad Sostenible (ejecucion) por concretar.
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Grado de ejecucion del Trabajo Técnico de Consultoria. o

Concejalia de Medio Ambiente. 965 230 287.




3.Estrategias y objetivos del proyecto.

Plan Integral

n 1. Denominacién del proyecto.
HUERTOS URBANOS EN LA ZONA NORTE

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Desarrollo de un programa de educacién ambiental y participacion social dirigido a la creacion
de huertos urbanos, en los que se trabajaria con diferentes colectivos de la zona: poblacién
escolar, personas mayores, discapacitados, etc. Completarian una red de espacios dirigidos
al cultivo tradicional de productos de la huerta alicantina conviviendo con actividades de
capacitacion y educacion ambiental en jardineria, talleres de plantas aromaticas, medicinales,
etc.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

El objetivo general del programa es crear una red de huertos urbanos (ecolégicos)

dirigidos a tanto la poblacion infantil y juvenil de la zona norte, como a personas mayores

y discapacitados. Estos huertos actuarian, dentro de las principales zonas verdes de los

barrios afectados como recurso de participacién y educaciéon ambiental.
2.2.2 Especificos.

1. Crear una red de espacios verdes-huertos de uso publico en algunas zonas verdes
de la Zona Norte.
2. Fomentar la participacién de los distintos colectivos en el cuidado de los huertos,
poblacién infantil, juvenil, mayores y discapacitados.
3. Dar formacién y concienciacion en cuanto a los trabajos de jardineria, agricultura
ecoldgica, dieta saludable, etc.
4. Dar posibilidades de participacion en talleres de cultivo ecolégico y de plantas aromaticas
y medicinales a colectivos desfavorecidos y de caracteristicas especiales.
5. Implicar a la poblacion de la zona norte en el mantenimiento, cuidado y , sobre todo,
aprecio de su entorno natural inmediato.

2.3 Poblacién afectada.

Poblacion de los barrios de la zona Norte. Infantil, juvenil, mayores y discapacitados.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Concejalia de Medio Ambiente, Area de servicios y Mantenimiento y CAM.

3. Metodologia.

Dentro de cada proyecto de restauracion de las zonas verdes de la zona norte, se incluira
la posibilidad de destinar una parte de los terrenos o de la superficie a la creacién y preparacion
de un huerto urbano (ecoldgico) destinado al trabajo con los colectivos objetivo.
Tras la adecuacion de los terrenos, se procedera a la instalacion de la red o infraestructura
de riego, invernadero, etc. y a la formacién de los participantes.

A partir del inicio de los talleres de cultivo, cada colectivo se responsabiliza de su sector de
trabajo, con la supervision y direccion del personal municipal y monitores contratados.

4. Recursos necesarios.

4.1 Recursos Humanos.

» Personal docente del departamento de medio ambiente y contratado por la Agencia de
desarrollo local.
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4.3 Recursos Materiales.

« Material didactico impreso, herramientas, material de trabajo, semillas, plantones.

El programa se desarrolla durante todo el afio.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

250.000 € en cinco anos.

. N° de centros participantes en el programa.
. N° de participantes de otros colectivos.

. N° de huertos en funcionamiento por afio.

. Kg. de productos horticola por huerto y afio.

Concejalia de Medio Ambiente. 965 230 287.




3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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3. Equipamientos Sociales.

Objetivo:
1. Dotacion de nuevos equipamientos e infraestructuras.

h 1. Denominacién del proyecto.

CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA DE ARGEL
2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Creacion y puesta en marcha de un equipamiento integrado por los servicios municipales
implementados por las Concejalias que van a desarrollar proyectos y programas especificos
y estables relacionados con las principales estrategias de actuacion del Plan Integral Barrios
Zona Norte.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Reunir y habilitar,de forma progresiva,en un mismo espacio dotacional integrado por
diversas prestaciones publicas y servicios comunes (por reforma y ocupacion de los
locales de las galerias comerciales Plaza de Argel una vez se resuelva la negociacion
de su traslado a un nuevo equipamiento comercial planteado en parcela municipal
destinada al efecto junto al Parque lo Morant).
. Crear y acondicionar un equipamiento de referencia para el Plan Integral Zona Norte
donde se aglutinen y se interrelacionen los principales servicios y programas vinculados
con las intervenciones municipales de Vivienda, Empleo, Cultura, Juventud, Modernizacion,
Participacion Ciudadana y Coordinacion del Plan en el territorio, aprovechando y
fomentando las sinergias y economias de escala de esta integracién espacial de varios
recursos municipales.
2.2.2 Especificos.
. Acondicionamiento y puesta en marcha de la Oficina de Informacién y Coordinacion del
Plan Integral Zona Norte
. Implantacién progresiva de varios servicios y recursos definidos como soportes
dotacionales para los proyectos disefiados por las Concejalias de Vivienda, Juventud,
Cultura, Participacion Ciudadana, Modernizacién y Empleo para el Plan Integral:
. Centro de Recursos Culturales y Asociativos.
. Subsede Junta de Distrito n°® 2.
. Centro de Recursos para la Juventud.
. Centro de Formacion y Empleo.
. Telecentro.
. Oficina Municipal de Vivienda.
2.3 Poblacién afectada.
Poblacion en general de los barrios de la Zona Norte afectados por el Plan Integral.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Concejalias de Presidencia y Coordinacion de Areas, Cultura, Juventud, Vivienda, Empleo,
Participacion Ciudadana, Modernizacién, Comercio y Mercados y Accién Social.
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. Peritacion de los dos edificios de plaza de Argel y Virgen del Remedio para establecer la
valoracién con respecto a los puestos de la nueva dotacion.

. Alquiler de una zona del edificio para instalacion previa Oficina de Informacion y Coordinacion
del Plan Integral.

. Coordinacién con las Concejalias que van a instaurar centros o servicios relacionados con
el Plan para definir, concertar y disefiar sus espacios y proyectos.

. Contratacion del proyecto de obra de restauracién y reforma galerias comerciales para los
nuevos servicios municipales.

. Reforma y acondicionamiento dotacién del centro integrado de servicios Plaza de Argel.

4 1 Recursos Humanos.

« Personal técnico directamente relacionado con la puesta en marcha y definicion de la nueva
dotacion y de los servicios y centros a implementar en el Centro Integrado.

4.2 Recursos Fisicos.
. 3000 m2 edificio-12 y 22 planta, actuales galerias comerciales Plaza de Argel.
4.3 Recursos Materiales.

« La restauracion y reforma de un nuevo equipamiento municipal de proximidad con caracter
de referencia central de servicios para el Plan Integral Zona Norte.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

2.008 - 2.013 Total: 1.350.000 €.

Concejalia de Presidencia y Coordinacioén de Areas. 965 149 638.

'53
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CREACION DE DOTACION COMERCIAL

2.1 Descripcién del proyecto.
Instalacién de una dotaciéon comercial en la zona norte con nuevas actividades complementarias.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Revitalizar el comercio y los servicios complementarios de la zona.
2.2.2 Especificos.

Revitalizar el comercio, abastecimiento de bienes diarios, impulsar los servicios
complementarios al comercio de la zona y en especial, el traslado de los comerciantes
de las galerias de la plaza de Argel y Virgen del Remedio a esta nueva dotacion comercial.

2.3 Poblacion afectada.

Comerciantes de las galerias de la plaza de Argel y V. del Remedio y todos los comerciantes,
emprendedores y demas vecinos de la zona.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
» Ayuntamiento de Alicante, Concejalia de Mercados y Comercio, Patrimonio y Contratacion.

. Peritacion de los dos edificios de plaza de Argel y Virgen del Remedio para establecer la
valoracién con respecto a los puestos de la nueva dotacion.

. Contratacién del proyecto de obra del equipamiento comercial.

. Construccion.

. Traslado de los comerciantes de las galerias de plaza de Argel y Virgen del Remedio.
. Gestion del resto de locales y del aparcamiento.

4.1 Recursos Humanos.

. El técnico adscrito a la oficina de la zona Norte.
« El personal de los Departamentos de Mercados, de Patrimonio y Contratacion.

4.2 Recursos Fisicos.

« Parcela municipal calificada como de servicios / mercado, con una superficie de 2.833 m2.
4.3 Recursos Materiales.

« La edificacion del nuevo equipamiento comercial con aparcamiento.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

2.500.000 €
Equipamiento -ver mapa anexo de equipamientos
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. Comerciantes trasladados a la nueva dotacion comercial.

. Nuevos establecimientos abiertos en dicho equipamiento.

. Actividades y servicios que se implantan en los dos edificios de plaza de Argel y Virgen
del Remedio.

Concejalia de Comercio. 965 230 278.




3.Estrategias y objetivos del proyecto.
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1. Denominacién del proyecto.
CUARTEL DE LA POLICIA LOCAL

2. Memoria descriptiva del proyecto.

2.1 Descripcion del proyecto.

Segun informacion reflejada en el Estudio de los Barrios Vulnerables de la Zona Norte de
la ciudad aparecen datos proporcionados por los Cuerpos de la Policia Local y Policia
Nacional que muestran una importante concentracion de personas detenidas residentes en
estos barrios (especialmente en Virgen del Carmen, Virgen del Remedio y Juan XXIII) por
encima del resto de zonas de la ciudad.

Los hurtos, robos en el interior de vehiculos, vandalismos asi como actuaciones referidas
al consumo de drogas y altercados ocasionados por el pandilleo, y todo ello unido a la
percepciéon vecinal de que la inseguridad ciudadana es el principal problema a resolver en
sus barrios hace que desde el Cuerpo de Policia Local se plantee como propuesta para el
Plan Integral de la zona la creacion de un Cuartel de Policia que dé cobertura a una amplia
zona de la ciudad, priorizando los barrios objeto de este Plan.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Dotar a la Zona Norte de un equipamiento de seguridad que acerque la Policia Local
a los ciudadanos.

2.2.2 Especificos.

. Prestar mayor vigilancia en la zona.

. Controlar de manera especial los parques y las plazas.

. Contar con una unidad de barrios en la zona.

. Coordinar las actuaciones con el Cuerpo Nacional de la Policia.
. Cercania y mejor atencion a los vecinos de la zona.

2.3 Poblacién afectada.

Poblacion de la zona norte y en general toda la ciudad.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
= La Policia Local y Concejalia de Servicio y Mantenimiento.

3. Metodologia.

En especial coordinacion con el Cuerpo Nacional de Policia ubicado en la zona. Funcionamiento
comun a otros retenes de Policia con actuaciones como son:

. Vigilancia y control del ejercicio de la venta ambulante (ropa, fruta, etc.), en plazas, galerias
de alimentacién e inmediaciones de comercios.

. Vigilancia de pisos utilizados para la copia y distribucién de material audiovisual (cds.,
dvds., etc.), en zona de Virgen del Remedio y Colonia Requena.

. Se continuara con las actuaciones iniciadas durante el afo 2005 relativas a absentismo
escolar, especialmente dias de mercadillo, con mayor incidencia en Juan XXIII 2° Sector.

. Visitas a las AA.VV de los Barrios de la Zona Norte y apoyo y auxilio al personal de los
centros sociales de la zona.

. Controles junto a CNP de vias de acceso a los Barrios de referencia, deteccién de personas
reclamadas, control de documentaciones personales y de vehiculos.

. Se continuara la presencia en las entradas y salidas escolares en los centros docentes de
la zona.
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.Destino de agentes en contacto con los responsables de centros escolares e institutos, a
fin de localizar jovenes en situacion de desarraigo social y familiar.

.Vigilancia del consumo y trafico al menudeo de drogas en zonas escolares y zonas de ocio,
con especial dedicacion en los institutos de la zona.

. Presencia estatica en horas de reunién de jovenes en plazas publicas (plazas de Oran,
Argel, Lo Morant).

4 .1 Recursos Humanos.

« Aquellos asignados al proyecto “asignaciéon de especificos de la Unidad de Barrios en la
Zona Norte”:

= Ocho agentes destinados al Barrio Virgen del Remedio, distribuidos en turno de mafiana y
tarde (radiopatrulla)

= Ocho Agentes de la unidad mévil para la zona norte distribuidos en turno de mafana y
tarde.(Motocicleta)

= Seis agentes destinados al cuartelillo en los tres turnos.

4.2 Recursos Fisicos.
. Edificio de nueva construccion de dos alturas de 500/ 600 m?en la Finca Benisaudet.

'3

El inicio se marca dentro del desarrollo del Plan Integral de Intervencién de la zona norte
para el afio 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan: 2008-2013.

Total: 600.000 €. Equipamiento- Ver mapa anexo de equipamientos.

Se establecera en el protocolo.

Policia Local. 965 107 200.
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ESTRATEGIA

. 2. Formacion para el empleo y fomento
del espiritu empresarial.

Objetivos:
1. Lograr la integracion sociolaboral de los sectores de poblacion con mayores dificultades.
2. Potenciar la igualdad de oportunidades en el ambito laboral.

FORMACION DE PERSONAS ADULTAS

2.1 Descripcion del proyecto.

La Concejalia de Educacion del Excmo. Ayuntamiento de Alicante, lleva a cabo una serie
de actividades educativas complementarias con la intencién de que repercutan en satisfacer
las necesidades de los ciudadanos y las aspiraciones de la comunidad vecinal, desarrollando
con ello lo estipulado en el Art. 25 de la Ley de Bases del Régimen Local, Ley 7/1985, de
2 de abril.

Las necesidades formativas de las personas adultas adquieren, cada dia mas, una importancia
singular en cuanto a la necesidad y la adaptacion a una sociedad que se encuentra en
constante cambio. EIl CENTRO MUNICIPAL DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS
planifica, gestiona y evalua programas integrales de formacioén al servicio de politicas
coherentes de empleo y, por tanto, del bienestar social.

Este Centro imparte cursos de alfabetizacion, educacion de base, espafiol para extranjeros
e iniciacioén a la lengua y cultura valenciana compresiva en los niveles de Ciclo | y primer
nivel de Il Ciclo de la Formacion Basica de Personas Adultas, con arreglo a la Orden de 14
de junio de 2000, de la Conselleria de Educacién y Cultura.

El objetivo basico principal de la oferta de ensefianza reglada para Personas Adultas
consiste en dotar a los adultos de una formacion basica que les permita acceder a los
distintos niveles del sistema educativo, mejorar su calidad profesional o adquirir una
preparacion para el ejercicio de otras profesiones, asi como desarrollar su capacidad de
participacion en la vida social, cultural, politica y econémica.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

.Fomentar entre la poblacion la necesidad de la alfabetizacion y la educacion permanente,
incrementando el interés por los bienes culturales y educativos.
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2.2.2 Especificos.

Actualizar la formacion basica y facilitar el acceso a los diferentes niveles del sistema
educativo a aquellas personas que lo deseen.

.Desarrollar programas y cursos para responder a determinadas necesidades educativas
especificas de grupos sociales desfavorecidos.

.Mejorar su cualificacion profesional o adquirir una preparacion para el ejercicio de otras
profesiones.

2.3 Poblacion afectada.

. Poblacion adulta, mayores de 18 anos que no estuvieron escolarizados en su infancia
o lo hicieron de forma interrumpida.

= Mujeres de etnia gitana carentes de formacion.

« Inmigrantes.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Servicios Sociales Municipales y Movimiento Asociativo de la Zona.

.Cursos presenciales en periodo escolar de octubre a junio.
.Salidas culturales.
.Conocimiento de los recursos socio-culturales, formativos y laborales de la ciudad.

4.1 Recursos Humanos.

. Profesora del Centro Municipal de FPA (Formacion de Personas Adultas).
4.2 Recursos Fisicos.

« Instalaciones dotadas con pizarra, silla, mesas, etc.

4.3 Recursos Materiales.

« Material educativo facilitado por el Centro Municipal de FPA.

Curso 2008-9

2 aulas Espanol para extranjeros .
. 1 aula Programa de igualdad de oportunidades y supera0|on dlscrlmlna0|ones y part|C|paC|on
SOCIOCUIIUIAL. . e e e

.2 aulas de EdUCACiON de DaSe. ... e
Total. .o e, 45.000€

Este es el presupuesto actual de los cursos que se imparten en la zona. Para futuras
intervenciones, dependera del numero de cursos que sean necesarios para cubrir la
demanda de la zona.

Total 5 afios: ............. 225.000€ con posibilidad de ampliar mas cursos




Plan Integral Zona Norte Alicante

Los criterios de evaluacion establecen el tipo de aprendizaje que se espera que las personas
adultas hayan alcanzado como resultado del proceso de ensefianza y aprendizaje, en
referencia a los objetivos y los contenidos del curriculo. Constituyen criterios orientadores
que se habran de integrar de manera coherente en la estrategia metodologica general.

La estimacion a largo plazo de la implantacion de los Cursos de Formaciéon de Personas
Adultas, conlleva consigo una dotacion de recursos humanos y materiales considerable.
Para la apertura de aulas en la zona es necesario conocer la demanda real de la misma,
al objeto de dar una respuesta adecuada. Para ello, en el préximo afio 2008 se realizara
un estudio de las necesidades reales de la zona a través de las distintas asociaciones
existentes, asi como una mayor difusién del Centro de formacion.

La apertura de nuevas aulas se realizaria para el curso 2008-09, y en el presente curso
escolar se atenderia la demanda con las aulas ya existentes.

La puesta en marcha y funcionamiento de los cursos, conlleva el acondicionamiento de
aulas, material fungible, contratacion del profesorado, difusion y captacion de alumnado.
El coste de material se estima en unos 30.000.-€ por curso escolar.

La dotacion de profesorado se realizaria por la concejalia de Recursos Humanos del
Ayuntamiento.

Concejalia de Educacion. 965 200 829.
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FORMACION A LA CARTA "Programa de Formacion para el empleo”

2.1 Descripcion del proyecto.

Formato tradicional de la Agencia Local de Desarrollo, que se puede adaptar a la poblacién
de la Zona Norte.

Tras la visita a empresas y comercios de la Zona y fabricas ubicadas en el suelo industrial
colindante con Zona Norte, se ofrece formar a desempleados en materias especificas en
las que se necesite mano de obra, comprometiéndose el empresario a un porcentaje de
contratacién del alumnado que supere el curso.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Conseguir insercién laboral rapida en el tiempo para aquella poblacidn con experiencia
previa en el mercado laboral y que por sus necesidades familiares no pueda dedicarse
a una formacién ocupacional mas extensa.
2.2.2 Especificos.
. Aumentar el nivel de formacion de los residentes de zona norte.
. Disminuir el desempleo en los residentes de zona norte.
. Dar respuesta a la demanda formativa del tejido empresarial de la ciudad.

2.3 Poblacién afectada.
Desempleados con cargas familiares y con experiencia previa de trabajo.

2.010 2.011

1° CURSO

2° CURSO
3° CURSO

mwozzcr »

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Directa con la prospeccion de empresas, el area de estudios (Censo y analisis de
empresas), el Plan integral de empleo y el area de informacion y orientacion de la
Agencia Local.

Organizacion de los cursos en funcion de las necesidades de las empresas. Seria deseable
la realizacion de 2 a 3 cursos/afio. No mas de 15 personas por curso.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Empleo y Formacion.
= Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.

« Equipo técnico exclusivo del Proyecto (Docentes y Monitores).

« Alumnos.
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4.2 Recursos Fisicos.
« Centro de Desarrollo Local Zona Norte.

A expensas de la demanda concreta de las organizaciones preriales y empresas de
la zona y de la ciudad.
12 fase del Plan: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Formacién para el Empleo”
Dotado de 2.764.603 €.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700 / 965 230 680
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FORMACION BASICA DE ORIENTACION AL AUTOEMPLEO "Programa
de Formacion para el empleo"

2.1 Descripcion del proyecto.

Se plantea ofrecer una formacioén en el ambito del autoempleo, adaptada al publico objetivo
y ala zona.

Dicha formacién sera una formacion basica, pretendiendo dar al alumno una informacién y
orientacion general sobre aspectos como:

. Pasos a dar en el caso de que dispongan de una idea empresarial.

. Qué es un plan de empresa; nociones basicas.

. Entidades de apoyo a las que se pueden dirigir, como por ejemplo: el propio Ayuntamiento
de Alicante, Cruz Roja, Jovempa, Coepa, Camara de Comercio, Servef....

Por otra parte se plantean incluir médulos de autoempleo en otras actividades formativas
de larga duraciéon cuya finalidad sea la insercion laboral de los beneficiarios de las mismas,
puesto que el autoempleo es una alternativa laboral a tener en cuenta.

Tras la formacién en autoempleo, los alumnos que verdaderamente posean un proyecto
empresarial, pueden pasar al area de orientacion donde se les atendera de manera
particularizada, teniendo en cuenta unicamente su proyecto y sus caracteristicas de manera
individual y ajustada a sus necesidades.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Promover la cultura del autoempleo como alternativa laboral.
. Disminuir el desempleo en los residentes de zona norte.
2.2.2 Especificos.
. Aumentar el nivel de formacién en autoempleo de los residentes de zona norte.
. Familiarizar al colectivo usuario de dicha formacion con los conceptos basicos
empresariales.
. Ofrecer la informacion y formacién minima necesaria para saber como actuar en caso
de poseer una idea empresarial.

2.3 Poblacion afectada.

. Personas interesadas en crear su propio negocio.
. Alumnos participes en acciones de formacion dirigidas a la insercion laboral de los mismos,
que consideren el autoempleo como una posibilidad mas.

“ 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 | TOTAL

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Es probable que al presente proyecto vengan derivadas personas para formarse en
autoempleo, con las que ya se ha trabajado antes en otros proyectos como:

. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. ANALISIS DE LA ECONOMIA SUMERGIDA.




Plan Integral Zona Norte Alicante

Asi mismo, habra otros casos que teniendo origen en el presente proyecto, se deriven
a otros proyectos, tras haber recibido la correspondiente formacion en autoempleo y
decidan profundizar mas en la formacion e incluso poner en marcha una empresa:

.AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEOY AUTOEMPLEO (consultoria
particularizada).

. FORMACION NUEVAS TECNOLOGIAS.

. ENLACE EMPRESAS Y ADMINISTRACIONES.

. MICROCREDITOS CON ENTIDADES FINANCIERAS.

. Captacion de posibles usuarios interesados en la creacion de empresas.

. Elaboracién de materiales formativos.

. Imparticion de las acciones formativas.

. Analisis, conclusiones y propuestas futuras tras las actuaciones formativas.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Promocion Econdmica.
=« Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
« Alumnos.

4.2 Recursos Fisicos.
Centro de Desarrollo Local Zona Norte.

4 cursos anuales (uno por trimestre).
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Formacion para el Emleo”
Dotado de 2.764.603 €.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accioén.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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2c

FORMACION DIRIGIDA AL EMPLEO "Programa de Formacién para
el empleo”

2.1 Descripcién del proyecto.

Dado el elevado indice de desempleo, sobre todo en jévenes y mujeres con dificultades
afadidas, y partiendo de la base de que los métodos utilizados de busqueda de empleo son
nulos o deficitarios, se plantean una serie de talleres que tienen como objetivo facilitar la
insercion laboral.

TALLERES:

. Desarrollo de habilidades socio-laborales: la comunicacion y la escuela activa.
. Definicion del perfil profesional.

. Herramientas que facilitan la busqueda de empleo.
. Elaboracion de curriculo.

. Carta de presentacion.

. Agenda de empleo.

. Auto candidatura: listado de empresas.

. Entrenamiento en entrevistas de trabajo.

. El proceso de seleccion.

. El contrato de trabajo.

. El convenio laboral.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Facilitar la inserciéon laboral.
2.2.2 Especificos.

. Dotar de herramientas y entrenamiento en estas habilidades socio-laborales a los
usuarios de este servicio.

2.3 Poblacién afectada.
Cualquier desempleado atendido en el Centro. Potencialmente puede dirigirse a 570

personasl/aiio.
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2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Coordinacioén de proyectos, Agencia local, Area de informacién y orientacion, Entidades
que trabajen en el mismo sector, Concejalias que puedan derivar participantes, Plan
Integral de Empleo.

. Talleres grupales eminentemente practicos y de corta duracion.
. Los grupos se formaran segun la demanda de los usuarios derivados al centro de orientacion
desde los diferentes proyectos dependientes de este servicio.

. De 5 a 6 personas por Taller con el fin de formar grupos practicos.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Empleo y Formacion.
4.2 Recursos Fisicos.

Centro de Desarrollo Local Zona Norte.

Divida en 4 trimestres, organizando todo el bloque de Talleres en horario de mafana o de
tarde, en funcion de la poblacién y suprimiendo o afiadiendo alguna tematica en funcién del
interés y conocimientos previos.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Formacién para el Emple”.
Dotado de 2.764.603 €.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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y¥] 1. Der r
FORMACION EN OFICIOS "Programa de Formacién para el empleo”

2.1 Descripcién del proyecto.

Proyecto mixto de formacion y empleo dirigido a jévenes desempleados que tiene por objeto
el aprendizaje de un oficio y la posterior insercién laboral.

Teniendo en cuenta que existen barrios de Zona Norte con mucho territorio destinado a
zonas verdes y que se encuentra en estado de degradacion, se disefiara conjuntamente
con Medio Ambiente un proyecto de rehabilitacién de jardines y restauracion medioambiental.
Por otro lado, para rehabilitar aquellos espacios publicos deteriorados por el mal uso y el
paso del tiempo, se disefiara conjuntamente con el Area de Servicios y Mantenimiento, un
proyecto de pintura y albafileria para mejorar las plazas publicas y el mobiliario de la zona
norte.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Aumentar el nivel de formacion de los jovenes de zona norte.
. Disminuir el desempleo en los jovenes de zona norte.
. Acceso al primer empleo de los jovenes desempleados.

2.2.2 Especificos.

. Reforestacion, ajardinamiento y repoblacion de las zonas verdes de los barrios con
mas necesidad de la Zona Norte.

. Arreglo y pintura para las plazas publicas y otros equipamientos para mejora del bien
comun, de forma que repercutan las actuaciones laborales en el embellecimiento del
barrio y contribucion al no deterioro del entorno que lo rodea.

2.3 Poblacion afectada.

Jovenes menores de 30 afios que han abandonado el sistema escolar sin éxito y que todavia
no han trabajado o lo han hecho en condiciones de infra-mercado.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Presidencia y Coordinacion de Areas, Agencia local, Concejalia de Accion
Social, Concejalia de Juventud, Concejalia de Deportes, Conselleria de Economia
Hacienda y Empleo (Servef).

Metodologia teorico practica. Duracién de 1 afo, dividida en dos fases, una primera de teoria
y una segunda practica, con trabajo real.

Aprendizaje de las materias relacionadas en el certificado de profesionalidad, con apoyo de
formacion basica.

De forma paralela, trabajo de habilidades sociolaborales y apoyo en la busqueda de empleo
a la finalizacién del curso.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Empleo y Formacion.

= Equipo técnico exclusivo del Proyecto (Director/a, Auxiliar Administrativo, Docentes y
Monitores).

= Ingenieros autores del Proyecto Técnico.

« Alumnos.
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= Personal de la Concejalia de Accién Social.

« Personal del Area de Servicios y Mantenimiento.
=« Personal de la Concejalia de Medio Ambiente.

« Personal del SERVEF.

4.2 Recursos Fisicos.

Los descritos en el proyecto.

En estos momentos ya se estan realizando algunas de las acciones formativas previstas
Correspondientes al afio 2008.
12 fase del Plan: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Formacin para el Epleo”.
Dotado de 2.764.603 €.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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NUEVAS TECNOLOGIAS PARA DESEMEADOS, EMPRE Y
EMPRENDEDORES "Programa de Formacién para el empleo™

2.1 Descripcion del proyecto.
Ofrecer formacidn y otras acciones para fomentar el uso de las nuevas tecnologias en la
zona norte, tanto a desempleados para mejorar sus posibilidades de empleabilidad, como
a emprendedores y empresarios para conseguir incrementar la competitividad de las empresas
de la zona.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Disminuir el desempleo en los residentes de zona norte.
. Dotar a los desempleados de la zona de una herramienta mas, Gtil para la busqueda
de empleo y mejora de su cualificacion profesional.
. Incrementar la competitividad de las empresas de la zona a través del uso de nuevas
tecnologias.
2.2.2 Especificos.
Promover el uso de las nuevas tecnologias en la poblacién de la zona norte en general,
para que sea considerado como un elemento mas de uso en la vida cotidiana.
2.3 Poblacién afectada.

. Poblacion residente en general, y especialmente colectivos de dificil insercion laboral:
desempleados de larga duracién, inmigrante, mujeres, discapacitados...
. Comercios y servicios de la zona.

“ 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 | TOTAL

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

Es probable que al presente proyecto vengan derivadas personas y empresas cuyo origen
de actuacion proviene de otros proyectos como:

. Area de informacion y orientacion al empleo y autoempleo, Formacién basica al autoempleo,
Censo y analisis de empresas, Concejalia de Modernizacion de Estructuras Municipales.

. Acciones dirigidas a las empresas para que por si mismas puedan realizar sus propias
paginas web, sin coste alguno, por medio de talleres que se organizaran de manera periddica
en el centro.

. Aulas de conocimiento, dirigidas por una parte a desempleados y destinadas principalmente
a la alfabetizacién digital con objetivo de busqueda de empleo, y por otra parte, dirigidas a
comercios y servicios con objeto de introducir el uso de las nuevas tecnologias en su dia
a dia, en labores como: comercializacion y contacto con clientes, contacto con proveedores,
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disponer de registros o bases de datos, control econédmico minimo informatizado, etc...

Es posible que para las Aulas de conocimiento pueda existir una cofinanciacion por parte
del IMPIVA, pero no se puede asegurar nada.

. Otras acciones formativas en el area de nuevas tecnologias, en funcion de las necesidades
que se vayan detectando. Se prevén: Cursos informativos sobre Productos tecnolégicos
recomendados para la microempresa (qué son, para qué sirven y qué mejoras suponen para
la empresa), y se hara en funcion de los diferentes sectores.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Promocion Econdmica.
= Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
« Especialistas en la materia.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Desarrollo Local Zona Norte.
=« Aula de Nuevas Tecnologias.

. Talleres para realizacion paginas Web a empresas: 5 talleres anuales con 5 empresas
beneficiarias por cada taller.

. Aulas de Conocimiento: Abierta permanentemente, con dos tipos de servicio:

-Dos dias por semana, tutorias individuales (una persona que esté en el aula para
el seguimiento de las personas que vayan al aprendizaje). Se estima que mensualmente
pasen por el servicio unas 25 personas.

-Una vez al mes, formacion grupal, diferenciando dos grupos: un grupo de
desempleados y otro grupo de empresarios/as. Cada grupo estara formado por minimo 5
personas y maximo 10.

. Otra formacién en Nuevas tecnologias:
Cursos anuales, formados por entre 5y 10 personas por curso.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Formacién para el Empleo”.
Dotado de 2.764.603 €.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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RED DE RECURSOS DE INSERCION SOCIOLABORAL DE
COLECTIVOS EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

2.1 Descripcion del proyecto.

. Implementacién de recursos/servicios que tutoricen los procesos de insercion laboral y
combinen actuaciones dirigidas tanto a las actitudes como a las aptitudes que ademas sean
acciones puente hacia la utilizaciéon de servicios ordinarios.

. Servicio de Mediacion Laboral.

. Talleres formativos:
- De entrenamiento.
- Primer nivel de insercion.
- Prelaborales.
. Estudio para la puesta en marcha de empresas de insercion.
. Colaboracién con empresa de insercion de recogida y reciclaje de ropa usada.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Promover actitudes positivas y responsables con relacion a la incorporaciéon al mundo
del trabajo.

. Facilitar el acceso a la formacién y el empleo.
. Promover procesos activos de incorporacién laboral.

2.2.2 Especificos.
. Elevar el nivel de formacién y fomentar la incorporacion de habitos laborales.
. Promover la incorporacién a recursos de Formacién Ocupacional en sus diferentes
modalidades.
. Incorporar la busqueda de empleo como habito necesario para la consecucion de un
trabajo.
. Facilitar el acceso a los servicios de empleo normalizados.

2.3 Poblacién afectada.

. Usuarios de Servicios Sociales de Atencion Primaria con dificultades explicitas de insercion
sociolaboral.

. Colectivos prioritarios residentes zona norte. Adolescentes y jovenes de entre 14-20 afios
y adultos de 25 a 39 afios.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Educacién, Concejalia de Empleo, Concejalia de Comercio, Movimiento
asociativo de la zona en el ambito profesional (asociaciones de comerciantes), SERVEF.

. a)Tutorizacién del proceso de insercién laboral a través de la elaboracién de itinerarios de
insercion individual, donde la consecucion de objetivos a corto plazo se plantea como un
recorrido ascendente por los diferentes niveles de empleabilidad.

. b)Desarrollo de una intervencion integral donde se aborden aquellos aspectos que inciden
en la incorporacion a la formacion reglada y al empleo a través de la planificacion de talleres:

- De entrenamiento: desarrollo de actividades ocupacionales que a la vez que
forman a los alumnos/as tengan una rentabilidad social para los distintos barrios. Mantenimiento
de edificios y zonas comunes, informadores vecinales. Estos talleres contemplarian el
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desarrollo de médulos de habilidades sociales y autoestima.

- Pre-laborales: dirigido a jovenes entre 14/16 afios, como primeras experiencias
ocupacionales (peluqueria, jardineria, carpinteria, informatica).

- De 1° nivel de insercion: desarrollo de formacion ocupacional ligada a la demanda
de empleo existente en la ciudad.

. ¢)Conjugar los niveles de intervencion individual y grupal de forma que se estimule la
creacion de grupos de apoyo que operen en el contexto laboral.

. d)Enfoque de la intervencion desde la perspectiva de la “normalizacion” de tal forma que
se establezca un proceso continuo que garantice la accesibilidad a los recursos normalizados
para el empleo.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo de mediadores laborales (seis).
= Monitores en funciéon de la tipologia de talleres.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Social 4.
« Recursos para talleres.

Actualmente en funcionamiento determinados recursos de la red.
Durante el afio 2.008 habria que reforzar el equipo del Servicio de Mediacién Laboral para
trabajar con colectivos prioritarios residentes en las zonas de actuaciéon asi como elaborar
la planificacion de talleres de entrenamiento en funcion de las necesidades de la zona de
intervencion.

12 Fase del Plan Integral: 2008-2013.

Ppto. Anual:

. Servicio de Mediacién Laboral: 135.000 €.
. Monitores talleres: 100.000 €.

. Becas: 20.000 €.

. Materiales: 60.000 €.

Total 5 afos: 1.575.000€

1.Con relacién a las actuaciones:

1.1. N° de itinerarios de insercion elaborados.

1.2. N° de itinerarios en funcién de los diferentes niveles de insercion.

1.3. N° de talleres y tipologia.

1.4. N° de sesiones grupales y tipologia.

1.5. Nivel de adecuacion de las actividades planificadas (de formacién, de motivacion,
de habilidades laborales) a los itinerarios de insercion.

2.Con relacion a los usuarios atendidos:
3.2. N° de usuarios derivados.
3.2. N° de usuarios en intervencion.
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3.2. Grado de adecuacioén de los criterios de derivacion.
3.2. N° de bajas.

3.Con relacion a los usuarios:
3.1.Incorporacién laboral:
-N° de Grupos de busqueda activa de empleo formados.
-N° de contratos/tipologia.
-N° de usuarios derivados a recursos normalizados de empleo (agencia de colocacion,
SERVEF, bolsas de trabajo).
-N° de autocandidaturas efectuadas.
-N° de entrevistas de seleccion efectuadas.
3.2.De acceso a la formacion:
-N° de usuarios derivados a talleres.
-Grado de adecuacion de los talleres planificados.
3.3 .De actitud hacia el empleo:
-Grado de absentismo con relacion a las actividades propuestas (individuales y
grupales).
-Grado de incorporacion de habitos y habilidades laborales (elaboracion de
cuestionario).

Concejalia de Accion Social. 965 149 443 / 965 149 450.
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OFICINA DE RECURSOS PARA LA EMANCIPACION JUVENIL:
SERVICIO DE ORIENTACION PARA EL EMPLEO
"Programa de informacién y orientaciéon para el empleo”

2.1 Descripcion del proyecto.

Creacion de un Servicio de Orientacion para el Empleo dirigido a la poblacion entre 16 y 35
afos de la zona norte, con el fin de sensibilizar, informar, orientar, asesorar y dar apoyo en
la busqueda de empleo, tanto por cuenta propia como por cuenta ajena, ademas de ofrecer
la formacién necesaria y brindar la orientacion y asesoramiento para la insercion en el mundo
del trabajo y/o en la elaboracion de un plan de empresa para el autoempleo.
El servicio se coordinara con el mas genérico de informacién y asesoramiento del Centro
de Informacién Juvenil. Asimismo, actuara como divulgador de la acciones de formacion y
empleo cuya iniciativa parta de otras Concejalias u Organismos Autonomos Municipales
(Agencia Local de Desarrollo Econémico y Social, Concejalias de Accién Social y Educacion).

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Promover acciones que favorezcan la insercion de los jovenes en el mundo laboral,
mediante la creacion de un servicio especifico, en materia de empleo juvenil, a través
del cual se ofrezca informacion, orientacion y asesoramiento para la busqueda y creacion
de empleo, implicando activamente a los propios jévenes en el proceso de acceso al
mercado de trabajo.

2.2.2 Especificos.

1)Fomentar la iniciativa y la participacion.

2)Orientar respecto a la oferta en materia de formacion profesional (reglada, ocupacional
y continua).

3)Orientar en las técnicas de busqueda de empleo.

4)Informar sobre la oferta de empleo, tanto publica como privada.

5)Asesorar a quienes optan por la via del autoempleo y la creacion de sus empresas.

2.3 Poblaciéon afectada.

Joévenes entre 16 y 35 afos, que se encuentren en situaciéon de desempleo, de busqueda
de nuevo empleo, de formacion o de promocién de una idea empresarial.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

» Concejalias y Organismos Autbnomos municipales que desarrollen programas de empleo
cuyos destinatarios, en su totalidad o en parte, sea poblacion juvenil.

« Otras Administraciones Publicas, Organizaciones empresariales y sindicales, y Asociaciones
que desarrollen acciones de fomento del empleo, cuyos destinatarios, en su totalidad o
en parte, sea poblacion juvenil.

La metodologia sera participativa, tanto con los destinatarios del servicio, los jévenes, como
con otros profesionales que trabajen en la zona con este grupo de poblacion, consiguiendo
un servicio que:

1)Oriente en cuanto al itinerario formativo y laboral adecuado a la hora de ejercer la ocupacion
escogida como objetivo profesional.

2)Fomente el desarrollo de ideas empresariales, motivando y reforzando la iniciativa.
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3)Realice acciones de orientacion y formacion en materia de metodologia para la insercion
laboral.

4)Articule estrategias contra el desempleo y promueva acciones en tal sentido.

5)Colabore y coordine esfuerzos con cuantos organismos publicos y privados trabajan en
materia de insercion laboral de los jovenes.

Através de él, se ofreceran los siguientes servicios especificos:

1)Informacion, en una doble vertiente:
a)General: informar a los jévenes sobre el contenido de cuantas iniciativas publicas
y privadas se realicen en apoyo del empleo juvenil, con especial incidencia en aquellas
que realice o participe el Ayuntamiento.
b)Puntual: informar sobre cuantas cuestiones formulen los usuarios del servicio:
direcciones, convocatorias de ayudas, ofertas de trabajo, cursos de formacion, etc.

2)Orientacion por cuenta ajena, transmitiendo a los usuarios conocimientos, habilidades,
técnicas y herramientas para la busqueda de empleo, asi como motivando y reforzando
actitudes positivas en el proceso de insercion laboral.

3)Orientacién para el empleo por cuenta propia, a través del cual se informe y asesore sobre
los diferentes aspectos relacionados con el autoempleo y la creacion y gestion empresarial
(tramites, ayudas, etc.).

4)Consultas laborales, a través del cual se informe y oriente a los usuarios respecto a
cuestiones de tipo normativo-laboral, derivando, en los casos oportunos, hacia otros recursos,
servicios o entidades.

5)Gestidon de ofertas de empleo, a través del cual se capten ofertas de trabajo de empresas
e intermediarios, procediéndose a su divulgacion entre los usuarios del servicio que se
ajusten al perfil demandado.

6)Gestion de actividades en colaboracion con Centros que imparten Educacion Secundaria
y/o Profesional: orientacién formativo-laboral, itinerarios profesionales para ciclos formativos,
etc.

4.1 Recursos Humanos.
» 2 Orientadores Laborales, que prestaran el servicio mediante contratacion administrativa.
4.2 Recursos Fisicos.

« Se propone que el Servicio de Orientaciéon para el Empleo se ubique en un equipamiento
especifico para los jévenes en la zona norte — un Centro Integral de Recursos para la
Juventud, objeto de otro proyecto — junto con otros servicios de informacién y asesoramiento
juvenil.

4.3 Recursos Materiales.

« Ademas de las dependencias, correspondera al Ayuntamiento aportar los siguientes
recursos: teléfono, mobiliario, fax y servicio de correo. Otros recursos y materiales necesarios

para el desarrollo del servicio (fotocopiadora, material de oficina, etc.) correran por cuenta
del adjudicatario.
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Organizaciéon y puesta en funcionamiento del serviio: primer semestre 2008. 7
Inicio del servicio: segundo semestre 2008.
12 Fase del Plan Integral: 2008 -2013.

. Mobiliario y equipamiento ~ 6.000,00 €

. Contratacion del servicio a terceros 35.000,00 €
Total 5 anNos......evvvvunen... 181.000 €

Concejalia de Juventud. 965 149 694.
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INFORMACION Y ORIENTACION "Programa de informacién y
orientacioén para el empleo"

2.1 Descripcion del proyecto.

Junto con el area de formacion, ésta forma parte de la estructura fija del Centro de Desarrollo
Local. Tras los seis primeros meses de difusion e implantacion de la Sede de la Agencia en
zona norte, se habra creado publico objetivo con necesidad de informacidén que se espera
acuda al centro para recibir este servicio.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

. Prestar atencion directa a poblacion de la zona norte en cuestiones relativas a empleo
y formacioén, dirigida principalmente a desempleados y colectivos de dificil inserciéon
laboral.

. Prestar atencion directa a emprendedores y empresarios de la zona norte, con el fin
de incrementar la competitividad del tejido empresarial.

. Facilitar la insercién laboral.

. Aumentar el nivel de insercion de la zona.

2.2.2 Especificos.
Acercar los recursos de la ciudad a los residentes de los barrios objeto del proyecto.
2.3 Poblacién afectada.

Teniendo en cuenta que en principio se va a atender dos dias semanales, tanto en el area
de Promocién econémica como en Empleo y Formacion, se estima que pasaran por el
servicio las siguientes personas, considerando que tal servicio se iniciara a partir del 2°
semestre de 2008:

2.008 2.009 2.010 2.011 | TOTAL

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

Del servicio prestado en el presente proyecto, donde se dara atencién, orientacion y
asesoramiento a personas, emprendedores y empresas, se derivaran casos a otros
proyectos como:

. Formacién basica al autoempleo, formacion en nuevas tecnologias.

. Enlace entre empresas y administraciones.

. Microcréditos con entidades financieras.

. Censo y analisis de empresas.

Por otra parte, también ocurrira el caso contrario, y es que habra muchos casos que
procedan de otros proyectos donde se ha realizado una determinada actuacion y para su
concrecion, consulta o estudio pasen al presente proyecto. Practicamente, pueden venir
derivados de casi la totalidad de los proyectos:

. Formacion basica de autoempleo.

. Nuevos yacimientos de empleo.

. Analisis economia sumergida.

. Estudio implantacion empresa insercion.

. Censo y analisis de empresas.
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En principio se plantea que la atencion sea de dos dias semanales, para que asi los técnicos
puedan alternar con el trabajo de calle y las acciones de formacién, aprovechando asi al
maximo los recursos.
Como apoyo, y para ofrecer un servicio con garantias de calidad, la Agencia tiene protocolos
de colaboracién con otras entidades como son:
. Promociéon Econémica:

- JOVEMPA.

- UGT.

- CCOO.

- COEPA.
. Empleo:

- Fundacién Secretariado Gitano (Programa ACCEDER).

- UPAPSA. Servicio de empleo para discapacitados psiquicos.

- COCEMFE. Servicio de empleo para discapacitados fisicos.

- CRUZ ROJA. Plan de empleo para colectivos vulnerables, en concreto INMIGRANTES

y MUJERES.
Del mismo modo, y aunque en principio se prevé que sea minoritario, se atenderan a
consultas on-line dando respuesta inmediata.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo técnico del Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.
= Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Empleo y Formacion
y Promocién Econdmica.

4.2 Recursos Fisicos.

« Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.

Divida en 4 trimestres, organizando todo el bloque de Talleres en horario de mafiana o de

tarde, en funcion de la poblacién y suprimiendo o afiadiendo alguna tematica en funcién del
interés y conocimientos previos.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de Informacié y Oientaic')n ra e mpleo”.
Dotado de 438.279 €.

. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables.
. Empresas contactadas.
. Proyectos de autoempleo informados.
. Numero de proyectos calificados | + E.
. Grado de satisfaccion del personal atendido.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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Objetivo:
1. Promocionar la iniciativa econémica y comercial.

Proyectos:

PROSPECCION DE EMPRESAS "Programa de revitalizacion
econdémica y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Se pretende la busqueda de empresas con necesidades no satisfechas de personal, que
accedan a colaborar con la insercion laboral de las personas formadas en los diferentes
programas ocupacionales.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

Facilitar a las empresas existentes su consolidacién, a través de la modernizacién y

expansion de las mismas, proporcionando un medio de financiacién con condiciones

especiales, mas ventajosas que lo que ofrece el mercado financiero tradicional.
2.2.2 Especificos.

Conseguir una via posible de financiacion para aquellas personas emprendedoras con
€scasos recursos y sin posibilidad de avales ni garantias.

2.3 Poblacion afectada.

. Personas interesadas en crear su propio negocio y que no dispongan de recursos ni
garantias suficientes para hacerlo por la via tradicional (generalmente se refiere a
desempleados, inmigrantes, jévenes, mayores de 45 afios con dificultades de acceso al
mercado laboral por cuenta ajena,...).

. Empresas de la zona que deban acometer nuevas inversiones y dispongan de escasos
recursos.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Los casos atendidos en el presente proyecto es probable que tenga su origen en
actuaciones derivadas de otros proyectos, como son:
. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. FORMACION BASICA AUTOEMPLEO.
. NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO.
. ANALISIS ECONOMIA SUMERGIDA.
. ESTUDIO IMPLANTACION EMPRESAS INSERCION.

. Realizacion de un catalogo de productos financieros de las diferentes entidades financieras
que actuan en la zona norte.

. Convenios de colaboracién entre entidades financieras y la ALDES NORTE para establecer
programas de colaboracion para el fomento y difusion de microcréditos en la zona.
Actualmente la Agencia ya ha firmado Convenio de Colaboracion con 3 entidades financieras:
CAM, La Caixa y Caixa Catalunya, y esta en conversaciones con Bancaja y Caja Duero para
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firmar en un futuro préximo.

. Analisis de los posibles candidatos.

. Seleccién de proyectos.

. Seguimiento de los créditos concedidos.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del Dep. Promocién Econémica.
« Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.

= Especialistas en la materia.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.

=« Aula de Nuevas Tecnologias.

Dependiendo de los periodos de contratacion de este proyecto (EMCORP, Salario Joven,

Programas Formativos).
12 fase del Plan Integral: 2008 — 2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacién econémica y empresaal”.
Dotado de 624.651€.

. Numero de créditos gestionados y créditos concedidos en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Empresas atendidas por sectores.

. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 230 680. /
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MICROCREDITOS EN COLABORACION CON ENTIDADES
FINANCIERAS
“Programa de revitalizacion econémica y empresrial”

2.1 Descripcién del proyecto.

Programa de Apoyo a la financiacion para la puesta en marcha de empresas, asi como para
la consolidacién y ampliaciéon de las ya existentes.
Estos programas se llevaran a cabo, por supuesto, en colaboracion con las entidades
financieras mas reconocidas en la zona de actuacion, y a través de microcréditos orientados
al colectivo de atencion.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

Facilitar a las empresas existentes su consolidacion, a través de la modernizacion y

expansion de las mismas, proporcionando un medio de financiacién con condiciones

especiales, mas ventajosas que lo que ofrece el mercado financiero tradicional.
2.2.2 Especificos.

Conseguir una via posible de financiacion para aquellas personas emprendedoras con
escasos recursos y sin posibilidad de avales ni garantias.

2.3 Poblacién afectada.

. Personas interesadas en crear su propio negocio y que no dispongan de recursos ni
garantias suficientes para hacerlo por la via tradicional, (generalmente se refiere a
desempleados, inmigrantes, jévenes, mayores de 45 afios con dificultades de acceso al
mercado laboral por cuenta ajena,...).

. Empresas de la zona que deban acometer nuevas inversiones y dispongan de escasos
recursos.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Los casos atendidos en el presente proyecto es probable que tenga su origen en
actuaciones derivadas de otros proyectos, como son:
. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. FORMACION BASICA AUTOEMPLEO.
. NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO.
. ANALISIS ECONOMIA SUMERGIDA.
. ESTUDIO IMPLANTACION EMPRESAS INSERCION.

. Realizacién de un catalogo de productos financieros de las diferentes entidades financieras
que actuan en la zona norte.

. Convenios de colaboracion entre entidades financieras y la ALDES NORTE para establecer
programas de colaboracion para el fomento y difusion de microcréditos en la zona. Actualmente
la Agencia ya ha firmado Convenio de Colaboracion con 3 entidades financieras: CAM, La
Caixa y Caixa Catalunya, y esta en conversaciones con Bancaja y Caja Duero para firmar
en un futuro préximo.

. Analisis de los posibles candidatos.

. Seleccién de proyectos.

. Seguimiento de los créditos concedidos.
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4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del Dep. Promocién Econémica.
« Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
« Especialistas en la materia.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.
= Aula de Nuevas Tecnologias.

Dependiendo de los convenidos con las entidades financieras 7
12 fase del Plan Integral: 2008 — 2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacion econdmica ypsarial”.
Dotado de 624.651€.

. Numero de créditos gestionados y créditos concedidos en la accion.

. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Empresas atendidas por sectores.

. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 230 680.
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NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO
“Programa de revitalizacion econémica y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Partiendo de la base de que la economia es cambiante y que la creacion de nuevas
necesidades econdmicas y sociales puede generar nuevos empleos, queremos adaptarnos
a las demandas del mercado, capacitando a personas desempleadas para cubrir esos futuros
huecos de mercado.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Detectar nuevas oportunidades de negocio en la zona.
. Cualificar a los recursos humanos en las nuevas profesiones demandadas.

2.2.2 Especificos.

. Facilitar la insercion laboral con criterios de calidad.
. Apoyo a la creacién de empresas en torno a los Nuevos Yacimientos de Empleo.

2.3 Poblacién afectada.

NUEVAS CURSOS
EMPRESAS REALIZADOS

4 Cursos / 30 Personas

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Del presente proyecto, se realizara derivaciones hacia otros proyectos como pueden ser:
. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. FORMACION BASICA AUTOEMPLEO.
. MICROCREDITOS CON ENTIDADES FINANCIERAS.

« Por otra parte, puede venir derivado hacia el presente proyecto algun caso detectado
como Nuevos Yacimientos de Empleo en el proyecto de:
. ANALISIS DE LA ECONOMIA SUMERGIDA y ESTUDIO EMPRESAS INSERCION.

1.- Desde el area de estudios se hara un diagnostico de los sectores con mayor potencial
de crecimiento, cruzado con las variables caracteristicas, tanto econdmicas como sociales
de Zona Norte, siempre teniendo en cuenta el marco estratégico europeo de “Competitividad
y Empleo”.

2.- En caso de creacién de empresas, tutorizacion de emprendedores y proyectos, desde
la idea inicial hasta la puesta en marcha.

3.- Apoyo en la busqueda de financiacién y de subvenciones I+E.

4.- Segun los resultados del estudio se realizara un Plan de actuacién con agrupaciones
empresariales, empresas, grupos profesionales, con el fin de programar acciones especificas
de formacién teédrica-practica, con compromisos de insercion.

5.- Busqueda de instalaciones adaptadas y equipos de trabajo, asi como de profesionales
del sector, para llevar a cabo la docencia.
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6.- Desarrollo del curso.
7.- Seguimiento de la contratacién de las personas formadas.

4.1 Recursos Humanos.

= Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Promocién Economica.
« Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
= Especialistas en la materia.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.
« Aula de Nuevas Tecnologias.

2.010 — Dos cursos.
2.011 - Dos cursos.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacién econémica y empresarial”.
Dotado de 624.651€.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accioén.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 230 680.
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ENLACE ENTRE EL TEJIDO EMPRESARIAL DE LA ZONAY LAS
DIFERENTES ADMINISTRACIONES
“Programa de revitalizacion econémica y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Partiendo de la base de que existe un gran desconocimiento en general, por parte de los
empresarios en cuanto a todos los programas de apoyo a empresas que desde las diferentes
administraciones se vienen lanzando, el presente proyecto pretende servir de enlace entre
las dos partes, empresas y administracion, para un adecuado aprovechamiento de los
recursos.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Crear un clima de confianza entre las empresas de la zona, con la Agencia Local y con
las Administraciones en general.

2.2.2 Especificos.

. Dar a conocer los diferentes programas de apoyo a las empresas que pueden afectar
a la zona norte (del Ayuntamiento, Servef, Impiva, Ivaj,...).
. Apoyo a las empresas en la tramitacion de ayudas y subvenciones.

2.3 Poblacién afectada.

. Empresas de la zona norte.
. Asociaciones empresariales de la zona norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Es probable que al presente proyecto vengan derivadas personas y empresas cuyo
origen de actuacion proviene de otros proyectos como:
. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. FORMACION BASICA AUTOEMPLEO.
. CENSO Y ANALISIS DE EMPRESAS.

. Establecer reuniones periddicas con las diferentes asociaciones, para dar a conocer los
diferentes programas de apoyo de manera actualizada. Principalmente se mantendra contacto
con la asociacion de comerciantes.

. Enviar e-mail con las novedades, a las empresas de la zona que tengan correo electrénico
(lo tendremos tras el estudio del censo de empresas de zona norte).

. Publicar en la pagina Web del ayuntamiento, en el apartado especial dirigido a la zona
norte, que existe este servicio de apoyo personalizado.

. Trabajar puerta a puerta con aquellas empresas que se prevea que no tienen otra posibilidad
de conocimiento de este tipo de actuaciones.

. Ayudar a aquellas personas que no tengan la suficiente capacidad para hacerlo por si
mismas, a rellenar las correspondientes solicitudes, recabar la documentacion adicional
exigida y acompafiamiento (en caso necesario) a la correspondiente administracion.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del departamento de Promociéon Econdmica.
= Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
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= Especialistas en la materia.
4.2 Recursos Fisicos.

« Centro Desarrollo Local de la Zona Norte.
« Aula de Nuevas Tecnologias.

. Talleres para realizacion paginas Web a empresas: 5 talleres anuales con 5 empresas
beneficiarias por cada taller.

. Aulas de Conocimiento: Abierta permanentemente, con dos tipos de servicio:
- Dos dias por semana, tutorias individuales (una persona que esté en el aula para
el seguimiento de las personas que vayan al aprendizaje). Se estima que mensualmente
pasen por el servicio unas 25 personas.
- Una vez al mes, formacion grupal, diferenciando dos grupos: un grupo de
desempleados y otro grupo de empresarios/as. Cada grupo estara formado por
minimo 5 personas y maximo 10.

. Otra formacién en Nuevas tecnologias:
-Cursos anuales, formado por entre 5y 10 personas por curso.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacion econémica y epresarial”.
Dotado de 624.651€.

. Numero de cursos realizados y personas beneficiadas en la accion.
. Personas atendidas desglosadas por sexo y otras variables de interés.
. Grado de satisfaccion de las personas atendidas.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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CONCILIA EMPLEO Y MILIA
“Programa de revitalizacion econémica y empresarial”

2.1 Descripcién del proyecto.

Rentabilizar al maximo las subvenciones de que dispone la Concejalia de Educacion para
facilitar la conciliacién de la vida familiar y laboral, ampliando las prestaciones del servicio
a aquellos ciudadanos desempleados en busqueda activa de empleo.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

1. Potenciar la peticién de solicitudes de subvencion de “Escuelas matinales” en todos
los centros escolares de la zona norte de Alicante.
2. Ampliar el horario del servicio a una franja horaria de tarde.

2.2.2 Especificos.

1. Facilitar a los colectivos desempleados la consecuciéon y mantenimiento de un empleo
a través de los servicios de Conciliacion implantados en los centros escolares.
2. Capacitar a las AMPAS para la solicitud y gestion de las “Escuelas matinales”.

2.3 Poblacion afectada.

Colegios de la Zona Norte de Alicante.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

«. Agencia local de Desarrollo del Ayto. de Alicante, Concejalia de Educacién del Ayto. de
Alicante, Concejalia de Modernizacion de Estructuras Municipales.

. Campanfa exhaustiva de informacion a las AMPAS de colegios de la zona norte sobre la
subvencion de “Escuelas matinales” que depende de Educacion.

. Apoyo técnico a las AMPAS en el tramite de solicitud de la subvencién desde la recopilacion
de documentacion, presentacion de solicitud, concesion, implantacion del servicio y justificacion
de la subvencion.

. Refuerzo del servicio desde la Concejalia de Empleo: ampliacién del horario y/o ampliacion
del personal.

4.1 Recursos Humanos.

= 1 TASOC contratado por la Agencia Local.
= 1 Técnico de Concejalia de Educacion.
= Varios monitores de aula (comenzar con 4 en el 2.009).

4.2 Recursos Fisicos.

Ubicados en los Centros escolares (ltinerantes, cada dia de la semana en un Centro).
4.3 Recursos Materiales.

Los propios de 2 puestos de trabajo itinerantes.
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12 FASE

. Implantacién del equipo e inicio de la campafa de informacion.
. Presentacion de solicitudes.

. Implantacién del servicio.

. Justificacién de las subvenciones.

28 FASE. Afianzar los servicios y trasladar el servicio a otros colegios.

32 FASE. Formacion de informadores locales. Evaluacion.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacion econdmica y emprearia”.
Dotado de 624.651€.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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M 1. Der

GRUPO DE JOVENES ENFOCADO A DIFUNDIR SUS EXPERIENCIAS
LABORALES Y FOMENTAR LA UTILIZACION DEL SERVICIO
7 ‘Programa de revitalizaci() eonémica y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Debido a que el mayor grupo de parados en Zona Norte es el de jovenes y partiendo de la
base que hay falta de motivacion y de informacién, se pretende crear redes locales de
jovenes que actiien como lideres informadores con el OBJETIVO ULTIMO de reincorporarlos
a recursos formativos y/o de busqueda de empleo.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Crear redes locales de jévenes que actien como lideres informales, con el objetivo ultimo
de difundir informacién sobre recursos de formacién e incrementar el n® de participantes.

2.2.2 Especificos.

. Difundir el servicio en los espacios sociales informales.
. Utilizar el modelo de referencia en el grupo de iguales para facilitar el acceso
al empleo.
. Incidir en este tramo de edad, prioritario (Estudio Barrios Vulnerables Zona Norte).
. Desarrollar una estructura u organizacion jerarquica y una division de roles que permite
a los miembros del grupo de trabajar juntos para alcanzar sus objetivos compartidos.

2.3 Poblacion afectada.

. Residentes en la Zona Norte de entre 16 y 19arios.
. Usuarios del dispositivo de Empleo.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Educacién, Accion Social y ALDES, Concejalia de Juventud, I.E.S de la
zona.

. Captar al grupo de entre los usuarios del servicio que actuaran como difusores.
. Dotarles de los recursos informativos que necesitaran para el desarrollo de su funcion.
. Difusion del servicio.

. Establecer conjuntamente unos criterios de evaluacién del impacto de la actividad.

. Evaluar la actividad.

4.1 Recursos Humanos.
« 1 TIS (técnico de integracion social) y 1 Agente de desarrollo local.
4.2 Recursos Fisicos.
= Centro de Desarrollo Local Zona Norte.
4.3 Recursos Materiales.
Los propios de 2 puestos de trabajo.
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El inicio del proyecto esta localizado en la segunda fase de ejecucion del dispositivo (2.008/
09), la finalizacion depende del grado de cohesién del grupo y su grado de implicacion en
el proyecto, aunque se valora una duracion de tres meses por grupo de 6 personas.
12 fase del Plan Integral: 2008 -2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de revitalizacin econoémica y empresarial”.
Dotado de 624.651€.

. N° de jovenes participantes.

. Comparativa del crecimiento de participacion en los cursos por zona.
. Grado de afluencia al Centro de Desarrollo Local.

. N° de lideres informales en activo.

. Barrios participantes.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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CENSO DE EMPRESAS ZONA NORTE Y ANALISIS POSTERIOR
“Programa de analisis técnico del mercado laboral y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Realizaciéon de un estudio, tras el correspondiente trabajo de campo para identificar las
empresas de todo tipo ubicadas en la zona norte, asi como los locales en desuso, compararlo
con anteriores censos para ver la evolucion en los ultimos afios y tener disponible toda esa
informacién para todos los interesados.

Los resultados del estudio serviran de orientacion en la toma de decisiones y en la puesta
en marcha de actuaciones que mejoren la situacién de las empresas y contribuyan a la
regeneracion del entorno.

En principio el censo realizara un analisis cuantitativo, para ver la situacion de los locales,
y posteriormente se hara un estudio mucho mas profundo para ver realmente la situacion
de las empresas existentes en la zona.

Para todo ello, hara falta la figura de consultores-animadores, es decir que sepan movilizar
el barrio, crear confianza en los empresarios para que se dejen analizar y aplicar las mejoras
que se estimen oportunas, a la vez que hacen el trabajo propio de consultoria.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Conseguir mejorar la situacion y competitividad de las empresas de la zona.
2.2.2 Especificos.

. Actualizar la informacién comercial y empresarial de la zona norte de la ciudad de
Alicante.

. Crear base de datos que contenga informacién sobre locales disponibles para la puesta
en marcha de nuevas empresas.

. Analizar la evolucion sufrida en los ultimos afios.

. Recopilar informacién sobre necesidades de las empresas, en funcién de los resultados
analizados.

. Dar soluciones a los problemas y necesidades detectadas en las empresas.

2.3 Poblacioén afectada.

. Empresas de la ciudad y municipios limitrofes. La prospeccion no se puede limitar a la
zona de actuacion, puesto que el éxito sera mayor si ampliamos el horizonte de prospeccioén.
Considerando por otro lado un éxito del proyecto que los destinatarios de nuestros programas
se normalicen, saliendo del barrio.

. La Agencia local ya tiene convenios de colaboracion, susceptibles de ampliacion con las
siguientes empresas: El Corte Inglés, Carrefour, Alcampo, Helados Alacant, Antiu Xixona,
Dialprix, Hiperber y otras muchas con las que hay acuerdos puntuales para la insercioén
laboral.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Claramente interrelacionado con los siguientes PROYECTOS:
. FORMACION A LA CARTA.
. INFORMACION Y ORIENTACION.
. NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO.
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. Recogida de datos del tejido empresarial (numero de empresas y caracteristicas, asi como
concentracion geografica).

. Recogida de datos de locales comerciales disponibles (precio, estado, propietarios).

. Entrevistas a comerciantes y empresarios de la zona.

. Analisis de datos, identificacion de factores claves y conclusiones.

. Exposicidn de resultados a empresarios con propuestas de actuacion y recomendaciones
en funcion de sus necesidades.

4.1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del Dep. Promocién Econémica.
= Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.

= Prospector de empresas.

4.2 Recursos Fisicos.

= Centro Desarrollo Local Zona Norte.

= Aula de Nuevas Tecnologias.

12 Fase: 2° semestre 2008 y 2009

. Recogida de datos del tejido empresarial (nUmero de empresas y caracteristicas, asi como
concentracion geografica).

. Recogida de datos de locales comerciales disponibles (precio, estado, propietarios). .
Creacion de base de datos.

. Entrevistas a comerciantes y empresarios de la zona.

. Analisis de datos, identificacion de factores claves y conclusiones.

22 Fase: a partir del 2010
. Reuniones con los empresarios de la zona.
. Se volvera a entrevistar en profundidad a aquellos empresarios que voluntariamente se
ofrezcan para ello con objeto de mejorar la situacion de sus empresas.
. Trabajo de consultoria: diagnostico especifico de cada empresa analizada.
. Exposicién de resultados a empresarios con propuestas de actuacion y recomendaciones
en funcion de sus necesidades, que pueden ser:
- A nivel mercantil.
- A nivel laboral.
- A nivel comercial.
- Organizacion interna.
- Control de costes.
- Aplicacién de tecnologia.
- Otros.

12 fase del Plan Integral: 2008 — 2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de analisis técnico del mercado laboral y
empresarial’. Dotado de 401.912€.




. Numero de empresas participantes en el censo.
. Grado de satisfaccion de los participantes.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 230 680.

Plan Integral Zona Norte Alicante
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ESTUDIO Y ANALISIS SOBRE LA ECONOMIA SUMERGIDA
“Prorama de nélisis técnico del mercado laboral y empresarial”

2.1 Descripcion del proyecto.

Proyecto dirigido a detectar la economia sumergida de la zona norte de Alicante, los sectores
en los que se mueve y la posibilidad de relanzarla por los cauces legales.

Tras el analisis del presente proyecto, se pretende exista un relanzamiento de la economia
de la zona, a través de los nuevos yacimientos de empleo detectados.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Revitalizacion de las empresas de la zona y promocion de nuevas empresas adaptadas
a las necesidades del entorno.

2.2.2 Especificos.
. Identificacién de actividades en economia sumergida.
. Sensibilizacion hacia la legalizacién de actividades en economia sumergida.
. Reeducacioén y asesoramiento para la consecucion de condiciones laborales dignas.
. Fomentar el autoempleo como alternativa valida para aflorar la economia sumergida
y mejorar las condiciones laborales con proyecto de futuro.
. Estudio de la posibilidad de implantar una Empresa de Insercion.

2.3 Poblacion afectada.

. Personas que trabajan en economia sumergida.

. Potenciales empresas que quieran legalizar sus negocios que actualmente trabajan en

“negro”.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. De los resultados obtenidos en el presente proyecto, y para cubrir el objetivo de ademas
aflorar la economia sumergida, incrementar el empleo y la creacion de empresas, habra
una vinculacion con otros proyectos como:

. FORMACION BASICA AUTOEMPLEO.
. AREA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL EMPLEO Y AUTOEMPLEO.
. ENLACE ENTRE EMPRESAS Y ADMINISTRACIONES.

. MICROCREDITOS CON ENTIDADES FINANCIERAS.

. Recogida de datos del tejido empresarial (nUmero de empresas y caracteristicas, asi como
concentracion geografica).

. Entrevistas a comerciantes y empresarios de la zona.

. Analisis de datos, identificacion de factores claves y conclusiones.

. Exposicién de resultados a empresarios con propuestas de actuacion y recomendaciones
en funcion de sus necesidades.

4 .1 Recursos Humanos.

« Equipo Técnico de la Agencia Local: Técnicos del Dep. Promocién Econémica.
« Equipo Técnico Centro Desarrollo Local Zona Norte.
=« Prospector de empresas.
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4.2 Recursos Fisicos.

« Centro Desarrollo Local Zona Norte.
. Aula de Nuevas Tecnologias.

12 Fase: 2° semestre 2008 y 2.009.

. Recogida de datos del tejido empresarial (nUmero de empresas y caracteristicas, asi como
concentracion geografica).

. Recogida de datos de locales comerciales disponibles (precio, estado, propietarios)

. Creacion de base de datos.

. Entrevistas a comerciantes y empresarios de la zona.

. Andlisis de datos, identificacion de factores claves y conclusiones.

22 Fase: a partir del 2010.
. Reuniones con los empresarios de la zona.
. Se volvera a entrevistar en profundidad a aquellos empresarios que voluntariamente se
ofrezcan para ello con objeto de mejorar la situacion de sus empresas
. Trabajo de consultoria: diagndstico especifico de cada empresa analizada.
. Exposicién de resultados a empresarios con propuestas de actuacién y recomendaciones
en funcion de sus necesidades, que pueden ser:
- A nivel mercantil.
- A nivel laboral.
- A nivel comercial.
- Organizacion interna.
- Control de costes.
- Aplicacién de tecnologia.
- Otros.

12 fase del Plan Integral: 2008 — 2013.

Vinculado al presupuesto general del “Programa de analisis técnico del mercado laboral y l
empresarial”. Dotado de 401.912€.

. Numero de empresas participantes en el censo.
. Grado de satisfaccion de los participantes.

Agencia Local de Desarrollo de Alicante. 965 145 700.
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IMPULSO Y FOMENTO DEL TEJIDO COMERCIAL DE LA
ZONA NORTE

2.1 Descripcion del proyecto.

Creacion de un servicio de informacion y asesoramiento en materia de promocién econémica
y comercial. Deberia estar ubicado y coordinado con el resto de servicios del Plan Integral.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Proximidad de los servicios municipales de promocion comercial a todos los comerciantes
y vecinos de la poblacion de la zona.

2.2.2 Especificos.

Informacion en materia de promocion comercial como son:

. Tramites para crear la empresa comercial, subvenciones, ayudas, formularios, normativa,
actividades, jornadas, seminarios, charlas, compafnas de promocién, asociacionismo,
etc.

. Desarrollo de los proyectos de comercio en la zona.

2.3 Poblacion afectada.

Todos los vecinos y comerciantes de la zona. (30.334 hab.).
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Ayuntamiento de Alicante, Concejalia de Comercio y Concejalia de Empleo.

. El técnico contratado estara en coordinacién con los técnicos de las concejalias implicadas
y a su vez con el resto del equipo del plan integral.

. El técnico tendra actualizada toda la informacién municipal en materia comercial para
asesorar a los interesados.

. Ayudara a los interesados en todos los tramites necesarios para crear empresas comerciales
y tramitar las ayudas.

. Planificar reuniones con los comerciantes de la zona para informar, asesorar y fomentar
el asociacionismo.

. Se deberan realizarse evaluaciones semestrales de las actuaciones llevadas a cabo.

4.1 Recursos Humanos.

. 1 Técnico medio diplomado universitario.
4.2 Recursos Fisicos.

. Una oficina en un local con el resto de los servicios implicados en los programas del plan,
que esté ubicado en el territorio comprendido en la zona del plan integral.

4.3 Recursos Materiales.

. Mobiliario de oficina para el técnico, teléfono y un ordenador con acceso a Internet.

Servicio permanente mientras esté en marcha el plan integral.
12 fase Plan Integral: 2008-2013.
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Coste de alquiler o compra de las instalaciones, mobiliario, material de oficina equipo
informatico, mantenimiento y el coste de contratacién laboral del técnico.
Total 1°" afio: 38.500 €.

Total 5 afios: 178.500 €

. Numero de personas que acuden al servicio cada mes.

. Numero de actividades de promocién en la zona cada 6 meses.

. Numero de iniciativas comerciales asesoradas/informadas que se ha puesto en marcha
cada seis meses.

Concejalia de Comercio. 965 230 278.
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IMPULSO DE LA DINAMICA DE APERTURAS DE LOCALES
(oSS

2.1 Descripcion del proyecto.

Crear una bolsa de locales comerciales vacios negociando con sus propietarios un precio
razonable, para ponerlos a disposicién de comerciantes, emprendedores interesados en
abrir un negocio.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Impulsar nuevas inversiones comerciales.
2.2.2 Especificos.

. Dar salida a locales comerciales cerrados que generan focos de suciedad y mala
imagen para el resto de establecimientos.

2.3 Poblacién afectada.

Comerciantes, emprendedores y propietarios de locales comerciales.
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Ayuntamiento de Alicante, Concejalias de Comercio, Empleo y Urbanismo.

. Creacion de una bolsa de locales comerciales en alquiler a un precio razonable ( localizar
locales, hablar con los propietarios y negociar precios).

. Poner a disposiciéon de los emprendedores la informacion de locales para instalar sus
negocios.

. Facilitar la puesta en marcha con la redaccién del proyecto de adecuacion del local
comercial para obtener los permisos oficiales para su apertura.

4 .1 Recursos Humanos.

. Contratacion de los servicios de 1 técnico en Ingenieria o Arquitectura.
4.2 Recursos Fisicos.

. 1 oficina ubicada en el territorio del plan integral de la zona norte, junto al resto de servicios
implicados en al plan.

4.3 Recursos Materiales.

. Mobiliario oficina, teléfono, ordenador con acceso a Internet y programas especificos para
la redaccion de proyectos.

Servicio permanente mientras dure el plan integral.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

. Coste de adquisicién y mantenimiento de la oficina.
. Coste de contratacién de los servicios de un técnico.
. Coste de realizacion de los proyectos de acondicionamiento del local para obtener las




licencias municipales necesarias para la apertura de negocio.

Total afio: 70.000 €
Total 5 afios: 350.000 €

. N° de locales negociados.

. N° de emprendedores interesados.

. N° de Proyectos realizados.

. N° de negocios abiertos con mas de tres afios de supervivencia.

Concejalia de Comercio. 965 230 278.

Plan Integral Zona Norte Alicante
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SUBVENCIONES PARA LA APERTUREMODELACIOE
COMERCIOS EN LA ZONA NORTE.

2.1 Descripcion del proyecto.

Convocatoria anual de subvenciones para la apertura y remodelacién de los locales
comerciales de la zona norte.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Mejorar la imagen de los comercios de la zona norte e impulsar la apertura de nuevos
establecimientos.

2.2.2 Especificos.

. Modificar la imagen negativa que se tiene del comercio.

. Impulsar la apertura de comercios y de otros servicios que se adapten a la demanda
de los consumidores del entorno, basicamente de bienes diarios dirigidos a una creciente
demanda de inmigrantes de distintas procedencias.

2.3 Poblacién afectada.

Comerciantes y emprendedores comerciales de la zona norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Ayuntamiento de Alicante, Concejalias de Comercio y Urbanismo.

. Dentro de la Convocatoria anual de subvenciones que hace la Concejalia de Comercio,
crear un apartado especifico para la zona Norte, con una subvencién a fondo perdido para
la aperturay remodelaciéon de los comercios de la zona norte, que financie, al menos, el
40% de la inversion.

. Campania de difusién de la convocatoria.

. Estudio de las solicitudes y resolucion.

. Seguimiento de los comercios apoyados para evaluar la medida.

4 1 Recursos Humanos.

. 1 técnico medio diplomado universitario.
« Personal del Dto. de Promocién comercial.

4.2 Recursos Fisicos.

. Una oficina en un local que esté ubicado en el territorio comprendido en la zona del Plan
Integral.

4.3 Recursos Materiales.
. Mobiliario de oficina para el técnico, teléfono y un ordenador con acceso a Internet.

Servicio permanente mientras esté en marcha el Plan Integral.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.
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Dotacion econémica subvencion del presupuesto municipal para el Plan Integral de la zona
norte, contratacion de un técnico medio y acondicionamiento del local.

Total afio: 70.000 €.
Total 5 afios: 350.000 €

. Subvenciones solicitadas y tramitadas.
. Subvenciones realmente concedidas.
. N° de comercios que perviven mas de 3 afios.

Concejalia de Comercio. 965 230 278. /
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Objetivo:

1. Facilitar el acceso a los servicios y a la/informacion.

Proyectos:

ACCESO A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA AMPAS Y CONSERJES

2.1 Descripcion del proyecto.

El grupo de Conserjes escolares destinados en los colegios publicos de educacion infantil
y primaria que se ubican en la zona norte, es un colectivo alejado no soélo territorialmente,
sino que también aislado en cuanto a la accesibilidad de informacion municipal de interés
para su trabajo, asi como otras informaciones municipales relevantes para la comunidad
educativa donde estos profesionales prestan sus servicios.

Con este Proyecto se pretende una doble finalidad, una seria facilitar al referido colectivo
el acceso a la informacion, recursos y servicios, en igualdad de condiciones que el resto de
trabajadores municipales, pudiendo existir un canal de comunicacién entre los conserjes
escolares de la zona norte, la propia Concejalia de Educacion y el resto de servicios
municipales. Siendo la otra finalidad que dicha figura pueda acceder a la informacion municipal
de interés y pueda transmitirla en el centro educativo.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. lgualar a los Conserjes Escolares en el acceso a la informacién sobre servicios y
recursos municipales como al resto de trabajadores del Ayuntamiento.
. Fomentar la figura del Conserje Escolar como transmisor de la informacién municipal
de interés para el centro educativo.
2.2.2 Especificos.
. Dotar de soporte informatico los puestos de trabajo ocupados por conserjes escolares.
. Formar a los conserjes escolares en el uso informatico al nivel correspondiente a sus
funciones.
2.3 Poblacién afectada.
Centros escolares de la Zona Norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Concejalia de Modernizacién de Estructuras Municipales.

. Formacién especifica a los conserjes en técnicas de atencion al publico.
. Formacién especifica a los conserjes en técnicas y manejo de ordenador.

4.1 Recursos Humanos.

. Conserijes.
. Profesional administrativo de la Concejalia de Educacion.
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=« Personal de Concejalia de Modernizacion de Estructuras Municipales.

4.2 Recursos Fisicos.

=« Centros escolares y otras instalaciones municipales.

4.3 Recursos Materiales.

=« Soporte informatico facilitado por la Concejalia de Modernizacion de Estructuras Municipales.

Se ira dotando progresivamente a los centros escolares de soporte informatico.
12 fase del Plan Integral: 2008 — 2013.

El presupuesto de soporte informatico para los centros que abarcan la zona norte, seria de
unos 11.000.- €. Abarcando la totalidad de centros escolares de la zona (CP infantil y
primaria).

Formacioén para los conserjes de los centros 6.000.-€.

. N° de participantes en los cursos.

. Grado de satisfaccion en el manejo del recurso facilitado.

. N° de consultas informaticas realizadas en el curso escolar.

. Grado de satisfaccion de los docentes y familiares de alumnos, sobre la informacién
municipal facilitada por el conserje.

Concejalia de Educacion. 965 980 580.
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RED DE TELECENTROS MUNICIPAL

2.1 Descripcion del proyecto.

En la Concejalia de Modernizacion de Estructuras Municipales se lleva tiempo
trabajando en la linea de introducir las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en la sociedad alicantina con el fin de acercarlas a
colectivos “no usuarios” (desfavorecidos, zonas rurales, etc.).

A través de este proyecto que hoy proponemos, se van a implantar en locales
municipales una serie de puntos de acceso, publico y gratuito, tanto a Internet
como a programas de ofimatica, y se van a impartir cursos y a desarrollar
campafnas de difusion de las TIC que van a permitir a la poblaciéon interesada
ampliar sus conocimientos en materia de Nuevas Tecnologias y capacitarla
para un mejor desarrollo de sus actividades cotidianas, como paso previo a su
integracion en la Sociedad del Conocimiento.

Con todo ello se va a conseguir:

1. mejorar las condiciones de vidas de las personas

2. acercar las Nuevas Tecnologias a los ciudadanos de Alicante

3. democratizar el acceso a los servicios y a la informacion

4. facilitar la alfabetizacion digital de la poblacién

5. fomentar el uso de las TIC

6. permitir la integracion de los alicantinos en la Sociedad del Conocimiento.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Facilitar el acceso a las Nuevas Tecnologias, en especial a los ciudadanos de las capas
sociales mas desfavorecidas (zona norte) para evitar su exclusién.
. Capacitar a la poblacion para la utilizacion de las TIC.

. Divulgar los beneficios que dichas tecnologias aportan a la vida cotidiana

(trabajo, comercio, ocio, etc...).

2.2.2 Especificos.

1. Creacién de una red de Telecentros municipales.
2. Implementacién de un Plan de Alfabetizacion Digital anual.

2.3 Poblacioén afectada.

Este proyecto esta dirigido especialmente a aquellos sectores de la poblacién que no tienen
acceso ni recursos en relacion con las TIC.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Centros culturales y educativos, Asociaciones, Entidades de interés social, Socios
tecnoloégicos.

1. Implementacion de la infraestructura tecnolégica necesaria: equipamiento, periféricos, red
de comunicaciones, etc.

2. Organizacion y planificacion de actividades formativas y educativas.

3. Dinamizacion de actividades en los Telecentros.

4. Accion de difusién tecnologica.

5. Coordinacién con asociaciones y grupos de ciudadanos bajo el compromiso de la
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participacion.

4.1 Recursos Humanos.

= Técnicos de la Concejalia de Modernizacion.
= Personal de las distintas concejalias involucradas.
= Profesionales para la dinamizaciéon y mantenimiento de los Telecentros.

4.2 Recursos Fisicos.

« Instalaciones o locales municipales (bibliotecas, aulas de cultura, etc.).
= Lineas de telecomunicaciones.
« Equipos informaticos, periféricos, software, etc.

4.3 Recursos Materiales.
= Mobiliario, material fungible y de apoyo al trabajo para dinamizadores y usuarios.

Las actividades a realizar se desarrollarian durante todo el afio.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

El presupuesto estimado para cada Telecentro, es el siguiente:

1. Adecuacion de local: 5.000 €

2. Infraestructuras de Telecomunicaciones: 4.500 €

3. Equipamiento informatico (Hardware y Software): 15.000 €

4. Mobiliario y material diverso: 4.500 €

5. Personal para formacion, dinamizacién y mantenimiento: 13.000 € / afio

Total 5 afnos x 3 telecentros: 253.000 €

. N° de Telecentros implantados.

. N° de puestos de usuario disponibles.

. N° de cursos impartidos.

. N° de alumnos formados.

. Actividades de dinamizacion llevadas a cabo en los Telecentros.
. N° de usuarios que participan.

. N° de acciones divulgativas en materia de TIC.

. N° de Asociaciones y grupos de ciudadanos que intervienen.

Concejalia de Modernizacion. 965 149 577.
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ESTRATEGIA 3

3. Seguridad Ciudadana.

Areas tematicas:
1. Delincuencia.
2. Educacion Civica.

1. Delincuencia.

E Objetivos:
1. Crear un plan‘de prevencion e intervencion en materia delictiva.

Proyectos:

ASIGNACION DE ESPECIFICOS DE LA UNIDAD DE BARRIOS A LA
ZONA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.

Debido a la conflictividad de los barrios de la zona norte se hace necesario regular el servicio
de la Policia Local con el fin de optimizar los recursos existentes.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Destinar agentes especificos a la zona norte.
2.2.2 Especificos.

. Prestar mayor vigilancia en los horarios nocturnos en los barrios de la zona.
. Controlar de manera especial los parques y plazas.

2.3 Poblacion afectada.

Los vecinos de los barrios de la zona norte y en general a toda la ciudad.
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. La Policia Local (Unidad de Barrio).

. Habra dos turnos; mafiana y tarde, para los agentes de radiopatrulla y para los de
motocicleta.

. Los agentes destinados al cuartelillo se organizaran en tres turnos.

. Durante la noche la unidad Operativa del Servicio Nocturno prestara especial atencién a
los barrios de la Zona Norte.

. Los parques (Lo Morant y Pedro Goitia) permaneceran cerrados por la noche, estos se
cerraran una hora después de la puesta de sol.
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4.1 Recursos Humanos.

. Ocho agentes destinados al Barrio Virgen del Remedio, distribuidos en turno de mafiana y
tarde (radiopatrulla).

= Ocho Agentes de la unidad mévil para la zona norte distribuidos en turno de mafiana y tarde
(motocicleta).

« Seis agentes destinados al cuartelillo en los tres turnos.

4.2 Recursos Fisicos.

« Cuartelillo Zona Norte.

4.3 Recursos Materiales.

=« Cuatro coches radiopatrulla.

« Cuatro motocicletas.

El inicio se marca dentro del desarrollo del Plan Integral de Intervencién de la zona norte
para el afio 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 anos: 1.198.350 €.

Policia Local. 965 107 200.
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ACTUACIONES DE CONTROL EN LOS CENTROS DE ENSENANZA

2.1 Descripcién del proyecto.
Establecer, por parte de los cuerpos de seguridad, un proyecto especifico de control de los
Centros de Ensefanza ubicados en la Zona, debido al volumen de centros escolares de la
zona norte, la especial problematica de estos barrios y el alto nimero de conductas delictivas
en menores y jovenes.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Prestar especial vigilancia en los distintos Centros de educacién de la Zona.
. Establecer una coordinacién entre la Policia Local y Nacional para dichas actuaciones.
2.2.2 Especificos.
. Prestar servicio en los horarios de entrada y salida de los Centros de Primaria.
. Prestar servicio en los horarios de entrada y salida de Centros educativos de
Secundaria.
(Este proyecto se apoyara en el trabajo que se realice en torno a la prevencion del
absentismo escolar y del callejeo infantil).
2.3 Poblacién afectada.
. Menores escolarizados de los centros educativos de primaria de la zona norte.
. Jovenes escolarizados en los centros de educacion secundaria y bachiller de la zona norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. La policia local (unidad de barrio) y la policia nacional (la comisaria de la zona norte).

Se realizara la distribucion de Centros de la siguiente forma:

. Alos colegios de educacion primaria se prestara servicio de entrada y salida por los agentes
del Cuerpo de Policia Local. (Colegios: Nou Alacant, Carlos Arniches, Juan XXIII, Virgen
del Remedio, Gloria Fuertes, Eusebio Sempere, Lo Morant, Agustinos).

. Los Centros de educacion secundaria seran atendidos por el Cuerpo de Policia Nacional
pero seran reforzados por agentes de la Policia Local. (Institutos: Gran Via, Leonardo Da

Vinci, Virgen del Remedio, Las Lomas).

4.1 Recursos Humanos.

. La propia de cada cuerpo de seguridad.

4.2 Recursos Materiales.

« Los propios otorgados por cada cuerpo de seguridad.

El inicio se marca dentro de del desarrollo del Plan Integral de Intervencién de la zona norte
para el afno 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.




Plan Integral Zona Norte Alicante

Total 5 anos: 199.725 €.

Se establecera en el protocolo.

Policia Local. 965 107 200.
Policia Nacional. 965 185 068. /
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COORDINACION ENTRE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD

2.1 Descripcién del proyecto.

Debido a la conflictividad de los barrios de la zona norte se hace necesaria la coordinacion
entre las Fuerzas de Seguridad Local y Nacional, que generara una forma especifica de
trabajo conjunto que aumentara la eficacia en la atencién al ciudadano de dichos barrios.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Mejorar las actuaciones que llevan a cabo las Fuerzas de Seguridad de nuestra ciudad.
. Establecer una coordinacion entre la Policia Local y Nacional.

2.2.2 Especificos.
. Elaborar un protocolo de coordinacién entre el personal especifico de los Cuerpos de
Seguridad destinados a dicha zona.
. Plantear las directrices de trabajo diarias estableciendo puntos de control para cada
cuerpo.
. Facilitaciéon de la informacion diaria (requisitorias, ordenes de busqueda y detencion
de delincuentes).

2.3 Poblacién afectada.

Los vecinos de los barrios de la zona norte y en general de toda la ciudad.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

» La Policia Local.
« La Policia Nacional (La Comisaria de la Zona Norte).

En un primer momento se elaborara por el personal especifico de los Cuerpos de Seguridad
Local y Nacional, destinados a dicha zona, un protocolo de coordinacion (basado en los
planes de seguridad para la zona norte), en el que se fijaran los objetivos y el seguimiento
del proyecto. No se trata de enumerar las funciones que ya son conocidas y determinadas
en la ley de Fuerzas de Seguridad, sino crear un texto que articule una mayor concrecion
para facilitar una coordinacién que genere la mayor eficacia entre ambas policias.
. Se estableceran reuniones de coordinacion diarias entre los mandos de ambos cuerpos,
con cuatro agentes de cada una de ellas destinados a dicha zona. En estas reuniones se
marcaran los puntos de controles, con el fin de controlar, tanto vehiculos, identificar personas,
a fin de localizar a los delincuentes que habitualmente se mueven por determinadas zonas
de estos barrios y ponerlos a disposicion Judicial.

. A dichas reuniones también asistira la pareja de Agentes de la Policia Local de servicio
en el barrio Juan XXIII - Colonia Requena, con la finalidad de facilitar el contacto con los
Agentes del Cuerpo Nacional y la informacién diaria de requisitorias, ordenes de busqueda
y detencién de delincuentes, asi como otros aspectos policiales de interés.

4.1 Recursos Humanos.

. Cuatro agentes de los destinados a la Zona Norte de la Policia Local
« Cuatro agentes de la Policia Nacional destinados a dicha zona.
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4.2 Recursos Fisicos.

. Para las reuniones se contara con las dependencias de la Comisaria Norte de la Policia
Nacional.

4.3 Recursos Materiales.
. Los propios otorgados por cada cuerpo de seguridad.

El inicio se marca dentro del desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la zona norte
para el afio 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Sin presupuesto determinado.

Se establecera en el protocolo.

Policia Local. 965 107 200.

Policia Nacional. 965 185 068. /
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ucacion Civica.

4 Objetivos:
1. Crear programas especificos de educacion civica y convivencial.

Proyectos:

PROGRAMA DE EDUCACION VIAL

2.1 Descripcién del proyecto.

Acercamiento al usuario, de la realidad del hecho de la circulacién. Traduccion (mediante
un lenguaje asequible para el asistente) de los textos de la Ley de Seguridad Vial, del
Reglamento General de la Circulacion y de los restantes Reglamentos, si fuera el caso [de
Conductores, de Vehiculos, Procedimiento Sancionador, de la Ordenanza Municipal de
Circulacién], del Codigo Penal y de la Ley Penal del Menor, ante determinados supuestos.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

Mejora del comportamiento del usuario de las vias publicas. Reduccion del nimero de
sucesos y prevencion de lesiones.

2.2.2 Especificos.

.Realidad de los espacios publicos: compartir, respetar, cuidar.
- Peatones y conductores: Reconocimiento de que el cumplimiento de las
normas redunda en el mejor uso y disfrute de los espacios publicos. Mejora en
la seguridad vial.
- Viagjeros: Uso de espacios compartidos: vias. Vehiculos compartidos: transportes
publicos.

. Concienciar a la poblacion objetivo de cuestiones como las siguientes: ¢Por qué hay
atropellos y choques?. ;Se pueden evitar?. ; Pueden reducirse sus consecuencias?

2.3 Poblacion afectada.

Peatones acompanados y semi-autbnomos: escolares en su mayoria

Personas mayores o con déficits sensoriales: pensionistas y jubilados en su mayoria.-Dado
que peatones acompanados, significa que les acompafia su padre/madre, deberian acudir
esos chicos, acompanados del adulto: que el adulto se implique; que no use el “recurso
municipal” como un “aparcamiento” donde dejar al chico y deshacerse de él durante el tiempo
de la sesion.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Accion Social, Concejalia de Cultura, Concejalia de Educacion, Concejalia
de Juventud, Concejalia de Seguridad, Trafico y Transporte.

Intervencion directa:

En aulas (Aula Abierta, Centros Sociales, Bibliotecas, etc) habilitandose salas donde los
asistentes puedan atender las explicaciones y visionar el material audio-visual preciso.
En la via publica —donde analizar situaciones diversas-.

Basicamente se usaran medios audiovisuales, y algo de material impreso.
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En el caso de escolares —posible uso de las dependencias del Parque Infantil de Trafico.

(En todos los casos, el numero de personas a atender, estara en funcion del nimero de
funcionarios disponibles. La experiencia en la actividad diaria del PIT indica que el nUmero
optimo de los grupos, no debe superar la veintena de asistentes por funcionario encargado.
Téngase en cuenta que se ha de fomentar —basicamente—Ia participacion activa del
asistente).

4.1 Recursos Humanos.

« Agentes del PIT: Actualmente, 3 Agentes.

« Otros agentes de la Policia Local.

= Otro personal local —Servicios Sociales, etc.

4.2 Recursos Fisicos.

. Dependencias Municipales: Las dependientes de las diferentes Concejalias (Seguridad
—Policia Local: Parque Infantil de Trafico). Centros Sociales, Centros Educativos, etc.

4.3 Recursos Materiales.

« Los disponibles en las dependencias municipales: proyectores de video, reproductores de
sonido, etc., Reprografia del Ayto.- Los recursos disponibles actualmente en el PIT.

Dependera del calendario que se fije para la totalidad del Plan de la Zona Norte.
Por otro lado, -en lo relativo al Parque Infantil de Trafico y del personal alli adscrito-, habida
cuenta de la actividad semanal prevista, la disponibilidad de dicho personal para llevar a
cabo el Plan de la Zona Norte, sera exclusivamente vespertino —con la salvedad de que
alguna tarde ya haya alguna actividad, bien en el PIT, bien en algun IES.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

El propio del programa.

Hojas sencillas de comprobacién: Una pregunta es respuestas posibles (pero sélo una
respuesta valida) -similares a los de las autoescuelas-. Este material habria que elaborarlo.

Policia Local, Parque Infantil de Trafico 965 100 633. /
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CONVIVIENDO EN LA ZONA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.

Acercamiento de la Policia Local al ciudadano, para incentivar la carencia de acciones

antisociales y delictivas, con el consiguiente beneficio para la imagen deteriorada de la zona

norte.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

. Creacion de un Centro de Observacion, que vaya alimentandose a diario con resultados
dinamicos a dicha informacion (Procesos FEED-BACK) que nos lleve a la mayor y eficaz
resolucion de conflictos.

2.2.2 Especificos.

. Conocimiento de (relacién buena) : asociaciones, agrupaciones, vecindario, en definitiva,
con todos los implicados del barrio que sean relevantes.
. Conocer el problema en la mayor dimension para poder aplicar la mejor resolucion.
. Establecer una mayor coordinacién entre todos los agentes sociales y administrativos
implicados en los barrios de la zona y con competencias en materia de seguridad
ciudadana.

2.3 Poblacién afectada.

Vecinos y Comerciantes de la Zona Norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

» Policia Local, Cuerpo Nacional de Policia, Concejalia de Participacion Ciudadana, Junta
de Distrito y Asociaciones, Centros Sociales y Comunitarios y Centros Escolares.

Presencia y contacto habitual con vecindario, comercios, organismos y agentes implicados
de la zona descrita, con la consiguiente toma de informacion para su entrega al Centro de
Observacion de la zona que lleve a dinamizar el servicio mas optimo.
Reuniones de trabajo con todos los agentes implicados en la zona, donde se planteen los
problemas de seguridad (comision de seguridad). Dichas reuniones podran ser sectorizadas
por barrios y/o problematicas comunes.

4.1 Recursos Humanos.

. 1 Inspector de Policia Local

« 1 Oficial de Policia Local

» 2 Agentes de Policia Local jornada partida

« 4 Agentes de Servicio Ordinario en la zona Juan XXIII (Zona 1y 2)
« 4 Agentes Policia Local cobertura (2 patrullas)

4.2 Recursos Fisicos.

« Acuartelamiento de Juan XXIlI
« Se propone el Centro Comunitario Virgen del Carmen como lugar de reuniones.

4.3 Recursos Materiales.

« 2 vehiculos patrulla.
« 4 motocicletas.
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« 1 vehiculo de asistencia y apoyo.

El inicio se marca dentro del desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la zona norte
para el afio 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total del programa: 399.445 €.

Se establecera en el protocolo.

Policia Local. 965 107 200.
Policia Nacional. 965 185 068. /
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EL PLAN PREVI: PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION
DE LA CONVIVENCIA

2.1 Descripcién del proyecto.

El proyecto que tiene como objetivo la prevencion de la violencia y la promocion de la
convivencia en el sistema educativo recoge una serie de medidas para alcanzar esta meta.
Las medidas estan organizadas en tres tipos:

A. MEDIDAS DE PREVENCION DIRIGIDAS AL SISTEMA EDUCATIVO:
. Protocolos de deteccién precoz e intervencion.

. Registro central.

. Recomendaciones a padres y madres.

. Materiales y talleres de Educacién Primaria y Secundaria.

. Formacién del profesorado.

. Fomento de las tutorias.

. Recomendaciones a profesores.

. Planes de convivencia.

. Buenas practicas: convocatoria de premios.

©O© 00N OB WN -

. MEDIDAS DE PREVENCION DIRIGIDAS A LA POBLACION DE RIESGO:
. Unidad de Atencién e Intervencion.

. Protocolos de actuacién en situaciones graves.

. Plantillas del entorno.

. Protocolo de asistencia juridica al profesorado.

BWN - m

C. MEDIDAS DE PREVENCION DIRIGIDAS A TODA LA SOCIEDAD:
1. Campafas publicitarias.
2. Congresos y jornadas: Congreso “Violencia — Escuela”; congreso “Familia — Escuela”;
Jornada “Reflexiones sobre la autoridad del profesorado”; “Jornada sobre “Perspectivas
juridicas en el tratamiento del acoso escolar”.
3. Taller de formacion y sensibilizacion para profesionales de los medios de comunicacion.
4. Pagina Web del IVECE.
5. Charlas informativas a las comarcas.
6. Guias para las familias.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Favorecer procesos de integraciéon del alumnado en los centros.
. Lograr un adecuado clima escolar como indicador de calidad del sistema educativo.
. Prevenir la conflictividad que pueda desembocar en casos extremos.

2.2.2 Especificos.
. Responder y prevenir conductas inapropiadas.
. Proporcionar seguridad y respeto a todos los miembros de la comunidad escolar.
. Integrar desde la diversidad, resolviendo conflictos cotidianos entre intereses dispares.
. Responsabilizar a todos activamente en la construccién de un clima escolar positivo.
. Sensibilizar ante los problemas de convivencia.

2.3 Poblacién afectada.

. CP Santisima Faz

. CP Monte Benacantil
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. CP Gloria Fuertes

. CP Virgen del Remedio
. CP Lucentum

. CP Ntra. Sra. de la Paz
. CP Isla Tabarca

. CP Emilio Varela

. Colegio Casalarga

. IES Gran Via

. IES Virgen del Remedio
. IES las Lomas

. IES Leonardo Da Vinci

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Conselleria de Cultura, Educacién y Deporte

. Observatorio para la convivencia escolar de la Comunidad Valenciana.

. Instituto Valenciano de Evaluacién y Calidad Educativa.

. Servicio Central de Inspeccién. Valencia.

. Direccion Territorial de Cultura, Educacion y Deporte de Alicante.

. Unidad de Atencion e Intervencion de la D.T. de Alicante.

.Centros de E. |, E.P. y E.S.0O. sostenidos con fondos publicos y de régimen privado.
. Profesorado y personal laboral.

. SPE A-7 y A-1

. CEFIRE de Alicante.

. Subdelegacion del Gobierno.

. Ayuntamiento de Alicante (Concejalia de Educacioén, de Accién Social y de Juventud).
. IVAJ (Instituto Valenciano de la Juventud).

. Sanidad (Unidades de Salud Mental y Unidades de Salud Mental Infanto-juvenil).

. Centros sociales y civicos de la zona.

. Asociaciones y ONG.

. Juzgados y Fiscalia de Menores.

. Cuerpos y Fuerzas de Seguridad.

. Reuniones informativas con equipos directivos, profesores, alumnos/as y padres.

. Establecer cauces de comunicacién centros- inspeccién — Unidad de Atencion e Intervencion
— Oftros implicados.

. Coordinacion con equipos directivos, Ayuntamientos, Servicios Sociales, Sanidad...

. Participacion activa.

4.1 Recursos Humanos.

« 1 Unidad de Atencion e Intervencion para la provincia de Alicante formada por una
Psicopedagoga y 1 Inspectora.

4.2 Recursos Materiales.

« Para los Institutos de Educacion Secundaria se repartieron en noviembre del curso pasado,
unos manuales de “Formacién para la convivencia” que incluyen cuatro cortos
cinematograficos sobre distintos problemas de convivencia y la guia didactica para trabajarlos,
unas plantillas de deteccién del acoso escolar, recomendaciones para padres y madres y
un anexo con distinta informacién sobre acoso escolar y convivencia.

Para los Colegios de Infantil y Primaria llegaran sobre el mes de noviembre de este afio




Plan Integral Zona Norte Alicante

unos manuales también con dos cortos cinematograficos y con las guias didacticas para
trabajarlos, recomendaciones para padres y madres y, ademas, un anexo con distinta
informacién sobre acoso escolar y convivencia.

Durante todo el curso.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013

El Plan PREVI tiene un presupuesto general a nivel de la Comunidad Valenciana y se
concreta especificamente en la Direccién Territorial de Alicante con el recurso humano de

una Psicopedagoga.
Total 5 afios: 224.121 €.

A partir del registro de casos, de su analisis y tipificacion se plantean como indicadores
de evaluacion los siguientes:

. Disminuir las conductas problematicas en los centros.
. Aumentar el sentimiento de seguridad y respeto de todos los miembros de la Comunidad

Educativa.

. Mejorar la gestion de los conflictos cotidianos.

. Aumentar la participacion activa de la Comunidad Educativa.

. Incrementar la sensibilidad ante los problemas de convivencia.

Conselleria de Educacion. 965 934 474 y 965 935 048 /
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PROYECTO I. A. P. DE CONVIVENCIA CA YEDIACION
- COMUNITARIA EN LA ZONA NORTE DE ALICANTE

2.1 Descripcién del proyecto.

Partiendo del gran aumento de la diversidad cultural, de la existencia de un gran numero
de los conflictos vecinales y la creciente disgregacion social y vecinal del los barrios de la
zona Norte, creemos necesario trabajar en pro de la consecucion de grupos sociales
cohesionados, integrados, pudiendo operar esto en el futuro, como un colchén de proteccion,
como vehiculo de integracion social frente los crecientes niveles de exclusion social que el
propio sistema neocapitalista y globalizador crea.

Para la consecuciéon de este objetivo se plantea trabajar desde una doble perspectiva
integradora. Se plantea el trabajo desde un marco general, conocido como AP (Investigacion
Accién Participativa), y el marco especifico que nos ofrece la Mediacion Comunitaria, a
través de la creacion de una Estructura Participativa de Convivencia y Mediacion
Comunitaria.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

1. Generar instancias de resolucién pacifica de conflictos, a través de la participaciéon y
capacitacion de la comunidad vecinal.

2. Fortalecer y potenciar las redes sociales del los barrios de la Zona Norte de la Ciudad.
3. Crear un clima de convivencia vecinal positivo y habitable.

2.2.2 Especificos.

1. Crear un equipo de mediacién comunitaria capaz de articular la resolucién de conflictos,
la fortificacion y creacion de redes sociales.
2. ldentificar las necesidades y conflictos y potencialidades existentes en las unidades
vecinales desde las voces de los vecinos, técnicos e instituciones presentes en los
barrios, a través de un diagnéstico que recoja las propuestas que salgan de la praxis
participativa.
3. Potenciar el surgimiento de estructuras y actores sociales del barrio sobre la resolucion
alternativa de conflictos a nivel comunitario.
4. Implantar una estructura de Mediacién Social Comunitaria.
5. Potenciar el fortalecimiento de las comunidades verticales de vecinos.
6. Proyectar areas y lineas de accidn conjuntamente con los vecinos, instituciones y
técnicos implicados.
7. Conocer todos los diferentes puntos de vista existentes entorno a la problematica y
lineas de investigacion definidas.

2.3 Poblacién afectada.

Todos los vecinos de los barrios: Virgen del Remedio, Colonia Requena, Juan XXIII 2° Sector,

400 viviendas, Virgen del Carmen y Nou Alacant.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

= Concejalia de: Accioén Social, Cultura, Seguridad, Participacion Ciudadana, Urbanismo,
Juventud y Educacion.

» Conselleria de: Sanidad y Educacion.

= Todas las ONG's y Asociaciones formales o Informales presentes en la Zona Norte (Asoc.
Extranjeros, Asoc. Pro-inmigrantes, Parroquias, Asoc. Gitanas, Asoc. Vecinos, Asoc.
Amas de Casa, etc.).
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En este proyecto se interrelacionaran las Metodologia Investigacion-Accion- Participacion
y las de la Mediacion Comunitaria tanto Preventiva como en Conflictos.

La I.A.P. defiende una coparticipacion de la técnica, la teoria y la comunidad en la intervencion.
Una investigacion donde presupuestos tedricos de la antropologia, sociologia o psicologia
se cotejan con la realidad en el contexto. Donde el contexto habla desde todas sus voces,
tanto de la observacion de los cientificos sociales, con técnicas cualitativas basadas en el
conocimiento profundo y convivencial con la realidad, como desde los técnicos e instituciones
presentes en el barrio y los vecinos.

Participacion va mas alla, de la escucha y la opinion, pasa por la implicacién activa, de la
poblacion en general, no tan solo de lideres o instituciones.

Potenciar el surgimiento de un sentimiento de pertenencia a un espacio o a un grupo social.
La participacion no es la finalidad del proyecto, es un medio a través del cual se pretende
trabajar la convivencia vecinal en la zona.

La participacion como metodologia supone el uso de métodos y técnicas de investigacion-
accién doénde los vecinos tengan cabida.

La mediacién comunitaria trabaja por la recuperacion de los rasgos positivos en las relaciones
humanas para enfrentarse y evitar el conflicto. Pretende transformar la presencia de
relaciones basadas en la hostilidad, individualismo, potenciando el surgimiento o fortalecimiento
de redes solidarias y colaboradoras.

La caracteristica principal de la mediacién comunitaria se encuentra en la potenciacion y
fortalecimiento de formas de comunicacién porosas, flexibles, basadas en el respeto y en
el reconocimiento de intereses diferentes, pero compatibles.

4 .1 Recursos Humanos.

« 1 Director del Proyecto.

« 1 Coordinador del Proyecto.

= 7 Técnicos de Mediacion- Investigacion 1.A.P.

« 2 Gestores Culturales.

4.2 Recursos Fisicos.

« Espacios de Convivencia Comunitaria. Locales situados en los barrios, con capacidad para
el desarrollo de las metodologias participativas.

4.3 Recursos Materiales.

= Dotacion Econdmica para el desarrollo de Actividades sociales, culturales y formativas
dirigidas a la creacion de redes e instancias de resolucion activa de conflictos.

1° Fase: Enero 2008-Febrero 2009.

Investigacion Participativa y Definicion Conjunta con los vecinos, técnicos e instituciones
presentes en el barrio de la concrecién del proyecto.

22 Fase: Marzo 2009- Diciembre 2012.

Implantacion de la Estructura Participativa de Convivencia y Mediacién Vecinal.
32 Fase: Enero 2013- Diciembre 2013.

Evaluacion participativa y replanteamiento del Proyecto.

Personal: 1.775.800 €
Infraestructura: 345.200 €
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Material y Actividades: 300.000 €
Total 5 afios: 2.421.000 €

La evaluacién, aunque tiene sus tiempos al final del proyecto estara presente desde el
inicio, permitiéndonos la continua adaptacién a la realidad del barrio y sus actores. Esta
evaluacion se realizara de forma continua a través de comisiones de evaluacién compuestas
de forma mixta por técnicos, agentes sociales y vecinos. Esta evaluacion ira pautando y
redefiniendo el rumbo del proyecto en funcion de aciertos, potencialidades, dificultades y
errores.

Ademas de forma mas cuantitativa se partira también de unas variables basicas de
evaluacion:

. N° de conflictos.

. N° de resoluciones.

. N° de redes sociales existentes.

. N° de redes surgidas a partir del proyecto.

. N° de Participantes en las acciones del programa.

. N° de Comunidades de Vecinos con las que se ha trabajado.

. Concordancia de los resultados y objetivos obtenidos.

Concejalia de Accién Social. 965 149 467
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ESTRATEGIA 4

4 Insercion socioeducativa, familiar y
salud comunitaria.

Areas tematicas:
1. Educacion,
2. Inclusiéon Social.

1. Educacion.

; Objetivos: / j
1Mwamywmmmmbsmwwmmsmmﬂwmmwmmea j /
2. Dinamizar/la comunidad educativa en ¢cuanto a formacnon y la adquisicion de nuevas

habilidades.

Proyectos:

AGENDA 21 ESCOLAR EN CENTROS DE LA ZONA NORTE

2.1 Descr|pC|on del proyecto

Programa de educacién ambiental consistente en la implantacion de la agenda 21 en los
centros escolares de la zona norte.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

El objetivo general del proyecto que se plantea es iniciar un programa integral de
educacién ambiental en los centros escolares, dirigido a dar a conocer, implantar y
fomentar los principios del Desarrollo Sostenible, en concordancia con los principios de
los programas europeos en materia de medio ambiente, a través del mecanismo de la
implantacién de Agendas 21 escolares (sistemas de gestion medioambiental) en los
centros de ensefanza de la ciudad de Alicante.

2.2.2 Especificos.

1. Potenciar la inclusion de la Agenda 21 escolar como instrumento de educacién ambiental
dentro del sistema educativo.

2. Fomentar la participacion de los distintos campos de la educacién, es decir, promover
un trabajo multidisciplinar.

3. Establecer una estructura organizativa del centro escolar para la toma de decisiones
y posterior puesta en comun en el FORO de sostenibilidad municipal.
4. Habituar a los alumnos(as) a participar en asuntos que afecten a su calidad de vida
y al medio ambiente del centro escolar y del municipio.

5. Promover las actividades de educacién ambiental para los jévenes en edad escolar
de Alicante (incluye Educacién Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacién
Profesional).

6. Colaborar con los centros de profesores en su formacion y en el disefio de las Agendas
21 escolares como modelo educativo transversal.

7. Establecer programas educativos especificos para la mejora de los recursos.
8. Adecuar y orientar el curriculo para dar respuestas al modelo de sostenibilidad del
centro.
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2.3 Poblacién afectada.

. Poblacién de los barrios de la Zona Norte y poblacion escolar del resto de la ciudad.
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Concejalia de Medio Ambiente, Aguas de Alicante e INUSA.

Durante el afio 2006 y 2007 se ha elaborado y comenzado a trabajar con una guia de
implantacién de la Agenda 21 Escolar que sirve de base metodolédgica de trabajo.

4.1 Recursos Humanos.
. Personal docente del Departamento de Medio Ambiente y contratado.
4.2 Recursos Fisicos.
. No son necesarios.
4.3 Recursos Materiales.

« Material didactico impreso.

= Juegos de mesa.

« Cuadernos de trabajo.

« Web de seguimiento y consulta.

El programa se desarrolla durante todo el curso docente. 12 fase del Plan Integral: 2008-
2013.

Total 5 anos: 300.000 €

. N° de centros participantes.
. N° de Alumnos.
. N° de centros con Plan de Accion Ambiental.

Concejalia de Medio Ambiente. 965 230 287
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PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL EN LA ZONA NORTE.
OBSERVATORIO DE MEDIO AMBIENTE URBANO.
CEN

2.1 Descripcion del proyecto.
Se trata de desarrollar un programa de educacioén ambiental con actividades sobre la
sostenibilidad urbana, en especial Agua, Ruido, Movilidad, Residuos y Zonas verdes.
El programa conlleva la construccion y puesta en funcionamiento del equipamiento necesario
para coordinar y canalizar las distintas actividades educativas, CENTRO DE EDUCACION
AMBIENTAL- OBSERVATORIO DE MEDIO AMBIENTE URBANO. LO MORANT.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

. Acercar a la poblacién juvenil y adulta de la zona norte a la realidad ambiental de sus
barrios y a la problematica general del medio ambiente urbano
. Crear un equipamiento permanente y de referencia en materia de medio ambiente para
la zona norte y el resto de la ciudad.

2.2.2 Especificos.

. Dar a conocer los valores de los principales enclaves del medio natural de la ciudad
de Alicante, acercando a la poblacién escolar y juvenil a los espacios naturales y puntos
de interés medioambiental de nuestra ciudad.
. Acercar a los estudiantes y jovenes de la zona Norte a la realidad del funcionamiento
de nuestro ecosistema urbano, tratando en especial aquellos problemas ambientales
que afectan directamente a nuestra vida como ciudadanos, como la gestion de los
residuos, la contaminacion acustica, la erosion y la explotacion de los recursos naturales,
las energias renovables....
. Fomentar cambios en las actitudes y habitos de conducta de nuestra poblacién dirigidos
hacia un mayor conocimiento y respeto por el medio ambiente urbano préximo y como
consecuencia por el medio ambiente en general.

2.3 Poblacién afectada.

. Poblacién de los barrios de la zona Norte y poblacion escolar del resto de la ciudad.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Concejalia de Medio Ambiente, Concejalia de Servicios y Mantenimiento, Conselleria de
Territorio y Vivienda. Posibles colaboradores: Aguas Municipalizadas, CAM, INUSA, etc.

. Incluido en el programa general de Educacion Ambiental del Departamento se creara un
programa especifico y concreto dirigido a la Zona Norte, dotandolo de un equipamiento
permanente que garantice la presencia municipal, la continuidad de los trabajos y la
proximidad en la gestién de las actuaciones.

. Las actividades se ofertaran a través de los centros escolares, institutos y asociaciones
juveniles o ciudadanas con presencia en el sector, asi como a todos los colectivos de
adultos disponibles.

. Las actividades se disefiaran especialmente para que aborden los problemas y situaciones
reales de la zona y sus barrios.
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4.1 Recursos Humanos.
. Personal del Departamento de Medio Ambiente y personal docente contratado para las
actividades de Educacién Ambiental.
4.2 Recursos Fisicos.
. Parque Lo Morant y Viveros Municipales
4.3 Recursos Materiales.

« Herramientas, maquinaria, etc.

Se trabajaria durante todo el curso, distribuyendo los trabajos a lo largo del afio en funcién
de las condiciones climaticas, épocas de poda, siembra, etc.
12 fase del Plan Integral: 2008- 2013

Total 5 afios: 250.000 €. Equipamiento: Acondicionamiento y dotaciéon: 60.000 €

. N° de actividades ofrecidas a los centros escolares/ curso.
. N° de solicitudes por centros de la zona.
. N° de alumnos participantes.

Concejalia de Medio Ambiente. 965 230 287
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PROYECTO ECOLOGICO - SOCIAL

2.1 Descripcién del proyecto.

El proyecto desarrolla actividades relacionadas con la educacion ambiental y los deportes
de montana. Estas actividades se realizan de dos formas:

1. En parques de la ciudad (Lo Morant y Monte Tossal) con adolescentes durante una
mafana (en colaboracion con el Instituto) o una tarde (en colaboracion con el Centro Juvenil)
2. En espacios naturales de la provincia de Alicante, con excursiones de un dia, sabado o
domingo, bien con adolescentes y monitores o bien con familias.

El Programa plantea dos objetivos principales. Por un lado dar a conocer espacios y valores
ecologicos de la provincia, mediante actividades de educacion ambiental y deportes de
montafa en la naturaleza, y por otro lado, facilitar recursos de ocio tanto a los jévenes como
a las familias mediante actividades de convivencia.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Motivar a las familias para que practiquen un modelo de ocio en la naturaleza, dandoles
a conocer espacios naturales de la provincia.

. Lograr la participacion de las familias en un modelo de convivencia intergeneracional
e intercultural.

. Motivar a los jévenes a participar en actividades de ocio en la naturaleza y asociacionismo,
mediante un acercamiento a la educacion ambiental, los deportes de montafismo y
aventura y las actividades grupales.

2.2.2 Especificos.

. Lograr la participacion de, al menos, ocho familias en cada actividad de domingo.

. Lograr la participaciéon de, al menos, veinte jévenes, en cada una de las excursiones
dirigidas a ellos.

. Lograr la participacion de, al menos, treinta jovenes en cada actividad realizada en
parques, cuando se realiza en colaboracién con el IES.

. Lograr la participacion de, al menos, quince jéovenes en cada actividad realizada en
parques, cuando se realiza en colaboracién con el Centro Juvenil.

. Lograr la participaciéon de, al menos, cuatro Institutos de la zona.

. Lograr la creacién de una asociacion juvenil en la zona.

. Dar a conocer el proyecto a la poblacién de la zona y a toda la poblacion de Alicante.

2.3 Poblacion afectada.

. Jovenes (12-17 afios) y familias de los barrios de la Zona Norte.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Centro Comunitario Virgen del Carmen, Centro Comunitario Juan XXIIl, Centro Comunitario
Pedro Goitia, IES Virgen del Remedio, IES Las Lomas, Colectivo Intercultural Virgen del
Remedio, Asociaciones de Vecinos y Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos.

. Presentacion del proyecto en IES, Centros Juveniles y Asociaciones.
. Difusién del proyecto en medios de comunicacion.

. Concrecion de fechas y organizacion de las excursiones y actividades con cada entidad
colaboradora.
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. Realizacién de las actividades: organizacion de grupos, formacion medioambiental y
deportiva, observacién y control de los participantes, espacios de convivencia espontanea.
. Evaluacion de las actividades.

4.1 Recursos Humanos.
. Cada actividad requiere la presencia de al menos dos monitores especializados en
educacién ambiental y deportes de montafia para las excursiones familiares.
Para el resto de actividades se necesitan, ademas, dos monitores de Accién Social o dos
profesores del IES, segun la entidad que colabore.

4.2 Recursos Fisicos.

« Autobus para desplazamientos en las excursiones.
Jardines de Alicante.

4.3 Recursos Materiales.

. Cuerdas, arcos, flechas, dianas, material de escalada, guias didacticas de educaciéon
ambiental en interpretacion del paisaje.

12 fase del Plan Integral: 2008- 2013

Total 5 afios: 60.000 €

. N° de participantes por total del proyecto.
. N° de participantes por actividad (diferenciando excursiones con jévenes, excursiones
familiares y actividades en parques).
. Media de participacién por actividad.
. N° de IES que colaboran con el proyecto.
. Creacién de una asociacion de jovenes.
. N° de noticias aparecidas en prensa, radio, TV... sobre el proyecto.

Concejalia de Accion Social. 965 149 467 y 965 184 642
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PROGRAMA DE DINAMICA EDUCATIVA

2.1 Descripcion del proyecto.
El Ayuntamiento de Alicante lleva a cabo una serie de actividades educativas complementarias
con la intencién de que repercutan en satisfacer las necesidades de los ciudadanos y las
aspiraciones de la comunidad vecinal, desarrollando con ello lo estipulado en el Art. 25 de
la Ley de Bases del Régimen Local, Ley 7/1.985, de 2 de abril. La cooperacion de las
Administraciones Locales en actividades escolares complementarias y extraescolares viene
contemplada en la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Al inicio del curso escolar ofrecemos a los docentes la “Guia de Actividades Escolares”,
dicha guia contiene un programa de actividades educativas que los alumnos pueden realizar
en horario escolar y una recopilaciéon de todos aquellos recursos didacticos que el Ayuntamiento
oferta a escolares. Con este recurso se pretende establecer una propuesta de trabajo abierta,
dirigida principalmente a la poblacion escolar, colaborando con los docentes, para intentar
abrir el proceso de formacioén mas alla del hecho estrictamente académico asi como contribuir
con el proceso de formacioén integral de nuestros jovenes.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Dar respuesta a las demandas planteadas por la comunidad educativa, ofreciendo una
variedad de actividades que refuercen el trabajo que los docentes realizan en el aula,
colaborando en la formacion integral de nuestros jovenes.

2.2.2 Especificos.
Ofrecer actividades educativas basadas en la educacion en valores, el trabajo cooperativo
asi como la promocién de actitudes saludables para el desarrollo personal y formativo
de nuestros escolares.

2.3 Poblacion afectada.

. Poblacién escolar.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Centros Escolares.

. Seleccioén de proyectos educativos adecuados a las caracteristicas especificas de los
alumnos.

. Realizacién de actividades educativas y complementarias dentro del horario escolar, segun
sean las caracteristicas de la actividad se realizan en el aula o fuera del centro.

4.1 Recursos Humanos.
. Monitores encargados de realizar las actividades que se desarrollan.
4.2 Recursos Fisicos.

. Instalaciones de los centros escolares, parques, entorno urbano, otras dependencias
municipales, etc.

4.3 Recursos Materiales.
. Material educativo facilitado por la Concejalia de Educacion.
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Traslados en autobus para aquellas actividades que se realicen en la Ciudad, fuera de la
zona norte.

El calendario de actividades se desarrolla a lo largo del curso escolar, de octubre a junio.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Se destina un 35% para el desarrollo de las actividades escolares a los Centros Educativos
de esta zona, en lo referente a la contratacion de monitores y material necesario. Dependiendo
del presupuesto municipal con el que se cuente en afios venideros la cantidad puede variar,
pero se dispondra de un minimo anual de la cantidad propuesta para el proximo curso 2008-
2009.

Al mismo tiempo se tiene previsto realizar un programa de actividades complementarias a
las de la guia trabajando temas como la animacioén a la lectura o las habilidades sociales.
El presupuesto aproximado para asumir el coste de dichas actividades complementarias a
la guia de actividades y asumiendo el transporte para los escolares es de 30.000.-€.
Total 5 afios: 330.565 €.

. Numero de demanda.
. Numero de participantes.
. Cuestionario de evaluacién del profesorado que participa.
. Adecuacion de los contenidos de las actividades a los “curriculums” de los centros, edades
de los alumnos, etc.

Concejalia de Educacion. 965 233 948.
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TALLERES DE ALFABETIZACION DE ADULTOS EN LA

Alfabetizacion de personas que han tenido dificultades en el acceso a la educacion.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Alcanzar la alfabetizacién funcional potenciando un proceso de desarrollo de las
capacidades basicas de lectura, escritura y calculo que permita a cada alumno la
participacion en las actividades sociales como ciudadano inserto en su familia, barrio,
mundo laboral, etc.

2.2.2 Especificos.
Atender de forma personalizada el proceso de aprendizaje de cada alumno de acuerdo
a sus necesidades y aficiones de ocio, para desenvolverse en el ambito sanitario, en el
mercado, en el banco, en su trabajo, para comprender el argumento de las peliculas,
etc.

2.3 Poblacién afectada.

. Personas adultas de ambos sexos vecinos del barrio.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Ayuntamiento de Alicante y Asociaciones de Vecinos.

La metodologia es personal y va adaptada a cada uno de los beneficiarios, los talleres
estan abiertos a todas aquellas personas adultas de ambos sexos vecinas del barrio que
deseen asistir.

Se hace especial hincapié en la importancia de que las personas que deciden asistir, se
comprometan a mantener la regularidad de su asistencia con el fin de no interrumpir su
progreso en la adquisicion de nuevos conocimientos.

4.1 Recursos Humanos.
« Profesores de educaciéon de adultos.
4.2 Recursos Fisicos.
. Locales propios de las diferentes asociaciones de vecinos.
4.3 Recursos Materiales.
. Mesas, sillas, iluminacion y ventilacion adecuadas.
= Material para el alumnado (cuadernos, lapices, etc.)
= Material didactico para el profesor.
« Pizarra, tizas, borrador.

Los talleres comienzan el dia 1 de octubre hasta el 31 de mayo. El nimero de horas
semanales por taller es de 4, horas. 1% fase del Plan Integral: 2008- 2013
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Recursos humanos y materiales por la imparticion de dos talleres de alfabetizacién en dos
asociaciones:
Total 5 afios: 92.500 €.

. NUmero de demanda.

. Numero de participantes.

. Cuestionario de evaluacién del profesorado que participa.

. Adecuacion de los contenidos de las actividades a los “curriculums” de los centros, edades
de los alumnos, etc.

Concejalia de Accion Social. 965 105 086.
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PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ESCOLAR (PAE)

2.1 Descripcién del proyecto.
Mejorar desde una perspectiva inclusiva, la situacion de colegios que escolarizan alumnado
en situacion de desventaja educativa asociada a un entorno sociocultural deficitario, con el
que los recursos ordinarios se muestran insuficientes y necesitan mecanismos de
compensacion., y cuyas familias no pueden prestar un apoyo suficiente, pero adquieren un
compromiso explicito para su participacion.

Esta cofinanciado por la Conselleria de Cultura, Eduacién y Deportes y el Ministerio de
Educacion y Ciencia.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Poder alcanzar los objetivos que se establecen para cada etapa educativa.
2.2.2 Especificos.

. Ofrecer una guia y una orientacion personalizada al alumnado, después de su horario
lectivo.

. Ayudarle a desarrollar actitudes y habitos de organizacion del tiempo, tener constancia
en el trabajo y aplicar estrategias de aprendizaje.

. Fomentar el habito lector y mejorar la adquisicion de conocimientos y destrezas en las
areas instrumentales.

. Potenciar su autoestima para facilitarle la integracion escolar y aumentar sus expectativas.

2.3 Poblacién afectada.

= Alumnado de Primaria y Secundaria Obligatoria
Centros de Primaria: Gloria Fuertes, Isla de Tabarca, Santisima Faz y Virgen del
Remedio.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Actualmente estan implicados el MEC y la Generalitat que han proporcionado recursos
extraordinarios de profesoradoy econdmicos.
Seria muy necesaria la presencia de Trabajadores Sociales en todos estos centros para
colaborar en las cuestiones de tipo sociofamiliar; asi mismo serian de muy buena ayuda
técnicos en animacion sociocultural y especificamente algunos monitores que colaborarian
especificamente con el programa de cada uno de los centros en funcién de sus necesidades.

La direccion, de acuerdo con los criterios establecidos por el claustro y con las caracteristicas
del centro, organizara de 2 a 4 grupos, de al menos 8 alumnas y alumnos por grupo, del
perfil descrito, que seran propuestos por el profesorado y deberan contar con el compromiso
de sus familias.

Estos grupos trabajaran fuera del horario lectivo, preferentemente de modo simultaneo, 2
dias a la semana durante 2 horas diarias; o bien, 4 dias a la semana durante 1 hora diaria.
La direccion, de acuerdo con los criterios pedagdgicos establecidos por el claustro, designara
al profesorado del programa, preferentemente con destino definitivo en el centro. En esta
designacion se tendra en cuenta la experiencia previa en la atenciéon a alumnado con
dificultades.

Durante el horario asignado al programa, el alumnado no sélo realizara actividades
relacionadas con el ambito académico, sino que conviene que participe también en




Plan Integral Zona Norte Alicante

actividades extraescolares, organizadas en su caso, en colaboracion con el Ayuntamiento,
las Asociaciones de madres y padres u otras entidades del entorno. Puede resultar
motivadora para este alumnado la presencia en estas actividades de monitores con una
experiencia cercana a ellos.

4.1 Recursos Humanos.

« Cada centro tiene una dotacion de 2 0 1 maestro en funcion de los grupos organizados,
sumando un total de maestros en los Centros de Primaria de  4X1/2 =2 maestros.

4.2 Recursos Fisicos.

« El propio centro y aquellos que cada centro programa especificamente (biblioteca municipal,
piscina municipal,...)

4.3 Recursos Materiales.

« Recibiran una dotacion de 2000 € cada centro. Primaria en total 8.000 €/afio

Son programas para tres cursos. 12 fase del Plan Integral: 2008- 2013.

Total 5 anos: 40.000 €.

. Fundamentalmente mediante consecucién de los objetivos que se proponia el programa.
. Mediante evaluacion interna y externa.
. Mediante cuestionario a padres, profesores y alumnos

Conselleria de Educacion.
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7

PROGRAMA DE APOYO Y REFUERZO A INSTITUTOS DE EDUCACION
SECUNDARIA- PROA

2.1 Descripcion del proyecto.
El Programa de Apoyo y Refuerzo es un proyecto que se desarrolla en Institutos que
escolarizan una proporcién importante de alumnado de Educacién Secundaria Obligatoria
en condicién de desventaja educativa asociada al entorno, con dificultades generalizadas
en el aprendizaje. Alumnado para el que las otras medidas de atencion a la diversidad que
aplica el Instituto no han resultado adecuadas.

Tiene como objetivo afrontar, desde una perspectiva inclusiva, la situacion de los centros
que reciben este alumnado en desventaja educativa asociada a un entorno sociocultural
deficitario.

Por ello, su finalidad es ampliar las posibilidades educativas del entorno y la participacién
de las familias, facilitar la mejora de los aprendizajes y el éxito escolar del alumnado, asi
como propiciar su integracion escolar y la cohesion social.

Esta cofinanciado por la Conselleria de Cultura, Educacion y Deportes y el Ministerio de
Educacion y Ciencia.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Este programa tiene como objetivo general impulsar nuevos procedimientos de organizacion
y funcionamiento, asi como nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje, que permitan
al Instituto afrontar la situacién educativa dificil del alumnado y mejorar sus expectativas
escolares.

2.2.2 Especificos.

. Impulsar una revision global de la organizacién y funcionamiento del Instituto, que
incluya la revision, al menos, de los siguientes ambitos: la atencioén directa al alumnado,
la intervencion con las familias y la relacién con el entorno.

. Potenciar medidas de apoyo en los tres ambitos citados anteriormente para mejorar
las expectativas escolares del alumnado.

. Complementar las medidas y recursos de compensacion educativa del centro para
propiciar una educaciéon de calidad para todos.

2.3 Poblacién afectada.

« IES Virgen Del Remedio, IES Gran Viay IES Las Lomas

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Actualmente estan implicados el MEC y la Generalitat que han proporcionado recursos
extraordinarios de profesoradoy economicos.
En este tipo de programa seria muy recomendable la elaboracién de un plan local en
el que intervinieran las concejalias cuyo ambito de actuacion gira en torno a Educacion,
Cultura, Bienestar Social, Juventud, ...
Al mismo tiempo, y desde el entorno mas proximo al centro en el que se pone en marcha
este programa, se necesita la coordinacion entre las diferentes asociaciones y entidades
que realizan su labor en ese entorno.

Para llevar a cabo este programa el equipo directivo a propuesta del claustro, selecciona
lineas de actuacion de entre las que se detallan a continuacion:
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Lineas de actuacion:

I. Atencion directa al alumnado (seleccionar 2)

1.1 Transicién de la educacion primaria a la educacién secundaria
1.2 Desarrollo de capacidades

1.3 Refuerzo educativo complementario

1.4 Bibliotecas escolares

1.5 Convivencia escolar

. Intervencion con las familias (seleccionar 1)
2.1 Colaboracién entre las familias de alumnos y el centro
2.2 Mediadores socioeducativos

[ll. Relacién con el entorno (seleccionar 1)
3.1 Acompafiamiento escolar

3.2 Actividades extraescolares

3.3 Absentismo escolar

La direccion, de acuerdo con los criterios pedagogicos establecidos por el claustro, designara
al profesorado del programa, preferentemente con destino definitivo en el centro. En esta
designacion se tendra en cuenta la experiencia previa en la atencion a alumnado con
dificultades.

El Programa de Acompafiamiento Escolar y el Programa de Apoyo y Refuerzo forman parte
de las actuaciones de compensacion educativa del centro y, como tales, se incorporaran
a sus documentos de planificacion junto con las otras medidas de atencién a la diversidad.
Por tanto, deberan integrarse en el funcionamiento del centro y contar con la colaboracion
del profesorado, del equipo directivo y de toda la comunidad educativa.
Un miembro del equipo directivo coordinara el funcionamiento del Programa que se autorice.
El centro realizara el seguimiento y evaluacién interna del Programa y colaborara y participara
en las evaluaciones externas que se realicen.

4.1 Recursos Humanos.
= 5 Profesores.

4.2 Recursos Fisicos.

« Los propios del programa.
4.3 Recursos Materiales.

« Los propios del programa.

La participaciéon en este programa implica el compromiso de los centros de llevar a cabo su
implementacion y seguimiento por un periodo de tres cursos escolares.
12 fase del Plan Integral: 2008- 2013

Aproximadamente 60.000 euros repartidos entre los tres institutos. En la actualidad los
centros estan acabando de concretar los presupuestos del programa.
Toral 5 afos: 300.000 €.




Plan Integral Zona Norte Alicante

. El' indicador de evaluacion ha de ir en la linea de contemplar en el IES un replanteamiento
global de su organizacién y funcionamiento en los siguientes ambitos: la atencién directa al
alumnado, la intervencion con las familias y la relacion con el entorno. Lo que implica observar
medidas de apoyo en los tres ambitos citados para mejorar las expectativas escolares del
alumnado.

. La Direccion General de Ensefianza realizara el seguimiento de este programa con la
colaboracién de la Inspeccién de Educacion.

. Al mismo tiempo, el Servicio de Formacién del Profesorado organizara actividades formativas,
asesorara a los centros docentes en el desarrollo de estos programas y facilitara el intercambio
de buenas practicas

Conselleria de Educacion.
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PROGRAMA DE COMPENSATORIA

2.1 Descripcién del proyecto.
Reforzar la accién del sistema educativo de forma que se actue sobre las desigualdades
derivadas de factores sociales, econdmicos, culturales, geograficos, étnicos o de otra indole.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Desarrollar las actuaciones que permitan prevenir y compensar las desigualdades
educativas con el fin de que los alumnos y las alumnas con necesidades de compensacion
educativa puedan hacer efectivo el principio de igualdad en el ejercicio del derecho a la
educacion y, superando la situacién de desigualdad, puedan alcanzar los objetivos
educativos de cada etapa.

2.2.2 Especificos.

a) Facilitar la integracién social y educativa de todo el alumnado contrarrestando los
procesos de exclusion social y cultural.

b) Favorecer la educacion intercultural de todo el alumnado, potenciando los multiples
y diferentes valores que aportan las distintas culturas.

c¢) Potenciar la participacién solidaria de los miembros de la comunidad educativa y de
la sociedad en su conjunto para fomentar la convivencia y prevenir situaciones de conflicto.

d) Informar y asesorar a las familias y a los tutores legales para facilitar la adecuada
escolarizacion de sus hijas y de sus hijos.

e) Garantizar la escolarizacion del alumnado con necesidades de compensacion educativa
en condiciones de igualdad de oportunidades.

f) Evitar el abandono escolar del alumnado que se encuentra en situacion de desventaja
socioeducativa.

g) Fomentar el desarrollo de planes y programas de compensacion educativa, especialmente
de programas de adquisicion de la lengua de acogida.

h) Facilitar que los centros que desarrollen planes y programas de compensacion educativa
cuenten con los recursos humanos y materiales necesarios.

i) Facilitar al alumnado con necesidades de compensacion educativa cuando su situacién
socioeconémica lo requiera, el acceso a las ayudas o becas necesarias para materiales
escolares, servicios de transporte y comedor escolar u otros que pudieran precisarse.

j) Desarrollar programas de Garantia Social vinculados a la oferta laboral del entorno y
dirigidos a la promocion e insercion de los jévenes procedentes de sectores sociales
desfavorecidos.
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2.3 Poblacion afectada.

« Alumnado de Primaria de los centros:
. Centros Publicos: Gloria Fuertes, Isla de Tabarca, Santisima Faz y Virgen del Remedio.
. Centros Concertados: Casalarga y Nazaret.

= Secundaria Obligatoria
. IES Virgen del Remedio
. IES Gran Via
. IES Leonardo da Vinci
. IES Las Lomas

Lo que supone intervenir sobre 2.312 alumnos de E. Infantil y Primaria y 2.239 de
Secundaria

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Actualmente la Generalitat Valenciana es la que dota tanto de recursos econémicos como
humanos a nivel educativo a los centros. Se requiere una dotacion de Trabajadores
Sociales para colaborar en la atencién sociofamiliar

Aplicacién de medida tales como:
. Grupos flexibles y de refuerzo

. Flexibilidad horaria

. Programa de habilidades sociales

. Talleres

. Aulas transitorias de competencia lingiistica

. Escuela de padres

. Programa de aprendizaje de la lengua vehicular

. Programa de intervencion con familias

. Proyectos de trabajo solidario

. Proyectos de formacién centros

. Colaboracion con las asesorias de los CEFIRES

. Colaboracion con otras entidades: Ayuntamientos......

. Programa de seguimiento de la escolarizacidén y prevencion y control del absentismo

4.1 Recursos Humanos.

= Los centros en estos momentos tienen una sobre dotacién de 12 maestros (primaria) y
8 profesores (secundaria), por este programa sin contar los otorgados por otros programas.

4.2 Recursos Materiales.

. La dotacion econoémica para los centros mencionados es de 104.270 €.

Un curso escolar- Prorrogable cada afio si no varian las circunstancias
12 fase del Plan Integral: 2008- 2013
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ToraI 5 afos: 52 .350 €.

Plantear los criterios de evaluaciéon en forma de capacidades adquiridas en los objetivos.

Conselleria de Educacion.




Plan Integral Zona Norte Alicante

La escuela matinal se ha de entender, como un proyecto de acogida para alumnos/as
escolarizados en etapas de Educacion Infantil y Primaria, en horario previo al lectivo y
utilizando las instalaciones necesarias de los Centros. Los motivos para la puesta en marcha
de este proyecto, entre otros, son:
. La conciliacién de la vida familiar-vida laboral.
. Evitar el absentismo escolar, producido, a veces, por desplazamiento de los padres al
trabajo a primeras horas del dia, sin poder llevar los hijos al Colegio, o bien dejandolos a
cargo de hijos mayores, sin que éstos asuman la responsabilidad de llevarlos
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Facilitar a la familia la asistencia de sus hijos al Colegio.
. Facilitar la dinamica escolar tanto para el profesorado como para los padres y comunidad
educativa.

2.2.2 Especificos.

. Atender a primeras horas de la mafiana a un numero determinado de alumnos en un
colegio cercano al domicilio familiar, mientras que sus padres inician la jornada laboral,
por la singularidad del horario matinal.

. Crear un espacio de acogida agradable.

. Reforzar pautas de comportamiento y buenas maneras.

. Potenciar la relajaciéon y entretenimiento mediante talleres para prepararse ante la
dinamica escolar.

. Fomentar habitos de higiene.

. Establecer el desayuno, ofreciendo dieta variable y completa en nutrientes.

2.3 Poblacion afectada.

« . Alumnado que por las condiciones del trabajo de los padres, ya que éstos se desplazan
a primeras horas de la mafiana, no van al Centro.
. Alumnado procedente de familia desestructurada.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Concejalia de Educaciéon, Concejalia de Accidén Social, Direccion del Centro, AMPA.

3.1 HORARIO:
De 7:30 h. a 9:00h. con la posibilidad excepcional de recogida de algin menor en el domicilio
familiar cuando una circunstancia lo requiera.

3.2 ACTIVIDADES:
. Desayuno.
. Talleres:
- Opcion de lectura, libros de facil comprension, muy visuales.
- Dibujo y pintura.
- Juegos de mesa adaptados a las edades de los alumnos (Puzzles, juegos de
montaje, etc.)
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- Comunicacion de experiencias y situaciones vividas por los alumnos/as.
- TVIvideo, Programas o peliculas dirigidas al publico infantil. Preferentemente al
final de la jornada, con una duracién de 20 minutos, aproximadamente.

3.3 COORDINACION DEL SERVICIO:
. Uno de los monitores sera el encargado de dicha coordinacion:
- Apertura del Centro
- Control de asistencia.
- Balance mensual y un inventario del material utilizado en los talleres.
- Servicio de desayuno.
- Coordinacion de los Servicios Institucionales.

4.1 Recursos Humanos.
- MONITORES:

1 a 10 alumnos: 1 monitor

11 a 25 alumnos: 2 monitores

26 a 40 alumnos: 3 monitores

Uno de ellos sera el Coordinador.

El agrupamiento de alumnos sera diferenciado por etapas y ciclos.
4.2 Recursos Fisicos.
« Aulas del Centro, Sala Multiusos, Biblioteca, Comedor y Zona de juegos.
4.3 Recursos Materiales.

« TV/ video, Juegos, Folios, Lapices, boligrafos, rotuladores y Material para desayuno.

. De octubre a junio, ambos inclusive. Horario: de 7:30 h. a 9:00 h. 12 fase del Plan Integral:
2008-2013.

A determinar por las Concejalias de Educaciéon y Accion Social junto con las AMPAs de los
Centros de acuerdo con el nimero de monitores necesarios y recursos materiales para el
adecuado desarrollo y funcionamiento de la Escuela Matinal.

. Aceptacion que tiene por parte de las familias la Escuela Matinal.
. Grado de disminucién del absentismo escolar.

. Grado de incidencia en el rendimiento escolar en los alumnos asistentes.
. Grado de incidencia en la integracién de los alumnos.

. Suficiencia o no de los recursos que conlleva el funcionamiento adecuado de la Escuela
Matinal

Conselleria de Educacion. 965 935 067.
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PROGRAMA DE ACTUACION ANTE EL ABSENTISMO ESCOLAR
Y EL CALLEJEO INFANTIL EN LA ZONA NORTE

2.1 Descripcion del proyecto.
El absentismo escolar, entendido como la falta injustificada de asistencia a clase por parte
de algun alumno, no comporta necesariamente la existencia de un problema de tipo
educativo, y menos aun de tipo social. Sin embargo, cuando estas faltas de asistencia se
suceden de forma reiterada o se extienden por lapsos de tiempo prolongados, el ritmo de
aprendizaje del alumno se resiente inevitablemente y comienzan a aparecer problemas
de retraso escolar que, de no solucionarse rapidamente, pueden derivar en situaciones
de abandono y fracaso escolar. En estos supuestos el absentismo escolar pasa de ser
una mera travesura infantil a convertirse en un serio problema educativo.

Pero ademas, el absentismo escolar reiterado, con sus inevitables secuelas de fracaso
escolar y abandono prematuro de la ensefianza, constituye uno de los principales factores
-aunque no el unico- que contribuyen a la aparicion en nuestra sociedad de situaciones
de marginalidad, paro, delincuencia, incultura y analfabetismo. De este modo, lo que
inicialmente era un simple problema educativo, se convierte a medio o largo plazo en un
grave problema social, para cuya atencién la comunidad se ve obligada a destinar
numerosos medios y recursos que podrian servir para atender otras necesidades sociales.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Lograr la asistencia plena a la escuela de los menores en edad de escolarizaciéon
obligatoria (6 a 16 afios) resolviendo y previniendo las situaciones de absentismo,
abandono escolar y callejeo infantil que se producen en familias con problematica social.
2.2.2 Especificos.
. Lograr la coordinacion entre las distintas areas implicadas en el proceso
. Trabajar con los menores y sus familias de manera directa.
. Realizar acompafiamiento escolar.
. Promover la sensibilizacién y concienciacion ciudadana y vecinal y de aquellos nucleos
de poblacién directamente mas afectados para que apoyen las acciones que se realicen
para evitar el callejeo infantil en horario escolar.
. Sensibilizar a los profesionales de la gravedad que implica un menor absentista.
2.3 Poblacién afectada.
« Los menores, sus familias, los profesionales y la poblacién en general.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Educacion, Concejalia de Accion Social, Concejalia de Seguridad, Conselleria
de Educaciéon: SPES e inspeccion educativa, Centros Educativos, Fiscalia de Menores,
AMPAS centros educativos, Padres y entorno social.

1°- Deteccidn de cada caso de absentismo desde el Centro escolar a través de un control
de asistencia por parte de los tutores. Comunicacion familiar y entrevistas con la familia.
2°. Seguimiento del Caso desde el Colegio, en caso de persistir la situacion, 22 entrevista.
3° Intervencion del Servicio psicopedagdgico con estudio, valoracion de la problematica y
posible intervencion.

4° Intervenciéon desde Accion Social: entrevistas, intervencion, ampliacion de recursos y
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adopcion de medidas de prevencion.

5° Intervenciéon desde Educacion: recepcion de la informacién de los casos detectados en
los Centros escolares, Centros sociales y Policia local, actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Seguimiento e intervencién socio-educativa (familia- escuela- entorno social)
6°- Traslado de expediente a la fiscalia de menores y seguimiento.

7°- Traslado de expediente al Juzgado de Menores y seguimiento.

4.1 Recursos Humanos.
= Un trabajador social como coordinador del programa y un equipo de 3 educadores sociales.
4.2 Recursos Fisicos.

= Se propone que el equipo de trabajo en torno al absentismo escolar este ubicado en la zona
norte, a ser posible en el Centro Municipal Integrado.

4.3 Recursos Materiales.

« Los propios del funcionamiento del programa: mobiliario, material fungible y de apoyo al
trabajo del equipo.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 anos: 722.260 €.

N° de casos notificados desde los Centros educativos
N° de atenciones realizadas por parte del equipo de educadores

N° de casos canalizados y resueltos

N° de casos en proceso de seguimiento

N° de casos excluidos y los motivos

N° de casos con intervencién de policia

N° de casos de familias con expediente abierto en servicios sociales
N° de casos con reincidencia familias

N° de charlas dadas en los Centros educativos a los padres

N° de actividades de concienciacion realizadas en los barrios

Concejalia de Educacion. 965 200 928
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PROGRAMA ESCUELAS DE PADRES ZONA NORTE

2.1 Descripcién del proyecto.

El Ayuntamiento de Alicante desde su Concejalia de Educacion y dentro del marco legal que
le compete, Ley 7/1985 Ley de Bases de Régimen Local y Ley organica 2/2006 de Educacion,
quiere poner al alcance de los ciudadanos de la Zona Norte actividades educativas que
respondan a las necesidades existentes, asi como facilitar el cumplimiento de las funciones
de todos los componentes de la Comunidad Educativa, entre los que se encuentran los
padres, con la finalidad de crear un entorno favorable para la formacién personal a lo largo
de toda la vida.

Con la progresiva implantaciéon de Escuelas Municipales de Padres en cada uno de los
centros educativos, tanto de infantil y primaria como de secundaria, ubicados en los barrios
de la zona norte, se persigue la captacion, implicacién y participacion de las personas
responsables de la educacion de los nifios y adolescentes de la zona referida de nuestra
ciudad.

Debido a las caracteristicas sociales y econémicas del lugar, en general los padres y
cuidadores (como pueden ser abuelos, tios y otros acogedores), tienen una escasa participacion
en la escuela dénde acuden estos nifios. También por desconocimiento la tarea educativa
de los padres y cuidadores en familia, suele realizarse desde la propia experiencia “como
hemos sido educados” y en muchas ocasiones ésta no es suficiente o incluso inadecuada.

Desde esta Concejalia de Educacion se considera de vital importancia la creacion de espacios
que faciliten el aprendizaje y reflexién de las funciones y roles de convivencia familiar, los
estilos educativos, las normas, los limites, las caracteristicas de las etapas evolutivas de
los menores, la importancia de la comunicacién en familia, del lenguaje no verbal, otras
formas para resolver los conflictos familiares.

Una buena relacion familia- escuela es fundamental para el éxito educativo, por ello apostamos
por trabajar desde la escuela, lugar de encuentro de todos los elementos que configuran
la comunidad educativa: alumnos, padres y profesores.

El valor de las Escuelas de Padres es su caracter preventivo, desde un buen trabajo de
formacion de padres estaremos favoreciendo algo esencial para el futuro mas inmediato,
se adelanta a los problemas y puede solucionar antes de que se produzcan conflictos mas
graves.

2.2 Objetivos del proyecto.

1.- Promover la participacion de los padres y otros cuidadores en el proceso educativo
de sus hijos e hijas.

2.- Formar a los padres y cuidadores en conocimientos y habilidades que les facilite
el buen desarrollo de su funcion educadora.

3.- Contribuir al desarrollo personal de los padres y madres que redunda en el crecimiento
personal de sus hijos e hijas.

2.3 Poblacién afectada.

« Padres y madres de alumnos y alumnas, y profesorado de los centros escolares zona
norte.
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2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Direccion y personal docente y no docente Centros escolares, AMPAS de cada centro
educativo, Equipo de Intervencion Comunitaria de la zona norte, Equipo Social de Base
del Centro Social 4.

1.-Difusién de la actividad a través de las diversas asociaciones vivas de la zona
2.-Charlas informativas ¢ Qué es una escuela de padres?.

3.-Implantacion progresiva de las escuelas de padres en los centros educativos de la zona
norte.

4.-Desarrollo de la actividad formativa trabajando en grupo a través de la reflexion y el
dialogo, de forma participativa, motivadora y eficaz.

5.-Coordinacion con el Equipo de Intervencion Comunitaria de la zona.
6.-Coordinacién con el Equipo Base del Centro Social 4.

4.1 Recursos Humanos.
= . Técnicos del Departamento de Educacion
. Profesionales para el desarrollo de cursos formativos
. Profesionales del Equipo de intervencidon comunitaria ubicado en la zona norte
. AMPAS centros educativos
. Personal docente y no docente de los centros educativos
. Asociaciones de vecinos, fiestas, interculturales,.

4.2 Recursos Fisicos.

Las instalaciones educativas: C.E.I.P., I.E.S., y otras dependencias municipales ubicadas
en la zona que nos ocupa.

4.3 Recursos Materiales.

Todo el material necesario sera facilitado por la Concejalia de Educacion, tanto material
fungible, como soporte informatico, material de difusion e informacion, etc.

Las Escuelas de Padres comenzaran en el curso escolar 2007-2008, en un primer momento
se iniciara con dos colegios educaciéon infantil y primaria y un Instituto.
En cursos escolares la oferta y dependiendo de la respuesta obtenida, se iran ampliando
progresivamente el nUmero de Escuelas de Padres, que no superaran las cinco o seis
escuelas por curso escolar.

12 fase del Plan Integral: 2008- 2013

Curso escolar 2007/2008:

. Gasto profesionales que imparten la actividad en tres Escuelas...... 9.000 €
. Gasto publicidad y materiales para ejecucion de la actividad ......... 1.500 €

Cuatro cursos escolares comprendidos entre el 2008/2009 hasta el 2011/2012:
. Gasto profesionales ejecutores de las Escuelas de padres........... 72.000 €
. Gasto materiales, difusion y publicidad actividad ......................... 4.000 €

Total 5 anos: 86.500 €.
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. N° de Escuela de Padres realizadas

. N° de padres asistentes a dichas escuelas

. N° de asistentes a las charlas informativas

. Resultados de los tres cuestionarios evaluativos de la actividad que se realizaran en tres
momentos distintos de su desarrollo, al inicio de la misma primera sesion, a mitad sobre la
sexta sesion y en la penultima sesion.

Concejalia de Educacion. 965 230 278.
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PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO “ UNAMUNO”

2.1 Descripcién del proyecto.
La Concejalia de Educacion cuenta con el edificio de viviendas de maestros de la calle
Unamuno, sito en el barrio Virgen del Remedio, compartiendo recinto con el C.P. Ntra. Sra.
de la Paz.
Parte de este edificio esta desocupado, y se prevé el acondicionamiento de las plantas bajas
del edificio para la creacién del nuevo centro socioeducativo.
Este edificio aun siendo propiedad del Ayuntamiento, precisa ser desafectado como dotacion
escolar por parte de la Conselleria para poder llevar a cabo el proyecto que nos ocupa ya
que se varia la finalidad de su uso.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Crear un espacio educativo abierto con los recursos necesarios para la realizacion de
actividades formativas y culturales dirigidas tanto a la poblacién infantil y juvenil de la
zona como a la poblacion adulta.
2.2.2 Especificos.

. Ocupacion del tiempo libre y de ocio de la poblacién de la zona.
. Colaborar a la formacion y orientacion laboral de los jovenes de la zona.

2.3 Poblacién afectada.

« Poblaciéon de la zona norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. . Para la adecuacion del centro realizacion de las obras pertinentes en la habilitacion y
acondicionamiento de espacios fisicos. (Area de Servicios y Mantenimiento).
. Coordinacion con los servicios de Accion Social (Educador de Calle y Mediador
Intercultural), Juventud, (coordinacion de actividades de tiempo libre y formativas con
los técnicos que desarrollen sus programas en la zona) Agencia de Desarrollo Local
(implantacion y desarrollo de programas formativos-PGS...).

En colaboracioén y coordinacién con los diferentes organismos que intervengan elaborar
una programacion anual adecuada a las caracteristicas y necesidades de la poblacién
participante.

4.1 Recursos Humanos.
= . Profesorado especializado en actividades formativas.

. Monitores que realizan las actividades ludico- formativas.

. Personal que atienda la ludoteca, la sala de estudio, la hemeroteca...

. Conserijes.

. Otros profesionales necesarios que sean encargados de cada uno de los talleres formativos

que se vayan planificando anualmente.

4.2 Recursos Fisicos.
Instalaciones habilitadas.
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4.3 Recursos Materiales.

. Material fungible facilitado por la Concejalia de Educacion.
. Soportes informaticos, facilitados por la Concejalia de Modernizacién de Estructuras
Municipales.

La implantacién de actividades no se podra realizar hasta no estar finalizado el
acondicionamiento de los espacios.

Una vez el centro inicie la actividad, la prevision es que funcione durante todo el curso.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

El presupuesto inicial de acondicionamiento de espacios debe ser valorado por la Concejalia
de Servicios y Mantenimiento.

Para la dotacién de material fungible, mesas, sillas, pizarras, material informatico, fotocopiadora,
ludoteca, hemeroteca,...se ha estimado un presupuesto inicial de 150.000.-€
La realizacién de programas formativos (educacion de adultos, apoyo escolar, animacion
lectora, habilidades sociales y talleres diversos...).... 100.000.-€

Total 5 afios: 650.000€.

. Numero de participantes por actividad.
. Uso de instalaciones comunes.
. Grado de satisfaccion por las actividades ofertadas.

Concejalia de Educacion. 965 230 278.
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2. Inclusién Social.
Objetivos:

1. Facilitar la integracion social de las personas y colectivos con mayores dificultades de
inclusion.
2. Fomentar habitos de vida saludables.

Proyectos:

PROGRAMA DE EDUCACION FAMILIAR

2.1 Descripcién del proyecto.
Intervencion Familiar de caracter educativo, en el domicilio, con el fin de abordar los
conflictos de deterioro en la dinamica relacional, afectiva y de desestructuracion familiar.
Estara dirigida a la atencién y prevencion de aquellos menores que se encuentran en situacion
de “grave riesgo social” debido a las condiciones sociales y/o familiares en las que se
desarrollan.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

Tendran un caracter asistencial-promocional y preventivo, con caracter complementario
a las intervenciones psico-socio-familiares realizadas desde los Centros Sociales 2 y 4.
1.- Evitar la institucionalizacién y/o deterioro progresivo de la poblacién infanto-juvenil
de la zona.

2.- Apoyar a las familias con hijos menores, en la recuperacion de las funciones parentales
y paliar las condiciones socio-familiares deficitarias que conducen a la separacién del
menor de su nucleo de convivencia.

2.2.2 Especificos.

A.- De apoyo a las relaciones familiares.

. Diferenciar la funcion parental de la conyugal.

. Ofrecer modelos de referencia e identificacion adecuados.

. Ayudar a asumir la funcién parental, adecuando los roles familiares y las respuestas
ante las actitudes de los hijos.

. Establecer limites intrafamiliares y con la familia extensa.

B.- De apoyo en las relaciones sociales

. Potenciar el conocimiento del barrio, la relacion vecinal y la participacién activa en
organizaciones del barrio.

. Potenciar la comprensién y la asuncion de las normas de convivencia.

. Favorecer la integracion socio-laboral.

. Fomentar la participacion en actividades de ocio y tiempo libre.

2.3 Poblacion afectada.

» Se establecen dos tipologias de familias:
A.- Aquellas en las que el proceso de socializacion sea inadecuado y poco estimulante
que incide en la competencia social del individuo haciéndolo deficitario y colocandolo en
una situacion de riesgo.

B.- Aquellas socializadas en estilos de vida marginales, suponiendo para sus miembros
una situacion de alto riesgo en su proceso de desarrollo integral y una conflictividad con
las pautas establecidas socialmente.
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2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Centros Sociales de la Zona, Centro Social Comunitario, Centros Escolares, Centros de
Salud, Asociaciones de Vecinos y demas Instituciones y Servicios de la Zona.

La intervenciéon desde Educacion Familiar se concibe sistematicamente como una Escuela
de Padres individualizada o personalizando familiarmente, sin perjuicio de que en
determinadas circunstancias se considere util y conveniente trabajar algunos aspectos
educativos esenciales reuniendo varios grupos familiares al mismo tiempo.

4.1 Recursos Humanos.
« Tres Educadores Familiares.
4.2 Recursos Fisicos.

Ubicacion de los Educadores Familiares en los Centros Sociales 2 y 4. Para trabajos grupales,
seria de interés el poder utilizar ademas las instalaciones del Centro Social Comunitario
Juan XXIII.

4.3 Recursos Materiales.

Material de Oficina.

12 Fase del Plan Integral: 2008-2013

Total 5 afos: 541.695 €.

. N° de familias detectadas que requieren Educacion Familiar.
. N° de familias con Intervencion de Educaciéon Familiar.

. N° de familias que alcanzan los objetivos planificados.

. N° de familias con evolucién positiva.

. N° de familias que no alcanzan los objetivos.

. N° de menores por edades, en las variables anteriormente expuestas.

Concejalia de Accién Social. 965 149 426/ 25
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'PROYECTO DE MEDIACION GITANA PARA LA PREVENCION
ESCOLAR DE LAS DROGODEPENDENCIAS EN LA ZONA NORTE.

2.1 Descripcion del proyecto.
Trabajo en entorno escolar, de medicion gitana para la formacién e informacion sobre drogas,
de apoyo a la aplicacion del programa Brujula, para los alumnos de los colegios de la zona
norte con poblacion mayoritariamente gitana.

2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

Crear canales de comunicacion eficaces que permitan hacer llegar los mensajes preventivos
del programa Brujula a la poblacion diana.

2.2.2 Especificos.

. Que los alumnos y alumnas desarrollen de una actitud de valoracién de la salud.
. Que conozcan e identifique aquellas practicas de dafian la salud.
. Que reflexiones y sean conscientes de la importancia que tiene el uso adecuado de los
medicamentos.
. Que diferencien entre las consecuencias de una conducta de abuso y una conducta
de uso.
. Que adquieran conocimientos relativos a los riesgos del uso de tabaco, alcohol y
cannabis.
. Fomentar habitos saludables en entornos de ocio y tiempo libre de la poblacién diana.
. Detectar casos de menores en situacion de riesgo e iniciar proceso de
intervencion/derivacion/coordinacion o prevencion secundaria.

2.3 Poblacion afectada.

= Alumnos de los colegios de la zona norte (Casalarga, Isla Tabarca y Virgen del Remedio)
con poblacién mayoritariamente gitana, de 5° y 6° de Primaria.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Plan Municipal sobre Drogodependencias de la Concejalia de Accién Social del
Ayuntamiento de Alicante, Secretariado Gitano, Colegios Casalarga e Isla Tabarca (en
principio)
|.E.S. Gran Via, Direccién General de Salud Publica de la Conselleria de Sanidad, Centros
Sociales implicados y Centro de Salud Parque Lo Morant.

Trabajo a desarrollar a través del Secretariado Gitano, coordinado por el Plan Municipal
sobre Drogodependencias y con la colaboracion de los colegios implicados.

Trabajo con los nifios y las nifias:

Actividades en el aula del programa Brujula.

Actividades en la calle coordinandose con el Centro Social.

Funciones del mediador gitano:

. Trabajo con nifios y nifias sobre temas especificos de drogas en el aula con las actividades
del programa Brujula.

. Figura de referencia en materia de drogas, dentro del colegio y en el barrio para los nifios
y las ninas y sus familias.

. Figura puente de comunicacion entre el Plan Municipal de Drogodependencias y

el colegio y los nifios/as y sus familias. Con estas establecera contacto para:
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- Informar del programa Brujula.

- Apoyo a la participacion del alumnado en actividades de ocio y tiempo libre
saludables

- Constituir grupo formativo para padres y madres. Este objetivo coordinado con

proyecto adjunto de Prevencion de las Drogodependencias para Familias Gitanas.

- Detectar casos individuales de riesgo e iniciar prevencion secundaria.

4.1 Recursos Humanos.
= . Monitor Mediador Gitano.

. Equipo Técnico del Plan Municipal sobre Drogodependencias.
. Profesionales del Secretariado Gitano.

. Profesores y técnicos psicopedagégicos de colegios e institutos implicados.
. Profesionales de los Centros Sociales implicados.

4.2 Recursos Fisicos.
Instalaciones Centros Educativos.
4.3 Recursos Materiales.

. Materiales del profesor y del alumno del programa Brujula.

. Materiales de aula.

. Recursos materiales para desarrollar actividades de ocio y tiempo libre.
. Actividades de ocio y tiempo libre de la zona.

En primera fase y a modo de experiencia piloto de trabajo con esta organizacién, 400 horas
a lo largo de los meses de octubre, noviembre y diciembre.
12 Fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 afios: 15.000 €.

. N° de colegios Implicados.
. N° de alumnos participantes.

. N° de actuaciones del mediador en el aula.

. Registro de n° y tipo actuaciones fuera del aula.

. N° de casos detectados de prevenciéon secundaria.

. N°y tipo de intervenciones con familias.

.Cantidad y calidad de conocimientos adquiridos por la poblacién diana.
. Consecucion de los objetivos comunes con el proyecto de prevencion con familias gitanas.
. Valoracion subijetiva de los afectados.

. Valoracion técnica de los profesores y psicopedagogos,

. Valoracion técnica de los profesionales del PMD

. N°y tipo de coordinaciones establecidas con otras instituciones.

Concejalia de Accion Social. 965 149 441
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PROGRAMA DE AFIRMACION DE LA CONDICION JUVENIL, CONTRA
LA EXCLUSION Y POR LA SALUD DE LOS JOVENES

2.1 Descripcion del proyecto.
Elaboracién y desarrollo de un Programa desde el cual, al mismo tiempo que se gestionen
actividades afirmativas de la condicion juvenil (artisticas, musicales, etc.), se realicen otras
dirigidas a evitar la exclusién social de los jévenes (prevencion de la violencia y la intolerancia)
asi como a mejorar su salud, tanto en términos fisicos como afectivos (prevencion de
drogodependencias, seguridad vial, trastornos de la alimentacion).

En él se incluiran las actividades que ya desarrolla la Concejalia de Juventud a través de
su Programa en colaboracion con los Centros Educativos, coordinandose con las que realizan
otras Concejalias, como las de Educacion y Accion Social.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Establecer instrumentos que favorezcan la convivencia y mejoren la calidad de vida de
los jovenes, al tiempo que afirmen su condicibn como tales, haciendo compatibles ambas
circunstancias.
2.2.2 Especificos.
. Apoyar, econdmica y logisticamente, proyectos de actividades surgidos entre los propios
grupos de jovenes de la zona norte, que redunden en beneficio de los barrios integrados
en ella.

En colaboracién con la Policia Local, inculcar entre los jovenes el sentido de la
responsabilidad en la conduccion, especialmente de bicicletas y ciclomotores.
. Formar y educar en sexo seguro, asi como la desmitificacion de estereotipos sexuales.
. Facilitar informacion sobre los trastornos alimentarios y sus factores asociados.
. En colaboracion con la Concejalia de Accion Social, desarrollar actuaciones dirigidas
a prevenir el consumo de drogas entre la poblacién joven.
. Prevenir la violencia de género entre adolescentes y jévenes.
. Promover, en el ambito de la educacion, la cultura y la comunicacion, la solidaridad y
la tolerancia.

2.3 Poblacién afectada.

« Alumnos de Centros de Ensefianza, a partir de la ESO, con especificidades segun las
actividades.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Centros de Ensefianza Secundaria de la zona, Otras Concejalias que promuevan
actuaciones en estas materias: Educacion, Accién Social, Trafico y Seguridad y Consell
de la Joventut d’Alacant.

Desde una metodologia participativa, desarrollar actividades en colaboracién con los Centros
de Ensefianza Secundaria, dirigidas a lograr los objetivos antes indicados, en las que se
implique el conjunto de la comunidad escolar (profesores, padres y alumnos).
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4.1 Recursos Humanos.
= -1 Animador Juvenil, contratado por el Ayuntamiento. Sera el mismo que para
Servicio de Participacion y Voluntariado Juvenil.
4.2 Recursos Fisicos.
. Un Centro Integral de Recursos para la Juventud - objeto de otro proyecto, y en el que

se incluiran los servicios ofrecidos por la Concejalia de Juventud en la zona -, desde el
que se coordinara el Proyecto.

. Los Centro de Ensefianza Secundaria de la Zona, en los que se desarrollaran las
actividades que integren el Proyecto.

4.3 Recursos Materiales.

Los ya indicados para el Servicio de Participaciéon y Voluntariado, cuyo Animador Juvenil
sera responsable de este Proyecto y su ejecucion: mobiliario de oficina y para sala de

reuniones, teléfonos y fax, fotocopiadora, estanterias, equipos informaticos, tablones de
anuncios.

Organizaciéon y puesta en funcionamiento del servicio: primer semestre 2008.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 afos: 90.000 €.

. N° de colegios Implicados.
. N° de alumnos participantes.

. N° de actuaciones del mediador en el aula.

. Registro de n° y tipo actuaciones fuera del aula.

. N° de casos detectados de prevencion secundaria.

. N°y tipo de intervenciones con familias.

.Cantidad y calidad de conocimientos adquiridos por la poblacién diana.
. Consecucion de los objetivos comunes con el proyecto de prevencion con familias gitanas.
. Valoracion subijetiva de los afectados.

. Valoracion técnica de los profesores y psicopedagogos,

. Valoracion técnica de los profesionales del PMD

. N°y tipo de coordinaciones establecidas con otras instituciones.

Concejalia de Juventud. 965 149 694
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PROGRAMA DE INTERVENCION GRUPAL CON FAMILIAS- FAMIRED

2.1 Descripcién del proyecto.
Programa de intervencién grupal dirigido a familias en situacién de mayor vulnerabilidad e
incluyo mayor riesgo de exclusion social, dirigido por un agente comunitario, para el desarrollo
armonico del grupo familiar, trabajando puntos criticos y momentos problematicos necesitados

de un tratamiento especifico.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Facilitar el desarrollo de grupos de educacién familiar participativos y adaptados a padres
y madres de familias en situacién de exclusién social.

Servir de puente que facilite un posterior acceso de estas familias a otro tipo de recursos
y programas dirigidos a la poblacion general.

2.2.2 Especificos.

Se pretende profundizar en las siguientes areas tematicas:

. SALUD: sistema sanitarios, salud y habitos saludables, sexualidad y planificacion
familiar.

. SITUACIONES DE CONFLICO: Drogodependencias, violencia intrafamiliar, familiares
ausentes.

. GRUPO FAMILIAR: Concepto de grupo familiar, la pareja, la organizacion familiar, el
tiempo libre familiar.

. COMUNIDAD: Interculturalidad, empleo, vivienda, participacion.

. DESARROLLO PERSONAL: Desarrollo evolutivo, autoestima, comunicacion.

. ESPACIO EDUCATIVO: El sistema escolar, relacion familia — escuela, violencia y
educacion.

2.3 Poblacién afectada.

« Familias en situacion de vulnerabilidad o de evidente exclusion social motivados por la
situacion econdmica, la vivienda, el empleo, la formacién, las relaciones sociales, la
salud... factores que muchas veces interrelacionan también con su pertenencia a alguna
minoria cultural (poblacién gitana o inmigrante).

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Programa de Integracion de la Concejalia de Accion Social, Centros Sociales Implicados,
Colegios e Institutos, Centros de Salud, Plan Municipal sobre Drogodependencias,
Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion.

Trabajo de educacién social de tipo comunitario.
Trabajo grupal, con técnicas de participacion activa.

A través de reuniones semanales con grupos ya constituidos o creados para la ocasion.
Se trabajarian seis grandes areas tematicas: salud, grupo familiar, desarrollo personal,
situaciones de conflicto, comunidad y espacio educativo. Con una propuesta de:
. Contenidos

. Actividades

. Fichas para recordar contenidos.

Es una propuesta absolutamente flexible y el agente comunitario podra elaborar sus propios
itinerarios formativos adaptados a cada grupo.
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4 Recursos necesarios. I

4.1 Recursos Humanos.

=« . Educador social responsable la realizacién del programa.
. Técnicos de la FAD.
. Técnicos del Plan Municipal sobre Drogodependencias.
. Agentes comunitarios que constituirian los grupos.

4.2 Recursos Fisicos.
Locales para la realizacion de las sesiones de trabajo grupal.
4.2 Recursos Fisicos.

. Materiales del programa FAMIRED.
. Materiales de aula, audiovisual, etc.

Dependiendo de las tematicas que se haya decidido trabajar con cada grupo en concreto
y sus caracteristicas (experiencia en actividades similares, disponibilidad de tiempo, motivacion,
capacidades...) Por ello, seria interesante plantear el programa en dos fases:
12 fase, de cuatro a seis sesiones, hablar de manera introductoria de todos o parte de los
distintos médulos.

22 fase, posibilidad de profundizar en algun aspecto a través de nuevas sesiones pactadas.
Sesiones nunca inferior a una hora ni superior a dos horas, de frecuencia semanal.
12 Fase del Plan Integral: 2008-2013

Por estimar, dependiendo de las caracteristicas de cada grupo. Dos grupos al aino
Total 5 afios: 4.500 €.

. N° de grupos realizados.
. Valoracion de los participantes: interés, utilidad, consecucidén de objetivos, participacion,
satisfaccion de expectativas...
. Valoracioén técnica del los agentes comunitarios referente al interés y utilidad del grupo.
. Valoracion del educador responsable del grupo.

Concejalia de Accion Social. 965 149 441
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PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS EN ADOLESCENTES
Y JOVENES

Grupos de discusion focalizados en tres funciones del consumo de drogas:
a) como/para diversién-evasion (tiempo de trabajo vs tiempo de ocio);
b) como/para evasién-anestesia (no pensar, no sufrir);
¢) como/para oportunidad/ cierre de futuros (estilo de vida, trafico, el corto y el largo plazo).
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Comprender el significado del consumo de drogas en las poblaciones diana, identificar
consecuencias y cuestionar los elementos de mayor riesgo.
2.2.2 Especificos.
. Analizar los discursos sobre las drogas y comprender su significado.
. Reforzar actitudes y comportamientos reincidentes.
. Cuestionar mitos y desprestigiar determinados valores-droga.
. Analizar y reducir riesgos.
. Mejorar habilidades de gestion de las relaciones con las drogas.
2.3 Poblacion afectada.
« Grupos de adolescentes y jovenes a partir de 4° de la ESOy grupos de adolescentes y
jévenes de programas de formacion pre-laboral (PGS, otros).
2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Plan Municipal de Drogodependencias, IES Zona Norte, Otros programas de formacion
pre-laboral.

. Coordinacion con Centros Formativos.
. Grupos de discusion: “Hablemos de drogas (y, si se tercia, de otras cosas mas importantes)”.
. Sesién pre-diagnostica (entrevista con responsables educativos).

. Sesion diagnéstica con grupo-diana (seleccion temas funcionales).

. Sesiones de trabajo (en funcién del diagnostico).

4.1 Recursos Humanos.
= Equipo Técnico PMD.
4.2 Recursos Fisicos.

Espacios de centros educativos (salas, aulas...).
4.2 Recursos Fisicos.

. Equipos audiovisuales (VHS, DVD).
. Material audiovisual (peliculas, cortos...)

De 3 a 5 sesiones en funcion del diagnéstico y del funcionamiento del grupo. Sesiones de
frecuencia semanal de entre 60 y 90 minutos.
12 Fase del Plan Integral: 2008-2013.




Plan Integral Zona Norte Alicante

Total 5 afios: 7.500 €.

. N° grupos formados / n° grupos-diana (cobertura)
. N° grupos “finalizados” / n° grupos iniciados (efectividad, adecuacion)

. Valoraciones de participantes y responsables docentes
. Produccién: elaboraciéon de materiales especificos por parte de los participantes, participaciones

de los chicos en el boletin informativo “Vinculos” del PMD.

Concejalia de Accion Social. 965 149 441 /
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PROYECTO DE PREVENCION DE LAS DROGODEPENDENCIAS
PARA

Talleres de formacién con grupos de padres y madres principalmente, sobre educacién para
la salud, informacién sobre drogas, factores de riesgo, rol de padre y madre, etc.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Fomento de la Educacién para la Salud entre la poblacion gitana.
. Implicacién de los padres y madres en la prevencién del uso de drogas.

2.2.2 Especificos.

. Informar sobre drogas.

. Informar sobre factores de riesgo

. Fomento de los factores de proteccion propios de la cultura gitana.

. Apoyar el proceso de transicion del colegio al instituto.

. Trabajar autoridad y los limites en la relacién materno/paterno filial; la comunicacién;
el ocio y tiempo; y otros aspectos propios de la educaciéon que afectan directamente a
la prevencion de las drogodependencias.

. Implicar a los padres y madres en la consecucién de los objetivos escolares

. Fomento del asociacionismo de padres y madres de alumnos.

2.3 Poblacion afectada.

« Poblacién gitana residente en la zona norte y, mas especificamente, padres y madres
de los colegios Isla Tabarca y Casalarga.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Plan Municipal sobre Drogodependencias del Ayuntamiento de Alicante, Secretariado
Gitano, Colegio Casalarga, Colegio Isla Tabarca I.E.S. Gran Via, Centro Social Comunitario
Virgen del Carmen, Centro de Salud Lo Morant.

Aplicacién de los programas:
. Romano Sastipen (Talleres de prevencién para familias gitanas) del Secretariado Gitano.
. Famired, de la Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccién.
. Coordinacion con los recursos escolares y sociales de la zona.
. A cargo de mediadores gitanos formados, coordinados y supervisados por el Plan Municipal
sobre Drogodependencias y por el Secretariado Gitano. 10 horas a la semana para llevar
a cabo dos grupos de padres y madres durante 30 semanas del curso escolar.

4.1 Recursos Humanos.
= . Mediador Gitano del Secretariado Gitano.
. Equipo técnico del Plan Municipal sobre Drogodependencias.
. Profesionales del Centro Social y del Centro de Salud Lo Morant.
. Profesores de los Centros educativos implicados.
4.2 Recursos Fisicos.
Locales de reunion (a determinar segun idoneidad del colegio, centro social, locales propios
del Secretariado Gitano...).
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4.2 Recursos Fisicos.

. Materiales propios de los programas Romano Sastipen y Famired.
. Materiales audiovisuales (TV y reproductor de CD, video), pizarra...
. 10 horas semanales durante el curso escolar de un monitor mediador gitano.

10 horas semanales durante el curso escolar.
12 Fase del Plan Integral: 2008-2013.

Total 5 aﬁs: 13.500 €. |

. N° de padres y madres participantes.
. N° de recursos implicados.

. N° de sesiones realizadas.

. Indice de fidelidad al programa.

. N°y tipo de demandas paralelas surgidas a raiz del trabajo grupal.

. N° de visitas y de participantes en esas visitas a institutos, centro de salud y otros.
. Cantidad y calidad de conocimientos adquiridos por los participantes.

. Valoracion subijetiva de los participantes.

. Valoracion técnica de los profesionales del PMD.

. Valoracion subijetiva del Secretariado Gitano.

. Valoracion técnica de los profesionales de los recursos implicados.

Concejalia de Accion Social. 965 149 441
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PROGRAMA DE AYUDAS ECONOMICAS A FAMILIAS EN SITUACION
DE R

Tramitacion de prestaciones econdmicas.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Atencién a las situaciones de necesidad de personas individuales o nucleos familiares,
mediante la gestidn y tramitacién de Prestaciones Economicas.

2.2.2 Especificos.
. Paliar situaciones en las que puedan hallarse las personas afectadas por un estado de
necesidad econdémica.
. Apoyo a problemas especificos que afecten a la autonomia personal, social y econémica,
y que no puedan resolverse por medios propios, a fin de lograr su normal desarrollo
humano y social.

2.3 Poblacion afectada.

« Durante el afio 2006 se han tramitado alrededor de 800 ayudas desde los Centros
Sociales 4 y 5.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.
. Conselleria de Bienestar Social.

La metodologia viene determinada en las distintas Ordenes de la Conselleria de Bienestar
Social en las que se regulan las ayudas en materia de Servicios Sociales anualmente.

4.1 Recursos Humanos.
. Trabajadores Sociales.
. Auxiliares Administrativos.

4.2 Recursos Fisicos.
Centros Sociales (actualmente desde Abril 2.008 las ayudas economicas de la zona se
tramitan desde el Centro Social 4).

4.3 Recursos Materiales.

Los propios del programa.

Prestacién Economica Individualizada (PEIl) — Del 1 de Enero al 30 de Octubre.
Prestacion Econdémica Reglada (PER)- Todo el afio.
Ayuda Econémica Publica Extraordinaria (ACPE)- Todo el afo.

Durante el aio 2006 desde los Centros Sociales 4 y 5 las ayudas tramitadas han supuesto
un gasto de aproximadamente 350.000 euros.

El presupuesto de las ayudas econdmicas no esta incluido en el presupuesto del Plan
Integral.
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. Ayudas tramitadas por familias beneficiadas
. Necesidades detectadas por importe de las prestaciones
. Tipos de ayudas solicitadas por barrios, por tipo de poblacién, por tipo de familias.

Concejalia de Accion Social. 965 149 417
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CAMPAMENTO URBANO

2.1 Descri
Tramitacion de prestaciones econdmicas.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

El campamento urbano es un conjunto de actividades que se realizan en un barrio de
Alicante en el periodo estival, dirigido a nifios de entre 5 y 12 afios que por distintas
causas no pueden disfrutar de vacaciones o sus padres trabajan y no pueden atenderlos.
Se trata, a través de estas actividades, de fomentar la cultura, la educacion, las relaciones
entre los nifios, el conocimiento del barrio, etc. y también como medio para la conciliacion
de la vida laboral y familiar en el periodo de vacaciones escolares.

2.2.2 Especificos.

. Descubrir las multiples posibilidades que ofrece el barrio para divertirse y relacionarse.
. Aprender a estar juntos y convivir respetandose y aportando cada uno lo que es y lo
que tiene para conseguir el mismo fin.
. Educar la responsabilidad mediante el acercamiento a la realidad del barrio.
. Favorecer el asociacionismo juvenil y el trabajo en equipo.
. Enfocar el barrio desde una perspectiva nueva, el lugar donde vivimos y descubrirlo.
. Iniciar de un modo practico y desde una perspectiva ludica, una minima educaciéon
urbana.
. Servirse como escenario de lugares muy vistos, pero poco utilizados.
. Sentirse y ser protagonistas en el propio barrio y a la vista de todos.
. Favorecer la integracion de otros colectivos (gitanos, inmigrantes, proteccion de menores,
discapacitados, etc.)
. Dar a conocer instalaciones del barrio y realizar un tipo de actividades distintas a las
normales (talleres, deportes) a las que se pueda seguir acercandose el resto del afo.
2.3 Poblacion afectada.
. BARRIO DE VIRGEN DEL REMEDIO:
. Niflos de entre 5y 9 afios (ludoteca)
. Nifos de entre 9 y 12 afios (campamento urbano)
. Grupo de nifos discapacitados.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Accion Social -Departamento de Igualdad-, Asociacién de Vecinos del
barrio, Asociacion de Comerciantes del barrio, Hogueras del barrio, Parroquia Virgen del
Remedio, Asociacion Futuro de la Mujer y Caja del Mediterraneo.

pcién del proyecto.

La metodologia viene dada por el desarrollo de un dia en el campamento. Se distinguen
cuatro partes:

1.-Acogida: llegada de los nifios y acogida por parte de los monitores.

2.-Buenos dias: reunion para explicar el sentido del dia e informar de las actividades,
horarios, comunicados, normas de comportamiento, etc.

3.-Talleres: reparto de participantes en talleres manuales de iniciacion a cosas que les
gusta a los nifios, de acuerdo con su edad.
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4.-Almuerzo: durante media hora se almuerza y descansa.

5.-Actividad del dia: cada dia tiene un titulo que le viene dado por la actividad-clave
desarrollada a lo largo de él (dia del trafico, dia del agua, dia de excursion). Esta actividad
constituye la parte fundamental de la jornada y se realiza conjuntamente por todos los
participantes.

4.1 Recursos Humanos.
. Monitores
. Coordinadores
. Monitores de comedor
4.2 Recursos Fisicos.
. C.P Lo Morant
. Centro Social Comunitario Gastén Castell6
. Parque Municipal lo Morant
4.3 Recursos Materiales.

. material especifico para cada uno de los talleres

. entradas a parques

. autobuses

. bono buses

. acceso piscina municipal

. entradas a diferentes lugares culturales de la ciudad

Son tres semanas haciendo coincidir la clausura del campamento con el Dia de la Virgen
del Remedio (Patrona del barrio y de la ciudad de Alicante).
12 fase del Plan Integral: 2008-2013

Total 5 afios: 200.000 €.
El presupuesto es comprensivo de monitores, comida, actividades, materiales, desplazamientos
y seguro.

El sistema de seguimiento y evaluacion de los objetivos y resultados previstos se lleva a
cabo en una reunién diaria de 2 horas aproximadamente, que tiene lugar al finalizar cada
dia.

En dicha reunién estan presentes todos los monitores y coordinadores y en ella se evaluan
los objetivos de cada dia y si se han conseguido los resultados previstos, por lo tanto se
habla de una evaluacién de objetivos y resultados continua.

Concejalia de Accion Social. 965 105 086
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EQUIPO DE INTERVENCION COMUNITARIA DE ACCION SOCIAL

2 1 Descr|pC|on deI proyecto

Configuracion de un equipo técnico, de nueva creacion, destinado a la puesta en marcha
del trabajo con la comunidad, dentro del Plan de Intervencién de la Zona Norte.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Partiendo del estudio elaborado por el area de proyectos, detectar otras necesidades
y demandas de la zona y/o concretar las ya detectadas.
. Coordinar los proyectos destinados a la zona norte, implementados y ejecutados por
otras areas municipales.
. Ser cauce de comunicacién entre la comunidad vecinal, organizada o no, y la
administracion, en primera instancia.
. Proponer vy elaborar, en su caso, nuevos proyectos a ejecutar en su ambito territorial.
2.3 Poblacién afectada.

= Vecinos del ambito territorial del proyecto.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Por su propio caracter, el equipo debe coordinarse, prioritariamente, con los Equipos
Sociales de Base implantados en el territorio, y con el conjunto de areas municipales
implicadas, con los cauces organicos que se establezcan.

Investigacidén-accion-participativa.

4.1 Recursos Humanos.
= . Cuatro educadores sociales en jornada completa.
. Un TIS (técnico de Integracion Social) en jornada parcial.
4.2 Recursos Fisicos.
Instalaciones Centro Comunitario Virgen del Carmen.
4.3 Recursos Materiales.
Los propios del proyecto.

a Fs del Plan Intgra: 2008-2013.

| otal as: 34.16 €

No es posible establecerlos hasta que no se disefien los proyectos concretos en los que
habran de ejecutar sus funciones y los objetlvos de cada uno de ellos.

Concejalla de Accion Soc:al 965 149 467
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CONVOCATORIA DE SUBVENCIONESA ASOCIACIONES PARA EL
DESARROLLO DE PROYECTOS, EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS
SOCIALES.

2.1 Descripcion del proyecto.
Subvenciones a entidades asociativas que elaboren y ejecuten proyectos de intervenciéon
social en cualquiera de sus vertientes: preventiva, asistencial, promocional o rehabilitadora,
relacionados con los objetivos generales del Plan Integral de la Zona Norte; y en cualquiera
de sus ambitos de actuacion: minorias étnicas, mujeres, inmigrantes, discapacitados, personas
sin hogar o en riesgo de exclusion social, drogodependientes, etc.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

. Fomentar la participacion del movimiento asociativo local en el Plan Integral de la Zona
Norte.

2.2.2 Especificos.

. Hacer factible la participacion de grupos formales en el proceso de intervenciéon y de
cambios que proponemos desarrollar en la Zona Norte.

. Facilitar la participacién de los afectados en la solucién a los problemas detectados
como factor promotor de la autogestién de sus propios riesgos.

. Favorecer la constitucion de Redes Sociales, entendida esta como “la movilizacion de
personas, grupos y organismos que puedan, de una manera o de otra, contribuir a la
realizaciéon de un proyecto”.

2.3 Poblacion afectada.

. Indirectamente toda la poblacién del territorio, directamente la poblacién diana de los
proyectos que se subvencionen.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
« En funciéon de los proyectos que se subvencionen.

4.1 Recursos Humanos.
En funién de los royetos.

12 ae eI Ian Intera: 208-213. |

~90.000,00 € para el eercicio 2008. Total 5 anos: 40.000 € |

. N° de solicitudes presentadas.

. N° de proyectos subvencionados.

.N° de proyectos subvencionados por cada sector de poblacién.

. N° de beneficiarios y/o usuarios de los proyectos subvencionados.
. N° de entidades de la propia zona territorial que ejecuten proyectos sujetos a esta convocatoria.
.N° de recursos, entldades grupos etc generados a ralz de la ejecucmn de los proyectos.

Concejal/a de Accion SOCIaI 965 149 467
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ESTRATEGIA 5

9. Insercion cultural, convivencia y
participacion ciudadana.

Areas tematicas:
1. Accion Cultural y Ocio.
2. Participacion Social.

1. Accion Cultural y Ocio.

Objetivos:
1. Fomentar el acceso de la poblacion a las practicas culturales-deportivas, y: conectar la.zona
con la oferta cultural de la ciudad.

h:’royectos:

YECTO BIBLIOTECARIO ZONA NORTE (1)

2.1 Descripcién del proyecto.
La base se encuentra en el estudio realizado por el Departamento de Coordinacion de
Proyectos y en la existencia de 3 bibliotecas municipales en los barrios comprendidos en
el ambito de este proyecto mas otra de nueva creacion.
Dadas las caracteristicas especiales del disefio, al estar implicados cuatro centros de lectura,
se ha visto conveniente redactar una ficha por cada biblioteca, especificando las caracteristicas
y necesidades de cada centro.
El estudio detallado a continuacidon corresponde a la BIBLIOTECA LA ROTONDA.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Acabar con la desconexion bibliotecas-barrios.
2.2.2 Especificos.
. Promocionar las bibliotecas municipales ya existentes.

. Transformarlas en centros dinamicos, que sean un punto de referencia para todos los
sectores de poblacion.

2.3 Poblacion afectada.

. Todos los sectores de la poblacién de la zona Norte, con especial atencion a la poblacion
inmigrante.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Patronato Municipal de Cultura, como gestor del proyecto, en coordinacién con otras
concejalias del ambito socio-cultural, centros de ensefianza de la zona, entidades
ciudadanas.

3. Metodol

Implicacién de los bibliotecarios en el proyecto.
Implicacién de las instituciones pertinentes y colectivos ciudadanos.




Plan Integral Zona Norte Alicante

4.1 Recursos Humanos.
. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas.
4.2 Recursos Fisicos.

. 1 equipamiento adecuado para biblioteca, que cumpla la normativa de la Conselleria de|
Cultura.

4.3 Recursos Materiales.
. 2 ordenadores y un OPAC.
. Libros, revistas y materiales especiales.
. Mobiliario adecuado.
. Material propio de las campanias.

2. ‘,‘s“““““‘f I

Los proyectos bibliotecarios son de caracter permanente. El inicio se marca dentro de del
desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la zona norte para el afio 2008 con proyeccion
a 10 afios. 12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presiy ‘
. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas . . . . . . . .. ... .. .... 229.760 €
. Material bibliografico y audiovisual . . . . .. ... .. ... ..... 30.000 €
. Publicaciones periédicas . . . . .. ... ... ... . ... . ... 9.000 €
. Actualizacion mobiliario . . . . . ... ... oo 15.000 €
. Promocién bibliotecas y animacion lectora . . . . . . . . ... .. 14.000 €

TOTAL5ANOS 297.760 €

Nivel de uso de las bibliotecas: Numero de socios; seguimiento del préstamo; nivel de
participacion de los usuarios en las actividades.

PATRONATO MUNICIPAL DE CULTURA — Departamento de Archivos y Bibliotecas.
965.14.08.70

/
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m 1. Denomi

PROYECTO BIBLIOTECARIO ZONA NORTE (2)

2.1 Descripcién del proyecto.
La base se encuentra en el estudio realizado por el Departamento de Coordinacion de
Proyectos y en la existencia de 3 bibliotecas municipales en los barrios comprendidos en
el ambito de este proyecto mas otra de nueva creacioén.
Dadas las caracteristicas especiales del disefio, al estar implicados cuatro centros de lectura,
se ha visto conveniente redactar una ficha por cada biblioteca, especificando las caracteristicas
y necesidades de cada centro.
El estudio detallado a continuacion corresponde a la BIBLIOTECA LO MORANT.
En la actualidad, es un centro especializado en lectura infantil y juvenil. El proyecto que
ahora detallamos la transformaria en una biblioteca destinada a dotar de informacioén,
formacion y espacio ludico a un segmento de la poblacién a partir de 50 anos.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Acabar con la desconexion bibliotecas-barrios.
2.2.2 Especificos.
. Promocionar las bibliotecas municipales ya existentes.
. Transformarlas en centros dinamicos, que sean un punto de referencia para todos los
sectores de poblacion.
2.3 Poblacién afectada.
. Todos los sectores de la poblacion de la zona Norte, con especial atencion a la poblacion
inmigrante.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Patronato Municipal de Cultura, como gestor del proyecto, en coordinacién con otras
concejalias del ambito socio-cultural, centros de ensefianza de la zona, entidades
ciudadanas.

Implicacién de los bibliotecarios en el proyecto.
Implicacién de las instituciones pertinentes y colectivos ciudadanos.

4.1 Recursos Humanos.
. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas.
. 1 Técnico en Gestion Cultural (su ambito de actuacion abarcaria todos los centros de la
Zona Norte).

4.2 Recursos Fisicos.
. 1 equipamiento adecuado para biblioteca, que cumpla la normativa de la Conselleria de
Cultura.

4.3 Recursos Materiales.
. 2 ordenadores y un OPAC.
. Libros, revistas y materiales especiales.
. Mobiliario adecuado.
. Material propio de las campanas.
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Los proyectos bibliotecarios son de caracter permanente. El inicio se marca dentro de del
desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la Zona Norte para el afio 2008 con proyeccion
a 10 afios. 12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas . . . ............... 229.760 €

. Material bibliografico y audiovisual . . ... .............. 50.000 €
. Publicaciones periddicas . . .. ......... ... o 9.000 €
. Actualizacion mobiliario . . ... ... o 15.000 €
. Promocion bibliotecas y animacién lectora . ............ 14.000 €

TOTAL5ANOS 317.760 €

@ . —

Nivel de uso de las bibliotecas: Numero de socios; seguimiento del préstamo; nivel de
participacion de los usuarios en las actividades.

PATRONATO MUNICIPAL DE CULTURA — Departamento de Archivos y Bibliotecas.

965.14.08.70 /
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PROYECTO BIBLIOTECARIO ZONA NORTE (3)

2.1 Descripcion del proyecto.
La base se encuentra en el estudio realizado por el Departamento de Coordinacion de
Proyectos y en la existencia de 3 bibliotecas municipales en los barrios comprendidos en
el ambito de este proyecto mas otra de nueva creacioén.

Dadas las caracteristicas especiales del disefio, al estar implicados cuatro centros de lectura,
se ha visto conveniente redactar una ficha por cada biblioteca, especificando las caracteristicas
y necesidades de cada centro.

El estudio detallado a continuacion corresponde a la BIBLIOTECA VIRGEN DEL REMEDIO.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Acabar con la desconexion bibliotecas-barrios.
2.2.2 Especificos.

. Promocionar las bibliotecas municipales ya existentes.
. Transformarlas en centros dinamicos, que sean un punto de referencia para todos los
sectores de poblacion.

2.3 Poblacion afectada.

. Todos los sectores de la poblacion de la zona Norte, con especial atencion a la poblacién
inmigrante.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Patronato Municipal de Cultura, como gestor del proyecto, en coordinacién con otras
concejalias del ambito socio-cultural, centros de ensefianza de la zona, entidades
ciudadanas.

Implicacién de los bibliotecarios en el proyecto.
Implicacién de las instituciones pertinentes y colectivos ciudadanos.

4.1 Recursos Humanos.
. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas.
4.2 Recursos Fisicos.

. 1 equipamiento adecuado para biblioteca, que cumpla la normativa de la Conselleria de
Cultura.

4.3 Recursos Materiales.
. 2 ordenadores y un OPAC.
. Libros, revistas y materiales especiales.
. Mobiliario adecuado.
. Material propio de las campanas.
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Los proyectos bibliotecarios son de caracter permanente. El inicio se marca dentro de del
desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la zona norte para el afio 2008 con proyeccion
a 10 afios. 12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas . . . ............... 229.760 €

. Material bibliografico y audiovisual . . ................. 40.000 €
. Publicaciones periddicas . . .. .......... .. oL 9.500 €
. Actualizacion mobiliario . . ... ... o 25.000 €
. Promocion bibliotecas y animacién lectora . ............ 14.000 €

TOTAL 5 ANOS: 318.260 €

@ . —

Nivel de uso de las bibliotecas: Numero de socios; seguimiento del préstamo; nivel de
participacion de los usuarios en las actividades.

PATRONATO MUNICIPAL DE CULTURA — Departamento de Archivos y Bibliotecas.

965.14.08.70 /
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PROYECTO BIBLIOTECARIO ZONA NORTE (4)

2.1 Descripcion del proyecto.
La base se encuentra en el estudio realizado por el Departamento de Coordinacion de
Proyectos y en la existencia de 3 bibliotecas municipales en los barrios comprendidos en
el ambito de este proyecto mas otra de nueva creacion.
Dadas las caracteristicas especiales del disefio, al estar implicados cuatro centros de lectura,
se ha visto conveniente redactar una ficha por cada biblioteca, especificando las caracteristicas
y necesidades de cada centro.
El estudio detallado a continuacion corresponde a la BIBLIOTECA JUAN XXIIl, de nueva
creacion.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Acabar con la desconexion bibliotecas-barrios.
2.2.2 Especificos.
. Promocionar las bibliotecas municipales ya existentes.
. Transformarlas en centros dinamicos, que sean un punto de referencia para todos los
sectores de poblacion.
. Creacion de una nueva Biblioteca.
2.3 Poblacién afectada.
. Todos los sectores de la poblacion de la Zona Norte, con especial atencion a la poblacion
inmigrante.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacién.
. Patronato Municipal de Cultura, como gestor del proyecto, en coordinacién con otras
concejalias del ambito socio-cultural, centros de ensefianza de la zona, entidades
ciudadanas.

3 Meto

Implicacién de los bibliotecarios en el proyecto.
Implicacién de las instituciones pertinentes y colectivos ciudadanos.

4.1 Recursos Humanos.
. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas.
4.2 Recursos Fisicos.

. 1 equipamiento adecuado para biblioteca, que cumpla la normativa de la Conselleria de
Cultura.

4.3 Recursos Materiales.
. 2 ordenadores y un OPAC.
. Libros, revistas y materiales especiales.
. Mobiliario adecuado.
. Material propio de las campanas.
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Los proyectos bibliotecarios son de caracter permanente. El inicio se marca dentro de del
desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la zona norte para el afio 2008 con proyeccion
a 10 afios. 12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

. 2 Técnicos Auxiliares de Bibliotecas . . . ............... 229.760 €

. Material bibliografico y audiovisual . . ................. 80.000 €
. Publicaciones periddicas . . .. .......... .. oL 9.500 €
.Mobiliario . . ... 60.000 €
. Promocion bibliotecas y animacién lectora . ............ 14.000 €

TOTAL 5 ANOS 393.260 €

. . —

Nivel de uso de las bibliotecas: Numero de socios; seguimiento del préstamo; nivel de
participacion de los usuarios en las actividades.

PATRONATO MUNICIPAL DE CULTURA — Departamento de Archivos y Bibliotecas.

965.14.08.70 /
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ﬂ 1. Deno cion deTTIEER

PROGRAMA LUDICO-CULTURAL PARA PLAZAS ZONA NORTE
B AR R

2.1 Descripcién del proyecto.

Las actividades se planificaran para el fin de semana, en concreto domingos por la mafiana.
Las actividades tendran dos fases: una fase previa de motivacion y difusion, en la que se
intentara captar al publico, a través de diferentes acciones (animaciones y pasacalles en
las zonas adyacentes a la plaza). Y una fase principal: Teatro familiar, titeres, animaciones,...

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Dinamizar y promover culturalmente las plazas y espacios abiertos de la Zona Norte de
Alicante.

2.2.2 Especificos.

. Crear espacios para la convivencia.
. Promover actividades que favorezcan la integracion intercultural.

2.3 Poblacion afectada.

. Vecinos de la Zona Norte.
. Publico familiar.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.
. Area de Servicios y Mantenimiento, Policia Local y Proteccion Civil, AA.VV. Zona Norte.

A la hora de plantear la metodologia de trabajo, nos basaremos en la realidad del medio
en que se desarrolle, es decir, principalmente en la zona de ubicacién de la plaza atendiendo
a los horarios que, a priori, puedan tener una mayor afluencia de publico.

Actividades en periodo primaveral y otofial: domingos 12:00 h.
Actividades en periodo estival: tardes de 19:00 h. a 21:00 h.

4.1 Recursos Humanos.
2 Técnicos auxiliares.
2 Ayudantes de servicios varios.

4.2 Recursos Fisicos.

. Escenario.
. Puntos de luz.
. Eillas

4.3 Recursos Materiales.

. Equipos de sonido.
. Sillas.
. Material pubilicitario.
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. Periodo primaveral: Marzo — Mayo.
. Periodo estival: Julio — Agosto.

. Periodo otofio: Septiembre — Octubre.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

El coste anual aproximado de la contratacion de dos Técnicos Auxiliares es de 40.348€ , y
el coste anual aproximado de dos Ayudantes de Servicios varios es de 29.848 €. Necesarios
para el 6ptimo desarrollo de las actividades.

a)- Periodo primaveral: Marzo-Mayo................. 6 intervenciones ........ 15000€
b)- Periodo estival: Julio-Agosto ...................... (tardes) ....cccovveveeennne 30000€
c)- Periodo otofal: Septiembre-Octubre .......... 6 intervenciones ......... 15000€

Estos presupuestos se incrementarian anualmente un 5%.
2° ano a)15.750 € ; b) 31.500 €; ¢)15.750 €
3° afo a) 16.500 €; b) 33.000 €; c) 16.500 €
4° afio a) 17.000 €; b) 35.000 €; c) 17.000 €
5° afo a) 18.000 €; b) 36.000 €; c) 18.000 €

Total 5 anos: 330.000 euros

. N° participantes total.
. N° participantes por actividad.

. Grado de satisfaccion del publico con las actividades.

. Utilizaremos cuestionarios, entrevistas, observacion directa.
. Informes elaborados por los Técnicos

Unidad de Dinamizacion de Parques y Plazas. 965 143 290. /
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CENTRO DE RECURSOS CULTURALES

2.1 Descripcioén del proyecto.
Estudio de necesidades, y propuesta de recursos muebles e inmuebles -Centro Cultural-
para responder a necesidades detectadas y expresadas.
2.2 Objetivos del proyecto.

2.2.1 Generales.

. Planificar y disefiar de manera participativa la transformacién del Aula Municipal de
Cultura en un Centro de Recursos Culturales y Educativos.

2.2.2 Especificos.

. Implicar a Agentes,Colectivos y Técnicos en el analisis de necesidades culturales del
territorio de referencia asi como en la planificacion y disefio de los recursos necesarios
para la satisfaccion de los mismos.

. Definicion, implementacion y disefio técnico definitivo de las propuestas,por parte de
las diferentes concejalias y organismos oficiales implicados

2.3 Poblacién afectada.

. JOvenes y adultos.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Concejalias de Deportes, Cultura, P.Ciudadana, Juventud, Educacion, Presidencia y
Coordinacién de proyectos, Areas Urbanismo.

3. Metodologia.
Investigacién participativa.
4. Rec

4.1 Recursos Humanos.

. Estudio ,investigacion participativa: 2.Educadores Sociales.
. Asesoramiento a Educadores Sociales en esta fase:1 técnico en Gestiéon Cultural,1
socidlogo ( de la actual plantilla del ayuntamiento)

4.2 Recursos Fisicos.
Locales para mantener reuniones de trabajo:Aula Municipal de Cultura Plaza de Argel.

5. Temporalizacién.
Fase | : investigacion participativa: 6 meses.
Fase Il : Definicion ,implementacion y disefio técnico:6 meses

Fase Il (derivada del supuesto de éxito del proyecto): adquisicion y adaptacion de inmuebles
,muebles, materiales técnicos, sefialética ,etc...:8-12 meses.

El inicio se marca dentro del desarrollo del Plan Integral de Intervencion de la Zona Norte
para el ano 2008 con proyeccion a 10 afios.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.
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6. i

El de las necesidades de recursos humanos mencionados. Dos técnicos en educacion social,

durante un ano:
44.909,28 euros.

7. Indice es de evalua
. Numero de Agentes, y colectivos implicados.
. N° de propuestas elaboradas por los mismos.
Grado de satisfaccion en relacion al proceso de estudio por parte de los implicados.

. Quejas durante todo el proceso.
. Bajas durante todo el proceso.

Patronato de Cultura Organo de Animacion Sociocultural. 965 147 160 /
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n 1. Denomina

PROGRAMA DEPORTIVO MUNICIPAL DE ACTIVIDADES FiSICO-
DEPORTIVAS

2.1 Descripcién del proyecto.
Las actividades que se proponen son las siguientes:

Liga Competicion de futbol sala, baloncesto y voleibol: con entrenamientos 2 tardes por
semana y competiciones los sabados o domingos.

Organizacién de Competiciones y entrenamientos de Deportes de Combate, sesiones dos
tardes a la semana y competiciones puntuales a celebrar los sabados por la tarde o los
domingos por la mafana.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Promocion y fomento, entre la poblacién de la zona norte de la Ciudad de Alicante, de
la actividad fisica y el deporte en su aspecto higiénico y ludico con el objeto de conseguir
que se su practica se convierta en una forma de vida, con la consiguiente mejora de la
calidad de la misma y en una forma de ocupacién del tiempo de ocio.

2.2.2 Especificos.

. Dar a conocer el aspecto ludico de la actividad fisica y el deporte a través de la practica
de diversas modalidades deportivas.

. Proporcionar nuevas formas de relacion social entre todos los ciudadanos de la zona
norte de la Ciudad

. Estimular el deseo de los ciudadanos de la Zona norte de realizar actividad fisica y
deporte de forma regular

. Cubrir las necesidades de practicar actividad fisica y deporte en determinados sectores
de la sociedad a los que no puede llegar la oferta privada.

. Fortalecer la musculatura del tronco de los usuarios con el objeto de mejorar los
mecanismos de estabilizacion del raquis (espalda) y prevenir las patologias raquideas
(dolores de espalda y lesiones) que son unas de las principales causas de absentismo
laboral y de problemas de salud.

. Fomentar los habitos saludables a través de la practica de la actividad fisica y el deporte.

2.3 Poblacioén afectada.

. Podran acceder al Programa todos los jovenes de cuya residencia se encuentre en la
Zona Norte de nuestra Ciudad y que tengan entre 14 y 20 afos

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Excmo. Ayuntamiento de Alicante a través de: Concejalia de Educacién, Concejalia de
Servicios Sociales, Concejalia de Juventud, Concejalia de Seguridad (Policia Local,
Proteccion Civil), Concejalia de Deportes.

La metodologia a utilizar sera el mando directo y la asignaciéon de tareas.Las acciones a
seguir seran las siguientes:

. Se estableceran horarios de tarde de lunes a viernes para los entrenamientos y horarios
de fin de semana, para las competiciones.

. Se establecera un nimero maximo de equipos para las competiciones de grupo y un
numero maximo de participantes para los entrenamientos y competiciones individuales.
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. Los chicos y chicas interesados deberan inscribirse de forma individual o de cémo equipo
en las oficinas habilitadas para ello durante el mes de septiembre previo al inicio de las
competiciones. Una vez finalizado el plazo de inscripcion, se procedera a organizar los
equipos de los deportes colectivos y las sesiones de deportes individuales.

Aproximadamente a mediados del mes de Octubre, se podran iniciar las actividades.

4.1 Recursos Humanos.

Para este programa se debera contar con trabajadores que reunan profesionalidad,
capacitacion, experiencia, motivacion idoneidad para el puesto y por supuesto con la
titulacion necesaria que sera supervisada con todo rigor

Sera necesario un técnico deportivo que organice las competiciones de deportes colectivos
y coordine a los Técnicos responsables de los deportes individuales y 3 Técnicos titulados
por la Federacion correspondiente, en materia de deportes de contacto, uno de taekwondo,
uno de karate y uno de judo.

Los monitores seran coordinados por un responsable, con una Titulacion minima de
Diplomado en Educacion Fisica, al que llamaremos Coordinador de actividades, que
informara por escrito y mensualmente del desarrollo de las actividades asi como, de todas
las incidencias y necesidades que vayan surgiendo con el desarrollo del programa. Ademas
se encargara de buscar los sustitutos en los casos en que un monitor tenga que ausentarse
por causas justificadas, con lo que se garantizara el que se impartan todas las sesiones.

4.2 Recursos Fisicos.

Para este programa deportivo la infraestructura a utilizar la componen las Instalaciones
Deportivas Municipales de la zona norte de la Ciudad de Alicante con sus distintos espacios
deportivos (pistas y salas) y con sus espacios complementarios (vestuarios). Dependiendo
del numero de usuarios interesados en las actividades se utilizaran un nimero de pistas
y de salas, por lo que las necesidades de Instalaciones Deportivas, se concretaran durante
el mes de septiembre de 2006, en el que se organizaran todas las actividades.
4.3 Recursos Materiales.

Las necesidades de material completaran las infraestructuras para el correcto desarrollo
de cada una de las actividades. Sera necesario el siguiente material:
. Balones de futbol, baloncesto y voleibol.

. Colchonetas de tatami.

5. Temporal

El Programa se desarrollara durante las temporadas deportivas (de Octubre a mayo)
comprendidas entre 2008-2013.

. Sueldo de técnicos de taekwondo, karate y judo (Cobrando a 20 euros/hora con una
prevision de 2 horas a la semana para cada modalidad deportiva): .3.500 euros
aproximadamente.

. Técnico Deportivo para organizar las competiciones y para coordinar a los monitores: 400
euros/mes: 2.800 euros aprox.

Material deportivo: 3.700 euros.
TOTAL DE GASTOS: 10.000 euros/temporada.
Total 5 afios: 50.000 €
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7. Indie |
Valoraremos el éxito del programa, teniendo en cuenta dos tipos de rentabilidades:
. deportiva, medida por el nivel adquirido en las diferentes actividades que conoceremos por
medio de los informes de los técnicos deportivos y por las entrevistas personales con los

usuarios y con los técnicos responsables del Plan de la Zona Norte, lo que nos dara el control
de todo el proceso

. social, la que mas nos interesa y que comprobaremos por la asistencia de chicos y chicas
a las actividades, asi como mediante el conocimiento de la repercusién que ha tenido el
programa que sera valorado por medio del analisis de la participacion. Compararemos con
ello, las previsiones iniciales con los resultados finales.

Asi mismo, se valorara la posibilidad de una encuesta de control de calidad a cada uno de
los usuarios una vez haya finalizado el trimestre, en la que recogeremos los distintos canales
por los que les llegd la informacion a cerca de este programa, asi como la valoracion que
después de disfrutar de él, tienen del mismo y las posibles sugerencias que quieran aportar.

Patronato Municipal de Deportes. 965 91 61 60
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B 1. Denominz

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS
2. Memoria d

2.1 Descripcién del proyecto.

El Ayuntamiento de Alicante lleva a cabo una serie de actividades educativas complementarias
con la intencion de que repercutan en satisfacer las necesidades de los ciudadanos y las
aspiraciones de la comunidad vecinal, desarrollando con ello lo estipulado en el Art. 25 de
la Ley de Bases del Régimen Local, Ley 7/1.985, de 2 de abril. La cooperacién de las
Administraciones Locales en actividades escolares complementarias y extraescolares viene
contemplada en la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

La Concejalia de Educacion desarrolla un programa de actividades escolares que se realizan
dentro del horario escolar y es extensivo a todos los centros educativos de la ciudad. Este
proyecto de actividades extraescolares pretende crear una oferta alternativa de actividades
fuera del horario escolar (en horario de tardes) que esté dirigido a la poblacion escolar de
la zona norte y tenga el objetivo de enriquecer el tiempo de ocio de los jovenes y al mismo
tiempo se aprovechen los centros educativos como espacios multifuncionales en los que
los jévenes del barrio puedan disfrutar de actividades socioeducativas atractivas.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Fomentar habitos de participacion socio-educativa en los jévenes en su tiempo de ocio
y tiempo libre.
. Dinamizar los Centros educativos fuera del horario escolar a través de actividades
ludico formativas.

2.2.2 Especificos.
. Fomentar actividades que desarrollen los espacios educativos y relacionales de los
ninos.
. Favorecer la convivencia de nuestros jévenes entre sus iguales ocupando el tiempo
libre y de ocio.

2.3 Poblacion afectada.

« Alumnos de los Centros Escolares de la Zona Norte.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Asociacion de Padres y Madres de los Centros Escolares, Concejalia de Deportes,
Concejalia de Accion Social.

A través de la realizacidon de actividades socioeducativas en horario de tarde, y de lunes
a jueves, se pretende implementar talleres ludico - formativos, previo estudio de las
necesidades e inquietudes generales del alumnado de cada centro, de manera que el
programa de actividades que se desarrolle se adecue a las caracteristicas de los jévenes
de la zona. Todo ello se realizara a través de un proceso de selecciéon de proyectos
educativos por parte de las AMPAS de los Centros Escolares o AA VV que seran las
encargadas de desarrollarlas en los centros.

Dicho programa de actividades debera contemplar las que fomenten el desarrollo fisico y
social de los jovenes, teniendo en cuenta el trabajo de habilidades sociales tan necesarias
para una adecuada comunicacion de relacion con sus iguales, asi como la ayuda al estudio
que pueda reforzar contenidos aprendidos en el aula, entre otras.
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4. Rec

4.1 Recursos Humanos.
Monitores cualificados para impartir actividades ludico — formativas a escolares.
4.2 Recursos Fisicos.
Instalaciones de los Centros Escolares de Educaciéon Primaria.
4.3 Recursos Materiales.

Las necesidades de material tanto deportivo como fungible estarian a cargo de la Concejalia
de Educacion y de la Concejalia de Deportes.

Las actividades que se prevé realizar se desarrollarian durante todo el afio escolar.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presu

El presupuesto contemplado es aproximado, puede variar ya que dependera del nimero de
centros dispuestos a desarrollar el proyecto asi como del numero de talleres ludico formativos
que se demanden.

Prevision de presupuesto:

Para impartir 4 actividades diarias de lunes a jueves:

1. Curso escolar 2008 -2009...... 3 Colegios coste aproximado... 84.000.-€

2. Curso escolar 2009 -2010...... 6 Colegios .........ccoevinnnnn. 168.000.-€

3. Curso escolar 2010 -2011...... 10 Colegios........cvenvninnnnne. 280.000.-€

4. Curso escolar 2011-2012...Se pretende conseguir una continuidad manteniendo todos
los centros y ampliando el nimero de actividades con nuevos talleres
....................................................... 350.000.-€

5. Curso escolar 2012-2013 ... 360.000.-€

Total 5 afios 1.242.000 €

La dotacién de material para la realizacion de talleres se estima en un presupuesto inicial
de 30.000.-€

La dotacién de monitores y profesores de apoyo se calcula supondra un coste total aproximado
de 882.000.-€

7. Indicadores de evaluacior
. Numero de centros solicitantes en participar.
. Numero de jovenes interesados en realizar cada actividad.

. Cuestionario de evaluacion en el que se valore la actividad y en el que los jovenes incluyan
nuevas propuestas interesantes.

Concejalia de Educacion. 965 23 39 48 / 965 23 39 49
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B . Denomir

ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE PARA INFANCIA
2.Memoﬁfﬂ ~ A i

2.1 Descripcion del proyecto.

Una oferta de actividades de tiempo libre que contiene: ceramica, guitarra, deportes, refuerzo
socioeducativo (apoyo escolar), baile, iniciacibn musical, percusiéon y un “taller de talleres”
donde se trabajan diferentes posibilidades a lo largo del curso escolar (teatro, periodismo,
manualidades, juegos...). También incluye un programa de excursiones y salidas a lugares
de interés y la celebracion de actividades festivas y comunitarias donde se implicara a padres
y madres.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Ofrecer actividades educativas en el tiempo libre para infancia en el entorno de los
barrios de Virgen del Carmen y 400 viviendas.
. Dar a conocer los recursos educativos y culturales de la ciudad.

2.2.2 Especificos.

. Lograr la participacion continuada de, al menos, doce alumnos por taller, mediante la
actividad ludica, la actuacién planificada del equipo y la metodologia participativa.
. Mejorar al formacion de los participantes en habilidades cognitivas, sociales, emocionales,
en aprendizaje relacional y en el uso educativo del tiempo libre.
. Lograr la organizacion de, al menos, dos actividades conjuntas donde se expongan los
trabajos de los participantes.
. Lograr la participacion de padres y madres en el proyecto mediante reuniones y
entrevistas.

2.3 Poblacién afectada.

. Un maximo de 200 nifios y nifias de los barrios de Virgen del Carmen, 400 viviendas,
Virgen del Remedio, Colonia Requena.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Centros Educativos de Primaria y Secundaria, Biblioteca Publica “La Rotonda”, Patronato
Municipal de Deportes, Patronato Municipal de Cultura, Asociaciones de la zona.

3. Metod ';s“ se“se‘ss‘s I

Tanto en el trabajo con los menores y sus padres como con las personas que representan
instituciones publicas o asociaciones privadas, el sistema de trabajo permitird escuchar
sus propuestas y aportaciones mediante entrevistas y reuniones.

4. Recursos

4.1 Recursos Humanos.
. 6 monitores de tiempo libre a media jornada (Centro Comunitario Virgen del Carmen)
. 2 monitores de tiempo libre a media jornada (Centro Comunitario Pedro Goitia)
. 4 Monitores de tiempo libre a media jornada (Centro Social y Comunitario Gastén Castell6)
. Educador social a tiempo parcial.

4.2 Recursos Fisicos.

. Instalaciones del Centro Comunitario Virgen del Carmen, Centro Comunitario Pedro Goitia
y Centro Social y Comunitario Gastén Castell6.
. Instalaciones deportivas de la zona.
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4.3 Recursos Materiales.

Las necesidades de material tanto deportivo como fungible estarian a cargo de la Concejalia
de Educacién y de la Concejalia de Deportes.

5' Tem 1 i ] i
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.
6' Pre . ;‘;3‘355 s“s‘s“‘ s“““f“‘; s“‘s“‘ s“ss L [
Personal: 16380 € monitor/afio x 12 monitores = 196560 € x 5 afnos = 982800 €

Material: 6000 € Centro/afio x 3 centros = 18000 € x 5 afos = 90000 €
Total .- 1.072.800 euros

. N° de profesionales y voluntarios que atienden el proyecto
. N° de menores atendidos y padres que han participado

. N° de entidades implicadas

. N° de salidas, excursiones y actividades conjuntas

. Calidad de las producciones, calidad técnica y de instalaciones y recursos
. Opinion de los participantes en el proyecto.

Programa de Insercién Social. Concejalia de Accion Social. 965 149 443/ 50 —

965 184 642. / Y
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. 1. Denomi

INTERVENCIONEDUCATIVA MEDIANTE ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
SOCIOCULTURALES Y DE ORIENTACION ESCOLAR Y LABORAL
EN EL PARQUE LO MORANT

2. Memoria

2.1 Descripcién del proyecto.
La idea principal del proyecto es la de trabajar con los participantes la regulacién de las
instalaciones deportivas del Parque Lo Morant y la organizacién de actividades deportivas
en un contexto no-formal. Esta propuesta servira también para ofrecer actividades formativas
y, a los participantes que lo requieran, un tratamiento socioeducativo mediante el disefio de
itinerarios de insercién, incluyendo orientacion laboral, escolar, social y personal.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
. Organizar grupos para un uso correcto y equitativo de las instalaciones deportivas en
el Parque Lo Morant.
. Iniciar procesos de integracion formativa o sociolaboral mediante un servicio de atenciéon
personalizada y la elaboracién de itinerarios de insercion
. Promover actividades socioculturales dirigidas a mejorar la integracién de los participantes.
. Sensibilizar a la poblacién sobre la realidad multicultural mediante propuestas de trabajo
coordinado con las asociaciones y los servicios municipales.
2.2.2 Especificos.
. Motivar a los usuarios hacia la participacion en este proyecto, dando a conocer el
mismo a todas las asociaciones y a la poblacién en general, mediante entrevistas
personales, convocatoria de reuniones para presentar el proyecto y difusion de folletos
y carteles sobre el mismo
. Lograr la participacion estable y el disefio de itinerarios personalizados de, al menos,
doce jovenes mediante entrevistas individuales.
. Mejorar la informacién de, al menos, cincuenta participantes sobre recursos formativos,
laborales, sociales y en el uso educativo del tiempo libre.
. Lograr la organizacion estable de, al menos, cuatro grupos en el uso de las instalaciones
deportivas del parque.
. Lograr la coordinacién con los recursos sociales en el proyecto mediante reuniones,
entrevistas e invitaciones a colaborar en determinadas actuaciones, especialmente con
el Punto de Mediacién Intercultural de Virgen del Remedio y con la Oficina de Orientacion
Laboral del Centro Social Comunitario Gastén Castellé.

2.3 Poblacion afectada.

. De forma prioritaria: Jévenes de origen extranjero de la Zona Norte (Virgen del Remedio,
Colonia Requena, Virgen del Carmen y 400 viviendas).
Todos los jovenes de esta zona.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Patronato Municipal de Deportes, Centros Sociales 4 y 5, Servicio de Mediacién
Intercultural, Servicio de Mediacién Laboral, Institutos de Ensefianza Secundaria,
Asociaciones Ciudadanas.

3. Metodologi

La estructura para la gestion del proyecto estd basada en la reunion semanal de los dos
profesionales del proyecto con el educador social del equipo de Accion Comunitaria del
Plan Integral Zona Norte.
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En el desarrollo de este proyecto también tendran cabida voluntarios y alumnos en practicas
de la Universidad de Alicante y de Formacién Profesional.

La estrategia principal consiste en la proximidad de los adultos de referencia positiva para
los jévenes, capaces de recoger y dar respuesta a sus inquietudes y necesidades.
Otras estrategias en juego seran:

. influencia (mediante campafias de sensibilizacion y difusion de las actividades).

. competencia (mediante la formacion especifica en el terreno deportivo y, por otro lado,
en técnicas de busqueda de empleo).

4. Rec

4.1 Recursos Humanos.

. Un animador deportivo.
. Un educador social con formacién y/o experiencia en mediacién intercultural y sociolaboral.

4.2 Recursos Fisicos.
. Espacios de los Centros Sociales 4 y 5 (un aula y un despacho de atencion)
. Instalaciones deportivas del Parque Lo Morant.
. Otras instalaciones deportivas de la ciudad.

4.3 Recursos Materiales.

. Material deportivo.
. Material basico de oficina.
. Material basico d foracin y recursos didacticos.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presupuesto. =i Iy
Total 5 Ahos: 15 000 €
7. Indicac

. Gastos totales del proyecto
. Relacién de gastos por actividad y concepto
. N° de profesionales que han participado en el proyecto
. N° de voluntarios que han participado en el proyecto
. Horas de trabajo profesional
. Horas de trabajo voluntarios
. Relacion de materiales técnicos utilizados
. Resultados obtenidos en relacion con los Objetivos Operativos
. N° de participantes por actividad
. Calidad de la participacion
- N° de participantes implicados en el proyecto
- N° de participantes que asisten a actividades
- N° de itinerarios personalizados
. Noticias aparecidas en prensa
. Intervenciones enradioy TV
. Calidad cientifico — técnica de las actividades
. Calidad cientifico — técnica de informes y memoria
. Opinién de los participantes sobre el proyecto

Programa de Insercion Social. Concejalia de Accion Social. 965 149 443/ 50.

/
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2. Participacion social.

‘ Objetivos:
1. Promocién de la participacion de vecinos y entidades sociales en la vida publica social.
2. Dinamizar y fortalecer el movimiento vecinal y las redes sociales.

Proyectos:
1. Denom i6n del proyecEARENES

PLAN DE ATENCION SOCIAL A POBLACION INMIGRANTE
2. Memoria descriptiva del proys

2.1 Descripcién del proyecto.
Este Plan implementa servicios especificos de informacién y acogida, de insercién y, de
convivencia y sensibilizacion.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Facilitar la integracion de la poblacién inmigrante en la ciudad.
2.2.2 Especificos.
. Acercar la informacién de recursos y servicios a la poblacién inmigrante favoreciendo
a su vez procesos de acogida en la ciudad.
. Potenciar procesos de convivencia intercultural entre poblacién autéctona e inmigrante
. Impulsar la coordinacién con otros organismos publicos y entidades sin animo de lucro

que desarrollan su labor en este campo.
. Potenciacion del tejido asociativo inmigrante existente en la ciudad apoyando su
participacion e implicacidén en las acciones a desarrollar.
2.3 Poblacion afectada.
. Poblacién inmigrante y autéctona residente en la zona norte de la ciudad.
Tejido asociativo inmigrante y vecinal.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacioén.

. Patronato Municipal de la Vivienda, Coordinacién de Proyectos, Concejalia de Educacion,
Concejalia de Empleo, Concejalia de Participacion Ciudadana y Concejalia de Cultura.

3. Metod .

Puntos de encuentro interculturales. Ubicados en Virgen del Remedio, Juan XXIII 2°
sector, Nou Alacant y Colonia Requena. Funciones de :

. Informacion dirigida a la poblacién inmigrante para favorecer el proceso de acogida en
la ciudad, acerca del acceso a los recursos de los distintos sistemas de proteccién social
. Planificacion de actividades que faciliten la convivencia entre nuevos y antiguos vecinos
(charlas, tertulias, talleres, fiestas, encuentros, exposiciones etc.)

. mediacién ante posibles conflictos en el barrio por motivos culturales

. mesas de dinamizacion vecinal para la convivencia

. Canal de comunicacién continua con el Ayuntamiento para conocer la realidad de los
diferentes barrios y planificar futuras lineas de actuacion

X

Servicio de asesoria en inmigraciéon e interculturalidad. Funciones de:
. Coordinacion de los servicios de mediacion linglistica y acompafiamiento, de asesoria
juridica gratuita, de capacitacion laboral especifico y de atencidn psicoldgica y sanitaria

. Potenciacion tejido asociativo inmigrante

. Coordinacion con otros servicios y entidades sin animo de lucro
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. Asesoramiento e informacién de recursos y servicios a profesionales de atencién primaria

Servicio de captacion y mediacion de viviendas en régimen de alquiler. Funciones de:
. Captacion de viviendas en régimen de alquiler

. Valoracion de solicitudes

. Elaboracién y mediacion de contratos de alquiler

. Asesoramiento para alquileres e hipotecas

4. Rec

4.1 Recursos Humanos.

. Equipo de mediadores interculturales (cuatro)
. 1 técnico en vivienda

4.2 Recursos Fisicos.

4 Locales para los puntos de encuentro equipados de teléfono y mobiliario.
4.3 Recursos Fisicos.

. Material divulgativo en funcién de las actividades
. Material fungible en funcién de las actividades
. 2 equipos informaticos

Actualmente en funcionamiento.
Durante el afio 2.008 habria que ampliar el equipo de mediadores y coordinar las mesas
de dinamizacién vecinal para la convivencia.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

Servicio de Mediacion Intercultural 90.000 €

Material fungible actividades: 10.000 €
Material divulgativo: 8.000 €
Servicio de captacién y mediacion de

viviendas en régimen de alquiler 45.000 €

Total 5 afios: 765.000 €

7. Indica R

1. Puntos de Encuentro Interculturales:
1.1. n° de personas inmigrantes que reciben informacion acerca de recursos y servicios de
los distintos sistemas de proteccion social.

1.2 n°® de usuarios inmigrantes sobre los que realizan valoracion de necesidades y N° de
derivaciones contrastadas de usuarios a otros dispositivos.

1. 3 n° de charlas, talleres organizados para facilitar la integracién social de la poblacion
inmigrante y n°® de participantes.

1.4 n° de charlas, jornadas y talleres que potencien la convivencia entre antiguos y nuevos
vecinos y n° de participantes inmigrantes y autéctonos.

1.5 n°® de materiales de difusién elaborado.

1.6 n°de actividades de otras entidades relacionadas con la  convivencia en las que se
participa.

1.7 n°® de prospecciones, reuniones y entrevistas dirigidas a localizar situaciones conflictivas
por razones culturales.

1.8 n° de situaciones de conflicto sobre las que se interviene.
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2. Servicio de Asesoria en Inmigracion e Interculturalidad:

2.1. n° de intervenciones de mediacion linglistica realizadas.

2.2 n° de acompafiamientos realizados.

2.3 n° de profesionales de servicios sociales que reciben informacién sobre los diferentes
aspectos de mediacién e integraciéon convivencia cultural.

2.4 n° de asesoramientos juridicos

2.5 n° de materiales informativos distribuidos.

2.6 n ° de asociaciones a las que se informa sobre recursos

2.7 n° de actividades de asesoramiento realizadas a esas asociaciones
2.8 n° de reuniones de la mesa de trabajo con asociaciones

2.9 n° de actas y n° de asistentes a las convocatorias realizadas

2.10 n° de inmigrantes que participan en los procesos de trabajo de integracion
2.11 n°® de coordinaciones con distintos agentes publicos y privados que  trabajan en el
ambito de la inmigracion

3 Servicio de Captacion y Mediacion de Viviendas en régimen de alquiler:
3.1 n° de solicitudes

3.2 n° de solicitudes admitidas

3.3 n° de solicitudes excluidas y motivos

3.4 motivos de solicitud de incorporacién al servicio

3.5 n° de contratos de alquiler

3.6 n° de contratos con mediacion en activo

Programa de Insercion Social. Concejalia de Accion Social. 965 149 443/ 50 —

965 184 642. /
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ﬂ i/ Denomln

CREACION Y PUESTAEN MARCHADE LA SUBSEDE DEL DISTRITO
N° 2

2. Memoria de

2.1 Descripcién del proyecto.

El Proyecto pretende implantar un espacio fisico municipal en la Zona Norte (Centro Municipal
Integrado Plaza deArgel), asi como un equipo técnico, que sea la referencia, para los vecinos
y las asociaciones, del plan. Un lugar donde recibir informacion (necesaria para poder
participar) y, al mismo tiempo un lugar desde el que se impulsen iniciativas para fomentar
la participacion, con metodologias participativas, en coordinacién con el Servicio de
Coordinacién de Proyectos de la Concejalia de Presidencia.

Porque para reorientar y restablecer la comunicacion, para incidir en la transformacion social
de nuestros barrios y en la implicacion de nuestros vecinos, es necesario identificar los
nudos de las redes, los sectores activos y los sectores funcionalmente pro-activos, e
igualmente importante es identificar y crear espacios y ambitos de convergencia y de
encuentro entre todos estos distintos sectores de una comunidad.

No podemos olvidar la normativa municipal al respecto, y el Reglamento de Participacion
Ciudadana contempla claramente en su articulo 2 los siguientes apartados:

a) Facilitar la mas amplia informacion acerca de sus actividades, obras, servicios, proyectos
y programas,

b) Facilitar y promover la participacion de los vecinos y organizaciones que los agrupan en
la gestion municipal, sin perjuicio de las facultades de decision de los correspondientes
6rganos municipales,

c) Hacer efectivos los derechos de los vecinos recogidos en el articulo 18 de la Ley Reguladora
de las Bases del Régimen Local,

d) Fomentar la vida asociativa en la ciudad, sus barrios y partidas,

e) Garantizar la solidaridad y equilibrio entre los distintos barrios, distritos y partidas,
f) Crear y regular los Distritos.” Por otro lado también menciona el Reglamento que desde
los distritos se prestara un servicio municipal de informacion y atencién ciudadano

Por ello el proyecto recoge el espiritu del Reglamento en relacion a la participacion en
general, y de forma especifica concretandolo en el Plan Integral de los Barrios Vulnerables
de la Zona Norte.

En consecuencia, dado que el Distrito n® 2 se encuentra fisicamente alejado del ambito
geografico del plan el proyecto plantea la creacién de una subsede del Distrito a fin de poder
favorecer realmente la participacion ciudadana en el mismo, amen de cumplir las finalidades
propias de los Distritos, tal como se enumeran el articulo 37: Facilitar la mas amplia
participacion de los vecinos y entidades en los asuntos locales; Acercar La Administracion
a los vecinos; Mejorar la eficacia en la prestacion de Servicios; Facilitar la mas amplia
informacién y publicidad sobre las actividades municipales y sus acuerdos; Garantizar la
solidaridad y equilibrio entre las distintas zonas y barrios que integran el Distrito; Garantizar
la efectividad de los derechos y deberes de los vecinos; Fomento del asociacionismo.”

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Coadyuvar al fomento de la participacion vecinal en el desarrollo del Plan.
. Acercar a los ciudadanos de la zona norte los Servicios que ofrecen los Distritos
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2.2.2 Especificos.

. Crear un espacio de referencia del Plan en la Zona Norte.

. Impulsar actividades y acciones orientadas a la participacion.

. Fomentar la coordinacion de las Asociaciones para aunar esfuerzos.
2.3 Poblacién afectada.
. Asociaciones y poblacién en general del ambito de actuacion del plan.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Servicios municipales implicados en el Plan Integral y en especial con el Servicio de
Coordinacién de Proyectos.

Metodologia participativa: La cual supone partir de la realidad y de la experiencia de los
sujetos; generar un proceso ludico y creativo de reflexidon y analisis sobre las creencias,
actitudes y practicas que forman parte de la realidad y de la del grupo para volver a la
realidad con nuevas formas de actuar sobre ella.

. Partir de lo que sabemos: el diagnéstico

. Reflexionar y profundizar sobre ello: tener en cuenta los estudios realizados, los aportes
técnicos y/o otros documentos

. Lo que podemos hacer: formulacién de propuestas generales y especificas y sistematizacion
de las mismas.

4.1 Recursos Humanos.
. Equipo técnico conformado por dos profesionales minimo (técnico medio y/o superior)
de la rama de las ciencias sociales (educadores, trabajadores sociales, psicélogos,
socidlogos) y un auxiliar administrativo.

. El personal del que esta dotado los Distritos: Administrativo y ordenanza

4.2 Recursos Fisicos.

Local municipal.

4.3 Recursos Materiales.

Los de funcionamiento de una dependencia municipal: material de oficina, teléfono,
ordenador, etc.

5' Temp o i Il .
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Pres

Total 5 afios
Costes salariales y material de oficina y mobiliario: 307.955 €

7. Indicadc “de evaluacion: &5 S
Interesaria establecer una evaluacion participativa. Por lo que se propondra, en el contexto
de las actividades realizar un taller para que también los vecinos, las asociaciones participen

en la definicién de lo que debe ser evaluado.
Por tanto, en un primer momento el primer indicador seria la concrecion y realizacion de un

taller de evaluacion participativa.
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Indicadores especificos de este proyecto:

- La creacion de la subsede del Distrito n°® 2

- numero de asociaciones involucradas en el plan

- consolidacion de un grupo de trabajo Inter. asociativo

- Encuesta de satisfaccion (asociaciones y muestra de poblacién)

Area

Concejalia de Participacion Ciudadana. 965 23 02 82 /
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CENTRO DE RECURSOS DE ASOClAClONES Y VOLUNTARIADO
2. Memoria de

2.1 Descripcion del proyecto.

El Centro de Recursos de Asociaciones y Voluntariado, en estrecha colaboraciéon con Fundar
( Fundacién de la Solidaridad y el Voluntariado de la Comunitat Valenciana) pretende actuar
como espacio de comunicacioén, trabajo y encuentro entre las organizaciones sin animo de
lucro y la ciudadania, atendiendo, de manera cercana, las necesidades de las entidades y
voluntarios, participando con ellos en el dia a dia, en constante contacto con sus realidades,
y por tanto, promoviendo acciones de sensibilizacion de la poblacion con el fin ultimo de
incentivar su participacioén en actividades altruistas.

Todo ello, se materializa mediante diferentes programas y servicios entre los cuales cabe
destacar:

. Informacién sobre temas de asociacionismo, voluntariado y solidaridad, sobre financiacion
y patrocinios de entidades y sus acciones, sobre actividades del Centro y de las organizaciones,
etc,..

. Servicios permanentes y gratuitos como el asesoramiento a cualquier entidad, asociacion,
o grupo de ciudadanos con finalidades participativas, solidarias y de promocién del voluntariado
a nivel juridico, contable administrativo, documental, de comunicacién y de proyectos.

. Plan de Formacién para entidades no lucrativas y voluntarios, residenciado en una
programacion e imparticion de cursos y talleres referidos a materias pertenecientes al
denominado Tercer Sector.

. Encuentros, jornadas, conferencias, mesas redondas, charlas, congresos, abiertos al publico
sobre temas orientados a profundizar en la labor asociativa y solidaria, donde intercambiar
opiniones, experiencias y buenas practicas.

. Programas y Campanias de larga duraciéon como la campana de educacién en valores para
los jovenes “ La Solidaridad en el Aula”, la promocién del Voluntariado Corporativo entre las
empresas de la Comunidad.

. Cesion de salas con el fin de facilitar espacios de trabajo a las organizaciones para el
desarrollo de sus actividades; asi como, espacios de informacion como la Red de Puntos
Infosolidari@.

. Servicio de Mediacion, que se encarga de unir a las personas interesadas en participar
con las organizaciones que los necesitan.

. Fondos documentales especializados en el marco del asociacionismo, la solidaridad y el
voluntariado, a disposicion de los ciudadanos.

. Creacion de Redes de Trabajo para unir a organizaciones y sectores de actuacién alejados
entre si, tales como la Red Europea de Centros Regionales de Voluntariado (ACTIVE) y el
Observatorio Mediterraneo del Voluntariado.

. Apoyo y promocion de Investigaciones y Publicaciones sobre la solidaridad y las distintas
formas de participacion social ( destacan los libros de coleccion Cuadernos de Solidaridad
y la Serie de Debates, y la Newsletter Fundacion y el Boletin Virtual), que reflejan la realidad
del sector.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

Impulsar, promocionar y favorecer el asociacionismo, el voluntariado y la solidaridad
con las personas necesitadas, y la asistencia y los servicios sociales en el ambito de la
zona norte de la ciudad de Alicante; pretendiendo lograr la coordinacion entre asociaciones,
la creacion de redes sociales y el fomento del voluntariado, dando a conocer las diferentes
y variadas iniciativas y proyectos propios del tejido asociativo de la zona, y formando a
la poblacion en los conocimientos y habilidades sociales apropiados para el desarrollo
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de la participaciéon ciudadana.
2.2.2 Especificos.

. Promover la participacion ciudadana en sus diferentes formas entre la poblacion.

. Incentivar y reforzar la actividad asociativa

. Promover la reflexion y ofrecer criterios para hacerla respecto a lo que es el voluntariado.
. Ofrecer formacion y espacios de expresion e intercambio a quienes realizan tareas de
voluntariado

. Conocer distintas experiencias de voluntariado y asociativas, e intercambiar vivencias.
. Reforzar las opciones de los participantes por su eleccion como voluntarios/as y
asociados/as.

. Ayudar a los colaboradores, socios y voluntarios a ejercer la critica y autocritica en sus
organizaciones.

. Promover el intercambio entre las asociaciones que envien a sus voluntarios y voluntarias
a participar.

. Potenciar las habilidades sociales de los participantes.

. Formar integralmente a los voluntarios y voluntarias, responsables de organizaciones
sin animo de lucro.

. Saber reconocer el conflicto en las relaciones humanas

. Prevenir las situaciones conflictivas

. Sacar lo positivo y provechoso del problema.

. Dar respuesta mas cercana a las necesidades de los ciudadanos y colectivos de la
zona norte de Alicante.

2.3 Poblacion afectada.

. Poblacion en general de la zona norte, asi como el conjunto del tejido asociativo de dicha
zona.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalia de Participacion Ciudadana, Centro de Asociacionismo y Voluntariado — Distrito
n°1, FUNDAR (Fundacién de la Solidaridad y el Voluntariado de la Comunitat Valenciana),
Concejalia de Accion Social, Patronato Municipal de Cultura, Distrito n.2.

3. Metodo

. Atencién al publico directa y online.
. Asesorias personalizadas.
. Cursos y talleres presenciales, teéricas y practicas, dinamicas de grupo.

4. Recu ‘

4.1 Recursos Humanos.

Personal responsable con conocimientos tedricos y practicos y con experiencia laboral en
el tercer sector

4.2 Recursos Fisicos.
Local con despacho y aula/sala con capacidad de 50 pers. Min.
4.3 Recursos Materiales.

Equipo informatico completo con conexion a Internet, Fax, Teléfono, Fotocopiadora,
Proyector de datos CD/DVD, Pantalla, Pizarra, Sillas con pala (50 unidades).

5. Temporal

Prestacion y ejecucion de servicios y programas, conforme a una planificacion anual, sin
solucién de continuidad y con revision anual. 12 fase del Plan Integral: 2008-2013.
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Total 5 afos 2008-2013
Costes salariales, material de oficina y mobiliario: 307.955 €
Equipamiento Centro Municipal Integrado Plaza de Argel.

7. Indi ‘ svalt
. Numero de atenciones al publico

. Numero de servicios prestados total

. Numero de servicios prestados haciendo distincion por cada servicio.
. Numero de participantes

. Numero de participantes que se asocian a una entidad.

. Numero de participantes que se inscriben como voluntarios

. Numero de participantes que colaboran con alguna organizacion

. Numero de participantes que crean una nueva asociacion.

. Encuestas de valoracion y satisfaccion.

Centro de Recursos del Voluntariado. Concejalia de Participacion Ciudadana.

965 12 41 17. /
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n'l Denoml cion JaEIE

ESPACIO DE ENCUENTRO Y DIALOGO ENTREASOCIACIONES DE
VECINOS Y COMUNIDADES VECINALES DE LA ZONA NORTE

2 MemonﬁM

2.1 Descripcién del proyecto.
La Zona Norte, en los ultimos afios, ha visto incrementada su problematica, surgida, entre
otros, por el aumento de la poblacion inmigrante y el sentimiento de abandono institucional.
Siendo conscientes de esto, consideramos importante resaltar el protagonismo de los propios
Vecinos a través de su mayor implicacion y potenciando su participacion en la resolucion
de los conflictos. Para lograr este objetivo, el proyecto plantea la Creacion de Redes
Sociales donde se integren tanto Comunidades de Vecinos como Asociaciones Vecinales,
creando espacios de dialogo para detectar y proponer soluciones a las diversas problematicas
de los barrios comprendidos dentro de la Zona Norte.
2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

1.Generar el empoderamiento de las Asociaciones de Vecinos.

2. Mejorar y potenciar las Redes Sociales de la Zona Norte.

2. Fomentar la Participacion e implicacion de las Asociaciones Vecinales y Comunidades

de Vecinos en la resolucién de conflictos.

2.2.2 Especificos.

1. Conocer el funcionamiento de las Comunidades de Vecinos a través de la intermediacion
de las Asociaciones Vecinales,

2. Identificar necesidades y conflictos de Vecinos, representados en las Comunidades
de propietarios de los barrios implicados en la Zona Norte,

3. Crear espacios de dialogo para identificar, detectar, proponer y discutir posibles y
factibles soluciones a los conflictos.

4. Cogestionar junto con las Asociaciones de Vecinos y las Comunidades Vecinales las
actividades de las asociaciones en pro de la resolucién de la problematica de los barrios.

Desde un primer momento se utlllzara una metodologla participativa trabajando conjuntamente
con los presidentes de la Asociaciones de Vecinos y con los presidentes de las Comunidades
Vecinales. Esto se hara efectivo a través de reuniones periédicas y grupos de discusion
con las partes implicadas y los Técnicos responsables en las que se trataran los problemas
detectados por los vecinos, posibles soluciones desde las Asociaciones Vecinales y los
propios vecinos, creacion de programas e impulso de actividades, y/o la derivacion a otros
departamentos de la Administracién publica.

Para esto ultimo, se trabajara de manera coordinada con otras Concejalias y los servicios
ofertados desde estas.

Como complemento a lo anterior se realizara una observacién sistematica, directa e indirecta,
de los Técnicos para detectar e identificar la problematica en los barrios de la Zona Norte.

4.Recut3  

4.1 Recursos Humanos.
. 1 Coordinador
. 1 Abogado
. 1 Educador Social
. 1 Trabajador Social
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4.2 Recursos Fisicos.

Los propios de la Concejalia de Participacion Ciudadana. Ademas de los Locales de las
Asociaciones Vecinales y las Comunidades de Vecinos de los barrios de la Zona Norte.

4.3 Recursos Materiales.

Dotaciones econémicas para el estudio previo sobre la Zona Norte y sus recursos humanos.
Ademas, para poner en marcha dinamicas de discusion con las Comunidades de Vecinos
y Asociaciones Vecinales.

5. Temporaliza

12 Fase:

Enero 2008 — Junio 2008: Fase de presentacion del proyecto y busqueda de colaboracién
con las Asociaciones Vecinales y las Comunidades de Vecinos.

22 Fase:

Julio 2008 — Diciembre 2008: Fase de Investigacion participativa conjunta entre Técnicos,
Asociaciones de Vecinos y Comunidades de Vecinos de los Barrios.
32 Fase:

Enero 2009 — Octubre 2012: Fase de creacion e implantacion de Grupos de discusion.
42 Fase:

Noviembre 2012 - Marzo 2013: Fase de Evaluacion final con la participacion de todas las
partes implicadas y replanteamiento del Proyecto para su posible continuacion en el tiempo

6' Presu :  “ | i i i
(Presupuesto para el periodo 2008-2013):

Personal: 540.000 €
Infraestructura: 105.000 €
Material y Actividades: 91.000 €
Total: 736.000 €

7. Indicado

La Evaluacion se realizara desde el inicio del proyecto hasta mas alla de su terminacion,
tanto para redireccionar las actuaciones hacia la consecuciéon de los objetivos, como para
realizar un seguimiento un vez finalizado el proyecto.

Esto se hace operativo a través de la recogida continuada y sistematica de informacion, tanto
cualitativa como cuantitativa. La informacion se recogera por medio de fichas estandarizadas,
observacion estructurada de los técnicos y realizacion de encuestas de opinion y grupos de
discusién con las personas implicadas directamente en el proyecto (Presidentes de
Comunidades de vecinos, Presidentes de Asociaciones de Vecinos, etc)
Entre otros datos, algunos de los indicadores cuantitativos a registrar serian:
. N° de Comunidades Vecinales y Asociaciones de Vecinos implicadas de las existentes en
la Zona Norte,

. N° de problemas detectados por las Comunidades,

. Grado desperfecto provocado por los problemas detectados,

. N° de reuniones entre Asociaciones Vecinales, Comunidades de Vecinos y Técnicos,
. N° de Actividades emprendidas por las Asociaciones Vecinales en coordinacién con las
Comunidades de Vecinos,

. N° de Derivacién de problemas a otros Organismos de la Administracién Publica.
. Grado de Satisfaccion de las Comunidades de Vecinos.

Area responsable del proye
Concejalia de Participacion Ciudadana. 965 230 282
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1. Denomi
SERVICIO DE INFORMACION JUVENIL ZONA NORTE
2. Memoria descriptiva de

2.1 Descripcién del proyecto.

Creacion de un Centro Municipal de Informacion Juvenil que, coordinado con el del Centro
14, e incluido en la Red de Centros de Informaciéon Juvenil de la Comunidad Valenciana,
facilite a los jévenes informacion, documentacion, asesoramiento u orientacion sobre cuantas
cuestiones afecten a su vida cotidiana y resulten de su interés (educacion, formacion, cultura,
tiempo libre, convocatorias, actividades, programas de juventud, etc.).
A su vez, el Centro se coordinara con otros servicios especializados de informacion y
asesoramiento para la juventud previstos en la zona:

. Oficina de Recursos para la Emancipacion Juvenil.

. Servicio de Apoyo a la Participacion y la Solidaridad Juvenil.

. Servicio contra la Exclusién y para la Salud Juvenil.

Por otro lado, desde este Centro se coordinara el trabajo con los Puntos de Informacién
Juvenil de los centros de ensefianza de la zona (tres Institutos de Ensefianza Secundaria,
una Escuela de Arte y Superior de Disefio, y un Centro de Educacién de Adultos), de los
que son responsables alumnos que, a cambio de una beca, y tras un periodo de formacion,
hacen de intermediarios en la transmisién de informacion entre el Centro y los jovenes de
la zona, y viceversa.

Por ultimo, desde él se gestionaran las visitas que realice el Infomévil (un vehiculo adaptado
que funciona como oficina movil de informacion juvenil) a los distintos barrios de la zona.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Garantizar el derecho de todos los jévenes, con especial atencion a los grupos mas
desfavorecidos, de acceder a la informacién como instrumento garantizador de la igualdad
de oportunidades.

2.2.2 Especificos.

. Facilitar a los jovenes informacion basada tanto en sus demandas como en las
necesidades que se puedan detectar.

. Transmitir a los jévenes una informacion individualizada, completa, actualizada, objetiva,
fiable, precisa y comprensible.

. Alcanzar al mayor numero posible de jévenes, con procedimientos eficaces y adecuados
para los distintos grupos y necesidades, asi como creativos e innovadores en cuanto a
sus estrategias, métodos y herramientas.

. Conseguir la colaboracion de los propios jovenes en la identificacion de demandas de
informacién, la elaboracién y difusion de la misma, asi como en la gestion y evaluacion
del Centro.

. Conseguir la colaboracion de otros servicios y estructuras para la juventud de la zona,
especialmente los Institutos de Ensefianza Secundaria y el movimiento asociativo, para
que la informacion se descentralice.

2.3 Poblacion afectada.

. Jovenes entre 14 y 30 afos.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Servicios y Departamentos municipales que desarrollan programas cuyos destinatarios,
en su totalidad o en parte, es poblacién juvenil.
Servicios o unidades territoriales de las Consellerias u Organismos Auténomos de la
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Generalitat que desarrollan programas cuyos destinatarios, en su totalidad o en parte,
es poblacion juvenil, especialmente:

. Instituto Valenciano de la Juventud.

. Direccién Territorial de Cultura, Educacion y Deporte.

‘Movimiento asociativo de la zona que trabaja con poblacién juvenil.

3 Metodol

La metodologia sera participativa, tanto con los destinatarios del servicio, los jévenes, como
con otros profesionales que trabajen en la zona con este grupo de poblacion (profesores,
trabajadores sociales, educadores de calle, etc.), intentando conseguir que actien como
divulgadores y, a la vez, transmisores de las necesidades informativas de los jovenes.
En cuanto a la organizacién del trabajo, se realizara en torno a la prestacion de tres servicios:

1) Servicio de Informacion, orientacion y asesoramiento, que atendera en el propio Centro
las consultas efectuadas por los jévenes a través de cualquier medio (presencial, correo
electrénico, teléfono, etc.), estableciéndose tres areas de informacion:
a)Informacion puntual: mediante tablones de informacion y autoconsulta, organizados
por temas (cursos, becas, oposiciones, concursos, viajes, anuncios particulares,
etc.), con documentos y listados tratados informaticamente, y que se renuevan
conforme caducan.
b)Informacién directa, con una atencién mas personalizada del joven, sobre todo
cuando se trata de busqueda de determinados recursos (estudios, oposiciones,
viajes, becas, etc.), derivando, en su caso, a otros servicios mas especializados del
propio Ayuntamiento, otros organismos e instituciones.

2) Servicio de Documentacion del Centro, integrado por una biblioteca y una hemeroteca
especializadas en temas juveniles, de apoyo tanto para el trabajo de los profesionales como
de consulta para los jovenes usuarios.

3) Servicio de descentralizacion de la informacion, que se realizara a través de la Red de
Puntos de Informacién Juvenil en los centros de ensefianza. Desde ellos, los alumnos
responsables becados, tendran como cometido mantener actualizados los tablones
informativos de su centro de ensefianza y actuar como nexo entre los alumnos de éste y
el Centro de Informacion.

4. Recurs

4.1 Recursos Humanos.

. Al menos, 1 Técnico Auxiliar de Informacién Juvenil, contratado por el Ayuntamiento,
responsable del Centro. Al respecto, el Decreto 24/1995, de 6 de febrero, del Gobierno
Valenciano, por el que se regula la Red Valenciana de Informacién Juvenil, establece que
“los servicios de informacidn juvenil contaran con personal adecuado al nUmero de usuarios
y a los servicios que presten. Los centros de informacion juvenil tendran, al menos, una
persona con vinculacion contractual y a jornada completa, que contara, como minimo, con
titulo de BUP o FP Il y titulacion o probada experiencia en animacién juvenil.”

Cometidos:

. Detectar las necesidades informativas de los jovenes de la zona norte.

. Organizar el funcionamiento del Centro, asi como su coordinacién con el del Centro 14
y otros organismos y agentes implicados en el mismo.

. Realizar funciones de busqueda, tratamiento y difusién de informacion referida al ambito
juvenil, sobre ocio, trabajo, salud, participacion, vivienda, formacion, etc.
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. Coordinar el funcionamiento de los Puntos de Informacién Juvenil de la zona, en
colaboracién con el servicio del Centro 14.

. Coordinar las visitas del Infomoévil a la zona, en colaboracion con el servicio del Centro
14.

. Supervisar las tareas del becario con funciones de Técnico de Documentacion en practicas.

.10 alumnos, acogidos al Programa de Becas de Responsables de Puntos de Informacion
Juvenil, entre 14 y 25 afos, matriculados en los siguientes Centros (dos por cada uno):

. IES Gran Via

. IES Virgen del Remedio

. IES Leonardo da Vinci

. Escuela de Arte y Superior de Disefio de Alicante

. Centro de Educacion de Adultos “Alberto Barrios”

Cometidos:

. Gestionar el tablon informativo y mantener actualizada la informacion.

. Instalar y gestionar el Punto de Informacién Juvenil en el espacio que el centro facilite
para tal fin, estableciendo un horario de al menos 2 horas a la semana, siempre fuera de
horario de clase.

. Realizar un seguimiento de las necesidades de informacién surgidas entre sus compafieros
y transmitirlas al Centro de Informacion Juvenil (ClJ).

. Pasar periédicamente por el Centro de Informacion Juvenil para recoger informacion.

. Asistir a las reuniones de coordinacion.

. Asistir a las sesiones formativas que impartira el personal de la Concejalia de Juventud.
. Presentar un cuestionario de evaluacion a la finalizacién del curso.

. Un Técnico en Documentacion en practicas, con una beca de formacion anual,
procedente cada afio del ultimo curso del Modulo Il de Biblioteconomia, Archivistica y
Documentacion, impartido en el IES Virgen del Remedio.

Cometidos
. Colaborar en la seleccién de la documentacién que haya de formar parte del fondo del
Centro de Informacion Juvenil.

. Analizar la documentacion, procediendo a su descripcién bibliografica y de contenido.

. Redactar los correspondientes registros e introducirlos en las bases de datos de las que
dispone el Centro de Informacion Juvenil.

. Proceder a la difusién de la informacion, tanto hacia el personal que atiende directamente
a los usuarios del Centro de Informacién, como elaborando documentos secundarios, tales
como dossieres y resumenes de publicaciones secundarias

4.2 Recursos Fisicos.

El Decreto 24/1995 establece que los servicios de informacién juvenil de la Comunidad
Valenciana deberan disponer de un local de uso exclusivo o de un espacio propio y
diferenciado de otros que pudieran ubicarse dentro del mismo inmueble y estuvieran
dedicados a otras funciones. Asimismo, que los centros de informacion juvenil tendran un
horario minimo semanal de atencién al publico de 20 horas.

Por su parte, la “Carta Europea de Informacion Juvenil (ERyICA) establece que los centros
de informaciéon juvenil deberan ser de facil acceso, sin necesidad de cita
previa. Deberan resultar atractivos, tener un ambiente agradable, y con un horario de
funcionamiento que respete las necesidades de la gente joven.

A partir de los requisitos antes indicados, se propone que el Centro de Informacion Juvenil
se ubique en un equipamiento especifico para los jévenes en la zona norte — un Centro
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Integral de Recursos para la Juventud, objeto de otro proyecto — junto con los demas
servicios especializados de informacién y asesoramiento, referidos en el apartado 2.1.

4.3 Recursos Materiales.

Mobiliario de oficina, teléfonos y fax, fotocopiadora, estanterias, revisteros, equipos
informaticos — para trabajo interno y autoconsulta de usuarios — y tablones de anuncios.

Organizaciéon y puesta en funcionamiento del servicio: primer semestre 2008.
Inicio del servicio: Primer semestre 2009.
12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presupuesto.
. Contratacién de un Técnico Auxiliar de Informacion Juvenil (1) 29.212 €
. 1 Beca Técnico en Documentacion 6.747,30 €
. 10 Becas Responsables Puntos Informacion Juvenil (2) 4.050 €
. Mobiliario y equipamiento 6.000,00 €

Total 5 afios: 181.377 €

(1)Conforme a lo que establezca la RPT.

(2)Su importe (4.050,00 €) se incluye dentro del Programa de Actividades para Centros
Educativos de la Concejalia de Juventud.

Concejalia de Juventud. 965 149 694
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n i Denom

SERVICIO DE PARTlClPAClON Y VOLUNTARlADO JUVENIL
2. Memoria desc

2.1 Descripcion del proyecto.

Creacién de un servicio dirigido a promover el movimiento asociativo, orientar y asesorar
a las asociaciones ya constituidas, asi como ofrecerles un espacio compartido (“Hotel de
Asociaciones”) en aquellos casos que se carezca de instalaciones y medios para su
funcionamiento.

Asimismo, promover el desarrollo del voluntariado juvenil en la zona, mediante la prestacion
de servicios a la comunidad, a través de Proyectos como el de “Jévenes Solidarios”.

El servicio se coordinara con el Consell de la Joventut d’Alacant y el Centro de Voluntariado,
y actuara como divulgador de cuantas acciones, en materia de asociacionismo y voluntariado,
promuevan otras Concejalias u Organismos Autéonomos Municipales

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.
Establecer instrumentos que favorezcan tanto la convivencia entre grupos de poblacién
juvenil como la implicacién de los jévenes en la mejora de la calidad de vida de sus
barrios, buscando elementos de cohesién e inclusion.

2.2.2 Especificos.

. Potenciar y promover la participacion de los jévenes mediante el asociacionismo,
facilitando los tramites a quienes estén interesados en la constitucion de una asociacion
juvenil.

. Informar y asesorar a las asociaciones juveniles en aspectos relacionados con su
gestion: obtencién de recursos, elaboracion de presupuestos, redaccion de proyectos
y memorias, etc.

. Coordinar el uso de las instalaciones del “Hotel de Asociaciones Juveniles”.

-. Desarrollar un programa de servicios a la comunidad, ejecutado con voluntarios juveniles.

2.3 Poblacion afectada.

. JOovenes entre 14 y 30 afos.
2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« Centro de Voluntariado (Concejalia de Participacion Ciudadana), Consell de la Joventut
d’Alacant, Concejalias y Organismos Autonomos Municipales que promuevan actuaciones
en materia de asociacionismo y/o voluntariado.

Creacioén de un servicio desde el cual:

En relacién con el asociacionismo:

. Se ofrezca informacién y asesoramiento en cuanto a los tramites legales para la creacion
de asociaciones juveniles, su inscripcion en los registros oportunos, y apoyo en su gestion
cotidiana.

. Se planifique el uso de las instalaciones de un “Hotel de Asociaciones Juveniles”, dirigido
a aquellas de carezcan de infraestructura suficiente, dotados con medios compartidos para
la gestion administrativa (teléfono, fax, ordenador, fotocopiadora, etc.) y asociativa (sala
de reuniones)
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En relacién con el voluntariados: elabore y ejecute un Programa Integral de Servicios a la
Comunidad mediante jovenes voluntarios que, en los casos que se estime oportuno, a
cambio de su accion, puedan recibir una determinada compensacioén. A través de él se
coordinarian las diferentes acciones que en esta materia pudieran realizar otras Concejalias.

4.1 Recursos Humanos.
. 1 Animador Juvenil, contratado por el Ayuntamiento.
. Un equipo de voluntarios juveniles.

4.2 Recursos Fisicos.

Se propone que el Servicio de Participacion y Voluntariado Juvenil se ubique en un
equipamiento especifico para los jévenes en la zona norte — un Centro Integral de Recursos
para la Juventud, objeto de otro proyecto — junto con otros servicios de informacion y
asesoramiento juvenil.

4.3 Recursos Materiales.

Mobiliario de oficina y para sala de reuniones, teléfonos y fax, fotocopiadora, estanterias,
equipos informaticos, tablones de anuncios.

5. Tempor:

Organizacion y puesta en funcionamiento del servicio: primer semestre 2007.
Inicio del servicio: segundo semestre 2007.
12 fase del Plan: 2008-2013.

6' Pres 3“‘““‘; oIS
. Contratacién de un Animador Juvenil 29.212.65 €
. Mobiliario y equipamiento 6.000,00 €

Total 5 afios....152.063 €
Conforme a lo que establezca la RPT

Area responsabl

Concejalia de Juventud. 965 149 694
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i 1. Denominac

ESCUELA DE MUSICA INTERCULTURAL DE ALICANTE
2.Memoﬁa(ﬁj”‘f o .

2.1 Descripcion del proyecto.

La Escuela de Musica Intercultural de Alicante es un proyecto de integracion juvenil de los
nifios y jévenes de la Zona Norte de la ciudad de Alicante. Con el incentivo de la musica,
el baile, el teatro y la percusion, pretenden fomentar valores de ocio sano y saludable entre
los chavales de la Zona Norte, aumentar su autoestima y hacerles sentir importantes. El fin
ultimo de esta iniciativa no es otro que la formacién integral de los chicos que forman parte
del proyecto, su participacion en las iniciativas ciudadanas de la Zona Norte y la demostracién
de que otro mundo si es posible a menos que se ponga un poquito de empefio y de carifio
en todo ello.

Este proyecto, pretende conjuntar arménicamente una labor de recuperacion e integracion
de la poblacion juvenil de la Zona Norte a través de la expresion artistica, sin descuidar el
objetivo final de esta interaccién: la solidaridad, la tolerancia, el respeto por otras culturas
y el compromiso por formar parte de un movimiento juvenil, que les permita integrarse
positivamente en su entorno socio-cultural. La intencion final de este proyecto es la formacion
integral de los jévenes vecinos de la Zona Norte y su total integraciéon en las instancias
vecinales y sociales surgidas de él.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. La creacién de la Escuela de Musica Intercultural de Alicante en la Zona Norte de la
ciudad de Alicante como vehiculo de integracion social y desarrollo personal de la
poblacion juvenil inmigrante de la Zona Norte de Alicante. Con este proyecto se pretende
prevenir a los jévenes de este barrio de la marginalidad, la violencia y los malos habitos
y concienciarlos, a través del baile y la musica, de valores tan importantes como la
solidaridad, la interculturalidad, la tolerancia y el respeto a los hombres, y a las culturas
que viven en la Zona Norte en la actualidad.

2.2.2 Especificos.

. La creacién de un espacio multicultural de intercambio ludico y festivo. La musica
favorece el dialogo entre culturas y la eliminacién de de prejuicios raciales. La Zona
Norte de la ciudad de Alicante, por el alto indice de inmigracion juvenil, es el lugar idéneo
para la creacion de esta Escuela, y el fomento de la interculturalidad.

. Potenciar la participacion ciudadana y la colaboracion con la comunidad en un barrio
tan importante de nuestra ciudad. Promover y facilitar la organizacion comunitaria de
iniciativas sociales en este espacio.

. Apoyo en todas las formas de colaboracién en la accién social del Excmo. Ayuntamiento
de Alicante. La colaboracién con las Asociaciones y Entidades de la Zona Norte sera
muy importante para el éxito de nuestra iniciativa.

. Este proyecto tiene el propdsito de acercar a los jovenes alicantinos la idea de que la
musica es un fenémeno social complejo, y que como tal responde a necesidades humanas,
y sirve a propésitos especificos, ya que esa es la esencia del arte. En ese sentido, se
busca desarrollar las destrezas y conocimientos musicales de los jévenes a través de
la interpretacion de obras musicales de percusion de distintos estilos y caracteristicas
técnicas, melddicas, armonicas y ritmicas.
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. Potenciar la coordinaciéon de actuaciones oficiales de forma que se complementen de
manera reciproca las desarrolladas a nivel institucional, a nivel comunitario y a nivel
asociativo.

. Queremos ser capaces de unir gente, de estrechar lazos con distintas culturas, ofreciendo
lo que mejor conocemos: la percusion, la samba y la capoeira. Tener un motivo por el
que reunirse periédicamente para practicar un arte, que a nuestro parecer enriquece a
las personas que lo practican, haciendo de ellas personas mas sociables y con un
sentimiento de companerismo del que carecen otras disciplinas. Proponemos un lazo
de union, una convivencia cultural entre gente de distintos paises con un objetivo comun.

. La practica de la percusion es muy potente para desarrollar la concentracion, la presencia
y el sentido del ritmo. Ayuda a desarrollar la sensibilidad y la emocién musical. A su vez
establece la creacion y adquisicion de una serie de normas y reglas, un compromiso
con el entorno, el establecimiento de rutinas, el fomento de la responsabilidad y la
participacion activa, el uso saludable y responsable del ocio y el tiempo libre, el
establecimiento de metas personales.

. Através de la musica se trabajan aspectos motrices, expresivos, cognitivos y afectivos,
como la utilizacién del cuerpo como instrumento de expresion artistica, la comunicacion
interpersonal, la cohesién grupal o la mejora de la coordinacion ritmica. De manera que
la expresion musical se convierte en una herramienta pedagogica de desarrollo personal
e integracién social.

. Pretendemos reforzar las intervenciones con los colectivos mas necesitados y/o aquellas
situaciones que requieren mayor apoyo social en la zona.

. El intercambio de valores internacionales de cultura popular. Pan de Azucar es un grupo
de esencia popular, festiva y de calle, que acoge en su seno diferentes formas de ver,
entender y sentir la musica y el espectaculo. Sus integrantes, procedentes de tantos y
tan diversos paises, incorporan al Grupo un crisol de interpretaciones culturales que
enriquecen su naturaleza. Este caudal creativo se pondra al servicio de la Escuela en
sus momentos originales para dar comienzo al proyecto.

. Redefinir herramientas y técnicas para la sensibilizacion musical, la exploracién sonora
y la creacion en la Zona Norte.

. Promover y apoyar cualquier iniciativa u organizacion de voluntariado social en la
comunidad

. Aproximarse a técnicas de ejecuciéon y exploracion de la percusion corporal.

. Revalorizar el entorno sonoro, como un contexto musicalizante que determina
sensibilidades y valores estéticos culturales.

. Desarrollar herramientas metodolégicas para el trabajo docente en musica en la Zona
Norte. Enriquecer las posibilidades de exploracién, produccion y apreciacion de mensajes
estético-expresivos en los trayectos de la ensefianza de la musica y la integracion de
lenguajes.
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2.3 Poblacién afectada.

. Fundamentalmente los nifios y jévenes residentes en los barrios que conforman la Zona
Norte de la ciudad de Alicante. Por extension, toda la poblacion residente en estos barrios.

2.4 Organismos y agentes implicados.
Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

« . Excmo Ayuntamiento de Alicante: Concejalia de Accion Social, Concejalia de Presidencia
/ Servicio de Coordinacion de Proyectos, Concejalia de Participacion Ciudadana, Concejalia
de Juventud, Concejalia de Fiestas, Patronato Municipal de Cultura, Universidad de
Alicante.

. Consejo de Alumnos de la Universidad de Alicante y Asociacion Cultural Danae y Pan
de Azucar-Escuela de Samba y Percusién.

3. Metodolog

. Coordinacion de un total de 70 nifios y jovenes con edades comprendidas entre los 5 y
los 18 afios y residentes todos en los distintos barrios que conforman la Zona Norte de la
ciudad de Alicante.

. Las clases se organizan los martes de 18 a 20 horas y los sabados de 10 a 14 horas en
las instalaciones del Centro Social Comunitario “Gastén Castell6” de Alicante (se utilizan
actualmente las aulas del Centro Juvenil y el Salén de Actos).

. Se ensefan diversas actividades artisticas y musicales (como el baile, la danza, la
percusion, la capoeira, el teatro y la animacion).

. Se desarrolla una programacién didactica y psicopedagogica con todos los nifios y jévenes
que integran el proyecto.

. Se organizan salidas y actuaciones regulares con los nifios de la Escuela (en la actualidad
han realizado mas de diez actuaciones en la ciudad de Alicante).

4.1 Recursos Humanos.
En la actualidad participan en la Escuela de Musica un total de 24 personas desde el
siguiente directorio:

* Direccion General

* Direccion Artistica

* Responsables Pedagogicos
* Direccion Coreografica

* Direccion de Capoeira

* Direccion Murga Intercultura
* Monitores Socioculturales

* Coordinacion Administrativa

Aunque en muchos casos la colaboracion es voluntaria ,ee necesita una renumeracion
econdmica estable con una parte del equipo de personas que trabajan en las funciones
principales de este proyecto.

4.2 Recursos Fisicos.
. Salén de Actos del Centro Gaston Castelld
. Todas las salas y espacios del Centro Juvenil Municipal del Centro Gastén Castelld
. Gimnasio del Centro Gastén Castelld
. Anfiteatro del Parque Lo Morant
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4.3 Recursos Materiales.

. Una mesa de trabajo equipada con un ordenador con conexion a internet, una impresora
multifuncién, un teléfono y un disco duro externo.

. Una mesa de trabajo para los monitores responsables de la Escuela.

. 50 instrumentos de percusion brasilefia (se incorporarian a los mas de 70 existentes en
la actualidad).

. Indumentaria para todos los nifios de la Escuela de Musica (diversas ropas para los nifios
que realizan percusion, para las nifas del baile, para los nifios que realizan capoeira y
para los integrantes del grupo de animacion y teatro.

. Materiales de animacién y de actividad teatral.

No existe en Alicante en la actualidad un proyecto que trabaje con tantas personas (en
este caso 70 nifios y jovenes de la Zona Norte que acuden a la Escuela de forma voluntaria),
de forma completamente voluntaria y que ofrece gratuitamente una alternativa de ocio
sano a todos los integrantes de la Escuela.

5. Tempora

. El proyecto se inici6é el mes de julio de 2007 (por tanto, se viene desarrollando desde hace
8 meses).

. El proyecto tiene grandes necesidades de expansion, tanto en nuevas actividades artisticas,
como en la gestion de nuevos espacios y en la captacidon de recursos econdémicos suficientes
para poder desarrollar todas las actividades ya existentes en la Escuela. Todo ello es
necesario para poder acoger un mayor numero de nifios en el proyecto. En la actualidad
se ha cerrado la inscripcidon de nuevos nifios por carecer de los recursos descritos anteriormente.
. El objetivo principal de la Escuela para 2008 es la estabilizaciéon del proyecto en todos los
sentidos: en la elaboracién de un presupuesto propio de la Escuela, en el nUmero de alumnos
inscritos, en la participacion de la Escuela en las actividades organizadas por los agentes
sociales de la Zona Norte, etc.

. Existe una programacién didactica de la Escuela para 2008 que se viene desarrollando
desde el pasado mes de enero de 2008.

La Escuela ha disefado una programacion artistica para 2008 y 2009.
El inicio se marca dentro de del desarrollo del Plan Integral de Intervencién de la zona norte
para el afio 2008 con proyeccion a 10 afios.

12 fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presupuestosis S
2008-2013: Total 5 afios:150.000 €.
7. Indicadores de evalu

. Numero de nifios y jévenes inscritos en la Escuela.
. Participacioén de la Escuela de Musica en la vida diaria de la Zona Norte de la ciudad de
Alicante y en las actividades organizadas por los agentes sociales que participan en este
espacio.

. Aceptacion publica del proyecto en la Zona Norte y en la ciudad de Alicante.
. Presencia de las actividades de la Escuela de Musica en los medios de comunicacién
locales.

. Participacion de entidades oficiales en el proyecto, asi como de patrocinadores y sponsors.

Area respc J | pre
Concejalia de Accién Social. 965149417 .

Concejalia de Presidencia y Coordinacion de Areas. 965 149 638.
Asociacién Cultural DANAE. 647492761. /
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H1 Denominacic

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A ENTIDADES ASOCIATIVAS
PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS DE ACTUACION
RELACIONADOS CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN INTEGRAL ZONA

NORTE

2. Memoria de

2.1 Descripcién del proyecto.

Impulso y realizacién de una convocatoria anual de subvenciones para dar soporte a las
entidades asociativas que quieran desarrollar e impulsar iniciativas y proyectos de actuacion
en los barrios vulnerables de la Zona Norte.

2.2 Objetivos del proyecto.
2.2.1 Generales.

. Fomentar la iniciativa social y la colaboracion mutua entre la Administracion municipal
y las asociaciones del territorio para el desarrollo conjunto de los objetivos y estrategias
de recuperacion y revitalizacion urbana y sociocultural planteados en el Plan Integral de
la Zona Norte.

2.2.2 Especificos.

. Regular las bases y condiciones de la concesién de ayudas, para el apoyo a Entidades
Asociativas sin animo de lucro, con la finalidad de realizar proyectos de actuacion
relacionados con los objetivos deL Plan Integral Barrios de la Zona Norte de Alicante.
Asesorar y apoyar economicamente la seleccidén de proyectos de actuacién disefiados
por asociaciones en el territorio de los barrios de la Zona Norte que mejor complementen
e interactuen con las intervenciones del Plan Integral en los campos de:

- Actividades Culturales y Dinamizacion de Espacios Publicos.

- Mejora de las relaciones vecinales y fomento de la integracion.
- Desarrollo del tejido asociativo y de las redes sociales.

- Campanas de sensibilizacién y promocion de valores.

- Voluntariado y participacién social.

- Promocién de la educacion y la formacion continua.

- lgualdad de Oportunidades y promocién de la Mujer.

- Sostenibilidad y Medio Ambiente.

2.3 Poblacién afectada.

. Poblacién en general de los barrios de la zona Norte.

2.4 Organismos y agentes implicados.

Instituciones y servicios con los que es necesaria la coordinacion.

. Concejalias de Presidencia, Cultura, Educacion, Accién Social, Juventud, Medio Ambiente.

3. Metodologi

. La convocatoria anual de una subvencion mediante el régimen de concurrencia competitiva
(sistema de comparacion de las solicitudes presentadas, sometido a un sistema de valoracion
en funcion de los criterios valorativos fijados en las bases reguladoras de la convocatoria
y dentro del limite de crédito disponible).

. La asesoria técnica de proyectos de actuacion de las asociaciones interesadas en el
sentido de su adecuacion a los requisitos exigidos en las bases y a las lineas estratégicas
del Plan Integral.

. Lavaloracién por una Comisién de seleccion de cada expediente de solicitud de subvencion
y la determinacién individualizada de la cuantia a subvencionar se determinara en funcion
de los siguientes criterios:
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1. Grado de vinculacion y coherencia del proyecto de actuacion propuesto con los
objetivos de los Planes Integrales que actian de marco de referencia en el ambito de
esta convocatoria.

2. Atencion y cobertura de necesidades emergentes de nuevos colectivos en el ambito
del tejido asociativo y abierto al publico en general. Actividades conectadas con un
programa general de actuacion, con el objetivo de promocionar valores en la sociedad.

3. Experiencia y capacidad operativa de la entidad, capacidad técnica y de gestion,
tomando como referencia la memoria de actividades del ultimo ejercicio.

4. Grado de implantacién de la asociacion en el entorno de la actividad a realizar, y su
conexién con las redes asociativas del municipio.

5. La clara fundamentacion de los objetivos de la actividad a realizar, los recursos
necesarios, y una detallada definicién del presupuesto que se requiere.

6. Colaboracion de personal voluntario en el normal funcionamiento de la entidad, y en
los proyectos y actividades de la misma.

7. Se primara las actividades que presenten una diversidad de fuentes de financiacion.
A estos efectos, esta subvencidon sera compatible con las que se puedan obtener por
otras entidades para este objeto, con la limitacion del costo total del objeto a subvencionar.

8. Se valoraran aquellos proyectos presentados por varias asociaciones, esta cooperacion
interasociativa debera estar convenientemente acreditada por los representantes legales
respectivos.

. El seguimiento y la evaluacién de los proyectos de actuacion subvencionados.

4.1 Recursos Humanos.

. Técnicos especificos del Servicio de Coordinacién de Proyectos y técnicos de las
Concejalias relacionadas con las teméaticas de la subvencién que formen parte de la
Comision de seleccion.

4.2 Recursos Fisicos.

Espacios para la informacién de la convocatoria y la asesoria técnica de los proyectos de
actuacion.

4.3 Recursos Materiales.

. Material de oficina soprte pulicitio e ifui()n de la convocatoria: folletos, carteles,...

. Convocatoria y rogacié anal d la ubeni()n.a Fase del Plan Integral: 2008-2013.

6. Presupues
Total 5 afios: 600.000 €

7. Indics / n. E

N° de proyectos de actuacién presentado ala convocatoria.

N° de proyectos de actuacién seleccionados.
N° de proyectos de actuacién ejecutados conforme a las bases reguladoras.

Area respor

Servicio de Coordinacion de Proyectos. Concejalia de Presidencia y Coordinacion
de Areas. 965 149 638 /
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4.Metodologia,
gestiony
seguimiento.

4.1 Metodologia.
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4.1.1 Desarrollo del proceso.

| Plan Integral “Barrios Vulnerables Zona Norte de Alicante”

tiene su origen a finales del afno 2004, momento en el

que los vecinos se retnen con el Sr. Alcalde para

demandar actuaciones en sus barrios que frenen la
situacion de progresivo deterioro fisico y social que sufrian,
fundamentalmente relacionadas con la seguridad ciudadana,
actuaciones en espacios publicos y cuestiones educativas. Estas
demandas, que fueron realizadas por cada asociacion vecinal de
manera individual, fueron sistematizadas segun la administraciéon
a quien corresponde dar respuesta a dicha demanda, y segun los
contenidos tematicos a que hacen referencia. Posteriormente, en
el mes de diciembre del afio 2004, se celebrd una reunién entre
representantes politicos de las tres administraciones, técnicos y
asociaciones vecinales de los barrios implicados, en la que se
expusieron las actuaciones municipales en curso y previstas para
la zona, se hizo devolucion sistematizada de las principales demandas
y se evidencio la necesidad de elaborar un Plan de prevencion y
atencion integral de la seguridad, principal problema sentido por la
comunidad vecinal. Los barrios que participaron en este momento
del proceso pueden agruparse, segun sus caracteristicas, en dos
grupos:

. Por un lado, aquellos barrios que presentan indices mas acusados
de vulnerabilidad en base a criterios e indicadores como los
siguientes: clima de inseguridad vecinal y aumento de conductas
delictivas en menores, adolescentes y jovenes; tasa de poblacion
con escasez de recursos econdmicos superior a la media de la
ciudad; alta dependencia de las prestaciones sociales; alto nivel
de desempleo; proporcion de poblacion sin estudios muy superior
a la media de la ciudad; poblacién infanto-juvenil fuera del sistema
educativo reglado con dificultades de insercion social y laboral;
existencia de colectivos con dificultades de integracién social;
acumulacion progresiva de carencias en una parte de las viviendas
publicas y privadas, generalmente ocupadas por grupos
vulnerables; etc. Los barrios de la Zona Norte que se incluyen en
este grupo son Virgen del Carmen, Virgen del Remedio / San
Evaristo-La Paz, Sidi—Ifni / Nou Alacant, Cuatrocientas Viviendas,
Colonia Requena y Edificio Garbinet y adyacentes.
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. Por otro lado, aquellos otros barrios que presentan unas caracteristicas mas normalizadas
en cuanto a indices de vulnerabilidad, y cuyas prioridades se centran fundamentalmente
en mejora de espacios y equipamientos publicos. Los barrios incluidos en esta categoria
son Ciudad Jardin, Villafranqueza, Divina Pastora, Haygon 2, Rabasa y Ciudad Elegida
Juan XXIII.

En base a esta distincidn, se vio la conveniencia de que el Plan Integral abarcara la zona
correspondiente al primer grupo de ellos, con mayores riesgos de exclusion social, enfocandose
tanto desde la perspectiva fisica como socioecondémica. Las diferentes caracteristicas de
los dos grupos no aconsejaban un plan de accion similar en ambos, y el ambito de actuacién
de los barrios calificados como vulnerables era lo suficientemente amplio como para justificar
por si solo el disefio y ejecucion de un Plan Integral. De ahi surge la denominacion de “Plan
Integral Barrios Vulnerables Zona Norte” y la necesidad de desarrollar un diagnéstico
exhaustivo de la zona, en el que se contemplaron variables demograficas, sociales,
econdmicas, urbanisticas, etc. con el fin de detectar los principales problemas, carencias
y necesidades de dichos barrios que provocan situaciones de vulnerabilidad, adecuando
las actuaciones publicas a los problemas detectados. El barrio Juan XXIII 2° Sector, con su
propio Plan Municipal de Intervencién Integral, se ira incluyendo progresivamente en el
presente Plan Integral, por poseer sintomas de vulnerabilidad como los antedichos.

Para el segundo grupo de barrios, no obstante, se contemplan actuaciones que den respuestas
a las problematicas manifestadas por sus vecinos, fundamentalmente relativas a mejora de
espacios publicos, equipamientos y ampliacion de la seguridad ciudadana, aunque desde
intervenciones publicas no incluidas en el presente Plan Integral.

A principios del aino 2006 se presentan a vecinos, representantes politicos, entidades
sociales, ONGs que trabajan en la zona y técnicos tanto municipales como autonémicos los
resultados de los estudios realizados. Durante la fase de elaboracion de dichos diagnésticos
se continu6 interviniendo en la zona a través de actuaciones de mantenimiento de espacios
publicos, de creacion de puntos de encuentro intercultural, celebracion de jornadas
interculturales, etc., de una manera coordinada. Tras las presentaciones se abre un periodo
de reflexion para que todos los implicados analicen los datos resultantes y presenten
propuestas de actuacion para paliar las dificultades detectadas en esta zona de la ciudad,
en base a los objetivos estratégicos indicados desde el Ayuntamiento de Alicante. Con el
objetivo de disefiar un Plan participativo y consensuado por todos los actores implicados
(administracion, asociaciones y entidades sociales, ONGs, asociaciones profesionales, etc.,)
se contrataron los servicios de una asesoria especializada en desarrollo comunitario, que
se tradujo, mediante la celebracion de reuniones de trabajo entre todos los actores citados
anteriormente, en el disefo y priorizaciéon de las propuestas de actuacion, asi como en
el compromiso de participar plenamente en la estructura organizativa y de gestion del
presente Plan.

Paralelamente, se trabaja en la coordinacion con otras instituciones para establecer un
acuerdo marco que dote al Plan Integral de la estabilidad temporal necesaria para su
desarrollo, a la vez que permita una gestién de los recursos mas eficaz, a través del contacto
permanente entre técnicos de las distintas administraciones, que evite la duplicacién de los
mismos y optimice dichas intervenciones. Fruto de estas negociaciones, con fecha 28 de
febrero del afio 2007 se procedio a la firma del “Acuerdo Marco entre la Conselleria de
Territorio y Vivienda y el Ayuntamiento de Alicante para la intervencion de rehabilitacion



Plan Integral Zona Norte Alicante

urbana en los barrios de la Zona Norte de la ciudad de Alicante”, que establece una actuacién
publica directa de rehabilitacion sobre edificios privados de poblaciéon con escasos recursos
econdmicos.

Tras la elaboracién de las propuestas de programas y proyectos de actuacion en los barrios
vulnerables de la Zona Norte de la ciudad’se procedié a remitirlas a todos los actores
implicados con el fin de que se analice su importancia, viabilidad y posibles mejoras que
se trabajaron conjuntamente en un taller de trabajo con las entidades vecinales y sociales
celebrado el 24 de marzo del aiio 2007, obteniéndose como resultado, tras revisar algunas
propuestas e incluir otras nuevas, un informe’que se tomo en cuenta para planificar las
actuaciones publicas dentro del Plan Integral, teniendo en cuenta que no son propuestas
cerradas, sino en continua transformaciéon dependiendo de la adecuacién a la realidad de
cada momento.

A partir de aqui se procede a la elaboracion del presente documento del Plan Integral y a
su presentacion a instituciones, entidades vecinales y sociales y cualquier otro actor implicado
en el proceso.

A continuacién se incluye una tabla — resumen de las diferentes fases del proceso, localizadas
temporalmente y desglosadas segun las reuniones de trabajo realizadas:

24. Con programas municipales, de las Consellerias de la Generalitat, y de algunas entidades sociales que operan en la zona.
25. Que puede consultarse en la siguiente direccién web: http://www.alicante-ayto.es/documentos/coordinacion/jornadas/taller2007_informe.pdf
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Proceso de participacion de los distintos agentes implicados en la elaboracion del
plan integral Zona Norte

I ACTIVIDADES | FECHA

Recepcion de demandas vecinales

Presentacion de actuaciones que realizan los Servicios Municipales en
los barrios de la Zona Norte

Elaboracién de estudios-diagnésticos Zona Norte

Presentacion de Estudio-Diagnéstico Barrios Vulnerables Zona Norte
a entidades vecinales, instituciones, asociaciones,y ONGs

Elaboracion de propuestas de proyectos y objetivos estratégicos. Puesta
en comun a nivel interno.

Remision de propuestas de actuacion (12 fase del Plan 2007-2012) a
las entidades vecinales y sociales de los barrios implicados

Periodo de valoracion de las propuestas a las entidades y asociaciones
para modificar, ampliar y presentar nuevas propuestas

Presentacion de propuestas de actuacion a las entidades vecinales y
sociales de los barrios implicados

Primeras Jornadas de formacion sobre planes integrales a nivel técnico

Asesoramiento Técnico de la Cooperativa ETC’s de Barcelona en lo
referente a los procesos participativos y lineas estratégicas de trabajo

Andlisis y propuestas de mejora o modificacion por las entidades
vecinales y sociales Taller Participativo

Propuesta de Protocolo de Colaboracion de la Generalitat Valenciana
para la ejecucion de diversos proyectos enmarcados en el Plan Zona
Norte

Andlisis y Coordinacion entre Administraciones. Establecimiento de
fases, proyectos y recursos necesarios

Elaboracién del Documento Guia del Plan Integral

Remision y presentacion del Documento Guia del Plan Integral a

Octubre-Noviembre 2004

Diciembre 2004

2005

Febrero-Marzo 2006

Marzo-Octubre 2006

Diciembre 2006

Enero a Marzo 2007

Diciembre 2006

Febrero 2007

Octubre 2006 a Mayo 2007

Marzo 2007

Enero-Abril 2007

Desde Noviembre de 2006

hasta la actualidad

Abril 2007-Abril 2008

Mayo-Junio 2008

instituciones y entidades vecinales y sociales

4.1.2 Planificacién estratégica: Marco Légico.

El éxito del disefo y aplicacion de un Plan Integral viene dado por su capacidad para captar
el caracter multidimensional de las politicas publicas en un territorio determinado, recogiendo
tanto los problemas sentidos por los ciudadanos (a través de la participacion de las entidades
de la zona) como aquéllos que desde una perspectiva técnica se detecten a través del
diagndstico compartido entre todos los actores que intervienen. Cualquier actuacion en un
territorio delimitado debe ser integrada y coordinada con el resto de intervenciones, que
previamente habran sido planificadas, comunicadas y revisadas, en su caso, con el fin de
adaptarse a los objetivos del Plan Integral. Sélo de esta manera podran optimizarse los
recursos disponibles y la eficacia de las politicas publicas, que se regiran por unos principios
basicos de intervencidén comunes a todo el Plan Integral.

Este proceso, ademas, es diacronico, pues la realidad socioterritorial no es permanente,
sino que se encuentra continuamente en transformacion. Es fundamental, por lo tanto,
establecer un Sistema de Coordinacion, Gestion y Participacion Institucional del Plan
que, de manera periddica, supervise su estado de aplicacion, reformule y adapte las
actuaciones publicas a la realidad de cada momento y a los imprevistos que puedan surgir,
sin perder por ello la unidad del conjunto ni el marco légico de intervencién.



26. Que no son, en ninguno de los casos,
competencia de una sola drea municipal o
autonémica, sino mas bien una amalgama
de contenidos que corresponden a varias
de ellas, enfatizando si cabe atin méas la
importancia del nivel estructural en el
desarrollo 6ptimo del Plan Integral.
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A continuacién se desarrollan ambos conceptos:
Marco légico.

El marco l6gico del Plan Integral Barrios Vulnerables Zona Norte
posee dos ambitos, relacionados pero diferenciados: el primero de
ellos se refiere a la coordinacion, gestion y participacion (nivel
estructural) y el segundo a las politicas sectoriales™(nivel formal);
en la planificacién y desarrollo de los programas incluidos en el Plan
Integral se establecen, segun las demandas / problemas / necesidades
detectadas en la zona de actuacion, cinco actuaciones transversales
que deben contemplarse en todos ellos, como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 14. Actuaciones transversales: nivel estructural y formal.

MARCO LOGICO | ACTUACIONES TRANSVERSALES

Nivel Estructural m Promocién de la informacion, comunicacion y participacion
(coordinacion- en el Plan Integral.

gestién- = Seguimiento y evaluacion de los procesos y resultados
participacion) del plan.

Nivel Formal = Fomento y apoyo de la interculturalidad.

(contenidos) = Atencion y cuidado al fortalecimiento de la convivencia

vecinal.
m Adaptacion, optimizacién y acceso a los recursos publicos
y la informacion.

El nivel estructural, relativo a la coordinacién, gestion y
participacion, contempla dos actuaciones fundamentales sin las
cuales seria imposible lograr los objetivos deseados en la aplicacion
del Plan Integral:

a) Promocién de la informacion, comunicacion y participacion
en el Plan Integral: dado el caracter participativo del presente
Plan, es necesario garantizar que la informaciéon de todo lo
relacionado con el mismo es accesible a los posibles interesados,
y que se disponen de los canales de comunicacion adecuados
para hacer posible una comunicacién efectiva y continuada entre
todos los actores implicados en el proceso, asegurando de esta
manera la retroalimentacion de la informacion en todas las
actividades incluidas dentro del Plan Integral.

b) Seguimiento y evaluacion de los procesos y resultados del
Plan: todos los programas y proyectos que se desarrollen al
amparo del Plan Integral deben ser supervisados, evaluados vy,
en su caso, reformulados o adaptados a la realidad cambiante a
través de un sistema de evaluaciéon y seguimiento en el que sean
participes todos los actores implicados, que se explica mas
detalladamente en el apartado 4.2. “Gestion y Seguimiento” de
este mismo punto.

4.AMetodologia, gestién y s
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A su vez, el nivel formal, relativo a contenidos, se subdivide, como se ha explicado en este
mismo documento, en cinco estrategias segun las prioridades de actuacion. Estas estrategias
comprenden a su vez y respectivamente, distintas areas tematicas dentro de las cuales se
desarrollan actuaciones especificas. Esta subdivision permite incidir en los barrios vulnerables
de la Zona Norte, a través de proyectos y programas muy concretos y con objetivos
especificos, pero respetando siempre la coherencia y unidad de la intervencion global que
significa el presente Plan Integral, con especial énfasis en las actuaciones transversales
reflejadas en la tabla 14.

El siguiente esquema muestra la localizacion de cada uno de estos elementos conceptuales
en el proceso global y su interrelacion:

|n ARCO LOGICO

Coordinacion -

Estrategias

A
\ 4

gestion -
participacion

| | | | |
Area1 Area2 Area3 Aread4 Area5

\ \ v v v

> Programas y Proyectos

Acceso a recursos y a informacién

Interculturalidad
.Convivencia vecinal

Informacion y
Participacion

|

Seguimiento
y Evaluacion

4.2 Gestion y Seguimiento.

La direccion del Plan Integral se estructura en los apartados de Gestion y Control, y
Seguimiento del Plan.

4.2.1 Gestion y Control.

Atendiendo a la Ley 7/1985, de 2 de abril “Bases del Régimen Local”, se establece una
separacion de funciones entre la gestion del Plan Integral, representado por el Consejo
Permanente del Plan, y el control econdmico, que le corresponde a la Intervencion General
del Ayuntamiento. Se detallan seguidamente las funciones que les son propias:

A) El Consejo Permanente del Plan, es el 6rgano colegiado que gestiona el Plan Integral,
en el que participan la Administracion Central, el Alcalde, el Delegado Autonémico, las
Direcciones Territoriales de las Consellerias, la Concejalia de Distrito n° 2, y las entidades
ciudadanas. Sus funciones se detallan en la pagina 291 del presente documento.
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El organigrama del Plan Integral define la dependencia funcional
de las Comisiones, la Oficina de Informacion y Coordinacion y
los Servicios Municipales del Consejo Permanente del Plan. Se
describe seguidamente la estructura de las unidades de gestidon
del Plan Integral:

« Comisién Técnica Interconcejalias.- Esta compuesta por
técnicos de las distintas concejalias participantes en el Plan
Integral, y tiene como funciones:

4.AMetodologia, gestién y s

o Planificacion de acciones, agentes implicados,
presupuestos y coordinacion.

o Seguimiento, supervision y reorientacion del plan en
Su caso.

o Comunicacién con otras Administraciones Publicas y
con el Consejo de Bienestar Social.

o Integracion territorial de programas, recursos vy
servicios. Y priorizacion de objetivos.

o Debatir posibilidades actuales y futuras de intervencion
segun los recursos financieros, técnicos, humanos y
de infraestructuras.

o Busqueda y coordinacién de recursos en las
Administraciones publicas, Union Europea y Entidades
privadas.

. Comisiones de Accion.- Estan compuestas por representantes
politicos, técnicos, y asociaciones interesadas. Y se estructuran
en grupos de trabajo tematicos, donde todas las actuaciones
se presentaran, debatiran y evaluaran en Comisiones de Accidn,
segun estrategias y areas tematicas. En estas Comisiones se
pretende:

o Establecer y priorizar objetivos.
o Decidir actuaciones y Plan Integral compartidos.

o Trabajar el Fondo Documental permanente, que recoge
toda la informacion relevante relativa al Plan.

« Equipo de Intervencién Comunitaria.- Técnicos encargados
del trabajo en calle, actuando sobre las distintas tematicas.

Las Comisiones de Acciéon y el Equipo de Intervencién
Comunitaria requeriran de Asistencia Técnica puntual para

’
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desarrollar temas especializados, y talleres de sensibilizacion
con los agentes del territorio.

- Oficina de Informacion y Coordinacién.- Representara en
el territorio al Plan Integral y facilitara la comunicacién de los
residentes con la Administracion Municipal, junto con la misién
de informar sobre las actuaciones del Plan Integral a los
beneficiarios y publico interesado.

- El Servicio de Coordinacion de Proyectos.- Efectuara la
recogida de informacion de seguimiento a nivel de ejecuciéon
fisica y financiera, y dara asistencia a las distintas unidades
de gestion del Plan.

4.AMetodologia, gestién y s

B) El Control Econdmico, en los términos establecidos
reglamentariamente, estara a cargo de la Intervenciéon General
del Ayuntamiento como la responsable de la contabilidad y
fiscalizacion del gasto, y recabara toda la informacion referente
a las operaciones financieras y de procedimientos de las
actuaciones que se produzcan en el Plan Integral.

4.2.2 Seguimiento del plan.
A) Instrumentos de seguimiento del plan:

. Procedimientos de gestion del Plan Integral. Las actuaciones
del Plan Integral se definen en la redacciéon del mismo, y a
requerimiento de las entidades cofinanciadoras del Plan, se podra
aprobar un Manual de Gestion especifico para la definicidon de
los procedimientos y responsabilidades de los Servicios a cargo
de la ejecucion de los mismos. Los procedimientos incluiran los
listados de comprobacion de las operaciones necesarias que se
establezcan.

. Un sistema informatico de contabilidad y gestion publica,
donde se identificaran las operaciones correspondientes al Plan
Integral; este sistema se complementara con procedimientos de
control especificos que se desarrollen en virtud de convenios o
acuerdos con otras entidades.

. Sistema de informacion y seguimiento: Se ha definido una
planeacién en la ejecucidon de las actuaciones e indicadores de
seguimiento que serviran para detectar las desviaciones en el
cronograma de su ejecucion, asi como la evolucion de dichas
actuaciones en la zona de actuacion.

"La coordinacion
con otras
instituciones para
establecer un
acuerdo marco de
colaboracion es
fundamental para
dotar al Plan
Integral de
estabilidad
temporal y
garantizar una
gestion optima de
los recursos”
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B) Indicadores de Gestion y Seguimiento:

La evolucion de las intervenciones y procedimientos se documentara
en registros e informes periédicos, siendo una parte de éstos, la
presentacion de los indicadores que se establezcan para la ejecucion
de las intervenciones. La definicion de indicadores y fuentes de
recogida se determina en las correspondientes fichas de cada
actuacién, y los procedimientos de gestion se adaptaran a la
organizacion municipal en el Manual de Gestion.

Cuando la naturaleza de la actuacion lo permita, los indicadores se
desglosaran por sexo, asi como otros grupos de poblacion beneficiaria
que requieran especial mencién en aplicacion del principio de igualdad
de oportunidades.

No obstante, se han definido un conjunto de indicadores
socioeconomicos de impacto que tienen como objetivo evaluar
globalmente la incidencia de la ejecuciéon del Plan Integral en el
territorio de actuacion, de una manera cuantificable y agregada
durante todo el periodo de ejecucion. La tabla 15 muestra dichos
indicadores.

El Servicio de Coordinaciéon de Proyectos tomara acciones para
apoyar el seguimiento y asesoramiento de los ejecutores materiales
de las actuaciones.

Se redactara un Informe Anual del Plan Integral con la ejecucion
que se haya efectuado en la anualidad; en dicho Informe se actualizara
la evolucién de los indicadores de seguimiento. Con la documentacién
aportada por este Informe, el Consejo Permanente del Plan tomara
las decisiones necesarias para efectuar las reprogramaciones de
actuaciones para cumplir con los compromisos del Plan Integral.
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4.AMetodologia, gestién y s

Plan Integral Zona Norte Alicante

Tabla 15. Indicadores socioeconémicos de Impacto.

SITUACI
I T

SOCIODEMOGRAFICA Tasa de variacion poblacional

URBANISMO E

INFRAESTRUCTURAS
EMPLEO Y ACTIVIDAD

ECONOMICA

SOCIOEDUCATIVO E
INSERCION SOCIAL

Tasa de dependencia

Hogares con mas de 5
personas

Porcentaje de poblacién
inmigrante

Proporcién de viviendas vacias

Tasa de paro

Tasa de paro femenina

Tasa de Actividad

indice de dotacion comercial

indice de actividad econémica
Antigliedad media de los
establecimientos comerciales

Proporcién de poblacion
analfabeta o sin estudios

Proporcion de poblacion con
estudios secundarios no
obligatorios o superiores

Proporcién de alumnos en
situacion compensatoria

Tasa de cobertura de AMPAS

Tasa de absentismo escolar
vinculada a problemas sociales

Tasa de pobres/usuarios
servicios sociales

Proporcién de usuarios de
servicios sociales/Total usuarios

N° de intervenciones policiales

Poblacion anual total *100/Poblaciéon
Afio 2000

% de menores de 15 afios y mayores
de 64/ Total de poblacion

% hogares con mas de 5 personas

% inmigrantes/Total poblacién

% viviendas desocupadas/Total de
viviendas

% de poblacion de 16 afios 0 mas en
situacion de paro/Total de la poblacion
activa de 16 afios o mas.

% delas mujeres de 16 afios 0 mas en
situacion de paro/Totalde mujeres de

a6 afos o mas.

% poblacién econémicamente activa

de 16 afios 0 mas/Total de poblacién

de 16 afios o mas

(N° comercios/N° habitantes)*1.000

(N° actividades econémicas/N°
habitantes)*1.000

Media de n° de afios que llevan
funcionando los establecimientos
comerciales

% de poblacién analfabeta o sin
estudios/Total poblacion

% de poblacion con estudios
secundarios no obligatorios o
superiores/Total poblacion

% de alumnos en situacion
compensatoria (Primaria y ESO)/Total
alumnos

(N° AMPAS/Total centros
educativos)*100

(N° de casos de absent. comunicados
a Ac. Social en Zona Norte/Total casos
comunicados)*100

% pobres/usuarios servicios sociales

Proporcién de usurios de servicios
sociales/Total usuarios

N° de intervenciones policiales

113,48%

Fuente: Ayuntamiento.

32,16%
Fuente: Ayuntamiento.

9%
Fuente: Ayuntamiento.

20,38%
Fuente: Ayuntamiento.

17,68%
Fuente: INE.

20,01%
Fuente: INE.

24,07%
Fuente: INE.

44,43%
Fuente: INE.

5,59%
Fuente: Ayuntamiento.

10,89%
Fuente: Ayuntamiento.

14,67amos
Fuente: Ayuntamiento.

56,75%
Fuente: Ayuntamiento.

8,69%
Fuente: Ayuntamiento.

32,58%
Fuente: Conselleria.

75%
Fuente: Ayuntamiento.

38,71%
Fuente: Ayuntamiento.

52,72%
Fuente: Ayuntamiento.

23,82%
Fuente: Ayuntamiento.

7.220
Fuente: Ayuntamiento.

*Fuente: Elaboracion propia.
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Organigrama Funcional del “Plan Integral Barrios Vulnerables Zona Norte”:

CONSEJO PERMANENTE DEL PLAN

trito 2)

Participan Alcalde, Delegado Autonémico, Concejales Distrito, y
Entidades Ciudadanas del territorio Representantes Servicios
Consellerias.
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® COMISIONES DE ACCION OFICINA DE INFORMACION Y
Representantes Politicos, Técnicos, Institucionales, Entidades COORDINACION DEL PLAN

y Asociaciones. EQUIPO DE INTERVENCION COMUNITARIA

SERVICIO DE COORDINACION DE

PROYECTOS
Concejalia de Presidencia

SEGURIDAD Mﬂmg_smﬂmw_mﬁﬂﬁ_«wm. EDUCACION, FAMILIA Y SERVICIOS MUNICIPALES: < mmw<_o_0mmo wﬁ_mmz%g_og Y
CIUDADANA p SALUD COMUNITARIA .
TECNOLOGIAS * Vivienda. « Conselleria de:
* Urbanismo.
GRUPOS DE TRABAJO: GRUPOS DE TRABAJO: GRUPOS DE TRABAJO: * Empleo. « Educacion.
« Coordinacion fuerzas de « Actuaciones formativas. « Act. Extraescolares. * Cultura. + Economia.
seguridad y prevencion * Servicios para el e Act. Formativas. * Educacion. *Hacienda y Empleo.
delincuencia. empleo. « Informacién/Orientacion * Comercio y Sanidad. + Bienestar Social.
« Act. de mediacion « Actuaciones comerciales IES. * Juventud. « Inmigracién y Ciudadania.
comunitaria. « Nuevas Tecnologias.

¢ Act. de convivencia y
educacion civica y vial.
Act. seguridad en

* Absentismo escolar.

* Trabajos con las AMPAS
y Centros Educativos.

o Infraestructuras Centros.

* Participacion Ciudadana.
* Accion Social.

* Seguridad y Trafico.

* Modernizacion.

¢ Cuerpo Nacional de Pol

«Igualdad de Oportunidades.
+ Sanidad.

* Ministerio de Hacienda.
centros de ensefanza. \/ \/

* Servicios y Mantenimiento.

* Medio Ambiente. SECTOR PRIVADO :
INFRAESTRUCTURAS, CULTURA,

URBANISMO, VIVIENDA _u>_~.:0=u>0_02 Y e COEPA.

Y MEDIO AMBIENTE COMUNICACION

* Camara de Comercio.
¢ Cajas de Ahorro.

GRUPOS DE TRABAJO: GRUPOS DE TRABAJO:

° _u«oma_.:_mw oo * Act. Oc:c«m..m? (1) Es el 6rgano del Distrito 2 de seguimiento y consulta general del Plan, Composicion y funcionamiento regulado por normas especificas.
mﬂcmn_n:mm EDUEIEE. o bt _.ummon.zmm‘ (2) Es el érgano coordinador, de planificacion estratégica y provision de recursos y director del Plan de intervencion Integral.

© CEmITIEELSS EB O ASOUEIEISIINTE. (3) Son los érganos de planificacion operativa, ejecucion y evaluacion de acciones y proyectos concretos del Plan de Intervencién
propietarios. ¢ Act. Civicas. Integral.

* Coordinacion  Informacioén, promocion

construccion viales.
* Distribucion de
equipamientos.
* Mejora y usos de
Infraestructuras.

y Difusion del plan.
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Plan Integral Zona Norte Alicante

5.Participacion
ciudadana y
coordinacion con los
Interlocutores
locales.

a participacion ciudadana es el ejercicio de un derecho
constitucional que es manifiesta en aquellas actividades
y/o procesos que promueven la capacidad de influencia
de la ciudadania en las politicas publicas que les afectan.
Cuando nos referimos a la participacién, en el ambito de la mejora
de la calidad de vida de una ciudad, estamos hablando de una
relacion que se establece entre la ciudadania (a través de las
diferentes redes sociales), que ejercita su derecho a participar
directamente en la gestién de lo “publico” que le interesa, y los
poderes publicos (Ayuntamiento y otras Administraciones), que por
obligacién y mandato constitucional deben resolver los problemas
de una ciudad de la forma mas participada posible.

La participacion ciudadana constituye un fenédmeno complejo y
multidimensional, ya que no ha de reducirse a la accion decisoria
unica y exclusivamente, sino que puede ser entendida como un
proceso a medio-largo plazo donde se toman multiples decisiones
y donde lo relevante es que esa participacién puede aparecer en
el analisis, elaboracion de propuestas, priorizacion y evaluacion
de las politicas publicas, superando el reduccionismo de que
participacion es igual a decision.

En este Plan Integral se apuesta por la participacién ciudadana en
la que:

. Los ciudadanos estén cada vez mas preparados e informados.

= Las nuevas tecnologias hagan cada vez mas sencilla la tarea de
promover la participacion-comunicacion de la ciudadania.

= Los técnicos y los politicos a nivel local tienen ya la experiencia
de otros Planes Integrales promovidos en la ciudad y coinciden
en la necesidad de promover la participacién ciudadana.

5.Participacion y coordinacio

’
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En todo el proceso de participacion anterior al Plan Integral ha habido
dos grados de participacion:

. Nivel informativo, en el que se realiza una transferencia de
conocimiento sobre todo el proceso y el contenido.

. Nivel consultivo, en el que las asociaciones y entidades han
expresado su opinion acerca de las diferentes propuestas y
planteamientos.

5.Participacion y coordinacio

Una vez el Plan Integral entra en funcionamiento surgen dos nuevos
niveles de participacién que son:

. Nivel Decisorio, en el cual los actores implicados toman decisiones
y ejercen su poder en tanto en cuanto se ven implicados.

. Nivel de Gestidn, en la implementacion de los proyectos, obras,
servicios...

En los ultimos afos ha aumentado la concienciacion ciudadana
sobre la importancia de las acciones de los vecinos y de las diferentes
organizaciones sociales (comerciales, deportivas, culturales, etc.)
a la hora de solucionar los problemas del barrio, ya sea por la via

reivindicativa ante las instituciones, ya sea por las acciones dirigidas
internamente hacia el propio barrio.

¢ Por qué es necesaria la participacion ciudadana en este proceso?

. Porque facilita que los intereses de los ciudadanos sean tenidos
en cuenta.

. Porque desarrolla el sentido de pertenencia y la identificacion de
las personas con la Zona Norte de la ciudad.

. Porque proporciona oportunidades para el aprendizaje, para
ejercer la responsabilidad y para detectar problemas.

. Porque ayuda a prevenir conflictos.

. Porque permite comprender mejor las decisiones alcanzadas.

. Porque proporciona mayor legitimidad a las decisiones tomadas.
También existen una serie de resistencias:

. En los niveles técnicos y politicos es frecuente encontrar la

afirmacion de que la ciudadania no esta suficientemente preparada
y no tiene una visién general. Superando este estereotipo, la
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participacion puede ser un mecanismo que nos sirva para pasar
de una visién individual o parcial a una vision colectiva o global.

. La participacién agudiza mas la lentitud de la maquinaria
administrativa, complica los procesos y resulta dificil organizar.

« La representatividad de quienes participan y de los resultados
que se obtienen es otra de las resistencias, ya que a veces se
tiende a valorar la representatividad de un proceso participativo
en funcién de la cantidad de personas que han “participado”
cuando en realidad lo que se debe garantizar es una
representatividad discursiva.
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2 B toma de decisiones vinculantes en el disefio de los momentos de
participacion: hay que tener claro qué se decidira, quienes decidiran,
coémo, bajo qué criterios.

Para que estos procesos participativos sean efectivos es necesario
que se cumplan algunos requisitos:

. Que la participacion esté enmarcada dentro de un proceso formal
con el objetivo de construir consensos desde la perspectiva de
la colaboracion. Es importantisimo que la metodologia de trabajo
tienda a focalizar las partes hacia la colaboracion necesaria para
tomar decisiones consensuadas. De esta forma, ellas crearan
auténticas visiones y estrategias para abordar cuestiones de
interés, y podran obtener respuestas a los problemas y
preocupaciones compartidas en la comunidad.

- Que esté facilitado por expertos reconocidos por todas las partes
que generen confianza en el proceso y disminuyan las resistencias
al intercambio de la comunicacion.

- Que se estructure en etapas en las que se realiza un analisis y
evaluacion, donde se disefian los procesos y donde se implementa
el Plan de actuacion. La participacion, parece mas visible y posible
en torno a iniciativas concretas de programas y proyectos que
tengan una finalidad, unos objetivos delimitados y una
temporalizacion creible y comprobable.

¢, Qué queremos-podemos mejorar con la participacion ciudadana?

. La falta de informacién y debate de la ciudadania con las cuestiones
publicas.




5.Participacion y coordinacio

Plan Integral Zona Norte Alicante

. El control restringido de qué temas son importantes y qué temas
no lo son.

« El disefio de las politicas publicas, en ocasiones excesivamente
burocratizadas y técnicas frente a politicas mas sociales y
ciudadanas.

« Incorporar la participacion para poder disefiar politicas que partan
de un andlisis global e integral de las necesidades y potencialidades
de las personas.

«» Las limitaciones para generar mas bienestar.

El soporte de los procesos de participacion esta en los sistemas de
comunicacion interactivos y, por lo tanto, en las redes sociales. La
participacion de los individuos en distintas redes sociales crea
condiciones para construir iniciativas, sostener recursos y para, en
definitiva, crear procesos de regeneracion urbana, econdmica y
social.

En el marco del presente Plan Integral se crean distintas comisiones
de trabajo segun las areas de actuacion definidas y un Consejo
Permanente del Plan Integral que estara formado por representantes
de la Corporacion Municipal, Autonémica y Administracién Central,
asi como por representantes de las Asociaciones y Entidades de
interés social ubicadas en los barrios de actuacién. De esta Comision
surgiran los grupos de trabajo especificos necesarios para el
seguimiento de las diferentes actuaciones y proyectos, al igual que
en otros Planes Integrales que se desarrollan en la ciudad.

El Consejo Permanente del Plan Integral tiene como funciones
principales:

. Promover y desarrollar proyectos de actuacion dirigidos a potenciar
la participacion social de los barrios.

. Canalizar la participacién ciudadana a través del seguimiento y
fomento de proyectos y actuaciones incluidas en el Plan.

. Priorizar, impulsar y supervisar las intervenciones participativas
de los programas, servicios y recursos del barrio.

Al disefar e impulsar procesos de participacion social y de desarrollo
comunitario podemos ampliar el abanico de actores que habitualmente
participan y superar las formas tradicionales de participacién que
consideran una base asociativa unica y exclusivamente. Obtener
una visiéon amplia de quienes pueden participar-aportar en los
procesos de participacion nos ayuda a recoger un mayor espectro
de discursos, posibilidades, propuestas, soluciones vy
posicionamientos.

"La participacion
de los individuos
en distintas redes
sociales crea
condiciones para
construir
iniciativas,
sostener recursos
y para, en
definitiva, crear
procesos de
regeneracion
urbana,
econémicay
social"
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Muchas veces olvidamos las potencialidades de los recursos técnicos
de un municipio, de igual forma olvidamos el potencial que tiene la
ciudadania no asociada, recurriendo una vez tras otra a la ciudadania
asociada y a aquélla con la que tradicionalmente venimos
colaborando. Es por ello, que el reto esta en llegar a los colectivos
y sectores de poblacidén a los que habitualmente no llegamos, sin
duda y para ello tendremos que evolucionar el planteamiento de a
quién invitamos a participar y como lo invitamos.

En conclusién, a la hora de pensar y disefar los procesos de
participacion ciudadana contaremos con el potencial de agentes
que estan presentes en la comunidad donde se van a desarrollar,
pensando férmula para llegar al ciudadano no asociado y a los
sectores menos presentes (jévenes, inmigrantes, mujeres, etc.),
ademas de otros actores externos.

En definitiva, los actores a involucrar en el proceso de participacion
del “Plan Integral Barrios Vulnerables Zona Norte de Alicante” se
enmarcan en:

. Nivel politico: con la administracion e instituciones publicas (local,
autonémica y central) atendiendo a diferentes escalas de decision
e influencia en el entorno de la intervencion.

« Organizacion municipal: Con un equipo de planificacion,
coordinacion y promocion del desarrollo comunitario en la Zona
Norte de la ciudad; y con un dispositivo transversal por areas de
la organizacion municipal.

. Recursos profesionales no vinculados a la organizacion
municipal: establecer puentes de colaboracion y trabajo conjunto
en acciones concretas que promuevan mejoras en los colectivos
que atienden con técnicos involucrados en el desarrollo comunitario
de los barrios en funcién de los colectivos y acciones priorizadas.

. Tejido asociativo. Redes de asociaciones: es importante
construir cierta complicidad con algunas entidades para que
ademas de desarrollar con ellas proyectos concretos desarrollen
una tarea dinamizadora del proceso. Por otro lado hay que
establecer canales mas o menos formales (comisiones
Ayuntamiento-Ciudadania) que favorezcan la corresponsabilidad
en la comunicacion y la dinamizacion del proceso, siendo espacios
para el desarrollo de acciones concretas y la evaluacion del
desarrollo del Plan.

« Ciudadanos a titulo individual: contempla el ir a buscar la
implicacion de la ciudadania no organizada y de los sectores de
poblacién ausentes habitualmente en este tipo de procesos, a
través de mesas de discusion, grupos de trabajo, talleres
participativos,...
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. Otros actores que pudiesen acompafar el proceso de cierta
observacion y analisis, aprovechando los recursos técnicos que
podrian poner a disposicion de las diferentes fases del proceso.

Los agentes implicados en el proceso participativo del Plan Integral
y en los proyectos incluidos en él son:

. Areas Municipales: Concejalias de Participacién Ciudadana,
Educacioén, Cultura, Comercio, Urbanismo, Vivienda, Servicios y
Mantenimiento, Juventud, Deportes, Agencia de Desarrollo Local,
Accién Social, Medio Ambiente, Seguridad, Trafico y Transportes,
Modernizacién de Estructuras Municipales, y Presidencia y
Coordinacion de Areas.

5.Participacion y coordinacio

. Areas Autonémicas: Consellerias de Medio Ambiente, Agua,
Urbanismo y Vivienda; Educacién; Bienestar Social; Economia,
Hacienda y Empleo; Inmigracion y Ciudadania; Sanidad;
Infraestructuras y Transporte; Industria, Comercio y Navegacion;
etc.

. Areas Centrales: Cuerpo Nacional de Policia.

. Entidades y asociaciones de la zona:
o Asociaciones de vecinos:

- A.VV. Virgen del Remedio

- A.VV. Hacia el Futuro de Colonia Requena

- A.\VV. Barrio La Paz y Bloque San Evaristo

- A.VV. Edificio Garbinet y Adyacentes

- A.VV. Ciudadanos y Consumidores 400 Viviendas
- A.\VV. Barrios Unidos Nuestra Sefiora del Carmen
- A.VV. Nou Alacant

- A.VV. Nueva Alcolecha

- A.\VV. La Amistad

- A.VV. El Palamo de Villafranqueza

- A.\VV. Las Lomas de Juan XXIII

- A.VV. Ciudad Elegida de Juan XXIII

o Asociaciones de comerciantes:
- A. de Comerciantes de Galerias de Alimentacion Plaza

- de Argel.
- A. de Comerciantes Juan XXIII- 2° Sector

‘
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= Asociaciones deportivas:
- S. C Deportiva Obrera Virgen del Remedio
- Club de Futbol Sporting Plaza de Argel
- Club de Petanca Virgen del Remedio

o Hogueras:

Hoguera Nou Alacant

Hoguera Juan XXIII 2° Sector
Hoguera Virgen del Remedio la Cruz
Hoguera Plaza de Argel

Hoguera Obra Social del Hogar
Hoguera Ciudad Elegida

Hoguera Plaza Lo Morant

5.Participacion y coordinacio

a Centros Educativos y Asociaciones de Madres y Padres de
Alumnos:

E.l Els Xiquets

E.l 7 Enanitos

E.l. El Tossalet

E.l. Isla de Tabarca

CP. Gloria Fuertes

- CP. Emilio Varela

- CP. Lucentum

- CP. N2 Sra. De la Paz

- C.P Santisima Faz

- C.P. Virgen del Remedio
- C.P. Carlos Arniches
C.P Monte Benacantil
IES. Leonardo Da Vinci
IES. Virgen del Remedio
IES. Gran Via

IES Las Lomas

CEPA Alberto Barrios
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o Parroquias:

Parroquia Nuestra Sra. Del Carmen
Parroquia Nuestra Sra. Del Remedio
Parroquia Nuestra Sra. De los Desamparados
Parroquia San Rafael

Capilla Maria de Nazaret

o Entidades de Federaciones con domicilio social en la zona:

5.Participacion y coordinacio

- Colectivo Intercultural Virgen del Remedio

- Asociacion Futuro de la Mujer

- Hermandad de Torrevejenses

- Federacion Provincial de AMPAs "Grabiel Miro"
- Asociacion Juvenil PANUDES

- Asociacion Juvenil Juan XXIII

- Asociacion Ghanesa de Alicante

o ONG’s, Entidades y Federaciones que intervienen en la zona:

- Cruz Roja Espafiola

- Asociacion Gitana Gao-Calé

Fundacién Secretariado Gitano

CEIM

Médicos del Mundo

Federacion Autonémica de Asoc. Gitanas C.V (FAGA)
Alicante Acoge

Proyecto Lazaro

- Caritas Diocesano Orihuela -Alicante

- CEAR (Comision Espanola de Ayuda al Refugiado)
- Asociacion Cultural DANAE

- Secretariado Diocesano de Migraciones

- Asociacion Humanitaria Americana (AHA)

- Asociacion de Armenios en Alicante

- Asociacion Senegalesa de Alicante

- Asociacion Americamanta

- Asociacion de Amigos de Rumania (ARIPI)

- Asociacién de Inmigrantes de Europa del Este (AIPEA)
Asociacion Encuentro Intercultural (AENCI)
Provivienda

Fundacién de Ayuda contra la Drogadiccion

INUSA

FUNDAR

- UGT

- CCOO

- COEPA

- JOVEMPA
‘ - COCEMFE
- UPAPSA



Plan Integral Zona Norte Alicante

o Entidades Financieras colaboradoras:
- CAM
- Bancaja
- Caixa Cataluna
- La Caixa

o Universidad de Alicante.

= Fundacion de la Comunidad Valenciana para la Calidad de la
Educacién.

o Ciudadanos a titulo individual.

No obstante, como es un Plan Integral abierto, participativo y flexible,
la estructura y acciones del mismo iran contando con entidades,
fundaciones, asociaciones,... no incluidas en este listado, pero que
progresivamente se incorporaran a dicho proceso.

5.Participacion y coordinacio
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6.Informacion y
Publicidad.

entro de la estrategia transversal “Coordinacion, Gestion
y Participacion Institucional”, se resumen las actuaciones
en Informacion y Publicidad:

a) Creacidén de una Oficina de Informacién y Coordinacion del
Plan Integral, para la comunicacion directa en la zona de ejecucion
con los beneficiarios y publico interesado en las actuaciones del
Plan Integral.

b) Desarrollo de un Plan de Comunicacion y Difusion integral,
orientado tanto hacia adentro como hacia afuera de la organizacion
municipal. En él se contemplan intervenciones de:

. Difusion del mensaje institucional del Plan Integral y su
financiacion comunitaria. El soporte de la informacion se
efectuara por los medios mas idéneos, ya sea en material
impreso, DVD’s, videos, soportes informaticos, carteles en
las obras de infraestructura, placas permanentes de obras
ejecutadas, web, etc.

. Informaciones puntuales en los hitos del Plan Integral, y
creacion de una identidad visual del Plan.

. Mensaje sobre los servicios y logros que el Plan Integral
ofrece a los beneficiarios.

. Difusion al partenariado y publico de vias de participacion,
y acceso a financiamientos de las instituciones nacionales o
instrumentos de ingenieria financiera para emprendedores.

c) Participacién en las redes de intercambios de experiencias
similares de otras ciudades.
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7.Plan F

Plan Integral Zona Norte Alicante

7.Plan Financiero.

El Plan Integral Barrios Vulnerables Zona Norte de Alicante cuenta con inversiones
valoradas en 167.708.598 €, presentandose en el Cuadro 1 el detalle por Actuaciones,
Areas Tematicas y Estrategias.

Cuadro 1. Estimacion del presupuesto del Plan Integral Zona Norte de Alicante.

ESUPUESTOS POR:
m ESTRATEGIAS / AREAS TEMATICAS / ACTUACIONES ACTUACIONES | AREAS TEMATICAS | ESTRATEGIAS
HACER UN BARRIO FISICAMENTE ATRACTIVO E INTEGRADO EN EL
| Festoethcoap o CVOENTEORRORNEL | ] | e
1.1

Area atica: Urbani ivi y icaci 123.117.059
1.1.1 TRAM LINEA 2 ZONA NORTE () 67.000.000
1.1.2 PROGRAMA BULEVAR RONDA NORTE 15.755.059
1.1.3 REHABILITACION DE EDIFICIOS-VIVIENDAS PARTICULARES 40.000.000

e ARG oA AR e ercaDo 0 o

1.1.5 PATRIMONIO PUBLICO DE VIVIENDAS EN ALQUILER 12.000

1.2 Area Tematica: Regeneracion fisica y medio ambiente 14.323.314

1.21 ADECUACION DE ESPACIOS PUBLICOS: PLAZAS Y PARQUES 1.752.834

122 RENOVACION DE ACERAS Y ASFALTADO DE CALLES 1.386.041

123 ADECUACION DE INSTALACIONES ESCOLARES 72.000

1.2.4 ELIMINACION DE BARRERAS URBANISTICAS Y ARQUITECTONICAS 543.700

1.2.5 INFRAESTRUCTURAS=EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS 4.299.740

1.2.6 ACTUACIONES DE RESTAURACION DEL PAISAJE URBANO 6.000.000

127 PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE (Estudio por determinar) 19.000

1.2.8 HUERTOS URBANOS EN LA ZONA NORTE 250.000

i3] Area ati i i i 5.630.000

1.3.1 CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA DE ARGEL 1.350.000

1.3.2 CREACION DE DOTACION COMERCIAL 2.500.000

1.3.3 CUARTEL DE POLICIA LOCAL 600.000

1.3.4 OBSERVATORIO DE MEDIO AMBIENTE URBANO 60.000

1.3.5 CENTRO SOCIOEDUCATIVO "UNAMUNO" 220.000

1.3.6 POLIDEPORTIVO VIA PARQUE 900.000
2. FORMACION PARA EL EMPLEO Y FOMENTO DEL ESPIRITU _—
EMPRESARIAL.

21 Area Tematica: Formacion e insercién laboral 5.183.882

24 PROGRAMA DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS 225.000

21.2 PROGRAMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO 2.764.603

TR e i

214 PROGRAMA DE INFORMACION Y ORIENTACION PARA EL EMPLEO 619.279

22 é;fnaezglética: Desarrollo del tejido ico apoy la 1.905.063

221 PROGRAMA DE REVITALIZACION ECONOMICA Y EMPRESARIAL 624.651

202 EI\RII(P)SERSRAA\IADLE ANALISIS TECNICO DEL MERCADO LABORAL Y 401.912

223 IMPULSO Y FOMENTO DEL TEJIDO COMERCIAL DE LA ZONA NORTE 178.500

224 IMPULSO DE LA DINAMICA DE APERTURAS DE LOCALES COMERCIALES 350.000

225 SUBVENCIONES PARA APERTURA Y REMODELACION DE COMERCIOS 350.000

23 Area atica: Desarrollo légico e i i6 270.000

2341 ACCESO A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA AMPAS Y CONSERJES 17.000

232 RED MUNICIPAL DE TELECENTROS EN LA ZONA NORTE 253.000

31 Area Tematica: Delincuencia 1.398.075

3.1.1 ASIGNACION DE ESPECIFICOS DE LA UNIDAD DE BARRIOS 1.198.350

3.1.2 CONTROL EN LOS CENTROS DE ENSENANZA 199.725

3.1.3 COORDINACION ENTRE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD (Cargo al presupuesto corriente)

3.2 Area Tematica: Educacién civica 3.044.575

3.21 PROGRAMA DE EDUCACION VIAL (Cargo al presupuesto corriente)

322 CONVIVIENDO EN LA ZONA NORTE 399.455

323 ElﬂAgEF;\‘RrEa/ggCéE)SCELET:_VACYSI?IbEFyE\%Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA 204.121

324 PROYECTO IAP DE CONVIVENCIA CIUDADANA Y MEDIACION

COMUNITARIA EN LA ZONA NORTE 2.421.000
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Cuadro 1. Estimacion del presupuesto del Plan Integral Zona Norte de Alicante.

m ESTRATEGIAS / AREAS TEMATICAS / ACTUACIONES ACTUACIONES | AREAS TEMATICAS | ESTRATEGIAS
e e

4.1

4.1.1
4.1.2
413
4.1.4
4.15
4.16

4.1.7

4.1.8
4.1.9
4.1.10
4111
4.1.12

428
429
4.2.10

5. INTEGRACION CULTUR

Area Tematica: Educacién

AGENDA 21 ESCOLAR CENTROS ZONA NORTE

PROGRAMA DE EDUCACION. AMBIENTAL PARQUE LO MORANT
PROYECTO ECOLOGICO SOCIAL

PROGRAMA DINAMICA EDUCATIVA

TALLERES ALFABETIZACION DE ADULTOS

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ESCOLAR PAE

glég(ﬁR DE APOYO Y REFUERZO A INSTITUTOS DE EDUCACION SECUND.

PROGRAMA DE COMPENSATORIA

ESCUELA MATINAL

PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR Y CALLEJEO INFANTIL
PROGRAMA ESCUELAS DE PADRES ZONA NORTE
PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO "UNAMUNO"

Area Tematica: Inclusién social
PROGRAMA EDUCACION FAMILIAR

PROGRAMA MEDIACION GITANA PARA LA PREV. ESCOLAR DE
DROGODEPENDENCIAS

PROGRAMA DE AFIRMACION DE LA CONDICION JUVENIL
PROGRAMA DE INTERVENCION GRUPAL CON FAMILIAS (FAMIRED)

PROG, PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS EN JOVENES Y
ADOLESCENTES

PROGRAMA DE PREVENCION DE DROGODEPENDENCIAS EN FAMILIAS
GITANAS

PROGRAMA DE AYUDAS ECONOMICAS A FAMILIAS EN SITUACION DE
RIESGO SOCIAL

CAMPAMENTO URBANO
EQUIPO DE INTERVENCION COMUNITARIA DE ACCION SOCIAL
SUBVENCIONES DE ACCION SOCIAL A ENTIDADES DE LA ZONA NORTE

CONVIVENCIA Y PARTICIPACIO

CIUDADANA.

Area Tematica: Accién cultural y ocio

5.1.1 PROYECTO BIBLIOTECARIO
5.1.2 PROGRAMA LUDICO-CULTURAL "VIVE TU PLAZA"
5.1.3 CENTRO DE RECURSOS CULTURALES
5.1.4 [P)Iéggsﬁv//\\sDEPORTIVO MUNICIPAL DE ACTIVIDADES FiSICO -
515 Egggﬁﬁ\l\/ﬂésl:)E ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN CENTROS
5.1.6 ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE PARA LA INFANCIA

INTERVENCION EDUCATIVA MEDIANTE ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
GXING SOCIOCULTURALES Y DE ORIENTACION ESCOLAR Y LABORAL EN EL

PARQUE LO MORANT
5.2 Area Tematica: Participacion social
5.2.1 PLAN DE ATENCION SOCIAL A LA POBLACION INMIGRANTE
51212 CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LA SUBSEDE DE DISTRITO 2
G2k CENTRO DE RECURSOS DE ASOCIACIONES Y VOLUNTARIADO
e CEENRTESIIEN RAREORT IR O
525 SERVICIO DE INFORMACION JUVENIL
5.2.6 SERVICIO DE PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO JUVENIL
57277 ESCUELA DE MUSICA INTERCULTURAL
R T e

6. COORDI

6.1 Area Tematica: Gestion y Asistencia Técnica
6.1.1 SISTEMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
6.1.2 SISFIE'FI;E'I"\I‘E_IQEI\g(i%_%(%E’EgIFICA SUPERVISION Y FORMACION DE LOS
6.2 Area Tematica: Mejoras en el gobierno urbano
6.2.1 PLAN DE COMUNICACION Y DIFUSION INTEGRAL
6.2.2 INTERCAMBIO DE REDES Y EXPERIENCIAS CON OTRAS CIUDADES

PRESUPUESTO EN EUROS

PRESUPUESTOS POR:

3.353.175
300.000
250.000
60.000
330.565
92.500
40.000
300.000
521.350
(Subvenciones Conselleria)
722.260
86.500
650.000

1.756.355
541.695

15.000

90.000
4.500

7.500
13.500

(pto.cte)

200.000
434.160
450.000

4.216.749
1.327.040
330.000
44.909

50.000

1.242.000

1.072.800

150.000

3.200.350
765.000
307.955
307.955

736.000

181.377
152.063
150.000

600.000

NACION, GESTION Y PARTICIPACION INSTITUCION _— 310.000

120.000
50.000
70.000
190.000
150.000
40.000

(*)La Linea 2 del TRAM beneficia a toda la ciudad, pero con un impacto muy grande para la conexién de la Zona Norte

de Alicante.
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