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PARA QUE ALICANTE SEA'UN

CONRIBUYENIE DESTACADO

AL DESARROLLO'SOSTENIBLE"




crecimiento sostenible

crecimiento integrador

LA MEMORIA DE GESTION SOSTENIBLE MUESTRA LLOS'AVANCES
DEL AYUNTAMIENTODE ALICANTE EN 2021 RESPECTO'A LA
GESTION SOSTENIBLE DE LA CIUDAD ' SUSTENTADA EN ONCE
EJES ESTRATEGICOS, EL CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA
URBANA; LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS
2030) Y LOS COMPROMISOS'DE TRANSPARENCIA'YY BUEN
GOBIERNOICONLOS CIUDADANOS

crecimiento inteligente




CARTA DEL CONCEJAL DE PRESIDENCIA;
COORDINACION DE PROYECTOS'Y. FONDOS
EUROPEOS

En esta segunda memoria de Sostenibilidad siguiendo los

j e~ parametros de la Global Reporting Initiative, volvemos a rendir

o l__s" A L HLL: L}\ cuentas sobre una ciudad de Alicante Abierta y Accesible, Social

. em A B0 5 7 e Inclusiva, Verde, Préspera e Innovadora, e Inteligente e
| T SE U  Integradora.

Cuando hablamos de una Ciudad Abierta y Accesible, buscamos
una ciudad integrada con su entorno, que mira al mar, con
! espacios regenerados que facilitan la vida en comunidad, la
movilidad sostenible, el acceso a los servicios publicos y la
inclusion y participacion social. Una ciudad que garantiza la
accesibilidad universal a sus vecinos y vecinas, que hace buen

J uso y disfruta de todo su patrimonio cultural y paisajistico.

Antonio Peral
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Imaginamos una Ciudad Social e Inclusiva, solidaria y
cohesionada, con un alto grado de integracion de los vecinos y
vecinas en la comunidad que lucha por lograr la inclusién social
de todas las personas y promueve la igualdad de oportunidades
desde una perspectiva de género, edad y diversidad. Una ciudad
que mide su prosperidad por el bienestar de su ciudadania, eje
de la definicion de los servicios publicos, politicas y planes
municipales, tanto de regeneracion urbana como de impuiso del
empleo de calidad y la autonomia personal.

“TRABAJAMOS POR UNA ALICANTE
PROSPERA E INNOVADORA, CAPITAL
MEDITERRANEA DE LA INDUSTRIA
TECNOLOGICA, EL EMPRENDIMIENTO
DIGITAL Y LA NUEVA ECONOMIA URBANA"

Ideamos una Ciudad Verde, una ciudad circular que cuida sus
recursos y hace un uso eficiente de ellos, promueve energia
segura, sostenible y asequible para sus ciudadanos. Una ciudad
que mejora de forma continua su ciclo del agua, consciente del
valor de este recurso y promueve un modelo de movilidad cero
emisiones.

Trabajamos por una Alicante Prospera e Innovadora, capital
mediterranea de la industria tecnolégica, el emprendimiento
digital y la nueva economia urbana.

Y proyectamos una Ciudad Inteligente e Integradora, una
ciudad que utiliza la tecnologia para mejorar la vida de las
personas, la eficiencia de los servicios urbanos y la
transparencia del gobierno local.

Todos estas politicas las hemos alineado en este documento y
hemos recopilado las cifras y los datos mas destacados sobre la
contribucion de Aicante al Desarrollo Sostenible.



LA CIUDAD

ALICANTE

El municipio cuenta con una poblacién de
348.729 habitantes segun el Padrén
Municipal de Habitantes a 1 de enero de
2021, distribuida en una superficie
municipal de 201,27 km2, lo que
determina una densidad media de
1.732,64 hab/km2.

La poblacion del término municipal de
Alicante representa en términos relativos,
el 18,53% del total de la provincia, siendo
un porcentaje que ha ido incrementando
en los ultimos afos.

8%

7%

1%

33%

33%

Actualmente, la ciudad de Alicante es la
segunda en importancia de la Comunitat
Valencianay, junto a su entorno
metropolitano y a la ciudad de Elche (con la
que casi forma una conurbacion sur)
conforma un area urbana cercana a los
800.000 habitantes.

Alicante ciudad capitaliza el area
metropolitana de los municipios colindantes
de Sant Vicent del Raspeig, Sant Joan
d’Alacant, Mutxamel y El Campelio,
constituyendo todos ellos la comarca Campo
de Alicante. Orograficamente, limita al este
con el mar Mediterraneo para ascender todo
el conjunto lentamente desde la costa hacia
el interior, delimitado por una serie de
elevaciones montainosas de diferente altura
y extension al norte, oeste y sur.




LA CIUDAD

El término municipal de Alicante se encuentra en la parte oriental de
las Cordilleras Béticas, incluyéndose en la zona externa de la Unidad
Geoldgica del Prebético de Alicante. La orografia presenta una

marcada direccién predominante SO-NE. Alicante ciudad constituye Comarca: L Alacanti
el centro de una amplia comarca en la que se diferencian Provincia: Alicante
claramente dos areas: AltitUd 0 metros

Una de regadio, que se conoce con el nombre de Huerta, y abarca las LatltUd: 38-20 N
tierras que forman el cono de deyeccion de Rio Seco, ocupando casi Longitud: 0.29 W

todo el término municipal de Alicante (incluidas Santa Faz, EXtenSién' 201 27 KM2
0 ]

Villafranqueza y Tangel) y buena parte de los de San Juan,
Muchamiel y Campello.
Otra de Secano que incluye San Vicente del Raspeig.

o
lelta con: Sant Jo':r?r;a.lacant,

Ambas gravitan en torno a la capital, con la que se en- cuentran Mutxamel,

intimamente ligadas, y constituyen la comar- ca que recibe el j;“R:i::e’;;

nombre de Campo de Alicante. Todo el conjunto asciende Sedts

lentamente desde la costa hacia el interior y se encuentra San Vicent Este

delimitado por una serie de elevaciones montafiosas de diferente de'Ar‘;]a:s‘f"g Mar Mediterréneo

altura y exten- sion: las estribaciones meridionales de la Serrania de Monforte del Cid

Alcoy, que permiten las comunicaciones a través de los valles de
Busot, Jijona y Agost, al norte; las sierras de Las Aguilas o de la
Alcoraya, Pedrera y la Canada, que forman la divisoria de aguas con
el Vinalopé, al oeste; y al sur, una linea que alcanza la costa a través
de las sierras de Sancho, Colmenar y Borbufo.




Isla Nueva / Tabarca Los Angeles

El Palmeral - Urbanova - Tabarca Sidi Ifni - Nou Alacant
San Gabriel Témbola

Poligono Babel Garbinet

Benalua Rabasa

Florida Baja Virgen del Carmen
Alipark Cuatrocientas Viviendas
San Fernando - Princesa Mercedes Lo Morant - San Nicolas de Bari
Centro Vistahermosa

Casco Antiguo - Santa Cruz Colonia Requena

- Ayuntamiento Ensanche Albufereta
Diputacion Virgen del Remedio
Florida Alta Ciudad Jardin
Mercado Divina Pastora

Raval Roig - Virgen del Socorro Ciudad de Asis

San Antén Playa de San Juan

Pla de la Vallonga Fontcalent

Bacarot Juan XXIII

San Blas - Santo Domingo Santa faz

Carolinas Bajas Alcoraya

Campoamor Cainada del Fenollar
Rebolledo Villafranqueza

Pla del Bon Repds Verdegas

Carolinas Altas Moralet

San Agustin Monnegre

Cabo de las Huertas Cabeg¢é6 DOr

Altozano - Conde Lumiares Gran Via Sur

El clima del término municipal de Alicante es tipicamente
mediterraneo semiarido calido, con suaves temperaturas a lo largo
del afio y lluvias escasas con- centradas en los periodos
equinocciales con volimenes anuales medios de 300 mm, inviernos
poco rigu- rosos y veranos calidos y prolongados.

La temperatura media anual es de 18,1 grados, una de las mas altas
de la peninsula, con veranos de 25,5 grados de media en agosto, y
con inviernos donde la tem- peratura media se sitia en los 11,5
grados.

Las precipitaciones medias son una de las mas bajas de Europa,
concentrandose estas sobre todo en los meses de septiembre y
octubre, y con un marcado minimo en los meses estivales,
caracteristica propia del clima mediterraneo del que Alicante es uno
de sus ejemplos.
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DENACION DEL TERRITORIO . .
ODELO DE CIUDAD ' f

ALICANTE

USION Y COHESION SOCIAL GESTION SOSTENIBLE

HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO

M é'l"i & _/\/\/\ v m ' g ECONGNICO

AGENDA URB#

FIN 10 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES
A

(=)

'I CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

y.
e

GLOBAL REPORTING INITIATIVE

Empleo
Relaciones trabajador empresa

Formacion v ensefianza

Diversidad e igualdad de
oportunidades

Libertad de asociaciony
negociacion colectiva

Comunidades locales

\

16 PAZ, JUSTICIA
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[ 1.1. Erradicar la po
DE LA POBREZA
actualmente m

1.2. Reducir al me
ninas de todas I;

1.3. Poner e
proteccion sog

1.4. Garanti
mas vulne
COMo acce
recur

IGUALDAD
DE GENERO

1

CIUDADES Y 11.1. Asegurar el acceso de todas
COMUNIDADES las personas a viviendas y
SOSTENIBLES servicios basicos adecuados,
/ seguros y asequibles y mejorar

A — los barrios marginales

11.2. Proporcionar acceso a sistemas
de transporte seguros, asequibles,
accesibles y sostenibles para todos y
mejorar la seguridad vial, en
particular mediante la ampliacion del
transporte publico, prestando
especial atencion a las necesidades
de las personas en situacion de
vulnerabilidad, las mujeres, los niios,
las personas con discapacidad y las
personas de edad.

11.3. Aumentar la urbanizacion
inclusiva y sostenible y la
pacidad para la planificacion y
la gestion participativas,
integradas y sostenibles.

1.7. Proporcionar acceso
iversal a zonas verdes y
acios publicos seguros,
sivos y accesibles, en
ar para las mujeres y los
s personas de edad y las
as con discapacidad.

Y

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

8.5. Lograr el empleo
pleno y productivo y el
trabajo decente para
todas las mujeres y los
hombres, incluidos los
jovenes y las personas
con discapacidad, asi
como la igualdad de
remuneracion por
trabajo de igual valor.




EDUCACION
DE CALIDAD 4.a. Construi

|

nifios y las

4.b. A
estudi
fo

4.4.
nece

4.5. Elim
de |l

idades de los
antornos de

in de que los
rogramas de
plogia de

Y

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

SALUD
Y BIENESTAR

\ 4

3.4. Prevenir, contener y erradicar el COVID-19.
Reducir en un tercio la mortalidad prematura
por enfermedades no transmisibles mediante
la prevencion y el tratamiento y promover la

salud mental y el bienestar

3.6. Reducir a la mitad el nUmero de muertes y
lesiones causadas por accidentes de trafico en
Alicante

3.7. Garantizar el acceso universal a los servicios de
salud sexual y reproductiva, incluidos los de
planificacion de la familia, informacion y educacion, y
la integracion de la salud reproductiva en las
estrategias y los programas locales.
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ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

E INSTITUCIONES 16.1. Reducir significativamente todas las

SOLIDAS

formas de violencia y las correspondientes
tasas de mortalidad en Alicante

7, 18



ORDENACION DEL TERRITORIO ~’~'
Y MODELO DE CIUDAD ALICANTE

) ) GESTION SOSTENIBLE
INCLUSION Y COHESION SOCIAL

AGENDA URBANA

EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE OBJETIVOS

ALICANTE ENTRE DOS CASTILLOS Puesta en valor paisajistica, patrimonial y de
regeneracion urbana de los castillos.

L

Conectar los dos castillos mediante la mejora de |a
accesibilidad de los mismos.

Creacion de espacios accesibles, seguros y
sostenibles.



A

ORDENACION DEL TERRITORIO ' '
Y MODELO DE CIUDAD ALICANTE

GESTION SOSTENIBLE
INCLUSION Y COHESION SOCIAL

AGENDA URBANA

— o

Actuaciones de regeneracion urbanistica.
Reordenacion y optimizacion del mobiliario urbano.

- Nuevas zonas verdes y espacios deportivos.
- Mejora de la eficiencia energeticay

de la imagen de barrio.

EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE T ,
Desarrollo y revitalizacion de los poligonos

industriales \\\"//
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ORDENACION DEL TERRITORIO ' '
Y MODELO DE CIUDAD ALICANTE

GESTION SOSTENIBLE
INCLUSION Y COHESION SOCIAL

3,

AGENDA URBANA
OBJETIVOS
Recuperacion y Puesta en valor del

rehabilitacion del patrimonio integral de
EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE Alicante.

Puesta en valor del patrimonio

| \




ORDENACION DEL TERRITORIO . .
Y MODELO DE CIUDAD ' '

INCLUSION Y COHESION SOCIAL

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

s

(({

AGENDA URBANA
EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE Talleres de formacion, accesibilidad laboral y emprendimiento
para poblacion vulnerable o en riesgo.

OBJETIVOS
Descentralizacion y refuerzo de los recursos y servicios
publicos.

Conectividad urbana y accesibilidad universal.

Asesoramiento y acompanamiento para personas
mayores y mujeres victimas de violencia de género.

X\ 22




NUESIHRASRIFANT A

El Servicio de Recursos Humanos del
Ayuntamiento de Alicante tiene como misién
principal la organizacidn, planificacion,
desarrollo y gestion de todas las actuaciones que
sean necesarias para dotar al Ayuntamiento del
personal necesario y adecuado para una
prestacion eficaz y eficiente de los servicios
municipales, mediante una di- mensidén
adecuada de sus efectivos y una buena
distribuciéon, formacién y movilidad de los
mismos.

También debe llevar a cabo cuantas actuaciones
sean necesarias para desarrollar la carreray
promocion profesional de sus empleados y
gestionar sus incidencias y necesidades dentro
de la organizacion y la gestion de las relaciones
sindicales. Del mismo modo, lleva a cabo las
actuaciones en materia de organizacion
municipal y el control de la calidad de los
servicios que presta el Ayuntamiento.

Los RRHH llevan a cabo cuantas actuaciones sean necesarias para
desarrollar la carrera y promocion profesional de sus empleados y
gestionar sus incidencias y necesidades dentro de la organizacion y la
gestion de las relaciones sindicales. Del mismo modo, lleva a cabo las
actuaciones en materia de organizacion municipal y el control de la
calidad de los servicios que presta el Ayuntamiento.

Nuevas altas personal 2020/2021

TIPO DE EMPLEADO Hombres Mujeres TOTAL
FUNCIONARIOS INTERINOS 76/62 66/193  142/255
LABORALES 69/48 74 /64 143/112
TOTAL 145/110 140/257  285/367
TIPO DE EMPLEADO Hombres Mujeres TOTAL
FUNCIONARIOS DE CARRERA 885/918 452/530 1337/1448
FUNCIONARIOS DE EMPLEO 18 /24 12 /16 30 /40
FUNCIONARIOS INTERINOS 216/223 233/248 449/471
LABORALES 130/180 148/188 278 /368
TOTAL 1249 /1345 845/982 2094/2327

23



El personal municipal esta
representado por 5 Sindicatos con

NUY

el siguiente porcentaje

ESIHRAYRIFANIGIIEIFA

La representacion de los trabajadores
en comités formales trabajador-empresa
de salud y seguridad es la siguiente:

2020 /2021

El numero total de empleados del
Ayuntamiento que se acogieron al derecho al
permiso parental en 2021 fueron 12 mujeres y

11 hombres.

2020
31,9 mujeres
22 hombres

sSEP............... 26,49%
*CC.00......... 26,49%
*U.G.T........... 25,18%
*C.S.LF.......... 14,56%
*FESEP............ 7,28%

2020
0 casos

Durante el afno objeto de este informe, no se

MIEMBROS JUNTA . e < e . . <
produjo ningun caso de discriminacion.

DE PERSONAL
FUNCIONARIO

MIEMBROS DEL
COMITE DE EMPRESA

MIEMBROS DEL
COMITE SEGURIDAD
Y SALUD

En el 2021, los empleados municipales
realizaron 11.250 horas de formacion.

2020

28.781 horas

23 13 8

No existe brecha salarial en el Ayuntamiento
de Alicante: tanto el salario base como el resto
de complementos de cada categoria es el
mismo para ambos sexos y estan definidos por
la Ley de Presupuestos Generales del Estado de
Espaia.

ACCIDENTES NO LABORALES

23/29

10/14 13/15

mujeres hombres

ENFERMEDADES PROFESIONALES

0/0

ACCIDENTES LABORALES

93/76
31/26  63/50

mujeres

MUERTOS POR ACCIDENTE LABORAL
O ENFERMEDAD PROFESIONAL

0/0

Beneficios sociales

Seguro de vida. Solo esta contemplado para colectivos de
Policia Local, Bomberos y Controladores de trafico con in-
dependencia de la jornada que tengan.

hombres

Permiso parental. Igual para toda la plantilla.

Prestadas por la Seguridad Social espaiola: Asistencia
sanitaria y cobertura por invalidez e incapacidad.

MIEMBROS MENOS ENTRE MAS

DE LA CORPORACION DE 30 ANOS 30Y 50 ANOS DE 50 ANOS
MASCULINO 1 6 12
FEMENINO 8 2
TOTALES 1 14 14

TOTAL
19
10

29

Cobertura por incapacidad e invalidez. Provisiones por
jubilacion.




Presupuesto de las

UNAYCIUDADIMASIHABITABINE

REURBANIZACION

El Ayuntamiento de Alicante ejecuto en 2021
un Plan de obras para mejorar la accesibilidad
de las calles de Alicante y cambiar los barrios
haciéndolos mas habitables. El objetivo fue
reurbanizar zonas de la ciudad, ensanchar

aceras, mejorar la movilidad peatonal y lograr

asi tener una mayor seguridad en los
desplazamientos diarios creando itinerarios
que puedan ser utilizados por todos sus
ciudadanos.

actuaciones
previstas de

Superficie de
edificios o lugares
pertenecientes al

MEJORES ESPACIOS URBANOS

El objetivo de la ciudad es tener unos espacios
en las mejores condiciones de accesibilidad,
asi como cambiar y mejorar Alicante para
hacerla mas habitable. El objetivo es que las
calles, plazas y aceras puedan ser utilizadas
por todas las personas en igualdad de
oportunidades, y de esta forma poder tener
mejores espacios urbanos, con un plan de
obras para renovar diferentes zonas de la
ciudad.

Superficie de suelo
destinado a
infraestructuras

mejoray/o patrimonio verdes urbanas
conservacion del cultural
patrimonio natural rehabilitados o
y cultural mejorados
14,3 millones de € 15.452 m2 1.905.339 m?
% indicador agenda urbana % indicador agenda urbana % indicador agenda urbana
® 6 6 6 06 0 O
O 6 6 6 6 0 o ©°
O 6 6 6 6 6 0 ©
® 6 6 6 6 ¢ O

a— =

I

"

—

En el 2021 se pusieron en

marcha 20 obras estratégicas
para incrementar el bienestar

de los ciudadanos

Alicante cuenta con espacios

adecuados de crecimiento
urbano de acuerdo a las
proyecciones de poblacion
segun las previsiones

actuales

25



EQUIEIBRIOIURBANG,

INSTRUMENTOS DE ORDENACION

Todas las actuaciones urbanisticas municipales parten
del concepto de un nuevo modelo territorial-urbano
para los proximos 20 aiios que pivotan alrededor de
ocho lineas estratégicas:

1. Concepcion de modelo urbano integrador, tomando en
consideracion su contexto metropolitano

2. Definicion de la infraestructura verde como elemento
vertebrador y articulador.

3. Red de movilidad territorial eficaz, eficiente y sostenible.

4. Regeneracion de la ciudad consolidada y dotacion de barrios.
5. Recualificacion del frente litoral y solucion a la fractura
ciudad-mar. 6. Creacion de grandes nodos potenciadores de la
actividad econémica.

7. Diseio de los nuevos sectores de crecimiento residencial con
criterios de sostenibilidad

8. Articulacion y sellado de los tejidos diseminados.

® 6 6 6 6 6 0 06 0 O

o 6 6 6 6 06 0 0 O

® 6 6 6 6 06 0 O

® 6 6 6 6 0 O

Porcentaje de poblacion ceo0oo o
proxima a los principales 00000

o o s e o 6 06 ©

servicios basicos o o o

96,67% oo

(todos excepto poblacién que habita en las partidas rurales y en ®

Villafranqueza)

z indicador agenda urbana

Superficie de edificios publicos e instalaciones
municipales sobre los que se van a realizar
actuaciones de mejora de la calidad y
adecuacion a la demanda existente.

263.336 m?

% indicador agenda urbana

Superficie de suelo urbano en el que se van a
realizar actuaciones de mejora y readecuacion de
los usos, para favorecer la proximidad y la
diversidad de usos en la ciudad.

33.966 m?

% indicador agenda urbana

26
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" A 30 KMIHORI.-\. . ALICANTE CAMINA
La nueva movilidad implantada con El Ayuntamiento se adhirié en 2021
la (':'“dad 30 se Icfgra en Alicante a la Red de Ciudades que Caminan
mejorar la seguridad vial en a través de la firma por parte del
nuestras calles evitando atropellos alcalde. Luis Barcala. de la Carta
y tener unas vias mas habitables y Internacional del Caminar, con el
amables para el peatén, mejorando objetivo de poner en marcha
el espacio urbano, facilitando la nuevas medidas que logren un
integracion del trafico ciclista en la Alicante més sostenible y
v ﬁ l ‘t' calzada, la creacion de zonas con habitable, ya que en Alicante el
cougg:l@;/n ln(leﬂlz'ro g prioridad peatonal y zonas de 41% de Ios):le:plazamientos se
CIUDAD 30 coexistencia, sin segreg.aci(m’entre realizan a pie y son uno de los
aceras y calzada, redl.xclr el numero principales modos de transporte
| A y gravedad de los accidentes, y la saludable, ecolégico y econémico.
4 contaminacion.
Superficie de suelo destinado a espacios Superficie de suelo destinado a espacios

publicos urbanizados, sobre las que se
van a realizar actuaciones de mejora de
i accesibilidad y eliminacion de barreras
v arquitecténicas.
@ ATUNTRMIENTO DE ALICARTE

publicos en los que se van a llevar a
cabo actuaciones para la reduccion del
ruido y mejorar el confort acustico.

Aproximadamente unos 600.000 m?, 750 has
correspondientes a 60 km de longitud.

[e=]
% indicador agenda urbana

P =

§z| indicador agenda urbana

27



RACIGNANZACIONIDE
MOVIMIENLOS

DISTRIBUCION MODAL DE LOS VIAJES EN EL AREA URBANA DE ALICANTE.

DESPLAZAMIENTOS EN DESPLAZAMIENTOS EN
COCHE Y MOTO TRANSPORTE PUBLICO

(450/0) (120/0)

ET/ indicadores agenda urbana

o
Sostenibilidad de la distribucion urbana °
de mercancias (altima milla)

Densidad de centros de distribucion de carga:

DESPLAZAMIENTOS EN
BICICLETA

(2%)

123,714

ﬂ indicador agenda urbana

DESPLAZAMIENTOS A PIE

(41%)

El Ayuntamiento de Alicante ejecuto
en 2021 la primera fase del Plan de

Accesibilidad de Itinerarios

Peatonales de la ciudad de Alicante
con un total de 45 recorridos y una

extension aproximada de 60
kilometros
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Porcentaje de poblacion préxima a
zonas verdes urbanas o areas de
esparcimiento.

87,42 %

% indicador agenda urbana

Superficie de suelo urbano sujeta a
actuaciones de recuperacion,
rehabilitacion o mejora.

2.768.765 m?

% indicador agenda urbana

Presupuesto de las actuaciones de
regeneracion urbana previstas en
barrios vulnerables desde el punto de

vista social, economico o ambiental.
67,4 millones de €

cé-i]/ indicador agenda urbana

Presupuesto de las actuaciones en
materia de rehabilitacion urbana
acogidas a planes publicos de vivienda.

157,2 millones de €

cé_-j/ indicador agenda urbana

Superficie de edificios sujetos a
actuaciones de rehabilitacion.

263.336 m?

% indicador agenda urbana

Numero de viviendas sujetas a
actuaciones de rehabilitacion.

1.438 viviendas

% indicador agenda urbana
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P@@@m @E A@@D&E@ Numero de viviendas sujetas a

A@E@@D D% S regimenes de proteccion incluidas en
- los planes locales de vivienda.
ACCESO A VIVIENDA 42 viviendas

Este programa tiene por objeto facilitar el acceso, en régimen -

de arrendamiento, a una vivienda, con precio asequible, y 5% indicadoragenda urbana

adecuada a las necesidades y condiciones econémicas del
usuario, mediante la captacion de viviendas desocupadas en el
mercado privado, dentro del término municipal de Alicante.

Las viviendas reunen condiciones de habitabilidad y de Numero de viviendas sujetas a
dignidad estética, su precio de renta esta fijado por el personal regimenes de proteccion incluidas en
técnico del servicio en base a sus caracteristicas y la zona en la los planes locales de vivienda.

que se encuentre. Al precio de mercado se le aplica una rebaja

que puede oscilar entre un 10% y un 25% y nunca se alquilan 748 viviendas

viviendas con precios que no sean inferiores al mercado.

=
E% indicador agenda urbana

El Ayuntamiento de Alicante ha dado
alojamiento en los ultimos tres ainos a 831
personas en situacion de vulnerabilidad a
través del programa de Alquiler Asequible

gue gestiona el Patronato de la Vivienda

Nuamero de personas beneficiarias de
los programas incluidos en planes
publicos de vivienda

2.224 viviendas

@ indicador agenda urbana
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N/ANZANDG OBRAS EJECUTADAS EN 2021 oo
- ® O
URBANIZACION .
MEJORA DE CALLES Y PLAZAS
. . . _ . Mejora accesibilidad Plaza de la Cruz Roja
El Ayuntamiento de Alicante incremento hasta los 28,2 millones las Mejora de Accesibilidad y revitalizacion urbana Ambito: calle Poeta Zorrilla
actuaciones de mejora y transformacion urbana de las plazas y calles MEJORA DE ACCESIBILIDAD Y REVITALIZACION URBANA: Ambito: Calle Teniente Aguado y calle Sargento del Rio Llamas

Urbanizacion de la calle Alcalde Suarez Llanos
MEJORA DE ACCESIBILIDAD Y REVITALIZACION URBANA: Ambito: Calle Olozaga y calle General Aldave
Skate Park en el MonteTossal

de los barrios situados entre los dos castillos dentro de la estrategia de
la Edusi Las Cigarreras.

La estrategia de desarrollo urbano del Plan Territorial Edusi Las Plaza de la Ciudad de la Justicia
Cigarreras eleva las inversiones para actuaciones destinadas a la Reforma de la Plaza de la Vifia
mejora de calles y plazas de los barrios situados entre los dos castillos. Urbanizacion de la Plaza del Progreso :
X . Proyecto de urbanizacion de la Explanada tramo Rambla - Plaza Canalejas
Unos proyectos que ya tiene licitado hasta el 80% de sus obras. e el ere 6 e Sam @l

Mejora de Glorietas de URBANOVA

AI ica n te e I ev6 h a sta 28 Mejora accesiblidad entre Témbola y Los Angeles por VIA PARQUE

- ARQUITECTURA Y EDIFICACION
mlllones de euros Ias Reforma del Baluarte del Torredén de la Pélvora

Apertura de Refugios en la zona EDUSI

i nve rs i o n e s d e I P I a n Proyecto de Intervencioes de Proteccion y recuperacion en LAS CIGARRERAS

Rehabilitacion Casa de Verano de Gabriel Miré y jardines

Territorial Edusi con otros PLANES Y ESTUDIOS

Plan Director de Reurbanizacion de la Playa de San Juan

Estudio de Trafico Eusebio Sempere

6, 2 pa ra ca I I e s y p I a za S Disefo de la franja litoral entre Goteta y Plaza de Galicia
Estudio de propuestas de Intervencion en el entorno de La Britanica
Estudio de Trafico Mare Nostrum

2019 2020 2021
7,8 8,3 28

millones de € millones de € millones de € 31
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INEORMESSOCIAILE

AYUDAS DE ACCION SOCIAL

El area de Accion Social atendié en 2021 a un total de 32.779
personas con 88.900 recursos aplicados que beneficiaron en
global a 51.676 alicantinos. Estas cifras revelan que el 9,4% de la
poblacion ha recibido ayuda en el segundo aiio de pandemia.
Los datos indican que la cobertura social se ha incrementado
en un 41% en los altimos cinco anos al pasar de 23.239 personas
atendidas en 2017 a las 32.779 que recibieron ayuda municipal
en 2021.

Los recursos empleados por
Accion Social en 2021 han
ascendido hasta los 88.900, cifra
récord en los servicios sociales
municipales y que supone un
incremento del 4,5% con respecto
a 2020.

Tasa de éxito 71%

Los dos barrios con mayor numero de
personas atendidas por los equipos
sociales son Virgen del Remedio (2.288
personas) y Carolinas Altas (2.233),
aunque en términos relativos son Virgen
del Carmen, 400 Viviendas y Juan XXIII
los barrios en los que mayor proporcion
de habitantes recurren a los Servicios
Sociales con el 33,4, el 29,87,y el 17,4%
respectivamente

Informacion o tramitacion (37,4%)
Convivencia (13,4%)
Alojamiento Alternativo (3,3%),

Insercion (4%)

Ayudas Econémicas (41,8%).
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INDICE DE DEPENDENCIA

La edad es otro de los factores determinantes a la hora de
diseiiar e implementar estrategias de inclusion desde Servicios
Sociales y el indice de Dependencia uno de los principales
indicadores de la demanda previsible de proteccion social.
Recordamos que se trata de un indicador puramente
demografico que no tiene en consideracion otras cuestiones (de
salud, de tipo laboral o familiar...) que afecten al conjunto de
personas en edad activa y que les impidan o no desempeiiar un
trabajo, sino que simplemente establece una proporcion entre
personas potencialmente activas frente a la parte
econdmicamente no productiva de una poblacion.

Evolucion de la Tasa de Dependencia en Alicante

ANO 0-14 anos  15-64 anos 65 o mas IDJ

2021 49156 232375 67196 21,15%
2020 50202 231804 65875 21,66%
2019 50282 229197 64628 21,94%
2018 50266 226118 63262 22,23%
2017 50146 224671 61661 22,32%

IDM
28,92%
28,42%
28,20%
27,98%
27,45%

IDG
50,07%
50,08%
50,14%
50,21%
49,76%

Un aio mas se repite idéntica
tendencia: el indice de
Dependencia Juvenil (ID)) en
continuo descenso y el indice de
Dependencia de Mayores (IDM)
en constante crecimiento. No
obstante, tanto el IDJ como el
IDM de nuestro municipio estan
por debajo de la media nacional
(ESPANA 1D}J-24,0% / IDM-
30,19%) segun datos del INE.
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PERSONAS ATENDIDAS

Alo largo de 2021 han tenido carpeta abierta casi 33 mil
personas. Es un ligero descenso respecto al aiio anterior, pero
aun se mantiene en valores muy elevados si observamos la
evolucion de los altimos cinco afos. Una vez superada la
emergencia social y sanitaria provocada por el Covid, el
deterioro de las condiciones de vida persiste en la mayoria de
los hogares que han acudido a Servicios Sociales.

19000 —*
16000
13000 % .
10000
.———
7000
Af02016  AR02017  Af02018  Af02019  AR02020  Afi02021

—#— Hombres —#®— Mujeres

El Plan de Inclusion Social de la Ciudad de Alicante destaca
entre sus objetivos la mejora de la cohesion social y de la
calidad de vida de las personas residentes en los barrios mas
vulnerables, contribuyendo a generar barrios inclusivos, y a
superar los desequilibrios y desigualdades territoriales. Esto

conlleva una mejora y ampliacion de los recursos comunitarios
de los barrios mas desfavorecidos de la ciudad para combatir la
dualidad territorial, a través de la optimizacion de los recursos

y del acercamiento de los servicios a estas zonas.

Distribucién de personas atendidas por barrio/sexo

+ Tasa de poblacién atendida en 2021
Hombres Mujeres

Casco Antiguo - Santa Cruz
San Anton

Raval Roig - Virgen del Socorro
Centro

Ensanche Diputacion
Mercado

San Blas - Santo Domingo
Poligono San Blas
Campoamor

Altozano - Conde Lumiares
Los Angeles

San Agustin

Sidi Ifni - Nou Alacant
Benalla

Alipark

San Fernando - Princesa Mercedes
Florida Alta

Florida Baja

Ciudad de Asis

Poligono Babel

San Gabriel

El Palmeral - Urbanova - Tabarca
Pla del Bon Repos

Carolinas Altas

Carolinas Bajas

Garbinet

Rabasa

Tombola

Divina Pastora

Ciudad Jardin

Virgen del Remedio

Lo Morant - San Nicolas de Bari
Colonia Requena

Virgen del Carmen
Cuatrocientas Viviendas
Juan XXIlI

Vistahermosa

Albufereta

Cabo de las Huertas

Playa de San Juan
Villafranqueza - Santa Faz
Disperso partidas

Gran Via Sur

Ciudad Elegida

Juan Pablo I

123
133
43
140
342
243
342
314
483
350
557
72
298
373
168
148
275
395
381
293
124
70
681
835
516
236
N
92
39
54
941
168
91
431
134
551
123
244
178
304
122
214
171
108
130

12.121

163
203
69
248
587
441
558
475
848
588
819
107
435
592
279
263
417
655
566
427
189
101
1.016
1.398
782
342
133
134
al
94
1.347
292
122
700
179

198
449
303
554
201
268
242
171
151

19.003

Total

31.124

348.729

10,82%
14,43%
6,93%
6,96%
6,39%
7,58%
9,90%
4,48%
10,80%
8,79%
12,10%
8,41%
14,91%
10,39%
14,99%
8,67%
13,47%
9,66%
14,40%
9,07%
6,27%
4,74%
12,52%
11,85%
12,65%
4,33%
7,93%
9,21%
6,68%
9,86%
13,88%
6,87%
8,76%
33,42%
29,87%
17,41%
5,33%
6,62%
2,93%
3,42%
7,29%
6,70%
5,60%
8,64%
4,48%
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PERSONAS ATENDIDAS POR NACIONALIDADES Distribucion de personas atendidas por colectivos vulnerables

1.Colombia—1230carpetas (108 menos que en 2020)

2.Argelia — 1062 carpetas (43 mas que en 2020) No sabe / No contesta
3.Marruecos—651carpetas (107 menos que en 2020) Otros grupos en situacion de necesidad
4.Venezuela—477carpetas (22 mas que en 2020) Personas con enfermedad terminal
5.Ecuador—271carpetas (95 menos que en 2020) Personas con enfermedad no institucionalizados
6.Argentina —312 carpetas (21 menos que en 2020) Colectivos en situacion de necesidad por catastrofe
7.Rusia—277carpetas (12 menos que en 2020) Inmigrantes

8.Ucrania—258carpetas (14 menos que en 2020)
9.Rumania—191carpetas (34 menos que en 2020)
10.Cuba —179 carpetas (4 mas que en 2020)

Personas refugiadas y/o asiladas
Personas con toxicomanias
Personas sin hogar y transeuntes
Minorias étnicas

Personas en reclusion y ex-reclusion
Personas con discapacidad

Distribucion de personas extranjeras atendidas en Centros Sociales
Personas Mayores

5% ,
9% Mujer
10% M Latinoameérica Juventud
B Magreb Infancia
47% W Africa Subsahariana Familia

5% mLa UE (28)
CJResto Europa

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

2020 ®m2021

25%

Los sectores Familia y Personas Mayores recuperan en 2021 el equilibrio que se habia
roto durante el afio del coronavirus. Junto a Mayores, aumentan los colectivos
vulnerables enmarcados dentro de las categorias Personas con discapacidad, Personas
sin hogar e Inmigrantes. Mientras, se reduce el naimero de personas atendidas en el
sector Familia, Juventud y Otros grupos en situacion de necesidad. Hablamos de todos
los casos en las que se ha codificado alguna actuacion durante los ainos del estudio
(2020 y 2021).
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NECESIDADES DE COLECTIVOS VULNERABLES

El Ayuntamiento de Alicante puso en marcha en 2021 el Plan de
Inclusion Social de Alicante (PISA) después de un proceso
participativo que sirvié para orientar las politicas municipales y
acciones de atencion a los colectivos vulnerables de la ciudad.
Un total de 81 asociaciones y entidades participaron en el
proceso en el que se tuvieron en cuenta mas de 250 propuestas
ciudadanas.

El Plan de Inclusion Social de Alicante da respuesta a las
necesidades de los colectivos mas vulnerables de la ciudad en
todas las politicas y acciones que se impulsen desde el
Ayuntamiento en asuntos relacionados principalmente con la
pobreza, la emergencia social, tercera edad, diversidad
funcional, migrantes y atencién a minorias, diversidad
funcional, apoyo mutuo y solidaridad, formacion, vivienda
social o insercion laboral, entre otros

Presupuesto invertido en actuaciones

destinadas a garantizar la igualdad de

oportunidades desde el punto de vista
social, econdmico y ambiental.

15,4 millones de €

o

g?| indicador agenda urbana
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IGUAEDAD,

VIOLENCIA DE GENERO

Junto a los representantes de la Organizacion Nacional de
Ciegos Espaioles (ONCE) y de la Federacion de Personas Sordas
de la Comunitat Valenciana (FESORD), se presenté en

septiembre la campaiia “Comercio libre de violencia de género”.

La campaina fomentod el comercio libre de violencia con material
informativo traducido en diferentes idiomas y también en la
lengua de signos y en braille. Alicante tiene como objetivo
conseguir una sociedad comprometida con la seguridad, la
libertad, el respeto a las diferencias, la inclusion y la igualdad.

SENSIBILIZACION DE LA CIUDADANIA

La Concejalia de Igualdad presenté "Igualdad en 2021", un
calendario anual que edita por tercer aiio consecutivo el
Ayuntamiento centrado en esta ocasion en el analisis del
Objetivo de Desarrollo Sostenible n°5, dedicado al logro de la
igualdad entre mujeres y hombres y a la reduccion de la
violencia contra mujeres y niiias en el mundo. La Concejalia de
Igualdad prosiguio asi este trabajo de difusion, informaciony
sensibilizacidon a la ciudadania sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles en clave de género.

IGUALDAD
DE GENERO

G“iade

respuesta rapida

en situaciones de

Violencia
deGenero

- - ()‘\
te el L s Cartrs v i @ tranty e b Sec e Extaca de

Principales lineas de trabajo en
igualdad

Ejecucion de fondos transferidos al
Ayuntamiento de Alicante en el marco
del Pacto de Estado contra la violencia

de género, Ministerio de Igualdad.

Diseno y ejecucion de propuestas.
Expresiones culturales y artisticas para

la promocion de la igualdad entre
mujeres y hombres.

Agenda ciudadana local: sensibilizacion
a la ciudadania en torno a la
conmemoracion de fechas clave de la
agenda de igualdad y derechos de las
mujeres.

Actividades con alumnado de ESO,
Bachiller y ciclos formativos.
Propuestas para la coeducacion:
alumnado de infantil y primaria.
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OBJETIVO GENERAL.

Impulsar la practica de la accion voluntaria organizada, como
forma de subrayar el papel activo de la ciudadania en el
gobierno de la ciudad y de fomentar valores democraticos
esenciales como la solidaridad, la tolerancia, la justicia social y
la participacion ciudadana, a través de una gestion de calidad
de los recursos municipales de forma coordinada entre sus
diferentes areas y departamentos implicados, asi como con el
conjunto del tejido asociativo y demas actores sociales de
Alicante; todo ello, mediante la necesaria actividad de difusion
eficaz y eficiente.

omision interdepartamental . )
(Técnica) de voluntariado ] + + { Entidades de voluntariado

L4

Centro de Asociaciones y voluntariado
(Recursos y servicios)

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1) Promover un itinerario global de formacion del voluntariado que contemple
procesos de informacion, formacion y asesoramiento, procesos de participacion,
acompanamiento y dinamizacion de las organizaciones y su voluntariado, y procesos
de gestion asociativa.

2) Impulsar la participacion de todos los agentes sociales implicados en la politica
social del municipio y promover la sensibilizacion social hacia la accion solidaria.
3) Facilitar a las organizaciones de voluntariado la obtencion de recursos financieros
suficientes, estables y sostenibles para poder llevar a cabo adecuadamente su
actividad.

4) Mejorar la gestion interna de las entidades sin animo de lucro para lograr una
mayor eficacia, eficiencia e impacto de sus actuaciones.

5) Promover la incorporacion de las entidades voluntarias a las tecnologias para la
informacion y la comunicacion, facilitando su adaptacion a las exigencias
tecnoldgicas.

6) Promover y consolidar la cooperacion y el trabajo en red en el ambito de las
organizaciones de accion voluntaria.

7) Promover la democracia interna en las organizaciones de voluntariado,
incrementando los niveles de participacion de los voluntarios y voluntarias en todos
los procesos de decision de la organizacion. Asi como, favorecer la coordinacion,
integracion y participacion activa de las organizaciones de voluntariado en todos
aquellos espacios y procesos sociales vinculados a sus ambitos y sectores de
actuacion.

8) Procurar un equilibrio entre la representatividad social de las ONL (organizaciones
no lucrativas) y la repercusion que se traslada a través de los medios de
comunicacion, favoreciendo el acercamiento, conocimiento y reconocimiento de las
respectivas funciones que desempeifan ambos actores sociales.

9) Promover y difundir la transparencia y las buenas practicas como valor estratégico
en las organizaciones de voluntariado.
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JUNENNUD,

FORMACION DE JOVENES

Cerca de 40.000 jovenes partiticiparon en actividades o
recibieron asesoramiento en el Centro 14 y en el Centro de
Informacion Juvenil ubicado en el Centro Socio-Educativo
Unamuno a lo largo de 2021.

Se ofertaron ademas actividades formativas, deportivas y de
ocio variadas. En concreto se han organizado rutas
interpretativas en el Faro del Albir, La Marjal, la Via Ferrata de
Redovan y el Hondo de Eiche, entre otras. También actividades
nauticas, talleres de patinaje, atletismo, voley playa y rapel.
Cursos de inglés, informatica, redes sociales, escrituray
composicion musical, talleres de manipulador de alimentos,
contabilidad, robédtica, educador en primeros auxilios y de
colectivos con necesidades especiales, entre otros

o o o
l l l

\J
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El Alcalde de Alicante, Luis Barcala, firmo6 un Convenio este aio
para crear la Comision Interadministrativa del acontecimiento
de excepcional interés publico “Alicante 2021. Salida Vuelta al
Mundo a Vela”, un érgano encargado del desarrolio y
concrecion de todos los planes y programas que se van a
impulsar y de las actividades de apoyo a la celebracion de este
evento en 2023, asi como de la gestion y certificacion de sus
gastos.

=
Alicante ha sido, desde el aho 2008, Puerto de Salida de las a I I C a n t e

cuatro ultimas ediciones de la regata Vuelta al Mundo a Vela y

volvera a serlo en los aiios 2021-22 y 2025-26. La salida y PUERTO DE SALIDA
celebracién del evento sera en el Puerto de Alicante, durante 10 VUELTA AL MUNDO A VELA
y 12 dias, teniendo un amplio programa deportivo previsto con

la salida de la prueba, regatas costeras, escuelas y otras

competiciones de vela, junto con actividades institucionales y

para el puablico general, foros, congresos y eventos.
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El Plan Municipal LGTBI recoge un programa integrador para
aplicar en los préximos cuatro aios, con 106 acciones para
convertir Alicante en una “ciudad amigable”, y que implica a la
administracion, a las diferentes entidades y a los agentes
sociales.

El eje de este estudio es desarrollar una politica pablica local en
materia LGTBI para que este colectivo se sienta integrado en la
sociedad alicantina. Asi como destacar la transversalidad de la
diversidad sexual y de género en la administracion municipal.
Uno de los objetivos que se plantean desde el area de Igualdad,
es visibilizar Alicante como ciudad turistica referente en la
diversidad de género y sexual, difundiendo la lucha del
movimiento LGTBI a lo largo de la historia de la ciudad.

Igualmente, el Ayuntamiento tiene como propoésitos detectar y
combatir el acoso hacia las personas LGTBI en el entorno
laboral, en los centros educativos y la poblacion joven, y en los
deportes, asi como incorporar la perspectiva de diversidad
sexual y de género en las politicas de salud, y en el area de
accion social.

Ademas de garantizar que el personal de las fuerzas de
seguridad sea conocedor y respetuoso con todas las realidades
de las personas LGTBI y vele por la seguridad y proteccion.

BIR202:122024

PLAN MUNICIPAL

LGTBI

DE ALICANTE
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CULTURA COMO ELEMENTO DE DINAMIZACION Y
FORMACION DE LA CIUDADANIA
#CulturaParticipativa

FOMENTO Y DIFUSION DE LAS ARTES
Y LA CREACION
HArtAlc

CULTURA COMO MOTOR DE
CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL
#CulturaksTrabajo #TurismoCultural

PATRIMONIO E IDENTIDAD CULTURAL
#RecuperarAlacant

%% Ayuntamiento

<%~ Alicante Cultura ProgramadeCultura

Alicante

PROGRAMA ANUAL DE CULTURA 2021
OBJETIVOS

INVOLUCRAR

A TODOS LOS AGENTES CULTURALES EN LA DEFINICION DE LA
POLITICA CULTURAL MUNICIPAL

PROMOVER:

PARTICIPACION, TRANSPARENCIA, DESCENTRALIZACION,
IGUALDAD, SOSTENIBILIDAD, ACCESIBILIDAD, INTEGRACION DE
LA DIVERSIDAD CULTURAL....

FOMENTAR

LA FORMACION Y PROFESIONALIZACION DE ARTISTAS, EMPRESAS
Y COLECTIVOS VINCULADOS A LA CULTURA

POTENCIAR

LA CALIDAD DEL CONTENIDO Y PROYECCION DE LOS CENTROS
CULTURALES Y LA CONSERVACION DE LOS HITOS
PATRIMONIALES DE LA CIUDAD

FAVORECER

LA COLABORACION CON INSTITUCIONES Y ENTIDADES
CULTURALES DE AMBITO PUBLICO//PRIVADO

INTEGRAR

LA POLITICA CULTURAL COMO EJE DEL DESARROLLO ECONOMICO
DE LA CIUDAD

PROYECTAR
ALICANTE EN EL AMBITO CULTURAL NACIONAL E
INTERNACIONAL, PROMOVIENDO EL CONOCIMIENTO DE SU
PATRIMONIO MATERIAL E INMATERIAL
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MACA

CC CIGARRERAS
UNIDAD DE BIBLIOTECAS
ARCHIVO MUNICIPAL
LONJA DEL PESCADO
CENTRO DE LAS ARTES
MUSEO BELENES

CASA DE LA MUSICA

LS GlFRYAS [D)

CUYISRU RA
2021

= Ly

ACTIVIDADES

313
137
71
10
1
1

41

UNIDAD ANIMACION SOCIOCULTURAL 358

REFUGIOS SENECA Y BALMIS

(adscritos a Cultura en 2021)

VISITAS

® 6 6 6 ¢ 06 6 06 O O
hia, - e 6 6 6 06 06 0 0 O
Auntamlento - VO
B ot Rk ProgramadeCultura R EEEEE
Alicante 00060 0
e 6 06 0 ©
e 6 0 ©°
e 0 o
o O
USUARIOS o
33.377
25.479
63.743
3.568 VISITANTES WEB CULTURA 574.785
VISITANTES AGENDA CULTURAL 160.938
22.515 SEGUIDORES EN RRSS (FB+TWITTER+INSTAGRAM) 94.952
3.088 NOTICIAS GENERADAS (NEWSLETTER+ WHATSAPP + TELEGRAM) 1.030
2.061
8.394
16.522
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La Escuela de Talento Femenino de la Agencia Local de
Desarrollo cerré 2021 con una participacion de mas de 558
mujeres y 15 hombres en las cerca de 400 horas de formacion
impartidas. Con el objetivo de seguir potenciando la
participacion y formacion de la mujer, la escuela pone en
marcha por sexto aio consecutivo el programa de actividades
con una programacion de 16 actividades de enero a abril
accesibles para todos los puablicos.

La Escuela, que comenzo su andadura en 2017, pretende dotar
de los conocimientos necesarios a las participantes para asi
apoyar sus ideas emprendedoras, impulsar sus intenciones de
negocio y dar visibilidad al liderazgo empresarial femenino. De
Espana recuerda que aunque “las actividades tienen un
enfoque principal femenino, también estan abiertas a la
participacion masculina y a la poblacion en general”.

El aiio pasado se realizaron 44 actividades con un total de 371
horas de duracion sobre marketing, liderazgo, actividades
emprendedoras, desarrollo personal, sostenibilidad, comercio
online y redes sociales, entre otras.

#HALC nomads

| Congreso internacional

Alicante de
y 3 de junio 2021

Universidad de Alicante

A'icante

Thniver - Costo = i :
City & Beach fl TURISME /X |jniversidad de Alicant - fhicreczomy 1

ALICANTE, DESTINO DEL TELETRABAJO

El Patronato Municipal de Turismo de Alicante y la Fundacion
Empresa Universidad de Alicante, FUNDEUN celebraron en junio
el “l Congreso Internacional sobre Teletrabajo y Nomadas
Digitales”, en formato presencial y online en la Universidad de
Alicante y que conté con el respaldo del tejido empresarial y
emprendedor de la ciudad.
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2.3. Duplicar la productivid
agricola y los ingresos de
productores de alimentos
pequeia escala, en partic
mujeres, los agriculto
familiares y los pescadore
otras cosas mediante un
otros recursos de prod
insumos, conocimi
servicios financieros,
oportunidades para l¢
de valor ainad

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

c O ECONOMIA, ~'~'

UL, ALICANTE
COMERCIO GESTION SOSTENIBLE

INDUSTRIA 9.3. Aumentar el acceso de las pequenas industrias y otras
INNOVACION E empresas a los servicios financieros, incluidos créditos
INFRAESTRUCTURA asequibles, y su integracién en las cadenas de valor y los

mercados
9.4. Modernizar la infraestructura y reconvertir las

industrias para que sean sostenibles, utilizando los recursos
con mayor eficiencia y promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos industriales limpios y
ambientalmente racionales, y logrando que todos los paises
tomen medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas.

PRODUCCIGN 12.6. Alentar a las empresas, en especial a las
12 Y CONSUMO grandes empresas y las empresas
RESPONSABLES transnacionales, a que adopten practicas

sostenibles e incorporen informacion sobre la
sostenibilidad en su ciclo de presentacion de

informes (memorias)
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OBJETIVOS

Incorporacion de las nuevas tecnologias en |a
gestion turistica.

AGENDA URBANA

Intervenciones de dinamizacion turistica,
mejora de la accesibilidad.

EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE . " e
Actuaciones gque faciliten la accesibilidad y

disfrute de |la oferta turistica.

Oficina virtual de turismo que mejore la
experiencia turistica.

Turismo desestaciona- lizado enfocado
a la cultura, el patrimonio vy |a

. naturaleza. Y/,
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ALICANTE
COMERCIO
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OBJETIVOS

AGENDA URBANA Alicante capital mediterranea de la industria
tecnologica y el emprendimiento Digital.

Potenciar la atraccion de inversiones e impulso
de nuevosproyectos empresariales.

EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE
Mejora y ampliacion de las areas industriales.

(Generacion de espacios fisicos e infraestructura
de apoyo a la economiasocial innovadora.

Planes de formacion empresarial y gerencial.
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El Ayuntamiento de Alicante aprobé en febrero los
Presupuestos Municipales 2021 dotados con 274.252.555,90
euros, un 4,68% mas que los del ejercicio anterior. Unas
cuentas que refuerzan el compromiso para luchar contra los
efectos de la emergencia social y econémica que provocoé la
evolucion de la pandemia por COVID.

La liquidacion del Presupuesto
de 2021 confirmo que la
contencion del gasto contribuyo
a sanear el balance con una
reduccion del 21,7% y un ahorro
neto de 26,2 millones

2020 262 millones de €
2021 274 millones de €

GIED 44,68 Y%

274 M €

262M€

248M€

248M€
243M€

2017 2018 2019 2020

2021

Las cuentas del Ayuntamiento de Alicante arrojaron un
superavit de 49,30 millones de euros y una ejecucion
presupuestaria consolidada del 73,76%, segun el decreto de
liquidacion del Presupuesto municipal correspondiente a 2021.

El Ayuntamiento ejecuto en
2021 la mayor inversion de
su historia con 20,8 millones

2020 19,3 millones de €
2021 20,8 millones de €

+7 %
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El paro registrado en todo 2021, segundo aio de
pandemia, ha bajado en 29.702 personas en la provincia
de Alicante, un descenso de casi el 16% (-15,96%), que
sitia el nimero de desempleados en 156.407 personas a
comienzos de 2022.

En el ambito municipal las cifras también reflejan un
descenso importante en la tasa de desempleo. Cerramos
el ejercicio con 30.561 personas en paro, que suponen
5.500 personas desempleadas menos que el aiio anterior,
y situa la tasa en niveles previos a la pandemia.

El descenso ha sido generalizado. Por sectores, la
reduccion mas importante se recoge en el sector
servicios, también baja en agricultura, industria y
construccion, asi como en el colectivo de personas sin
empleo anterior. La discriminacion por sexo y edad
continda siendo notable.

2020 23,91
2021 20,46

. =345 %

30

28,77 38,04

26,5

Ano2008

Ano2007

Ano2009

Ano2010

Ano2011

Ano2012

Ano2013

Ano2014

Ano2015

Ano2016

2017Ano

Ano2018

Ano2019

Ano2020

Ano2021
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El Servicio de Acompaiamiento en Itinerarios de Inclusion
Laboral (SAIIL) es nuestra principal herramienta para facilitar
la transicion de la exclusion a la inclusidn a través del
empleo.

Sus objetivos generales son:

e Facilitar procesos de autonomia personal a través del
autoconocimiento en el ambito laboral.

* Incrementar el nivel de empleabilidad de las personas
atendidas.

e Desarrollar cauces de colaboracion e intermediacion con
entidades publicas y privadas que operan en el ambito del
empleo y la formacion.

Durante el ano 2021, desde los Servicios de Atencion Primaria
y el CAl, se han derivado al SAIIL un total de 331 personas (son
14 menos que en 2020), de las cuales 100 han quedado en lista
de espera (21 menos que en 2020). De estas incorporaciones el
55% son mujeres (la brecha de género se reduce respecto al
ano anterior, que fue del 68%). El 59,8% son de nacionalidad
espaiiola frente al 40,2% de nacionalidad extranjera. Y en
relacion a la edad, el 17,5% son menores de 25 aiios y el 62%
mayores de 45.
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18.215.074,11€

IMPULSALICANTE ___,-:"-I
AGEMCIALOCAL DE DESARROLLD _:'

El Centro de Emprendedores de la Agencia Local de Desarrollo de
Alicante impulsé a lo largo de 2021 la creacion de 118 nuevas empresas
en la ciudad. La entidad, que ofrece asesoramiento, asistenciay
formacion a personas que deseen iniciar su propio negocio, atendio a
mas de 650 personas el pasado ejercicio interesadas en abrir negocios
en sectores tan diversos como comercio, construccion, hosteleria o
restauracion. el centro ofrece diversas actividades formativas sobre la
creacion de nuevas empresas, gestion y oportunidades de negocio,
habilidades emprendedoras, nuevas tecnologias, financiacion
empresarial, innovacion, comunicacion o marketing, entre otras. En
2021 se realizaron 61 cursos y talleres, 296 horas de formacion que han
disfrutado 1.179 participantes, un 20% mas en comparacion con el aho
anterior.

Presupuesto

Porcentaije
ejecutado

de ejecucion

85,48%

7

Presupuesto

15.571.113,33€

Asesoramiento
empresasy
emprendimiento

en Actividades
de Formacién

@ 492 inserciones

'ﬁ laborales directas
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REACTIVACION ECONOMICA EN COMERCIOS

El Ayuntamiento de Alicante presenté en mayo el Programa
Bonos Comercio 2021 a todas las asociaciones y entidades del
tejido comercial de la ciudad para dar a conocer los requisitos y
poder adherirse a este plan de ayudas que tienen un
presupuesto de 100.000 euros, y se ha impulsado desde el
gobierno Local para incentivar las compras, apoyar a los
hogares y establecimientos comerciales.

Presupuesto de las actuaciones
previstas para la dinamizacion del
comercio e industria local y de impulso
de la actividad turistica sostenible.

12,1 millones de €

% indicador agenda urbana

Disfuta ya tu

"BONO COMERCIO 2021"

HASTA 40 EUROS PARA TUS
COMPRAS EN EL COMERCIO DE
PROXIMIDAD DE ALICANTE*

e
K

Consigue tu bono en
citaprevia.alicante.es

Consulta aqui los establecimientos
adheridos al programa de bonos

._.I A ol
*Descarga un maximo de 4 bonos de 10€ para canjear en compras de al . :__' gf_g-
menos el doble de su valor en establecimientos adheridos al programa. e
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DESTINO INTELIGENTE Y SOSTENIBLE

En 2021, se presenté ante el sector turistico local el proyecto “Alicante,
Destino Inteligente y Sostenible” un proyecto para transformar el
municipio como destino turistico inteligente e implicar actuaciones en
el ambito de la sostenibilidad, accesibilidad, digitalizacién, innovacion,
movilidad y eficiencia energética. Se trata de una estrategia que hara
de Alicante una ciudad turistica plenamente integrada en el siglo XXI

Este Plan de Sostenibilidad Turistica, realizado en colaboracion publico-
privada, consta de 14 actuaciones y estan enmarcados dentro de los 4
ejes programaticos de los Fondos por valor de 5,2 millones de euros.

Transi

Ef

cion verde y sostenible
ciencia energetica

Transicion Digital
Competitividad

Numero de pernoctaciones por procedencia

2020
2021

Espaioles Extranjeros
410.329 315.432
692.608 551.297

total 1,24 millons +71,3 %

Numero de plazas de alojamiento
turistico y de segunda residencia

Hoteles 7.006
Hostales 632
Pensiones 926
Apartamentos 17.957
r::igduer:lc::?ass 28.707
Total 55.228

El Plan de Sostenibilidad Turistica
permite a Alicante dar el salto como
destino inteligente, digital,
sostenible y accesible para entrar de
lleno en el turismo del siglo XXI

Viajeros 2021

363.501

§-__Z| indicador agenda urbana
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CIUDADIDEICRUCEROS

El impacto econémico de los
cruceros en Alicante ha superado
este aino los 2,5 millones y la
prevision se dispara a 12 millones
para 2022. Durante este ano las
escalas se han limitado a seis
meses -desde junio- por la
pandemia, en los que 43.466
cruceristas han visitado la ciudad.
Para el aio que viene la Terminal
de Cruceros prevé que esta cifra

alcance los 180.000.

AU DASYAYEIOINEIS

EROS

La Junta Rectora del Patronato de
Turismo aprobo en mayo las bases
de la concesion de una linea de
ayudas directas de 500.000 euros
del “Plan Reactiva” para
alojamientos hoteleros y bloques
de apartamentos de la ciudad de
Alicante en el ejercicio de 2021.
Estas ayudas, pioneras en la
Comunidad Valenciana, estan
dirigidas a los establecimientos
hoteleros y apartamentos o
bloques de apartamentos
turisticos, y se distribuiran en base
a las unidades alojativas de los
establecimientos, con el fin de que
ayuden a paliar los efectos
econdmicos del cierre al que se han
visto abocados por la crisis
sanitaria.
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El alcalde de Alicante, Luis Barcala, y el presidente de la Diputacién
Provincial, Carlos Mazén, disefiaron en 2021 el proyecto de
construccion del Centro de Congresos de la Ciudad de Alicante. El
objetivo marcado por ambos es convocar un concurso de
arquitectura internacional para el disefio de un proyecto cuya
inversion rondara los 50 millones de euros, financiadas en dos partes
por la institucién provincial y una el consistorio.

El ayuntamiento estima en 22,5 millones de euros el impacto anual
del turismo de congresos en la ciudad en la actualidad y que la
proyeccion del Centro de Congresos es alcanzar los 40 millones, al
igual que con el numero de visitantes de congresos que podria doblar
los 25.000 anuales, que se registran en la actualidad.

La inversion rondara los 50
millones de euros financiados
en dos partes por la Diputacion
y una por el Ayuntamiento

Centro de Congresos es la especial
importancia congresual y de eventos que
cobra la actividad de congresos (MICE), que
en |os tres Ultimos afios ha supuesto una
media de 25.000 visitantes y un impacto
economico de 22,5 millones de euros
anuales, siendo una actividad con un
crecimiento emergente en la que Alicante
quiere competir con otras ciudades por la
captacion de grandes congresos.
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Biodiversidad

Emisiones
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‘I VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

IMPACTO AMBIENTAL

METAS ODS ALICANTINIZADAS

15.1. Velar por la conservacion, es restablecimiento y el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas
interiores de agua dulce y los servicios que proporcionan, en

AGUA LIMPIA FIN particular los bosques, los humedales, las montafias y las zonas
Y SANEAMIENTO DE LA POBREZA

aridas.

[ ) e o [ ]
@ [ ]
M*’l‘w 15.2. Promover la gestion sostenible de todos los tipos de

bosques, poner fin a la deforestacion, recuperar los bosques

VIDA

14 SUBMARINA degradados e incrementar la forestacion y reforestacion en

6.6. Proteger y restablecer 1.5. Fomentar la resiliencia de los pobres y Alicante.
los ecosistemas las personas que se encuentran en
relacionados con el agua, situaciones vulnerables y reducir su 15.3. Luchar contra la desertificacion, rehabilitar las tierras
incluidos los bosques, las exposicién y vulnerabilidad a los y los suelos degradados, incluidas las tierras afectadas por
montaias, los humedales, fenomenos extremos relacionados con el la desertificacion, la sequia y las inundaciones, y procurar
los rios, los acuiferos y los climay a otros desastres econémicos, 14.1. Prevenir y reducir lograr un Alicante con una degradacion neutra del suelo.
lagos. sociales y ambientales significativamente la

15.4. Velar por la conservacion de los ecosistemas
montaiosos, incluida su diversidad biolégica, a fin de
mejorar su capacidad de proporcionar beneficios
esenciales para el desarrollo sostenible.

contaminacion marina de todo tipo,
en particular la producida por
actividades realizadas en tierra,
incluidos los detritos marinos y la
polucién por nutrientes.

SALUD 3.9. Reducir sustancialmente
Y BIENESTAR el nGmero de muertes y
enfermedades producidas

por productos quimicos 15.5. Adoptar medidas urgentes y significativas para

' peligrosos yla HELOIELEL reducir la degradacion de los habitats naturales, detener
contaminacion del aire, el 14.5. Conservar al menos el 10% de la pérdida de la diversidad biolégica y, para 2030, proteger
aguay el suelo las zonas costeras y marinas, de las especies amenazadas y evitar su extincion

conformidad con las leyes

®© 0600 0 0 0 .
nacionales y el derecho
®© 0606000 0 0 . .
internacional y sobre la base de la
R * ¢ ¢ ¢ mejor informacion cientifica
®© 0600000 0 0 . . V,
disponible. v 62
® 6606 06 0 00 A\\\ // R



IMPACTO AMBIENTAL

METAS ODS ALICANTINIZADAS

2.4. Asegurar la sostenibilidad de los sistemas de
produccion de alimentos y aplicar practicas
resilientes que aumenten la productividad y la
produccioén, contribuyan al mantenimiento de los
ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacion
al cambio climatico, los fenomenos meteorologicos
extremos, las sequias, las inundaciones y otros
desastres, y mejoren progresivamente la calidad del
suelo y de la tierra.

2.5. Mantener la diversidad genética de las semillas, las
plantas cultivadas y los animales de granjay
domesticados y sus especies silvestres conexas, entre
otras cosas mediante una buena gestiony
diversificacion de los bancos de semillas y plantas a
nivel local y promover el acceso a los beneficios que se
deriven de la utilizacion de los recursos genéticos y los
conocimientos tradicionales y su distribucion justay
equitativa

@

@ o
@ o
@ o
@ o

@ o

@ o

1 ACCION
POR EL CLIMA

3

13.1. Fortalecer la resiliencia y la
capacidad de adaptacion a los riesgos
relacionados con el clima y los desastres
naturales en Alicante

13.2. Incorporar medidas relativas al
cambio climatico en las politicas,
estrategias y planes locales.

13.3. Mejorar la educacion, la
sensibilizacion y la capacidad humana e
institucional respecto de la mitigacion del
cambio climatico, la adaptacién a él, la
reduccion de sus efectos y la alerta
temprana.

@ o

A

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

11.a. Apoyar los vinculos econémicos,
sociales y ambientales positivos entre las
zonas urbanas, periurbanas y rurales de
Alicante.

11.b. Aumentar considerablemente el
numero de politicas y planes integrados
para promover la inclusion, el uso
eficiente de los recursos, la mitigacion del
cambio climatico y la resiliencia ante los
desastres

11.4. Redoblar los esfuerzos para protegery
salvaguardar el patrimonio cultural y natural de
Alicante.

11.5. Reducir significativamente el nimero de
muertes causadas por los desastres, incluidos los
relacionados con el agua, y de personas
afectadas por ellos, y reducir considerablemente
las pérdidas economicas directas provocadas por
los desastres haciendo especial hincapié en la
proteccion de los pobres y las personas en
situaciones de vulnerabilidad.

11.6. Reducir el impacto ambiental negativo per
capita de Alicante incluso prestando especial
atencion a la calidad del aire y la gestion de os
desechos municipales y de otro tipo

‘\\\\\/////. 63



ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

L

ENERGIA ASEQUIBLE AGUA LIMPIA al agua potable 1 2 PRODUCCION 12.1. Aplicar el Marco de Consumo

Y NO CONTAMINANTE Y SANEAMIENTO Alicante Y CONSUMO y Produccion Sostenibles en
RESPONSABLES Alicante

iento e 12.2. Lograr la gestion sostenible y
ion a las ‘ N ’ el uso eficiente de los recursos
sonas en naturales

12.3. Reducir a la mitad el
7.1. Garantizar el accesc desperdicio de alimentos per
a servicios energéticos capita en Alicante

fiables y modernos e 12.4. Lograr la gestién ecolégicamente racional de
los productos quimicos y de todos los desechos a lo
largo de su ciclo de vida, de conformidad con los
marcos internacionales convenidos, y reducir
significativamente su liberacion a la atmésfera, el
agua y el suelo a fin de minimizar sus efectos
adversos en la salud humana y el medio ambiente

7.2. Aumentar consic

la proporcion de ene
en el conjunto
energéticas ¢

7.3. Mejorar

Sl 12.5. Reducir considerablemente la generacién de

desechos mediante actividades de prevencion,
reduccion, reciclado y reutilizacion
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AGENDA URBANA

Recuperacion de espacios

ntegracion del puerto-ciudad

- e

:) . .
EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE oner en valor el paisaje urbano
Mejora de la movilidad sostenible
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ALICANTE

AMBIENTE GESTION SOSTENIBLE

AGENDA URBANA OBJETIVOS

Desarrollo de la movilidad urbana hacia la sostenibilidad
Favorecer la conectividad y la reduccion de emisiones a
- a atmaosfera.

Reduccion de la contaminacion ambiental

FSpacios publicos seguros vy saludables
Creacion o mejora de zonas verdes, redes peatonales y ciclistas.

ESTRATEGICOS DE ALICANTE
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IMPACTO AMBIENTAL veora pesmepio NS

ALICANTE

AMBIENTE GESTION SOSTENIBLE

ODS

AGENDA URBANA
OBJETIVOS

- Intervencion en edificios y espacios publicos, en
alumbrado mediante sistemas de energia renovable

Actuaciones en edificios y viviendas sociales
favoreciendo la energia solar y la autosuficiencia

EJES ESTRATEGICOS DE ALICANTE energética,
\~
>>>>>A\<< 67
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IMPACTO AMBIENTAL veora peLmepio

AGENDA URBANA

ESTRATEGICOS DE ALICANTE

AMBIENTE

OBJETIVOS

Optimizacion y reduccion del consumo de agua.
Recuperacion de cauces, playasy reserva
maritima favoreciendo la recarga de acuiferos

Mejora en los sistemas urbanos de drenaje
sostenible y tangues antitormenta.

Refuerzo de espacios verdes y transformacion
de barrios

Actuaciones de reforestacion e incremento del

patrimonio forestal ‘\\\\\\\\\y/////‘

Y

ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE
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Alicante asume que el cambio climatico ya es una realidad y
es uno de los mayores retos de nuestra era, que requiere
una accion y cooperacion inmediata entre las autoridades
locales, regionales y nacionales de todo el mundo.

El Ayuntamiento desempeia un papel clave en la transiciéon
energética y la lucha contra el cambio climatico por ser la
institucion que gobierna mas cerca de la ciudadania.

La adaptacion al cambio climatico y la mitigacion al mismo
aportan numerosas ven- tajas al medio ambiente, la
sociedad y la economia.

Al abordarlas de forma conjunta, se abren nuevas
oportunidades para promover el desarrollo local sostenible.
Esto incluye la creacion de comunidades inclusivas,
resistentes al cambio climatico y energéticamente
eficientes; la mejora de la calidad de vida; el fomento de la
in- version y la innovacion; el impulso de la economia local y
la creacion de puestos de trabajo; el refuerzo de la
participacion y la cooperacion de las partes interesadas.

Compromisos climaticos

de Alicante

energia renovables.

adaptacion al impacto del cambio climatico.

Compartir la vision, resultados, experienciay

Aumentar nuestra capacidad de resistencia mediante la

Reducir las emisiones de CO2 en la ciudad en al menos un
40% de aqui a 2030, en particular a través de la mejora de
la eficiencia energética y un mayor uso de fuentes de

conocimientos técnicos con administraciones locales y
regionales dentro y fuera de la UE a través de una
cooperacion directa y un inter- cambio entre homélogos,
en concreto, en el marco del Pacto Mundial de los
Alcaldes.

Las soluciones locales a los retos energéticos y climaticos
ayudan a promover una energia segura, sostenible,
competitiva y asequible para los ciudadanos y contribuyen,
de esta forma, a reducir la dependencia energéticay a
proteger a los consumi- dores mas vuinerables.



FESIUENG BRENS AL
CAMEBICGICEINARICO

La politica de Alicante frente al cambio climatico esta
fiundamentada en diferentes planes y programas. En
diciembre de 2008, el Ayuntamiento de Alicante se sumé a la
Red Espaiiola de ciudades por el Clima en su asamblea
constituyente, lo que supuso, entre otros compromisos,
adoptar un conjunto de medidas incorporadas en un Plan de
Actuacion, que en el caso de Alicante se recogen en el Plan
de Acion de energia sostenible de Alicante (PAES),el Plan
Territorial de Emergencia del Municipio de Alicante 2020
(PTEMA), el Plan de Actuacion Municipal frente al riesgo de
Inundaciones, el Plan de Actuacion Municipal frente al riesgo
de Incendios Forestales y el Plan de Actuacion Municipal
frente al riesgo de Riesgo Sismico. En 2021 se siguieron
reforzando los diferentes compromisos para afrontar los
cambios y preparar la ciudad antes el cambio climatico.

incluyendo el riesgo de incendios e inundaciones.

80.840 m?

E'Z indicador agenda urbana

calidad del aire

Reduccion total prevista de t CO2: 265.243
Ahorro energético previsto Mwh: 603.770

Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar
actuaciones de mejora o prevencion de riesgos naturales,

Reduccion anual estimada de gases efecto invernadero
(GED y del numero de dias en que se superan los limites de

Produccion de energias renovables prevista Mwh: 143.306 Valor

medio de NO2: 20 ug/m3

N.° dias del aifio que el O3 ha superado 100 ug/m:3 (limite OMS): 75
N.° dias del aiio que PM10 ha superado 50 ug/m? (limite OMS): 23

% indicador agenda urbana

Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar
actuaciones de mejora o creacion de zonas verdes y/o
espacios abiertos basados en modelos autoctonos y
criterios bioclimaticos.

1.905.339 m?

% indicador agenda urbana




FESIUENG BRENS AL
CAMEBICGICEINARICO

La politica de Alicante frente al cambio climatico esta fiundamentada en
diferentes planes y programas. En diciembre de 2008, el Ayuntamiento de
Alicante se sumé a la Red Espaiola de ciudades por el Clima en su asamblea
constituyente, lo que supuso, entre otros compromisos, adoptar un conjunto
de medidas incorporadas en un Plan de Actuacion, que en el caso de Alicante
se recogen en el Plan de Acion de energia sostenible de Alicante (PAES),el Plan
Territorial de Emergencia del Municipio de Alicante 2020 (PTEMA), el Plan de
Actuacion Municipal frente al riesgo de Inundaciones, el Plan de Actuacion
Municipal frente al riesgo de Incendios Forestales y el Plan de Actuacion
Municipal frente al riesgo de Riesgo Sismico. En 2021 se siguieron reforzando
los diferentes compromisos para afrontar los cambios y preparar la ciudad
antes el cambio climatico.

PLAN DE EMERGENCIAS FRENTE A SEQUIAS

El objetivo especifico del Plan de Emergencia relacionado con los procesos de sequia

revisado en 2021 es dotar a la administracion publica municipal de una secuencia

metodologica clara y coherente que sirva de orientacion en la gestion de sequias. Los

objetivos generales de este plan son:

Recopilar y ordenar la informacion basica sobre las demandas y la valoracion de

disponibilidades de recursos.
Definir los estados de riesgo de escasez vinculados a sequias.

Establecer las condiciones en que se incurriria en los estados de riesgo de escasez y
seria necesario activar medidas especiales para mitigar los efectos de la sequiay

prevenir posibles dafnos de alcance mayor.

Establecer los objetivos de reduccion de demandas y refuerzo de disponibilidades y
orientar sobre las medidas a implantar en las diferentes situaciones de escasez en

que se puede encontrar el sistema de abastecimiento.

Establecer responsabilidades en la toma de decisiones y en la forma de gestionar las

diferentes situaciones de sequia.

Documentar los procedimientos llevados a cabo para el cumplimiento de los
objetivos, ademas de revisar y actualizar el documento para lograr la efectiva
aplicacion del mismo.

Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar
actuaciones de mejora o prevencion de riesgos naturales,
incluyendo el riesgo de incendios e inundaciones.

= 80.840 m?
E"i]/ indicador agenda urbana

Reduccion anual estimada de gases efecto invernadero
(GED y del numero de dias en que se superan los limites de
calidad del aire

Reduccion total prevista de t CO2: 265.243
Ahorro energético previsto Mwh: 603.770
Produccion de energias renovables prevista Mwh: 143.306 Valor
medio de NO2: 20 ug/m3
N.° dias del afio que el O3 ha superado 100 ug/m:3 (limite OMS): 75
N.° dias del afio que PM10 ha superado 50 ug/m:3 (limite OMS): 23

% indicador agenda urbana

Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar
actuaciones de mejora o creacion de zonas verdes y/o
espacios abiertos basados en modelos autoéctonos y
criterios bioclimaticos.

1.905.339 m?

% indicador agenda urbana
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REANIEOCANMDERESIDUOS

El Consejo de Sostenibilidad de Alicante se reunié en enero
del 2021 para dar su visto bueno al Plan Local de Residuos de
Alicante. Alicante se convierte de esta forma en una de las
primeras grandes ciudades de la Comunidad Valenciana en
aprobar este documento que perfila el modelo a desarrollar
durante los proximos ocho ainos para fomentar la seccion de
residuos en los domicilios y su depésito y recogida mediante
en islas de contenedores.

Se preve aumentar
del 2021 al 2035 del
30 al 60 por ciento la
recogida selectiva

Generacion de residuos por habitante

1,557 kg/hab/dia

La produccion de residuos en
Alicante en la actualidad alcanza las
194.355 toneladas ano, mas de media

tonelada por habitante y ano

En el Plan Local de Residuos se han
incorporado criterios en la gestion
urbana encaminados a fomentar el
ciclo sostenible de los materiales 'y
recursos en el marco de la economia
circular
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REANIEOCANMDERESIDUOS

El PLR permitira avanzar en el fomento de la seleccion en origen, en los

propios domicilios, y el depésito y la recogida selectiva en islas de
contenedores con dispositivos mas pequenos y con todas las fraciones.

Se ha previsto pasar de 88 a
2.056 contenedores de organica
en 2022, de 1.334 a 1.654 de
vidrio, de 1.045 a 2.000 de
envases, de 875 a 1.971 de
carton, al tiempo que se
reduciria el gris de la fraccion
resto en 650 contenedores en
2024 para pasar de 3.423 a 2.773
dispositivos.

Objetivos principales

Reducir la produccion de residuos municipales a largo plazo en el
término municipal de Alicante, mediante el fomento de la prevencion
en la generacion.

Sensibilizar y aumentar el grado de conocimiento de la ciudadania
sobre sus propias decisiones como consumidores y generadores de
residuos, fomentando el consumo responsable e inmaterial

Mejorar la segregacion en origen de los residuos municipales del
término de Alicante por parte de productores (hogares, comercios,
establecimientos...)

Conseguir una mejora en el servicio de recogida selectiva en origen
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Alicante presenté en julio de este aio el Proyecto de Gestion
de Residuos del Municipio de Alicante, que contempla
inversiones de mas de 71 millones de euros en tres afnos en
la modernizacion de las instalaciones de valorizaciéon y
eliminacion del Centro de tratamiento de Residuos (CETRA) y
la licitacion de la concesion por un periodo de 20 ainos, con el
objetivo de recuperar el 85% de los residuos que produce la
ciudad, minimizando el rechazo a vertedero al 15%.

El objetivo de Alicante es
cumplir con creces las cifras
de tratamiento exigido por la
normativa europea, estatal y

autondémica y reducir al
minimo el rechazo al

vertedero para pasar el 62%
actual al 15% en el ano 2030,
lo que nos habla de cifras de

recuperacion superiores al

85%

El proyecto de gestion del Plan Zonal prevé renovar las
instalaciones existentes en tres anos para gestionar los
residuos de la ciudad durante las dos proximas decadas

La modernizacion del Centro de Tratamiento permitira
recuperar el 85% de los residuos de la ciudad y reducir al
minimo el rechazo que se deposita en el vertedero

Alicante entra en la Economia Circular generando compost de
alta calidad y energia térmica de la materia organica, ademas
de recuperar envases ligeros, vidrio y papel

Alicante impulsa el segundo ecoparque de la ciudad en la
Zona Norte por 764.220 euros
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ERVIDRIO

Los ciudadanos de Alicante reciclaron en 2021 un total de
6.003.691 kilogramos de envases de vidrio. Esto supone que

cada ciudadano reciclé una med
vidrio.

ia de 17,79 kilogramos de

Respecto a la tasa de contenerizacion, Alicante se sitia con
una media de 232 habitantes por contenedor, contando en la

actualidad con un total de 1.451

iglas para los residuos de

envases de vidrio instalados en el municipio.

2020

5.462.510 kg
de envases
de vidrio

16,2 Kg/habitante

>
)

2021

6.003.691 kg
de envases
de vidrio

Cada alicantino reciclé una
media de 17,7 kilogramos de
envases de vidrio en 2021
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Aumentar la eficiencia energética y fomentar la
implantacion de energias renovables ha sido el reto y la hoja
de ruta que se marco el Ayuntamiento de Alicante con el que
se ha logrado en los ultimos dos afnos cambiar el 65% del
alumbrado impulsando obras y actuaciones en instalaciones
deportivas, poligonos industriales, barrios, monumentos,
dependencias municipales y centros escolares de la ciudad.
El Ayuntamiento de Alicante ha reducido el consumo
energético en un 20,37% en los Gltimos cuatro anos. En este
periodo, la factura por consumo de luz, gas y carburantes se
ha aminorado de los 17.727.963 euros de 2018 a los 14.110.456
euros abonados en 2021. El ahorro conseguido para las arcas
municipales supera los 3,6 millones de euros.

El Plan de Mejora de la Eficiencia
Energética con 11 millones de etiros
en inversiones ha permitido renovar
el 65% del alumbrado publico en los

barrios de la ciudad

Alicante reduce un 20% el
consumo energeético y ahorra 3,6
millones en los ultimos 4 anos

Alicante aprobo en septiembre el proximo desarrollo de una
planta solar de 2,45 megavatios -incluida en los presupuestos
de 2022- que permitira avanzar hasta el 18% de su
autosuficiencia energética. El huerto solar permitira la
generacion de energia renovable en un terreno de 6Ha de
extension, propiedad de la compaiiia. En fase de anteproyecto
redactado, se trata de una planta Solar Fotovoltaica de 2,45
MWp, con una capacidad de generacion de 5 GWh/anho, una
autosuficiencia energética del 18 % y una vida util estimada
de 30-40 anos.

Consumo de energia por la edificacion en infraestructuras
y servicios publicos.

LUZ 14,05 MILLONES DE € 12,3 MILLONES DE € e R
GAS 0,9 MILLONES DE € 0,8 MILLONES DE € e e o el e, T

CARBURANTES 0,5MILLONES DE € 0,8MILLONES DE € -

@ indicador agenda urbana
15,5 MILLONES DE €

2020 2021 76

14,1 MILLONES DE €



el consumo de agua
2021 fue de 123

los 115 de 2020

En Alican
habitant
litros frent

AEICANI

Alicante Agua Circular es un plan especifico con un valor de
104.390.000 euros, un marcado caracter medioambiental y
dos objetivos fundamentales: lograr la reutilizacion del100%
del agua depurada de Alicante y conseguir simultaneamente
el vertido cero a las aguas costeras.

OXimos cinco anos s
O un tiempo de pres

El consejo de administracion de Aguas
especificos y con

Municipalizadas de Alicante (Amaem) diseno
un plan estratégico con el objetivo ultimo de
mejorar la calidad de vida en las poblaciones
que gestiona (El Campello, Monforte del Cid,
Petrer, Sant Vicent del Raspeig, Sant Joan
d'Alacant y Alicante).

lidades concretas:

Efici
a Circular
ersona a Persona

Cambio Climatico
Las Personas en el Centro

Con el equipo municipal, Alicante Agua circular ha
desarrollado un proceso de gestion del ciclo integral del
agua con iniciativas que han atraido incluso la atencion de
otras zonas del planeta reconocidas por su capacidad de
innovacion en el tratamiento del liquido elemento.

el aspecto economico, permitira ademas el aporte al
ector agricola de nuevas aguas de calidad a un precio
ompetitivo, gracias a las energias limpias (mediante la
construccion de plantas fotovoltaicas) y con totales
arantias, lo que activara una importante dinamizacion del
sector con la creacion de nuevos puestos de trabajo directos

Porcentaje de autosuficiencia hidrica e indirectos.

39,10 %

Dato del aho 2019
% indicador agenda urbana

ntean para Aguas de Alicante
ja activa en cinco ambitos
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ABICANBEICORAZONNERDE

El ayuntamiento presenté en octubre la iniciativa “Alicante,
corazon verde” como la gran apuesta de la ciudad por la
sostenibilidad urbana a corto y largo plazo, por la lucha
contra el cambio climatico y por crear un entorno mas
habitable, amable y humano.

Ene ante
trabaja raly la
conexi e los 21
kilometro hables por
los ciuda n el mayor

Inversiones destacadas 2021 en
ZONAS VERDES

MEJORA PAISAJISTICA JARDINBES DE AVDA OSCAR ESPLA
103.563,90 €
AJARDINAMIENTO E INSTALACION DE RED DE RIEGO EN MEDIANA DE LA
AVENIDA COSTA BLANCA, ENTRE LA GLORIETA DE LA DEMOCRACIA Y PLAZA
LA CORUNA
75.000,35 €
MEJORA PAISAJISTICA DE PLAZAS Y JARDINES DE LA ISLA DE TABARCA
60.429,60 €
ACONDICIONAMIENTO DEL PARQUE DEL BARRIO EN VIRGEN DEL REMEDIO
08.883,98 €
RENOVACION DEL PARQUE EL PALMERAL (FASE I)
350.295,00 €
ADECUACION DE ZONA VERDE SITA EN LA AVENIDA COSTABLANCA, PAU 4-5,
FASE |
454.431,10 €
ADECUACION DE LA PLAZA ANTONIO MINANO MARTINEZ
134.949,99 €
ADECUACION DE ZONA PARA PASEO DE MASCOTAS EN CALLE PALANGRE CON
CALLE REDES
43.493,45 €
Proyectos Ciclo del Agua
Importe
Obras de mejoras en la estacion de bombeo de aguas residuales de San
Gabriel en el T.M. de Alicante.
2.470.915,13 €
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ARBOLES NUEVOS

Uno de los principales objetivos de la campaiia presentada
en 2021 es reponer lo antes posible la practica totalidad del
arbolado perdido y cuyos alcorques han quedado vacios en
los barrios. El objetivo fue plantar 1.500 nuevos arboles
desde que se puso en marcha la nueva contrata STV a
principios de 2021

Alicante cuenta en la actualidad con
alrededor de 80.000 arboles y mas de
20.000 palmeras en sus calles, plazas y
zonas verdes y el Ayuntamiento gestiona
el mantenimiento de mas de tres millones
de metros cuadrados de zonas verdes
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VEHICULOS ELECTRICOS

El Ayuntamiento de Alicante establece una bonificacion de
hasta un 75% para los vehiculos eléctricos de nueva
matriculacion y aquellos que no superen la tasa de 160
gramos por kilometro de emision de CO2.

El objetivo de la medida fiscal es fomentar una ciudad mas
sostenible y respetuosa con el medioambiente, incentivando
la compra de vehiculos mas eficientes en materia energética
y menos contaminantes como los eléctricos que ayuden a
tener unas calles con menos emisiones de CO2

La ciudad tiene previsto
incorporar a corto plazo 23
autobuses eléctricos

Flota de autobuses de bajas emisiones o con combustibles
“limpios” dedicados al transporte publico urbano

Autobuses con tecnologia Euro Il o anterior: 43,30%
Autobuses con tecnologia Euro IV o posterior: 51,55%
Autobuses con combustibles limpios: 5,15%

§-_] indicador agenda urbana



ZONADEIBAYASIENIISIONES
DESARICANGEY(ZBE)

El proyecto pretende, desde el punto de vista de la gestion ambiental,
contar, una vez implantada la ZBE y puesta en funcionamiento la
plataforma informatica de gestion, con un sistema integral de gestion del
trafico urbano y de la calidad del aire de la ciudad para optimizar la
planificacion, el control de la contaminacion atmosférica y el ruido
ambiental y el estudio de sus correlaciones e interacciones.

Objetivos

a) El establecimiento de zonas de bajas emisiones (ZBE) antes de 2023.

b) Medidas para facilitar los desplazamientos a pie, en bicicleta u otros medios de
transporte activo, asociandolos con habitos de vida saludables, asi como
corredores verdes intraurbanos que conecten los espacios verdes con las grandes
areas verdes periurbanas.

c) Medidas para la mejora y uso de la red de transporte publico, incluyendo
medidas de integracion multimodal.

d) Medidas para la electrificacion de la red de transporte puablico y otros
combustibles sin emisiones de gases de efecto invernadero, como el biometano.
e) Medidas para fomentar el uso de medios de transporte eléctricos privados,
incluyendo puntos de recarga.

f) Medidas de impulso de la movilidad eléctrica compartida.

g) Medidas destinadas a fomentar el reparto de mercancias y la movilidad al
trabajo sostenibles.

h) El establecimiento de criterios especificos para mejorar la calidad del aire
alrededor de centros escolares, sanitarios u otros de especial sensibilidad,
cuando sea necesario de conformidad con la normativa en materia de calidad del
aire.

i) Integrar los planes especificos de electrificacion de altima milla con las zonas
de bajas emisiones municipales.
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ZONADEIBAYASIENIISIONES
DESARICANGEY(ZBE)

SUPERFICIE DE LA ZBE

Anillo Gran Via: 7,49 Km2, lo que
corresponde a un 19,4 % de la superficie del
municipio

Afecta a un total de 22 barrios de Alicante OBJETIVO GENERAL: UN NUEVO ALICANTE

Impulsar un cambio en la movilidad dentro de una zona de la ciudad definida por el
.. . . interior del anillo de la Gran Via, con el fin de contar con un sistema de monitorizacion y
Poblacion residente 157.498 habitantes afectados gestion del trafico en la ciudad que a partir de los resultados de las mediciones nos
permita alcanzar los siguientes Objetivos:
La mejora de la calidad del aire y la salud de los ciudadanos reduciendo las emisiones
de contaminantes atmosféricos, asi como el ruido generado por los vehiculos
La contribucion a la mitigacion del cambio climatico, reduciendo las emisiones de
LA PLATAFORMA DE GESTION SE CONVERTIRA EN UNA gases de efecto invernadero.
HERRAMIENTA FUNDAMENTAL PARA EL DESARROLLO DE El cambio modal hacia modos de transporte mas sostenibles, promocionando la

Parque movil de Alicante: 235.531 vehiculos

ACTUACIONES DE SENSIBILIZACION Y EDUCACION movilidad activa y la recuperacion de espacio puablico
AMBIENTAL EN MATERIA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE, o El impulso de la eficiencia energética en el uso de los medios de transporte, de
CONTAMINACION Y CALIDAD DEL AIRE, LUCHA CONTRA manera demostrable y cuantificable, contribuyendo, entre otros, a la electrificacion
EL CAMBIO CLIMATICO, ETC. del mismo.
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W25\ D) = |L/s\ WV 0N/]|L]] D)/s\ D) Alicante cuenta con 184 kilometros de

itinerarios ciclistas

SOSIENIBIEE

En julio de 2021 se constituyo la primera sesion de la Mesa de la Movilidad Sostenible
de la Ciudad de Alicante, que acordo reunirse cada dos meses y podra convocar e invitar a las
sesiones a expertos, colegios profesionales y crear mesas sectoriales de trabajo, asi como
sesiones extraordinarias para llevar adelante nuevos proyectos y propuestas de movilidad
consensuadas, con la participacion de representantes de asociaciones y colectivos ciudadanos,
asi como de técnicos municipales.

El nuevo érgano consultivo municipal de participacion ciudadana nace como un foro de
encuentro y trabajo para mejorar la convivencia de los diferentes modos de desplazamiento
sostenibles de los peatones, bicicletas, vehiculos eléctricos, vehiculos de movilidad personal y
el transporte publico, asi como acordar nuevos proyectos que mejoren la movilidad sostenible y
cambien el modelo de ciudad.

TRANSPORTE PUBLICO

Los resultados de un estudio sobre el indice
de satisfaccion de los usuarios del Transporte
en Alicante de 2021, donde el servicio obtiene

Los usuarios mejoran la

un notable alto con un 8,20 que supera a la valoracion del servicio del
anterior encuesta realizada en 2019 donde el .
resultado fue del 8,06 de una puntuacion aUtObus urbano reSPeCtO al
maxima de 10. De entre los 16 ?tributos anterior estudio de
valorados, con notas comprendidas entre
9.06 y 7,15, los mejor valorados han sido, la satisfaCCi()n pa Sando de un
facilidad de acceso al autobus, la seguridad s Ha®
durante el viaje, la atencion a los usuarios 8106 en la ultima encuesta de
por parte del conductor, los autobuses 2019 a 8 20 en el 2021

limpios y cuidados, la atencion a los usuarios
en Atencion al cliente y la puntualidad de
paso.

BANDERAS AZULES DE LAS PLAYAS DE ALICANTE
Alicante revalidé sus cinco banderas en las playas de L'Albufereta,
Postiguet, Saladar-Urbanova, San Juan y Tabarca.

El Programa Bandera Azul trabaja para fomentar la
cooperacion entre el sector turistico y el ambiental,
convirtiéndose en el distintivo y galardon mas conocido y
valorado a nivel universal. Su misiéon es promover el
desarrollo sostenible de las zonas litorales a través de la
exigencia de unos estandares elevados en la calidad de las
aguas de bano, la seguridad, la gestion ambiental, y la
informacion y educacion para la sostenibilidad.
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ALICANTE
GESTION SOSTENIBLE

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

1 PAZ, JUSTICIA 12 PRODUCCION
E INSTITUCIONES Y CONSUMO
SOLIDAS RESPONSABLES

O

ALIANZAS
PARA LOS OBJETIVOS

&

6.a. Ampliar la cooperacion
internacional y el apoyo
prestado a los paises en

desarrollo para la creacion

de capacidad en actividades
y programas relativos al

agua y el saneamiento,
como los de capacion de
agua, desalinizacion, uso
eficiente de los recurso
hidricos, tratamiento dg
aguas residuales, recicles
y tecnologias de
reutilizaciéon

17.2 Velar porque Alicante cumpla plenamente sus
compromisos en relacion con la asistencia oficial
para el desarrollo, incluido el compromiso de
numerosos paises desarrollados de alcanzar el
objetivo de destinar el 0,7% del ingreso bruto a la
EDUCACION asistencia oficial para el desarrollo de los paises en

DE GALIDAD desarrollo

|

17.14. Mejorar la coherencia de las politicas para el
desarrollo sostenible

17.17. Fomentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en la esfera publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de
recursos de alianzas

17.18. Mejorar el apoyo a los paises en desarrollo
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ALICANINEISMARIRCHY | PLAN ALICANTE SMART CITY
En julio del 2021, se present6 el Plan ALicante Smart City, una ?O?/I _2027 PR ES El\'TA 25
PROYECTOS CON 25 MILLONES

los ciudadanos.

_ _ /
El Plan Alicante Smart City 2.0. nace con la vocacion de D : ‘ N\/ : RS ‘ O N

coordinar y potenciar el conjunto de actuaciones
relacionadas con la innovacion tecnolégica que ya se estan Ndmero de usuarios que estan cubiertos por un

implantando en la ciudad, y generar a su vez ideas . . o R s . ops
O P T SR o T ST e e determinado servicio publico electronico de Smart Cities

ecosistema urbano.

100.685 entradas

g;_[f indicador agenda urbana

El Ayu ntamiento destino Porcentaje de tramites y gestiones a través de internet de

en 2021 2,7 millones de empresas y ciudadanos
euros para avanzar en las 69,27 %
actuaCIones pa ra Ia % indicador agenda urbana

modernizacion de la
gestion municipal y la
atencion al ciudadano



AEICANHESSVIARIRCITRY

PRINCIPALES PROYECTOS

El Plan prevé la realizacion de programas como el de Ciberseguridad+ dotado con
750.000 euros, Inteligencia Artificial (IA) en tramitacion electréonica con 500.000
euros, Smart&Green con 150.000 euros, la plataforma de gestion policial
Gestecpol con 650.000 euros, Alicante se mueve con 500.000 euros y el inicio de
otros como los Ciberkioscos Sociales, el Smart Parking, DTI Alicante o los cuadros
de mandos predictivos basados en IA, ademas de los planes de formacion a

funcionarios en competencias digitales y de alfabetizacion digital e la ciudadania.

Un cerebro digital ALC21 gestionara todo este proceso digital.

Ademas, el Plan presentado incluye proyectos como la creacion del Portal de
Participacion Ciudadana para incrementar el nivel de transparencia, la
constitucion de una comision técnica Smart City 2021-2027 para la Gobernanza, la
iniciativa Big Data ciudadano y escucha activa de redes sociales, la Plataforma
Smart City Data Driven: el cerebro Alicante Smart City, Hiperconectividad: el
municipio con mejor conectividad de Espaiia, DovTech: RPA para automatizacion
de procedimientos, Movilidad Smart Parking, el Polideportivo Multifuncional
Inteligente y la gestion inteligente de la via pablica y las instalaciones deportivas
para la practica del deporte, Smarts Markets, E-Patrimonio, Smart Ville San
Antén, la monitorizacion sociosanitaria inteligente y el Digital Twin para el
desarrollo de un sistema ciber-fisico para la infraestructura hidrica de la ciudad.

MISION VISION

Prestar nuevos y mejores Ser un referente internacional
servicios a los actuales y en Smart City generando
futuros residentes, visitantes cada dia un mayor sentimien-
y empresas, a través del uso to de orgullo y vinculo con la
de la tecnologia, la 1A y la ciudadania a través de las
innovacion, con un enfoque soluciones tecnolégicas mads
holistico hacia la gestion de avanzadas que se puedan
la data y desde una admi- implantar.
nistracion proactiva orienta-
da a la ciudadania.

El Plan Smart City Alicante 2.0 contempla
acciones de mejora de los servicios de
administracion electronica asi como
actividades de formacion digital a colectivos
no nativos digitales

Plan Smart City
Alicante 2.0

2021/27

an

: Junio 2021 SMARTCITY
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Orientacion ala
Ciudadania:

Conocimiento y educacion para
combatir la brecha digital, generacion
de prosperidad garantizando un futuro

de oportunidades, un aumento del
bienestar colectivo y cohesion social a
través de iniciativas sociales, servicios
mas proactivos por parte de la
administracion y participacion
ciudadana para garantizar la
transparencia en la configuracion de
la ciudad.

Desplegar
Infraestructura
TIC:

Hiperconectividad para mejorar el
desarrollo econdmi- co y social,
disponer de una plataforma de

ciudad, sensorizacion de inf
raestructuras urbanas, acelerar
tramitaciones administrati- vas
mediante la robotizacion de
procesos.

Aprovechar toda la
Data a través de la
1A:

Integracion de todas la fuentes de
datos (publicas y privadas), mayor uso
de la IA en la administracion, mejorar

la capacidad de las infraestructuras
criticas y optimizar los recur- sos de la
ciudad para hacerla mas sostenible.

Securizarel loTy
reforzar la
Ciberseguridad:

Iniciativas pablico-privadas para la
implantacion a gran escala del loT
en la ciudad de manera segura.

20
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BUENIGOBIERNG®

U

El Ayuntamiento de Alicante siguié en 2021 realizando un
esfuerzo considerable con el objetivo de potenciar la
transparencia, con el objetivo de hacer unos servicios mas
eficientes y mas accesibles a los ciudadanos. Su incorporacion a
las diferentes redes institucionales para intercambiar y diseihar
proyectos con otros Ayuntamientos del Estado y con entidades
sociales diversas es un ejemplo de ello.

Codigo de Buen Gobierno Local.

Adhesion Carta Buenas Practicas Administracion Local y Autonomica.

Adhesion Red de Entidades Locales por la Transparencia (FEMP).

Adhesion Red de Entidades Locales para desarrollar los ODS de la
Agenda Urbana 2030.

Xarxa de ma de 50.000 habitantes.

ITA (Transparencia Internacional). Ranking estatal.

Adhesion Red de Palaus Transparents.

Declaracion Institucional Antifraude en le EDUSI.

Buenas Practicas en la EDUSI .

Red de Ayuntamientos kaleidosred. Reunion Anual Alicante.

Durante 2021, no se produjo ningun incumplimiento de las
leyes y normativas en los ambitos social y econémico.
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ENVOSEDEIBUENIGOBIERNG®

Implicar, fortalecer y mejorar la calidad de la participacion en la gestion publica, permitiendo a la

ciudadania participar en la toma de decisiones publicas con el objetivo de lograr mejores resultados y
una mayor calidad democratica.

Profundizar en la transparencia, en los datos abiertos y en la rendicion de cuentas de las Administraciones

Publicas, mediante el desarrollo de acciones orientadas a su mejoray a la evaluacion de los resultados de los
planes y programas publicos.

Construir un sistema de integridad publica, fortaleciendo valores éticos y mecanismos para afianzar la
integridad de las instituciones publicas y reforzar la confianza de los ciudadanos.

Sensibilizar a la sociedad y a los empleados publicos sobre los valores del Gobierno Abierto, contribuyendo al

cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030, para avanzar hacia una sociedad
inclusiva, justa y pacifica.

Fjecutar los 11 proyectos estratégicos de ciudad en consonancia con los objetivos de la Agenda Urbana




GRUBOSIDENINNERES

MAPA DE GRUPOS DE INTERES

Habitantes
de Alicante

Proveedores,
contratistas de la
administracion

Empleados del
Ayuntamiento

F—

Otras
administraciones
publicas locales,
regionales, nacionales
o0 internacionales

Asociaciones,
Fundaciones, etc

Empresas
privadas

Dialogamos con:

Habitantes de Alicante
Empleados del Ayuntamiento
Sociedad en general
Empresas

Otras administraciones

Proveedores

Canales de dialogo

Reuniones, congresos, jornadas, comisiones,
Mesas de negociacion, etc..
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CORBORACIONINIUNICIRAIE

El Pleno del Ayuntamiento de Alicante, que es el or-
gano de maxima representacion politica de los ciuda- La
Ciudad danos en el gobierno municipal, esta formado por el
alcalde y los concejales,.

Memoria de Gestion Sostenible - Alicante 2021

La determinacion del namero de concejales, el
procedimiento para su eleccion, la duracion de su mandato y
los supuestos de inelegibilidad e incompatibilidad estan

marcados por la legislacion electoral.

En 2021, la composicion de la corporacion municipal en
partidos politicos y numero de concejales es la siguiente:

@9 o7 5 Inwaia B 200 2

Ambitos de la organizacion administrativa municipal

alcaldia
servicios
internos
Territorio
Fomento, ‘
sanidad, Seguridad
comercio, ciudadana
mercados y Bienestar Social, Educacién,
Lol Juventud, Deportes y Cultura

Concejalias 2020

Turismo.

Asesoria Juridica.
Transporte y
Accesibilidad.
Limpieza y Gestion de
Residuos.

Medio Ambiente y
Contratacion

Accion Social y Familia.

Educacion.
Sanidad.
Empleo y Fomento.

Oficina de Inversiones.

Plaza de Toros.
Ocupacion de la Via
Publica.

Participacion Ciudadana.

Partidas Rurales.

Modernizacion y Nuevas

Tecnologias.
Estadistica.
Registro General.
Coordinacion de
Proyectos.

Oficina de Captacion de

Fondos Europeos.
Servicio de Atencién

Integral a la Ciudadania

(SAIC).
Presidencia.
Infraestructuras.
Mantenimiento.
Seguridad.
Movilidad y Trafico.
Recursos Humanos.
Vivienda.

Economia y Hacienda.

Comercio, Hosteleria,

Consumo y Mercados.

Deportes.
Cultura.
Urbanismo.
Patrimonio.
Igualdad.
Juventud.
Cooperacidn e
Inmigracién.
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Maria del Carmen Sanchez
Vicealcaldesa
Turismo

Manuel Villar

2° Teniente de Alcalde

Asesoria Juridica

Transporte y Accesibilidad
Limpieza y Gestion de Residuos
Medio Ambiente y Contratacion

Maria del Carmen de Espafa
32 Teniente de Alcalde

Empleo y Fomento

Oficina de Inversiones

Plaza de Toros

Alcalde
Luis Barcala

Antonio Peral

4° Teniente de Alcalde

Presidencia

Modernizacion y Nuevas Tecnologias
Estadistica

Registro General

Coordinacion de Proyectos

Oficina de Captacién de Fondos Europeos
Servicio de Atencion Integral

a la Ciudadania (SAIC)

José Luis Berenguer
5° Teniente de Alcalde
Deportes

Manuel Jiménez Ortiz
Fiestas

Ocupacion de la Via Publica
Participacion Ciudadana
Partidas Rurales

Lidia Lopez
Economia y Hacienda
Comercio, Hosteleria, Consumo y Mercados

Julia Maria Llopis
Accion Social y Familia
Educacion

Sanidad

José Ramon Gonzalez
Infraestructuras
Mantenimiento
Seguridad

Movilidad y Tréfico
Recursos Humanos
Vivienda

Maria Conejero
Igualdad
Juventud

Cooperacion e Inmigracion

Antonio Joaquin Manresa

Cultura

Adrian Santos Pérez Navarro

Urbanismo
Patrimonio
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CIGARRERAS

PLAN DE COMPETITIVIDAD
URBANA

PLAM DE REACTIVACION
COMERCIAL

INNOVA ALICANTE 20-23
OD5- AGENDA 2030
ALICANTE SMART CITY
ALICANTE FUTURA

OFICINA DE FONDOS
EUROPEOS

OBSERVATORIO 50CIO-
ECONOMICO DE LA CIUDAD

IMPULSO Y DIVERSIFICACION
DEL TURISMO

ESTRATEGIA DE INTEGRACION
PUERTO-CIUDAD

PLAN DE ﬂCCI'fJH COMERCIAL
Y MODERNIZACION DE
MERCADOS MUNICIPALES

PLAN DE MEJORA DE ZONAS
INDUSTRIALES

PLAM RECUPERACION CENTRO
TRADICIONAL

PLAN ESTRATEGICO DE
SUBVEMNCIOMNES

PLAN RACHA

PACTO DE ALCALDES PARA
EL CLIMA,

PLAN DE AHORRO
ENERGETICO (PAES)

PLAN GEMNERAL DE
RESIDUQS: RECOGIDAY
TRATAMIENTO

PLAN DE AGUA POTABLE
PATRICOWVA

OBSERVATORIO DE
CALIDAD AMBIENTAL

PLAN DE MOVILIDAD
URBANA SOSTENIBLE
(PMUS)

PLAN DE ENERGIA
(METANO)

PLAN FRENTE A SEQUIAS
PLAMN ACUSTICO

URBAN INNOWVATION
ACTION

PLAN ESTRATEGICO DE
VIVIENDA (2020-2023)

ESTRATEGIA DE CIUDAD
COVID-19

AGENDA 2030, AGENDA,
URBANA ESPANCLA

PLAN DE TRANSPARENCIA'Y
GOBIERNO ABIERTO

PGOU

PLAN DE FORMACION (RRHH)
COMISION PARA LA
RECONSTRUCCION DE LA
CIUDAD

PLAN DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

PLAN DE CONTRATACION
PUBLICAY PROVEEDORES
RESPOMSABLES

ADMINISTRACION
ELECTRONICA

OFICINA COORDINACION
DE ELIMINACION DE
DESIGUALDADES

PLAN DE PARTICIPACION
SOCIAL

PLAN ESTRATEGICO DE
NUEWAS TECNOLOGIAS

PLAN DE CALIDAD (RRHH)
NUEWAS ECONOMIAS

(CIRCULAR, SOCIAL, DEL BIEN
COMUN)
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Numero de personas beneficiarias de actividades de

A@EN@& @R@M/E& formacion y sensibilizacion en las materias incluidas en la

Agenda Urbana

El 18 de junio de 2021 se firmo el protocolo general de actuacion entre la 391

Secretaria General de Agenda Urbana y Vivienda del Ministerio de 22/ indicador agenda urbana
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana y el Ayuntamiento de Alicante por

el que el Ayuntamiento de Alicante manifesté su voluntad de aportar a la

Agenda Urbana Espaiiola un proyecto piloto de plan de accion que, elaborado

para su municipio, pueda resultar de utilidad para municipios de

caracteristicas similares, como modelo o ejemplo, para elaborar, poner en

marcha, monitorizar y evaluar un plan de accion local de la Agenda Urbana

Espaiiola. Agenda
Urbana
Alicante

R

Ademas, el 11 de diciembre de 2021 la secretaria de Estado de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana, firmé la resolucion definitiva de concesion de
Ayudas para la elaboracion de proyectos piloto de planes de accion local de la
Agenda Urbana Espaiiola, siendo el ayuntamiento de Alicante beneficiario
definitiva de la cantidad de 300.000 euros, correspondiente al grupo de ABIERTA
poblacion de esta Entidad Local.

La Agenda Urbana Alicante 2030 es la hoja
de ruta que marca la estrategia y las ] . ,_
acciones a llevar a cabo hasta 2030 para INTELIGENTE < el > VERDE
convertir la ciudad en un espacio de i n
convivencia amable, acogedor, saludable
y concienciado, en el que todos los
actores publicos y privados, puedan
participar en la consecucion de un
desarrollo equitativo, justo y sostenible
desde sus distintos campos de actuacion. 101

INNOVADORA < > INCLUSIVA



ERRPRONMECTIOSICOMOIEYEIC

El equipo de gobierno despliega hasta 11 proyectos estratégicos como
eje central de ese proceso de transformaciéon urbana en consonancia
con los objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda Urbana
Espanola.

El desarrollo del frente litoral y la integraciéon del puerto en la ciudad,
el turismo sostenible, el desarrollo entre los castillos de Santa
Barbara y San Fernando y la gestion sostenible del ciclo hidrico son
cuatro de las prioridades de la Agenda Urbana de Alicante.

El plan estratégico se completa con la apuesta por la recuperacion del
patrimonio y la cultura, la regeneraciéon urbana integrada, una
movilidad sin emisiones, el alumbrado eficiente y renovable, el
turismo sostenible, las politicas sociales e inclusivas y el impulso de
la economia digital y el empleo a través de las estrategias “Alicante
Futura” y “Alicante Smart City".

El Ayuntamiento de Alicante define asi
una estrategia de ciudad con un Plan
Estratégico de Alicante, la Agenda
Urbana 2030, los ODS y la lucha contra el
covid-19. El objetivo conjunto es
conseguir la regeneracion, reactivacion,
recuperacion y resiliencia, bajo un
mismo paraguas.

DERDESARROEEOIURBANG,

ENIRAIE

Los 11 proyectos estrategicos de la Agenda Urbana de

Alicante se alinean con los 10 Objetivos estratégicos de

la Agenda Urbana Espariola y 30 objetivos especificos.

Los ejes centrales de actuacion son:
1. Alicante Litoral Puerto-Ciudad
2. Alicante Patrimonio y Cultura
3. Alicante entre dos Castillos
4. Alicante Regeneracion Urbana Integrada
5. Alicante Movilidad cero emisiones
6. Alicante Energéticamente eficiente
/. Alicante Circular y Verde
8. Alicante Social e inclusiva
9. Alicante Destino turistico sostenible
10. Alicante Futura: impulso de la economia y el empleo
11. Alicante Smart City y Gobierno abierto.
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MEDIDASANIFIERAUDE

Alicante posee un Plan de Medidas antifraude para asegurar su buen
gobierno. El articulo 22 del Reglamento (UE) 241/2021 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, y en su virtud la
Orden HPF/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
sistema de gestion del Plan de Recuperacién, Transformaciony
Resiliencia (PRTR), imponen a Espaia, en relacion con la proteccion
de los intereses financieros de la UE y como beneficiaria de los fondos
del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), la obligaciéon de
que toda entidad, decisora o ejecutora, que participe en la ejecucion
de las medidas del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia disponga de un «Plan de Medidas Antifraude».

Los objetivos que cubre dicho Plan consiste en garantizar que, en los
respectivos ambitos de actuacion, los fondos se utilizan de
conformidad con las normas aplicables y, en particular, que existe
una adecuada prevencion, deteccidn y correccion del fraude, de la
corrupcion y de los conflictos de intereses.

Plan de Medidas Antifraude

Estructura las medidas antifraude de manera proporcionada
y en torno a los cuatro elementos clave del denominado
«Ciclo antifraude»: prevencion, deteccion, correcciony
persecucion.

Prevé la realizacion de una evaluacion del riesgo, impacto y
probabilidad del riesgo de fraude

Define medidas preventivas adecuadas y proporcionadas

Prevé |la existencia de medidas de deteccion

Define las medidas correctivas

Establece procesos adecuados para el seguimiento de los
Casos sospechosos de fraude

Define mecanismos de seguimiento

Especificamente, define procedimientos para la prevenciony
correccion de situaciones de conflictos de interés
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MUN

ENIIRO

BEIMIAYOR

ICIRPAEES

55

AREA ACCION SOCIAL
0. Concejalia: Avenida De la Constitu-
cion, 1

CENTROS MUNICIPALES DE MAYORES
Centro Municipal de Mayores "Ciudad de Asis".

Calle Jaime Nifioles, 69

Centro Municipal de Mayores *Divina Pastora®.

Calle Aguas Vivas, 1.

Centro Municipal de Mayores “El Cisne". Calle
Cisne, 2.

Centro Municipal de Mayores “Gabriel Mird".
Plaza Gabriel Mird, 8.

Centro Municipal de Mayores “Garbinet”.
CalleMédico Vicente Reyes.

Centro Municipal de Mayores *Gastén Caste-
ll6". Calle Pino Santo 1.

Centro Municipal de Mayores "Juan XXIII".
Calle Baritono Paco Latorre.

Centro Municipal de Mayores “La Florida®.
Avenida Alcalde Lorenzo Carbonell 58.

Centro Municipal de Mayores “Los Angeles”.
Calle Isla de Cuba 40.

. Centro Municipal de Mayores "Pla-Carolinas®.

Calle Barcelona 12.

. Centro Municipal de Mayores “Playas®. Aveni-

da Costa Blanca 19.

. Centro Municipal de Mayores “Rabasa". Calle

Samaniego 3.

. Centro Municipal de Mayores “San Blas”. Calle

San Raimundo 17 - bajo.

. Centro Municipal de Mayores “San Gabriel".

Plaza Enrique Lopez Vidal 5.

. Centro Municipal de Mayores *Témbola". Calle

Yirgen del Puig.

. Centro Municipal de Mayores “Urbanova®.

Calle Mdsico José Mira Figueroa.

. Centro Municipal de Mayores *Villafranqueza".

Calle Castelar 40.

. Centro Municipal de Mayores “Virgen del

Remedio”. Calle Doctor Claramunt 5.

. Centro Social 1. Ubicacion: Cf Santos Médicos,

n"g
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AREA ACCION SOCIAL
0. Concejalia: Avenida De la Constitu-
cién, 1

CENTROS MUNICIPALES SOCIOEDUCATI-

VOs
1.

2

Centro Municipal Socioeducativo "Ciudad de
Asis". Calle Jaime Nifioles 9.

Centro Municipal Sociceducativo "Divina Pas-
tora”. Calle Aguas Vivas 1.

Centro Municipal Sociceducativo "Garbinet”.
Calle Barcelona 12.

Centro Municipal Socioeducativo *Gastén
Castelld". Calle Pino Santo 1.

Centro Municipal Sociceducativo "Isla de
Cuba". Calle Isla de Cuba 40.

Centro Municipal Sociceducative “Juan XXIII"
Calle Baritono Paco Latorre.

Centro Municipal Socioeducativo *La Florida®.
Avenida Alcalde Lorenzo Carbonell 58.
Centro Municipal Sociceducativo *Nou Ala-
cant”. Calle General Espartero 140.

Centro Municipal Socioeducativo *Palama”.
Avenida Castelar 42.

. Centro Municipal Socioeducative *Pedro Goi-

tia". Calle Esmeralda 56.
Centro Municipal Socioeducativo "Playas”.
Avenida Costa Blanca 19

. Centro Municipal Socioeducativo "Plaza del

Carmen". Plaza Del Carmen 9.

. Centro Municipal Socioeducativo "San Blas".

Calle Antonio Martin Trenco 14.

. Centro Municipal Socioeducativo *Virgen del

Carmen". Calle Sierra de Cavalls 1.

. Centro Municipal Socioeducative “EL P13".

Calle Barcelona 12.

. Centro Municipal Socioeducativo "La Casita".

Calle Vial de los Cipreses 65.
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PARTICIPACION
CIUDADANAN
COORDINACION

)2 PROVESTCS

Y VOLUNTARIADO

0. Concejalia: Calle Candida Jimeno

Gargallo 1

. Oficinas Pangea (Zona Norte). Plaza de Argel,
5

2. Oficinas Pangea (Zona Centre). Pantedn de

Quijano (Plaza de Santa Teresa).

3. Centro de Asociaciones y Voluntariado de

Alicante. Calle Serrano 5 Bajo.

AREA PARTICIPACION CIUDADANA

4. Concejalia: Calle Bardn de Finestrat

21

Oficinas Tramitadoras:
. Distrito 1. Calle Bardn de Finestrat 21.
. Distrito 2. Subsede Zona Norte. Plaza Argel, 5.
. Distrito 3. Avenida Lorenzo Carbonell 58.
. Distrito 4. Avenida Costa Blanca, 19.
. Distrito 5. Calle del Colegio 1.

AREA INMIGRACION, COOPERACION AREA DE COORDINACION DE

PROYECTOS

10. Concejalia: Calle Candida Jimeno

n

Gargallo 1
Centro de Convivencia y Participacion Juan
XXIll 2* Sector. C/ Baritono Paco Latorre, 5/n.

. Equipamiento Integrado San Francisco. Calle

San Francisco, 30.

. Oficina de Coordinacién Plan Integral Barrios

Zona Norte. Plaza Argel 52.

. Oficina Informacion y Comunicacién EDUSI

Alicante Area Las Cigarreras. Calle Sevilla 2.
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EORMACIONNAVIVIENDA

AREA JUVENTUD

0. Concejalia: Calle Virgen de Belén1
1. Centro 14. Calle Labradores 14.

2. Centro 14 Unamuno. Calle Unamuna, 1.

AREA DE IGUALDAD

3. Concejalia: Calle Maldonado 9.
4.  Unidad de Atencion Integral a Victimas de
Violencia de Género. C/ Candida Jimeno
Gargallo 1, %°

AREA DE EMPLEO Y FORMACION

5. Concejalia: Calle Jorge Juan, 21.
6. Centro de Empleo y Formacién de la zona
norte de Alicante “El Tossalet". Calle Abad

Fernandez Helguera 23.

7. Centro de Formacion de la Agencia Local de
Desarrollo de Alicante- Centro Formacion
Mazaret. Avda. Dector Jimenez Diaz, 27.
Centro de Emprendedores. Calle del Cid 13.

8.
AREA DE VIVIENDA

9. Concejalia: Plaza Santisima Faz 5.

10. Oficina de Asesoramiento y Mediacién en
Conflictos Hipotecarios y de Arrendamientos
de Viviendas Edificio Municipal Claustro. Calle
Labradores &.

Oficina de Intervencion Social Inmobiliaria.
Calle Unamuno, n® 1-1°
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AREA DE EDUCACION

0. Concejalia: Calle Maldonado, 9
1. Centro de Recursos Educativos Municipal -
CREM. CallePadre Mariana 19.
2. Centro Municipal de Formacién de Personas
Adultas. Calle Padre Mariana 19.
3. Patronato Municipal de Escuelas Infantiles Muni-
cipales. Calle Maldonado 9 - 2
4. Escuela Infantil Els Xiquets. Calle Carrer del
Clot 8.
5. Escuela Infantil Siete Enanitos. Calle Baritono
Paco Latorre.

AREA DE CULTURA

6. Concejalia: Plaza Quijano 2.

RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPA-
LES

Biblioteca Benalda. Calle Garcia Andréu, 35.
Biblioteca Central Florida Babel. Avenida
alcalde Lorenzo Carbonell, 58 - 1*

9. Biblioteca Diagonal. Calle Diagonal 3.

10. Biblioteca el Cabo. Avenida Costa Blanca 19.
11. Biblioteca El Puesto (Mercado Central). Calle
Alfonso el Sabio 10.

1.
B

Biblioteca Francisco Liberal (Ciudad de Asis).
Calle Aguila 41.

. Biblioteca Juan XXIII. Calle Baritono Paco
Latorre.

. Biblioteca Pla-Carolinas. Calle Giner de los
Rios B.

. Biblioteca San Blas. Avenida Antonio Martin
Trenco B.

. Biblioteca Villafranqueza. Calle Castelar 40.

. Biblioteca Yirgen del Remedio. Calle Plaza de
las Escuelas 5.

AULAS MUNICIPALES DE CULTURA

18. AMC Chalet del Ingeniero de Tranvias. Calle
Periodista Rafael Gonzalez Aguilar 2.

19. AMC del Centro Municipal de las Artes. Plaza
Quijano 22.

20. AMC Francisco Liberal. Calle Aguila 41.

21. AMC Juan XXIIl. Calle Periodista Bas Mingot.

22. AMC Plaza De Argel. Plaza Argel 52.

CENTROS CULTURALES

23. Centro Cultural Las Cigarreras. Calle San
Carlos 78.
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AREA DEPORTES

0. Concejalia: Calle Foguerer Romeu Zaran-
dieta, 2

1. Oficinas de la Concejalia de Deportes del Ayun-
tamiento de Alicante. Calle Foguerer Romeu
Zarandieta, 2
Oficina del Deporte Escolar Municipal. Calle Fo-
guerer Romeu Zarandieta, 2.

PABELLONES DEPORTIVOS

Pabellén Ciudad Jardin. Calle Economista Germdn
Bernacer.

Pabellén Municipal “Rafael Pastor Micd". Calle Fogue-
rer Romeu Zarandieta, 2.

Pabellén Municipal Central “Pitiu Rochel”. Calle Fo-
guerer Romeu Zarandieta, 4.

Pabellén Municipal Florida Babel *Vicente Crespo®.
Calle Pianista Gonzalez Soriano, &.

POLIDEPORTWOS

Polideportive Carolinas. Calle Pascual de la Mata 1.
Polideportivo Ciudad de Asis. Calle Cefeo.
Polideportivo Colonia Requena. Calle Cronista Figue-
ras Pacheco 5.

Polideportive de Témbola. Calle Penaguila.
Polideportivo del Garbinet. Calle Deportista Navarro
Olcina 10 .

Polideportivo Florida Babel. Calle Fernando Madronal
21.

Polideportive Juan Antonio Samaranch (La Cross).
Calle Paraguay 6.

Polideportive Juan XXIIl *Luis Martinez®. Calle Barito-
no Paco La Torre.

Polideportive Monte Tossal (Antiguo hipadroma).
Calle Monte Tossal.

Polideportive Parque Lo Morant. Calle Escritor Fe-
rrandiz Torremocha.

Polideportive Rubén Berenguer Ayala (Albufereta).
Camino Colonia Romana.

Polideportivo San Blas. Calle Adolfo Muiioz Alonso.
Polideportivo Santa Faz. Calle Antonio Ramos Albe-
rola.

Polideportive Via Parque. Calle Diputade Antonio
Garcia Miralles.

Polideportivo Virgen del Carmen “Justo Hidalgo”.
Calle Diputado Antonio Garcia Miralles.
Polideportive Virgen del Remedio. Calle Matemético
Romero B.
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CAMPOS DE FUTBOL

23. Campo de Fitbol Divina Pastora. CalleFortuny, s/n.
24. Campo de Futbol El Cabo. Calle Palangre 11.

25. Campo de Fiitbol Virgen del Remedio “LUIS GOMEZ".
Avenida Baronia de Polop.

26. Ciudad deportiva Antonio Valls. Calle Honddn de las
Mieves.

21. Estadio de atletismo Joaguin Villar. Calle Hondén de
las Mieves.

28 Ciudad Deportiva Antonio Solana. Calle Baritono Paco
Latorre, &.

PISCINAS MUNICIPALES

29. Complejo de piscinas Monte Tossal “José Antonio Chi-
coy". Calle Foguerer Romeu Zarandieta, 2

30. Piscina municipal “Luis Asensi®. Calle Fernando Ma-
dronal, 2

31. Piscina municipal Via Parque. Avenida Unicef
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EQUIRANMI

CENITIROSISOCIAEES?

ENIIOS

AREA ACCION SOCIAL

0. Concejalia: Avenida De la Constitu-
cion, 1

CENTROS SOCIALES

2.

Centro Social 1/Equipo Social de Zona 1. Calle
Santos Médicos 8.

Centro Social Comunitario *Felicidad Sanchez”
/ Equipo Social de Zona 3. Avenida Alcalde
Lorenzo Carbonell 58.

Centro Social Comunitario “Garbinet® / Equipo
Social de Zona 7. Calle Médico Vicente Reyes.
Centro Social Comunitario “Gaston Castells® /
Equipo Social de Zona 4. Calle Pino Santo 1.
Centro Social Comunitario “Isla de Cuba” /
Equipo Social de Zona 2. Calle Isla de Cuba
40.

CENTROS COMUNITARIOS

é.

1.

Centro Comunitario “José Canales”. Calle
Jaime Ninoles 49.

Centro Comunitario “Juan XXIII". Calle Barito-
no Paco Latorre.

Centro Comunitario “Nou Alacant”. Calle

General Espartero 140.
Centro Comunitario *Pedro Goitia®. Calle
Esmeralda.

. Centro Comunitario *Playas®. Avenida Costa

Blanca 19.

. Centro Comunitario *Plaza del Carmen®. Plaza

Del Carmen 9.

. Centro Comunitario "Rabasa". Calle Samanie-

go 3.

. Centro Comunitario “Témbola". Calle Virgen

del Puig 2.

. Centro Comunitario *Virgen del Carmen”.

Calle Serra de Cavalls 1.

OTROS EQUIPAMIENTOS

16.

17.

Centro de Acogida e Insercidn para Personas
sin Hogar. Avenida Doctor Jiménez Diaz 27.
Punto de Informacién Municipal sobre Disca-
pacidad. Calle Cronista Joaquin Collia 5.
Servicio de acompafiamiento en itinerarios de
insercion laboral. Calle Serra de Cavalls 1.
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Este es el segundo aio que Alicante, a través de su Ayuntamiento,
publica una memoria de Sostenibilidad. Este informe se ha elaborado
tomando como referencia los Estandares GRI, los parametros mas
importantes del mundo en reporte sostenible. En la memoria se rinde
cuenta de los compromisos y politicas de la ciudad durante 2021 en
materia de sostenibilidad bajo un enfoque de gobernanza,
econdémico, social y ambiental. Se han anadido algunos datos de
algunos servicios de 2022 pero que ya tenian prevision en 2021.

AECANCE

La perspectiva de este documento demuestra el compromiso de Alicante
con la Sostenibilidad y el progreso a través de politicas desarrolladas
durante un aio. Los contenidos que se incluyen en el Informe hacen
referencia a hechos destacados del 2021 principalmente y cubren todas las
actividades de la ciudad dando prioridad a la informacidn que ha sido
considerada como material, siguiendo los criterios de importancia dados
por el Ayuntamiento a su gestion y proyectos, y omitiendo la informaciéon
que se ha considerado no relevante para esta segunda edicion segun los

R VAHERIANDAD

En una primera fase, detectamos a través de reuniones con directivos de
la Concejalia de Coordinacidon de Proyectos los temas que Alicante esta en
condiciones de reportar de una manera fiable y fide- digna a los grupos de
interés que tenemos reconocidos como los mas importantes en todos los
procesos de la gestion de la organizacion. Todos los temas elegidos en este
reporte son del funcionamiento habitual del Ayuntamiento de Alicante y
sus diferentes departamentos sumados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (Agenda Alicante 2030).y la Agenda Urbana de Alicante ademas
de los ejes estratégicos de la ciudad.

SSURO INECEWIE PE @ESTIoRN SOSTENIELE

Los temas clave de esta memoria han sido elegidos por la la Concejalia de
Coordinacion de Proyectos en funcion del impacto en la gestion y en la relacién con los
grupos de interés. Los contenidos elegidos reflejan con el mayor rigor y veracidad
posible la actividad de Alicante y sus impactos en la comunidad donde opera.

La direccion de la Concejalia de Coordinacion de Proyectos realiz6 la validacion definitiva y aprobé
los contenidos seleccionados para ser incluidos en la Memoria de Sostenibilidad 2021 titulada
“Alicante, la ciudad abierta, inteligente, verde, innovadora e inclusiva".

La Memoria ha contado con asesoramiento externo para su realizacion.

Los limites de la Memoria se justifican por el tamafio de la organizacion y en que los
contenidos reportados dan buena cuenta de la actividad sostenible de la misma que
ejecuta el Ayuntamiento de Alicante.

Con el fin de mejorar continuamente la presentacion de las sucesivas me- morias, con
caracter anual, y publicar aquella informacién que sea de mas importancia para
nuestros grupos de interés, tenemos habilitada la siguiente direccion de correo
electrénico para cualquier sugerencia sobre los contenidos de la memoria presente o
futura a: memoriarsc@alicante.es

El Ayuntamiento de Alicante adquiere un compromiso claro y transparente con sus
grupos de interés de reportar periédicamente su politica de sostenibilidad a través de
una memoria segun los Estandares GRI.

La entidad incluida en los estados financieros consolidados es Ayuntamiento de
Alicante, Patronato de Turismo de Alicante y Agencia de Desarrollo Local de Alicante.

En esta segunda memoria de conformidad con la opcién Esencial de los Estandares GRI
no se ha considerado una verificacion externa dado que la veracidad de los datos
expuestos en estas paginas esta garantizada a través de los mecanismos legales
internos de control y transparencia del Ayuntamiento de Alicante.
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Los indicadores GRI, para una mejor comprension, no se han
estructurado por servicios del Ayuntamiento sino por su

5@ tematica -asuntos materiales- en funcion de la division de una

SIENIFAEES

gestion sostenible basada en impactos economicos, sociales,
gobernanza y ambientales. Todos estos indicadores han sido
alineados en sus correspondientes epigrafes con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (Agenda Alicante 2030), la Agenda
Urbana de Alicante y los ejes estratégicos de la ciudad.

Desempeio econémico

Empleo

Relaciones trabajador empresa *Todos los indicadores

Formacion y ensefianza elegidos relativos a estos
. . . . asuntos materiales han

Dlver5|d?d.e |gt.1:':\ldad de oportunidades sido comparados -salvo

No discriminacion algunas excepciones por

Libertad de asociacién y negociacién colectiva sl o e el e

de datos- con los
reportados en 2020 en la
primera memoria de
sostenibilidad de la ciudad
« . . PN para que el lector se pueda
Cumpllmlento socioeconomico hacer una analisis
Anticorrupcion valorativo de la evolucién
sostenible de Alicante

Comunidades locales

Energia

Agua

Biodiversidad
Emisiones

Efluentes y residuos
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El Ayuntamiento de Alicante ha disefiado una matriz que incluye los El desempeiio econémico, la gestion de residuos, la relacién con los
principales contenidos materiales de su actividad. Cada punto habitantes de Alicante y el cumplimiento socioeconémico son los
establece un asunto material que ha sido evaluado en su gestion. Alas asuntos materiales mas destacados en la estrategia de la ciudad
conclusiones de esta matriz se llega tras varios procesos de calidad y el desde el punto de vista sostenible. Para los grupo de interés destacan
constante didlogo que se mantiene con los grupos de interés alolargo  como preferentes la generacién de empleo, la gestion del agua y un
del aiio en los que se puntua la importancia estratégica, de los asuntos gobierno ético responsable.

materiales y se extrae la media.

1 201 Desempefio econémico ECONOMICO
2 205 Anticorrupcion
- AMBIENTAL
3 302 Energia
GRUPOS I sociaL 7
4 303 Agua DE INTERES
5 304 Biodiversidad - SO e . .- 4 .
6 306 Efluentes y Residuos 7
3

7 401 Empleo .

402 Relaciones Trabajador Empresa 6 ° .
404 Formacion y Ensefianza

405 Diversidad e igualdad de oportunidades va
406 No discriminacién

407 Libertad de Asociacion y Negociacion Colectiva

413 Comunidades locales

419 Cumplimiento socioeconémico IMPORTANCIA

ESTRATEGICA 1 1 6




NoIEE BE CONTENIDES

INDICE DE CONTENIDOS GRI

Alicante, la ciudad abierta, inteligente,
verde, innovadora e inclusiva

GRI STANDARD 2016 RESUMEN DESCRIPCION
GRI 101 FUNDAMENTOS 2016 PAGINA RESPUESTA DIRECTA/ OMISIONES

GRI102: CONTENIDOS GENERALES 2016

1. PERFIL DE LA ORGANIZACION

CONTENIDO 102-1 Nombre de la organizacién g 07
CONTENIDO 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios | 07
CONTENIDO 102-3 Ubicacion de |a sede ( 07
CONTENIDO 102-4 Ubicacion de las operaciones w 07
CONTENIDO  102-5  Propiedad y forma juridica - 07
CONTENIDO 102-6 Mercados y servicios 07
CONTENIDO 102-7 Tamafio de la organizacion 07
CONTENIDO 102-8 Cadena de suministro 07
CONTENIDO 102-9 Principio o enfoque de precaucion MNo aplica
CONTENIDO 102-10 Iniciativas externas No existen durante el afio del informe
CONTENIDO 102-11 Informacién sobre empleados y otros trabajadores - 20
CONTENIDO 102-12 Cambios significativos en la organizacion y en su cadena de suministro No aplica
CONTENIDO 102-13 Afiliacion a asociaciones No aplica

2. ESTRATEGIA
CONTENIDO 102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 06 08
CONTENIDO 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 04

3. ETICA E INTEGRIDAD
CONTENIDO 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 91 92
CONTENIDO 102-17 Mecanismos de asesoramiento y preccupaciones éticas 91 92
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NoIEE BE CONTENIDES

INDICE DE CONTENIDOS GRI

Alicante, la ciudad abierta, inteligente,

verde, innovadora e inclusiva

GRI STANDARD 2016

RESUMEN DESCRIPCION
GRI 101 FUNDAMENTOS 2016

PAGINA RESPUESTA DIRECTA/ OMISIONES

GRI 102: CONTENIDOS GENERALES 2016

CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO

CONTENIDO

CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO
CONTENIDO

4. GOBERNANZA

1102-18  Estructura de gobernanza

102-19  Delegacién de autoridad

102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdmicos, ambientales y sociales
102-21 Consultas a grupos de interés sobre tema econémicos, ambientales y sociales
102-22 Composicion del maximo érgano de gobierno y sus comités

102-23  Presidente del méximo dérgano de gobierno

102-24 Nominacidn y seleccion del maximo organo de gobierno

102-25 Conflictos de intereses

102-26 Funcién del maximo érgano de gobierno en la seleccién de propdsito, valores y estrategia
102-27 Conocimiento colectivos del maximo érgano de gobierno

102-28  Evaluacidn del desempefio del méximo drgano de gobierno

102-29 Identificacion y gestion de impactos econdmicos, ambientales y sociales
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo

102-31 Evaluacion de temas econdémicos, ambientales y sociales

102-32 Funcion del maximo érgano de gobierno en la elaboracién de informes de sostenibilidad
102-33 Naturaleza y nimero de preocupaciones criticas

102-34 Comunicacién de preocupaciones criticas

102-35 Politicas de remuneracion

102-36  Procesos para determinar la remuneracion

102-37 Involucramiento de los grupos de interés en la remuneracion

102-38 Ratio de compensacion total anual

102-39 Ratio del incremento porcentual de la compensacidn total anual

94 95
94 95
El equipo de Gobierno toma todas las decisiones en este sentido
93
94 95
95
95
94 95
El equipo de Gobierno toma todas las decisiones en este sentido
El equipo de Gobierno recibe formacion sobre esta cuestién
102
El equipo de Gobierno vy los grupos de interés identifican todos los im-
pactos sociales, medioambientales y econdmicos
El equipo de Gobierno y los grupos de interés identifican todos los im-
pactos sociales, medioambientales y econdmicos
94
Eleccion de los temas materiales y aprobacién de contenidos
Todas las preocupaciones criticas pasan por el equipo de gobierno
94

Todas las remuneraciones son publicas

Las remuneraciones se acuerdan por el equipoc de Gobierno

No se considera relevante para el Ayuntamiento reportar este indicador
Mo se considera relevante para el Ayuntamiento reportar este indicador
Mo se considera relevante para el Ayuntamiento reportar este indicador
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

Alicante, la ciudad abierta, inteligente,
verde, innovadora e inclusiva

GRI STANDARD 2016 RESUMEN DESCRIPCION
GRI 101 FUNDAMENTOS 2016 PAGINA RESPUESTA DIRECTA/ OMISIONES

GRI 102: CONTENIDOS GENERALES 2016

5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

CONTENIDO  102-40 Lista de grupos de interés o3
CONTENIDO 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 23
CONTENIDO  102-42 Identificacién y seleccién de los grupos de interés 93
CONTENIDO 102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 93
CONTENIDO 102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 92

6. PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

CONTENIDO 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 114

CONTENIDO 102-46  Definicién de los contenidos de los informes y las Coberturas del tema 114 115 116

CONTENIDO  102-47  Lista de temas materiales 115

CONTENIDO 102-48 Reexpresion de la informacidn Es el segundo informe GRI
CONTENIDO 102-49  Cambios en la elaboracion de informes Es el segundo informe GRI.
CONTENIDO  102-50  Periodo objeto del informe Es el segundo informe GRI.
CONTENIDO 102-51 Fecha del tltimo informe Es el segundo informe GRI.
CONTENIDO 102-52 Ciclo de elaboracion de informes anuales Anual

CONTENIDO 102-53  Punto de contacto para preguntas sobre el informe contenidos GRI 114

CONTENIDO 102-54 Declaracion de elaboracidn del informe de conformidad con los Estandares GRI 114

CONTENIDO  102-55 indice de contenidos GRI 117

CONTENIDO 102-56 Verificacién Externa 114 1 1 9
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~ £ PAGINA RESPUESTA DIRECTA/ OMISIONES
DESEMPENO ECONOMICO ’
GRI103: ENFOQUE DE GESTION 2016
CONTENIDO  103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura 51
CONTENIDO  103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 51
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ECONOMICO

2020 262 MILLONES € 4 ¢g o,
PRESUPUESTO 2021 274 MILLONES € iy

2020 19,3 MILLONES €
()
INVERSIONES 202120,8 MILLONES€ ' P

2020 23,91
TASA DE PARO -3,45 %
" 201D . - 2021 20,46
esempefio econémico
2 - 205 Anticorrupcion - GOBERNANZA
, NO SE HAN PRODUCIDO CASOS DE CORRUPCION
3 302 Energia
AMBIENTAL
4 303 Agua 2020
- ENERGIA 15,5 MILLONES DE € -9,04 %
5 304 Biodiversidad 2021 14,1 MILLONES DE €
: 2020 115 LITROS
6 306 Efluentes y Residuos Py
AGUA POR HABITANTE 2021 123 LITROS +6,9 %
7 401 Empleo

RECOGIDA DE VIDRIO POR HABITANTE 2020 16,2Kg/habitante .

402 Relaciones Trabajador Empresa 2021 17,7 Kg/habitante
404 Formacion y Ensefianza - SOCIAL
405 Diversidad e igualdad de oportunidades 2020 285
PLANTILLA DEL AYUNTAMIENTO . +28,7%
406 No discriminacién 367
. 2020 28.781 39 08%
407 Libertad de Asociacion y Negociacién Colectiva HORAS DE FORMACION PLANTILLA 2021 11.250 g o
) 2020 8,3 M €
413 Comunidades locales A d +337%
INVERSION EN PLAZAS Y CALLES 2021 28 M € o
419 Cumplimiento socioeconémico 2020 50,08 %
TASA DE DEPENDECIA -0,02%

2021 50,07 % 1 22
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