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ACUERDO DE COOPERACION
ENTRE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE Y
LA ASOCIACION DE VOLUNTARIOS GEA,
PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DE
ARREGLOS DOMESTICOS A DOMICILIO DIRIGIDO A PERSONAS MAYORES
Y FAMILIAS EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL:
"CHAPUZAS SIN FRONTERAS".

En Alicante, a 28 de diciembre de 2015

REUNIDOS:

De una parte, Diia. Nerea Belmonte Aliaga, Concejala-Delegada de Accion Social,
del Excmo. Ayuntamiento de Alicante, por resolucion de la Alcaldia-Presidencia de fecha
17 de junio de 2015.

Y de otra, Javier Ignacio Rodes Lozano, en representacién de la Asociacion de
Voluntariado GEA, con NIF G-83.125.625, inscrita en el Registro Nacional de
Asociaciones Grupo 1 Seccion 1 del Ministerio del Interior con el n°® 138536, con
delegacion en Alicante, sita en la Avda. General Marva, 16, Bajo.

ANTECEDENTES:

La Asociacion de Voluntariado GEA cuenta entre sus fines con la realizacion de
acciones humanitarias de solidaridad y ayuda a personas de todas las edades en
situacion de carencia de apoyo social en general.

Los responsables de esta organizacion en nuestra ciudad proponen al
Ayuntamiento de Alicante (Concejalia de Accion Social) la puesta en marcha del Proyecto
de Arreglos Domésticos a Domicilio "Chapuzas Sin Fronteras" destinado a personas
mayores y familias en riesgo de exclusion, cuyos objetivos son:

1.- Proporcionar a las personas mayores en situacion de soledad y familias en
riesgo de exclusion, servicios de arreglos domésticos en sus hogares.
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2.- Proporcionar, durante el tiempo que duren estos arreglos, acompanamiento
para su estado fisico y animico.

3.- Fomentar en los voluntarios valores y actitudes de participacion y solidaridad.

Durante el segundo semestre del afio 2012 se desarrollé el proyecto piloto con

dichos objetivos en el ambito territorial del distrito n° 1. La valoracién de esta experiencia
fue positiva y la experiencia se ampli6 durante el afio 2013 a toda la ciudad.

En el afio 2014 se planted la posibilidad de ampliar los beneficiarios del programa,

incluyendo a familias en situacion de riesgo social conforme al procedimiento que se
adjunta (Anexo ).

Durante el afio 2015, se ha continuado atendiendo las demandas, tanto de

mayores como de familias en riesgo, en la misma proporcion, en toda la ciudad.

Por lo tanto ambas partes tienen la voluntad de suscribir la renovacion de este

protocolo de colaboracion por el periodo de un afio, conforme a los siguientes:

ACUERDOS:

Primero.- El presente Acuerdo de Cooperaciéon constituye el marco en el que se

concreta la participacién de ambas partes, asi como los mecanismos de coordinacién y
seguimiento del mismo.

Segundo.- El proyecto se llevara en el municipio de Alicante, abarcando todos los

Centros Sociales de la ciudad.

Tercero.- Ayuntamiento de Alicante, asume los siguientes compromisos:

Valorar técnicamente la necesidad de este servicio para los usuarios del servicio de
ayuda a domicilio y a familias en riesgo de exclusion social, beneficiarias de alguna
prestacion del programa de emergencia en el afo de vigencia del presente Acuerdo,
que voluntariamente acepten las condiciones de la prestacion acordadas por ambas
partes, GEA y Ayuntamiento de Alicante.

Canalizar las demandas de los potenciales beneficiarios al responsable de la
Asociaciéon GEA para valorar conjuntamente la viabilidad del arreglo solicitado.

Comprobar, en el marco del seguimiento ordinario con la persona atendida, que la
prestacion se realiza en 6ptimas condiciones de relacion y de satisfaccion final.

Constituir una comisién de seguimiento del proyecto integrada por la Jefa del
Programa de Mayores, Discapacidad y Dependencia, la Jefa del Programa de
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Emergencia y la Jefa del Departamento de Intervencién Social. La Comision se
reunira con los responsables de GEA al inicio del proyecto, cada seis meses y al final
de su desarrollo.

5. Apoyar a la Asociacion GEA en su finalidad de promociéon y formacion del
voluntariado en nuestra ciudad.

Cuarto.- La Asociacion de voluntariado GEA, asume los siguientes compromisos:

1. Disponer de un grupo suficiente de voluntarios adecuadamente formados para el
desarrollo del proyecto. La supervision y coordinacion de este grupo correspondera
al coordinador ( responsable de GEA en Alicante).

2. Los trabajos de las reparaciones domésticas seran realizados de forma gratuita por
los voluntarios sin que ello suponga ningin desembolso econdémico para el/los
beneficiarios.

3. Los materiales seran aportados por la empresa Leroy Merlin conforme al acuerdo de
cooperacion suscrito con esta Concejalia.

4. La relacion del voluntario con los beneficiarios del proyecto se dara dentro de un
marco de respeto, colaboracién y de apoyo efectivo atendiendo a las necesidades
especificas de estos sectores de poblacion.

5. Disponer de una poliza de seguro destinada a cubrir los posibles dafios que con
motivo de los trabajos de reparacion o arreglo puedan ser ocasionados.

6. Facilitar a la comision de seguimiento referida en el acuerdo Tercero.4, los informes
de labores realizadas por los voluntarios segun el modelo establecido en el Anexo lll.

Quinto.- Los requisitos que determinaran la entrada en el proyecto son:

e Ser usuario del SAD Municipal
Carecer de red familiar de apoyo

e Estar en proceso de intervencion social en un equipo social de base de los
cinco centros sociales de la ciudad y ser valorado procedente por los
técnicos de dichos equipos

Sexto.- El procedimiento se desarrollara conforme a lo previsto en el Anexo l.
Deberan ser cumplimentados por el beneficiario, voluntario y Trabajador/a Social, los
documentos que figuran como Anexo Il y Anexo lil.

Séptimo.- La aplicacion y ejecucion de este Acuerdo, incluyéndose al efecto
todos los actos juridicos que pudieran dictarse en su ejecucion y desarrollo, no podran
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suponer obligaciones economicas para el Ayuntamiento de Alicante y, en todo caso,
deberan ser atendidas con sus medios personales y materiales.

Octavo.- El presente Acuerdo tendra vigencia de dos afios, a contar desde el dia 1
de diciembre de 2015, reservandose el Ayuntamiento de Alicante la facultad de dejarlo sin
efecto, en el supuesto de incumplimiento por la Asociacion GEA de los compromisos
asumidos o si causas relativas al interés publico asi lo hicieran aconsejable.

Bajo los términos referenciados y en prueba de conformidad, firman las partes el
presente Acuerdo de Cooperacion por duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha
indicados.

La Concejala-Delegada El representante de la Asociacion GEA,
de Accidén Social, Grupo cje Ecologia Activa,

Fdo.: Nerea Belmonte Aliaga. Fdo.: Javier Ignacio Rodes Lozano.
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ANEXO I: PROCEDIMIENTO

' PROCEDIMIENTO PARA PERSONAS
' MAYORES BENEFICIARIAS DE SAD

' PROCEDIMIENTO PARA FAMILIAS EN
RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

La Auxiliar del SAD detecta la necesidad en el
domicilio donde realiza sus tareas y lo
comunica a la coordinadora
de zona de la empresa

!

La Coordinadora del SAD informa al C. Social

il

El técnico municipal asignado al SAD y la
coordinadora de la empresa verifican la
situacion mediante visita a domicilio.

El/la Técnico del Equipo Social Base, detecta
la situacién de necesidad

J J

El técnico municipal informa al interesado
de las condiciones de la actuacion y este
dara su Consentimiento (Anexo I)

El técnico municipal informa al interesado de
las condiciones de la actuacién y este dara
su Consentimiento (Anexo I)

J J

El centro social traslada la peticién a la jefa del
Programa de Mayores, Discapacidad y
Dependencia que priorizara y coordinara con
GEA.

T !

El centro social traslada la peticién a la jefa
del Programa de Emergencia
que priorizara y coordinara con GEA.

La Auxiliar de SS.SS acompana al voluntario La Auxiliar de SS.SS acompana al voluntario
al domicilio del mayor con la doble finalidad al domicilio de la familia con la doble

de que se conozcan y de que el voluntario
valore el material necesario para
realizar el trabajo.

finalidad de que se conozcany de que el
voluntario valore el material necesario para
realizar el trabajo.

J

El voluntario presentara en la empresa Leroy
Merlin informe y peticion de materiales para

El voluntario presentara en la empresa Leroy
Merlin informe y peticion de materiales para
su valoracion y entrega de los mismos. (1)

su valoraciéon y entrega de los mismos. (1)

ﬂ El voluntario, una vez terminada la
actuacion, emitira un parte de las labores
realizadas. (Anexo II)

El voluntario, una vez terminada la actuacion,
emitira un parte de las labores realizadas.
(Anexo II)

(1) Cabe la posibilidad de que el trabajo no se pueda llegar a realizar por causa
imputable al interesado (cambio de opinion, enfermedad...... ), lo que sera
comunicado por el voluntario al ESB que corresponda.
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ANEXO I

ACUERDO DE COOPERACION ENTRE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
ALICANTEY LA ASOCIACION DE VOLUNTARIOS GEA PARA LA
EJECUCION DE PROYECTOS DE ATENCION AL MAYOR Y A FAMILIAS EN
RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL EN ARREGLOS DOMESTICOS A
DOMICILIO: "CHAPUZAS SIN FRONTERAS"

Autorizo al Ayuntamiento de Alicante a que mis datos sean facilitados tanto
a la Asociacion de Voluntarios GEA, como a Leroy Merlin a efectos de ejecucion
del proyecto que se cita. (Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal. Art.11).

Asimismo presto mi conformidad a que el voluntario, realice los trabajos
descritos anteriormente.

Nombre y D.N.I. del voluntario:.....................ooi
Alicante, a....... de.oveiiiiiiiiin, de 201
FAO. i e
Ante mi,
édo.: ...........................................
/
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ANEXO IlI

ACUERDO DE COOPERACION ENTRE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
ALICANTE Y LA ASOCIACION DE VOLUNTARIOS GEA PARA LA
EJECUCION DE PROYECTOS DE ATENCION AL MAYOR Y A FAMILIAS EN
RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL EN ARREGLOS DOMESTICOS A
DOMICILIO: "CHAPUZAS SIN FRONTERAS"

INFORME DE LABORES REALIZADAS

BN e i CIar O . .. oo oo

El Voluntario,




