SEDE ELECTRONICA

MANUAL

PARA IDENTIFICAR CONDUCTOR
POR LA SEDE ELECTRONICA

Guia paso a paso para identificar
al conductor de un vehiculo a través
de la Sede Electrénica.




Pulse en el siguiente enlace para acceder a nuestra pagina web, donde

podra identificar al conductor del vehiculo:
https://www.alicante.es/es/tramites/escritos-alegaciones-recursos-multas-trafico-e-identificacion-

|zersona—conductora

\Vuntamiel

Alicante

ESCRITOS DE ALEGACIONES / RECURSOS MULTAS DE TRAFICO E IDENTIFICACION DE LA PERSONA
CONDUCTORA

A INICIO LA CIUDAD EL AYUNTAMIENTO TRAMITES AREAS TEMATICAS

FORMAS DE PRESENTACION
Por Internet = Presencial

Requiere certificado digital: Si

& Acceso al tramite <:|

Espere mientras se establece la conexion con la Sede Electronica del
Ayuntamiento de Alicante

™ - 0 5 WICENTA
C Multas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor

.Rf‘mi‘enfo SRR R r e (Rrincipal) - Datos Interesado : Asignar Idi

Se estdn ejecutando acciones automaticas. Espere por favor.

82 &

Automaticamente aparecera la siguiente pantalla. Pulse el boton
«Siguiente», situado en el margen inferior derecho

Multas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - - Introduccién de datos
personales : Informacién General

-|lectroniGa

tamienta de Alicante

Introduzea los datos de identifcacion y valide. Recuerde que los campos marcades en rojo son informacion cbligateria parz el tramite y no podra continuar la tramitacién si no los cumplimenta.

Informacion General

Desde esta pagina, contenida en la Sede Electronica del Ayuntamiento de Alicante, usted puede realizar tramites, con plena validez
juridica, utilizando un certificado digital reconocido. Los tramites que usted complete quedaran registrados en el Registro
Electronico oficial, con el nimero vy fecha de presentacion correspondiente, conforme a lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y demas normativa complementaria.

Si el tramite que usted realiza conlleva el pago de tasas, podra realizarlo en el acto, si asi lo desea, a fravés de una pasarela de
pagos on-line segura, mediante tarjeta de crédito, o imprimir la autoliquidacién, e ir a efectuar el pago a una de las entidades
colaboradoras que figuran al dorso de la misma. Si el iramite iniciado no puede ser concluido, por falta de pago de la tasa, o porque
no dispone de alguna documentacion que se le solicite anexar o por cualquier otra causa, dispone de un plazo de 15 dias para
poder concluirlo, accediendo a él de nuevo a través de: www.alicante.es->Sede Electronica->Catalogo de servicios->Acceso a
tramites pendientes.

Una vez finalizado el tramite, puede realizar su seguimiento consultando el estado de tramitacion de su expediente, asi como el
namero de registro de su instancia o solicitud, a través de la "Carpeta Ciudadana™.

También puede desde esta pagina, a través de la opcion "Validacion de Documentos”, comprobar la autenticidad de los

documentos emitidos por el Ayuntamiento que hayan sido firmados electronicamente, mediante el codigo de verificacion situado
bajo el codigo de barras existente en dichos documentos.

78 [R § retroceder | fff cerrsr QGuardar D siguiente .
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Se mostrara la siguiente pantalla. Esta pagina es unicamente
informativa, por lo que no debe pulsar ningun botéon. A continuacion,
pulse de nuevo el boton «Siguiente», situado en la esquina inferior
derecha

d expediente: WICENTA
Mullas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - - Introduccion de
datos personales : Aviso importante 111

antnm!ento de Alicante

Introduzea los datos de identifcadian y valide, Recuerde que los campos marcados en rojo son informacidn cbligatoria parz el trémite y no pedra continuar |z tramitacién si no los cumplimenta.

Aviso importante 11!

ES NECESARIO DISPONER DE:
- Un certificado digital valido. Puede comprobar la validez de su certificado mu_i.
- Autofirma 1.9 instalado. Puede descargar AutoFirma @qj ui.

La solicitud finaliza cuando se firma el documento instancia y el sistema lo vuelve a mostrar con el nimero de registro
de entrada asignado, que empezara por E y el afio actual, E2026..., visible en la parte superior, para que lo imprima o
guarde como justificante.

Si el tramite iniciado no puede ser concluido, por falta de pago de la tasa, o porque no dispone de alguna documentacion que se
le solicite anexar o por cualquier otra causa, dispone de un plazo de 15 dias para poder concluirlo, accediendo a €l de nuevo a

través de:

www.alicante.es -> Sede Electronica -> Catalogo de servicios -> Acceso a
tramites pendientes

t}l E {g ( Retroceder aCenar Q Guardar > Siguiente

I}

Mantenga seleccionada la opcion «En nombre propio», salvo que actue
en representacion de una persona juridica. A continuacion, pulse de
nuevo el boton «Siguiente»

Vs

- - S
T e, e o e ec. |r® n I @ Multas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - - Escoger
g et ' repr. o int. ppal. : Formulario de seleccién

s :._‘y,émttam:ento de Alicante

Elija en nombre de guién guiere sfectuar el trdmite

Escoger Interesade Principal  En nombre propio

5i elige hacer el tramite en representacion de otra persona, habrd de adjuntar el justificante de la representacidn
cuando fe sea requerido.

w J E L@ < Retroceder aCermr Hﬁ‘uardar ) Siguiente

I}



Cumplimente los datos del conductor del vehiculo y, a continuacion,
pulse el boton «Siguiente»

Mull.as trafico. Alegaclhl;;é;,:‘llecursos o Identlﬁcacmn cumluclor (Principal) - -
duccién de datos p :F io

Introduzca los datos de identifcacién y walide. Recusrde que los campos marcades en roje son informacidn chligatoria pars el trémite y no
podra continuar 2 tramitacién si no los cumplimenta.

Datos personales Interesado Principal
DNI/NIF/NIE 9 posiciones sin separaciones ni

Documento DN “  Nimero NUIDTN guiones entre Aumeros y leras (5.
12345678X, A12345678, X1234567A)

Nombre I

ter Apelido  DEIEE 2ndo Apellide e

Dirs, Existentes -- Muevo Domicilio -- v

Datos del domicilio

Tipo de via l:l Mombre via | |
Nimero l:l Esc. Piso Puerta Cod. Postal l:l

Los campos remarcados en rojo son obligatorios

._J E @ ( Retroceder ngr IEﬁuarclar | ) Siguients .

I}

Compruebe que la direccion de correo electronico y el numero de
teléfono son correctos. Si desea recibir las notificaciones por medios
electronicos, marque la casilla correspondiente. A continuacion, pulse el
boton «Siguiente»

expemente: WILEN 1A
Hulh:s trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - -
Introduccién de datos personales : Datos de contacto

.' de Alicante

Intreduzea los datos de identifcacién v walide. Recuerde que los campos marcados en rojo son informacidn cbligatoria para el trdmite v no
pedra continuar la tramitacién si no los cumplimanta,

E-MAIL Existentes I s@gmail.com v Teléfonos ~
e [
E-mail =@ gmail.com Teléfono s

Notificacion Electranica
Desen ser notificado electrdnicameants en aste tramite O

Los campos remarcados en rojo son obligatorios

'_) n = & ( Retroceder aCerrar QGuardar ) Siguients
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Despliegue la lista de opciones y seleccione «ldentificacion de la
persona conductora del vehiculo». A continuacion, pulse el boton

«Siguiente»

Enpmu

Hullzs trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion cnnducl.or {Principal) - Datos
Solicitud : Tipo de solicitud

iento de Alicante

Tivo de solicitud

Tipo de solicitud Elegir..

i - | | £3¢ | | Megaciones/Recursos de multas de trdfico Siguiente

Identificacién de la persona conducters del vehicule N

Indique si la persona solicitante es la misma que conducia el vehiculo en
el momento de la presunta infraccion. Marque «Si» o «No» y, a

continuacion, pulse el boton ((Slgulente»

expedients; VICENTA
Hu IIas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - Dates
Solicitud : Importante 11

Importante 1
Los datos de la persona solidtante son los mismos gue fos de |2 persona gue conducia el vehiculo en el mamento de la supuesta Elegi.. W
infraccidn ?

._,l . u | < Retroceder a Cerrar Q Guardar ) Siguients i

I}

Si ha seleccionado «No», cumplimente el formulario y pulse el botén

«Siguiente»

i expadiante: VICENTA
Mull:!s trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor (Principal) - Datos

Solicitud : Datos Solicitud Identificacion conductor

Infraccion

Nim. expediente Fechz infraccién (]

Nim. denuncia Matriculz del vehiculo

Conductor
Documento:
DNENIF/NIE 5 posiciones sin separacidn entre nimero y jetra (Ef.: 12345678X)
Nombre |
Primer apellido l:l Segundo apellido
Tipo Via conductor l:l Nombre Via | |
Nimero []  Escalers Piso Puerta e[ ]

Los campos remarcades en rojo son obligatarios

28| Q  Rerroceder aCErmr | Q Guardar ) Siguisnte

I}



Opcional: adjunte una copia del DNI o del permiso de conducir.
A continuacion, pulse el boton «Siguiente»

- 0 ay - O "‘;J Multas I:ra‘flco Alegaclones,r‘kecursos o Identificacion conductor (Principal) - Anexar
o Dot Doc (opcional)

Ayuntamiento de Alicante

Anexar documentos

Documentacion anexada

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

= ( Retroceder Iac,enar ) Siguiente

S 1EI: ﬁ

Generando el documento en formato PDF. Espere, por favor

mapreumme.

7 m = ec. |r@ f@t] Multas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion comluclor (Principal) - - Generar
3 e’ Registro de Entrada : Generar documento

Ayuntamiento de Alicante

Finalmente, en este ditima punto de la tramitacidn, s= genera un documento borrador de registro sin ndmero de
registro de entrada para gue usted valide |z informacidn que el documento muestra, antes de generar &l registro de
entrada asodado y emitz el documento de registro de entrada asccado = este tramite debidaments firmade
electrnicamentea, En caso de gue el decumento bomador contenga algdn dato o informacior
tramite hasta llegar 2l formulzric donde haya que madificar el datn incorrectn v 2 continuacién siga cada paso de la

tramitacidn otra vez coma lo hizo hasta ahora,

incorrects, retroceda el

Se estd generando =l documenta, Espere por favon

SIEI

Se mostrara un documento en formato PDF con los datos introducidos.

Pulse de nuevo el boton «Siguiente».
IMPORTANTE: el tramite aun no esta registrado. Continue

m C e c- lr@ Mullas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacion conductor {Principal) - - Firma : Mostrar documento resumen

Ayuntamiento de Af.‘cante

Mostrar documento resumen

Pulsa siguiente para ir a firmar el documento

= Instancia identificacion conductorfa (X2...

Exema. Ayuntamienta ds Alicante

PRESENTACION IDENTIFICACION CONDUCTOR/A

1. DATOS INTERESADO:

A ( Retroceder acEnar HGuardar ) Siguiente

/il - | &



MUY IMPORTANTE: vuelva a pulsar el botéon «Siguiente» para completar

y finalizar el tramite

C] Multas trafico. Alegaciones/Recursos o Identificacién conductor (Principal) - - Firma : Mensaje de aviso !
0 de Alicante

Mensaje de aviso !

ATENCION !

Pulse "Siguiente” para proceder a firmar la instancia.

Recuerde que el tramite no terminara hasta que vea Vd en pantalla el nimero de Registro de Entrada asignado:

E2026 - - - --- vy el mismo documento instancia con su firma y dicho niimero en el margen superior del documento.

Si se bloquea el navegador antes de que suceda esto, pulse la tecla F5.

] B @ ( meceder_iCEnar | Q Guardar ) Siguiente |

I}



