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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

CONVENIO DE COLABORACION CON
CRUZ ROJA ESPANOLA
PARA LA ATENCION SOCIAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

D2 Maria Begofia Ledn Brotons, Concejala-Delegada de Bienestar Social, en
representacidn del Excmo. Ayuntamiento de Alicante, facultada para el presente acto por acuerdo
de la Junta de Gobierno Local de fecha 20 de junio de 2023.

Y D2 Remedios Alarcén Barbero, Presidenta del Comité Local de Alicante de Cruz Roja
Espafiola (CIF: Q-2866001-G), en representacién de Cruz Roja Espafiola.

Las partes, en la representacion que respectivamente ostentan, han decidido suscribir el
presente convenio en los términos que seguidamente exponen:

Primero.- Ayuntamiento

En desarrollo de la politica social y asistencial del Excmo. Ayuntamiento de Alicante, la
Concejalia de Bienestar Social es consciente de la necesidad de contar con un dispositivo de
prevencidn y actuacion en situaciones de emergencias y catastrofes en el dmbito municipal,
capaz de prevenir vy, llegado el caso, de gestionar con inmediatez cualquier situacion de grave
riesgo, catastrofe y calamidad publica, asi como de paliar y corregir las causas y minimizar sus
efectos. En dicho marco, se consideran también las actuaciones llevadas a cabo en las situaciones
de preemergencia y emergencia que se prevé en el Plan anual efectuado a consecuencia de la
Operacioén Paso del Estrecho.

De igual forma, la Entidad es consciente de la imprescindible actuacidn en situaciones de
emergencia sociosanitaria, mediante la atencién de estas personas, por un lado, en sus
necesidades de traslados para las referidas atenciones y, por otro, realizando un acercamiento al
colectivo de personas sin techo con adicciones en activo con acciones asistenciales y de
accesibilidad a sistemas de proteccidn que evite un mayor deterioro.

Segundo.- Cruz Roja

Cruz Roja Espaiiola, reconocida legalmente como institucién de interés publico, esta
configurada estatutariamente como una entidad auxiliar de los poderes publicos, cuya actuacién
se desarrolla en los distintos ambitos del Estado y bajo su tutela.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Entre los fines de la Cruz Roja Espafiola, recogidos en el Real Decreto 415/1996, por el que
se establecen las normas de la ordenacién de la misma, figura en su articulo 2 la prevencién y
reparacion de dafos originados por siniestros colectivos, calamidades publicas, catdstrofes,
accidentes, conflictos, enfermedades y epidemias y la proteccién y socorro de los afectados por
los mismos, asi como la promocidn y colaboracién en acciones de programas de prevenciéon
sanitaria y de tipo asistencial y reparador en el campo de la salud y el salvamento, y en general,
de toda funcidn social y humanitaria.

Por otro lado, también participa en la promocidon y colaboracién en acciones de
solidaridad y de bienestar social en general y de servicios asistenciales y sociales, con especial
atencidn a colectivos y a personas con dificultades para su integracion social.

En sus actuaciones, Cruz Roja se caracteriza por la flexibilidad de su gestion, basada en la
participacion del voluntariado, que permite la organizacion urgente de programas y de servicios
especializados o experimentados, para contribuir a remediar necesidades sociales transitorias o
permanentes.

Tercero.-Normativa.
I. Normativa basica y sectorial de aplicacion. Plan Territorial de Emergencias de Alicante.

El marco juridico general de los convenios administrativos, viene establecido en los articulos
47 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, que
habrd de complementarse con la legislaciéon presupuestaria y la legislacién sobre subvenciones
publicas a las que se remite

- En el marco competencial, Ley 7/1985 Reguladora de las Bases de Régimen Local,
recoge entre las competencias del municipio en su articulo 25.2 “e) Evaluacién e informacién de
situaciones de necesidad social y la atenciéon inmediata a personas en situacién o riesgo de
exclusion social”.

- Por su parte La Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos, recoge entre las
competencias de los municipios en el art. 29.1 “a) Deteccidn y estudio de las situaciones de
necesidad social en su ambito territorial, fomentando la colaboracién con todos sus agentes
sociales”. Por otro lado, como prestaciones profesiones de los servicios sociales se recoge en el
art 36.1.m) la atencién inmediata antes situaciones de caracter extraordinario o excepcional,
describiendo las situaciones de emergencia social en el art. 70, como “accidentes, catastrofes o
estados de vulnerabilidad y desproteccidn social sobrevenidas e inesperadas, de conformidad
con la normativa sobre proteccidn de la seguridad ciudadana, de proteccion civil y gestion de
las emergencias que sea aplicable”. Describe, de igual modo, las situaciones de urgencia social

2

©
=
<
2
=
&)
5
[53
2
[}
®
o
o}
(]
]
®
=
1]
2]
f=
[}
£
3
(%]
o
[a)
[}
=
f=4
Q
Q
<
h=]
K
>
o
=]
<
=
<
Q.
<
®
o
=]
<
2
o
@
Q
(%)
<
1%
o
°
<
£
£
=
7]
Q
s}
S
1%
°
®
=
I
2
=
;)
5
o
2
[}
©
£
=
o
[}
o
N
L}
h=]
s
>

<
P
©
Q
o
[
Q.
£
Q
o
[}
el
7
=1
Q
c
he]
Q
[+
R
@
>
[
°
o
2
o
Q
o
©
]
=4
8
o
Q
=
©
£
2
o
o=
S®c
coa
ST o
558
T ®
RN
[
282
=R
o nv
€02
38
f=4
o
38
T ;@
Tod
@ OO
LTE
£98
=5
SO0
©Tg
R R
Q.
858
°e=
83 p
Sogo
ST E
n o
Q®..
-
=4
gﬁ
82
[
o
°3°
g2e
0@ >
w > <

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE




DOCUMENTO
DOCUMENT ANEXAT

ORGANO REFERENCIA
BIENESTAR SOCIAL ASOT2025000574

Cadigo Seguro de Verificacion: 2657¢982-389f-491b-ab6d-4a84e81d8fc2
Origen: Administracion

Identificador documento original: ES_L01030149_2025_ 23890610

Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18

Péagina 3 de 63

FIRMAS
1.- ALARCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19
2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50

Ayuntamiento de Alicante

de la persona.

intervencion”.

emergencia.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

cono aquellas de caracter excepcional o extraordinario que requiera una actuacion inmediata,
sin la que podria producirse un agravamiento o un deterioro de la situacion de vulnerabilidad

- Ley 13/2010 de 23 de Noviembre de Proteccién Civil y Gestion de Emergencias de la
Generalitat Valenciana, cuyo objeto es “regular las actuaciones de proteccion civil y gestion de
emergencias en el dmbito de la Comunidad Valenciana”, las define como aquellas “destinadas a
la proteccion de las personas, los bienes y el medio ambiente, tanto en situaciones de grave
riesgo, catdstrofe y calamidad publica, como en accidentes de graves y otras andlogas”, y
establece como objetivos fundamentales de la actuacidn de las administraciones publicas, entre
otros, los de “intervenir para paliar y corregir las causas y minimizar los efectos de las situaciones
de emergencia” y “garantizar la formacion de las personas que pertenecen a los servicios de

- La Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil. Esta ley refuerza'y
mejora el funcionamiento del sistema nacional de proteccidon de los ciudadanos ante emergencias
y catastrofes, establece la proteccién civil como servicio publico, regula los derechos y deberes
de los ciudadanos, y los principios de actuacidn de los poderes publicos ante situaciones de

- El Decreto 119/2013, de 13 de septiembre, del Consell, por el que se aprueba el Plan
Territorial de Emergencias de la Comunitat Valenciana.

Este ultimo establece, entre las denominadas Unidades Basicas, la de Albergue vy
Asistencia, que tendra entre sus funciones:
- Asistencia social
- Albergue de evacuados y desplazados
- Apoyo psicoldgico a los afectados
- Distribucidn de viveres en los centros de albergue
- Registro y seguimiento de los afectados

Todas ellas se recogen en el Plan Territorial de Emergencias del Municipio de Alicante
aprobado, por el Pleno del Ayuntamiento de Alicante, en la sesidn ordinaria celebrada el dia 19 de
diciembre de 2013 y actualizado en su revision, por acuerdo adoptado en la sesién del Pleno del
Ayuntamiento, de fecha 30 de abril de 2021, asi como en el “Protocolo de Actuacidon Municipal
frente al Riesgo de Inundaciones” elaborados por el Dpto. Técnico de Proteccién Civil y Gestion de
Emergencias del Area de Seguridad, Trafico y Transportes y el Plan de actuacién municipal frente
al riesgo sismico del municipio de Alicante, elaborado por el Departamento Técnico de Proteccion
Civil y Gestién de Emergencias del Area de Seguridad, Trafico y Transportes.

- Real Decreto 415/1996 de 1 de marzo -B.O.E. 05.03.96-, sobre actualizacién de las
normas de ordenacidn de la Cruz Roja Espaiiola.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

- Orden SCB/801/2019 de 11 de julio, por la que se dispone la publicacion del Texto
Refundido de los Estatutos de la Cruz Roja Espafiola.

- Recomendacion n2 R(85)9, de 21 de junio, del Comité de Ministros del Consejo de
Europa, sobre Trabajo Voluntario en actividades sociales.

- Plan Nacional de actuaciones preventivas por bajas temperaturas. Afio 2024-2025.
Con cardcter general el Plan se activa el 1 de diciembre hasta el 31 de marzo de cada
temporada. Se introduce un criterio de flexibilidad que permitird la activacién fuera de este
periodo en funcion de la prevision metereoldgica. Para ello se realizarda un seguimiento
durante los quince dias anteriores (16 de noviembre) y los 15 dias posteriores (15 de abril) al
periodo de activacion anteriormente mencionado.

Es preciso traer a colacion, por ultimo, la proteccién que, en cumplimiento de la
legislacion especifica en la materia, Cruz Roja dispensa a los voluntarios. En particular, cuanto
respecta a su obligacidon de asegurarlos, mediante la suscripcidon de las oportunas pédlizas que
cubran los dafios personales que puedan sufrir, y los que puedan producir a terceros en el
ejercicio de las actividades propias de la entidad.

Il. Normativa reguladora de las subvenciones publicas

- El presente convenio instrumenta una subvencién, por lo que queda sometida a lo
dispuesto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS); al Reglamento
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio (RGS); y a la Base 24 de las de ejecucion del
presupuesto municipal. En particular, el articulo 22 de la LGS establece que podran concederse
de forma directa las subvenciones previstas nominativamente en los presupuestos de las
entidades locales, en los términos recogidos en los convenios; y el articulo 28 del mismo texto
legal indica que los convenios serdn el instrumento habitual para canalizar las subvenciones
previstas nominativamente en los presupuestos de las corporaciones locales.

- Dada su naturaleza administrativa, las cuestiones litigiosas que pudieran suscitarse en su
ejecucion, se solventaran ante el orden jurisdiccional contencioso administrativo.

- El convenio incluye todos y cada uno de los extremos regulados en el articulo 65 RGS,
Real Decreto 887/2006.

- El Manual de Justificacion Econémica anexo, serd de plena aplicacién (Anexo Ill). En
caso de discordancia con las cldusulas especificas del convenio, se aplicaran estas ultimas.

Cuarto.- Acuerdo
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Por cuanto se ha expuesto, ambas partes consideran que la Cruz Roja Espanola es una
entidad idénea para contribuir al desarrollo de la politica social y asistencial del Excmo.
Ayuntamiento de Alicante, y expresan su interés en el establecimiento de un convenio de
colaboracién que faculte tal contribucién, propiciando al mismo tiempo, el cumplimiento de los
fines que la Cruz Roja tiene encomendados en su ordenacion.

Quinto.- Clausulas

1) Objeto

Cruz Roja pone a disposicién de la ciudad de Alicante sus recursos materiales, técnicos y
voluntariado para el cumplimiento de las funciones, obligaciones y compromisos recogidos en
este convenio y se compromete a la formacién continua de voluntarios susceptibles de intervenir
en situaciones de emergencia, asi como a la disponibilidad permanente de un equipo social de
intervencién en emergencias, cuyas funciones y objetivos se determinan en el articulado del
presente Convenio.

2) Obligaciones y compromisos econémicos

2.1. De Cruz Roja Espafiola

2.1.A.) Actuaciones de caracter preventivo o asistencial ante situaciones de urgencia y
emergencia sociosanitaria

2.1.A.1.) Acompaiiamientos de usuarios de Servicios Sociales

Consiste en el acompafiamiento de usuarios de Servicios Sociales de Atencidn Primaria a
centros del sistema de salud y/o recursos residenciales dentro de la provincia: los
acompafiamientos se realizaran en vehiculo normal o adaptado, en funcidn de las dificultades
motoras que presenten. En cualquier caso, los potenciales usuarios deberan acreditar nula o
escasa movilidad, la imposibilidad de cubrir el acompafiamiento a través de otros medios, y la
carencia de medios econdmicos para afrontar el desplazamiento. (Solicitud Anexo ).

El nimero maximo de actuaciones anuales serd de ochenta. Para la gestién de este

servicio, se debera de comunicar a la entidad con una antelacion de al menos 24 horas. En Anexo
| se contempla el procedimiento y modelo a utilizar.

2.1.A.2.) Acercamiento a personas sin techo con adicciones en activo
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Consiste en articular una atencidn de caracter sociosanitario en medio abierto que evite
un mayor deterioro de las personas sin techo con adicciones en activo a través de acciones
asistenciales y de accesibilidad a los distintos sistemas de proteccién social. Esta atencién se debe
de llevar a cabo a través de un perfil profesional relacionado con el trabajo social y/o técnico de
emergencias sanitarias (2,5 profesionales) y apoyada en los supuestos necesarios con personal
voluntario, en horario de mafiana y tarde, coordinados con el Centro de Acogida y Urgencias
Sociales.

2.1.B.) Actuaciones de emergencia

2.1.B.1.) Situaciones meteorolégicas adversas.

En colaboracién con el técnico municipal responsable del convenio, para la atencién de
personas sin techo, en situaciones de meteorologia adversa (bajas temperaturas, altas
temperaturas y otros fendémenos meteorolégicos adversos) , previamente comunicada por los
dispositivos de alerta meteoroldgica o por la Concejalia de Bienestar Social.

Se dispone del citado dispositivo durante todo el afio, sin embargo, este servicio solo se
prestard con cargo a este convenio los meses de enero y febrero, octubre, noviembre y diciembre
y se abonara conforme a los dias realmente prestados.

i) Durante los meses de enero y febrero. El dispositivo se activa, en coordinacién con la Agencia
Estatal de Meteorologia y en funcién de lo establecido en el Plan Nacional de actuaciones
preventivas por bajas temperaturas, en los supuestos de fuertes lluvias y/o bajadas de
temperaturas.

No obstante, aun cuando no se haya activado emergencia por las instituciones
competentes, desde la Concejalia de Bienestar Social, se toman como referencia los siguientes
criterios:

- Que la sensacion térmica esté por debajo de 42 C.
- Y que la meteorologia adversa se prolongue durante varios dias seguidos.

En estas situaciones, el Ayuntamiento de Alicante dispondra de las instalaciones previstas
para esta situacion en el Centro de Acogida y Urgencias Sociales u otra instalacién municipal
que permita el cumplimiento de las medidas sanitarias acordadas por la autoridades
pertinentes ante cualquier crisis sanitaria, y correspondera a Cruz Roja acometer las siguientes
tareas:

- Habilitar el espacio dispuesto por el Ayuntamiento para albergue provisional interior para entre
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

50 -60 personas.
- Disponer del personal adecuado para la gestidn del albergue provisional interior.

- Control y seguimiento de las personas alojadas en el centro; facilitard cumplimentada la filiacion
a la Conserjeria del Centro previo al cierre de los accesos -a las 24:00 h-.

- Despliegue de los elementos de alojamiento temporal del Ayuntamiento -camas, sacos vy
elementos de higiene, principalmente-.

- Gestionar la contratacion de catering para su suministro en el turno de desayuno, comida y
cena, respetando el importe maximo objeto de subvencion vy justificando el coste segun la
cldusula tercera del presente convenio.

- Control y supervision del inventario disponible, y mantener esta informacidn actualizada con el
Departamento de Acogida y Urgencias Sociales para su prevision de renovacién, en caso
necesario.

- Gestionar la contratacién del Servicio presencial de Vigilancia y Seguridad privada, cuya
prestacion se ha tornado imprescindible dadas las incidencias habidas en ejercicios anteriores,
para garantizar asi el mantenimiento del orden en el funcionamiento ordinario del dispositivo y el
comportamiento civico de sus usuarios, evitando cualquier tipo de conflicto o incidentes que
pudiera generarse, especialmente en los tramos horarios de mayor afluencia.

- Se adjunta Anexo Il que indica la operativa a seguir por las partes intervinientes en el Centro
de Acogida y Urgencias Sociales u otra instalacién municipal.

Por tanto, el procedimiento para la puesta en marcha del operativo especial de
alojamiento ante meteorologia adversa, de acuerdo a las tareas anteriormente descritas, se
concretan en:

1. Comunicacién a los responsables de Cruz Roja para la activacién del dispositivo de
atencidn a la mayor brevedad posible, de modo que permita las actuaciones que se describen a
continuacion.

2. Apertura del gimnasio del Centro de Acogida u otra instalacién municipal, y
disposicién del material para el alojamiento temporal: kits de higiene, aislamientos térmicos,
sacos de dormir, mantas, camas y alimentacion basica.

- Horario: apertura del gimnasio para pernocta de 20:00 a 8:00 horas.

- Alojamiento: en el CAUS, se dispone del equipamiento de pernocta temporal suficiente para
su utilizacién en el propio gimnasio. En ningun caso se entregaran a los alojados para dormir
en la calle.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

- Entrega de kits de aseo e higiene personal individualizados.

- Suministro de cena, comida (desde las 13h) y desayuno, que Cruz Roja facilitard a los
alojados, en tres momentos del dia coincidentes con la mafana, mediodia y noche.

- Comunicar a la Concejalia de Bienestar Social a través del correo -electrénico
personassinhogar@alicante.es, la poblacién atendida, necesidades e incidencias que hayan
surgido antes, durante, y después de la situacidon de emergencia.

En los supuestos de altas temperaturas se actuara conforme a lo establecido en la
normativa estatal y autonémica.

ii) Para el periodo de octubre al 31 de diciembre se prestara como sigue:

Se dispone de los citados dispositivos durante todo este periodo y se activan, en
coordinacion con la Agencia Estatal de Meteorologia y en funcién de lo establecido en el Plan
Nacional de actuaciones preventivas por bajas temperaturas y los Protocolos autonémicos. No
obstante, alin cuando no se haya activado emergencia por las instituciones competentes, desde la
Concejalia de Bienestar, se toman como referencia los siguientes criterios:

- Que la sensacidn térmica esté por debajo de 42 C.
-Y que la meteorologia adversa se prolongue durante varios dias seguidos.

En estas situaciones, el Ayuntamiento de Alicante dispondra de las instalaciones previstas
para esta situacién en el Centro de Acogida y urgencias sociales con capacidad maxima para 60
usuarios (zona del gimnasio 2, con capacidad para 50 usuarios y en caso de ser necesario se abrird
adicionalmente el gimnasio 1, con capacidad de 10 personas), sito en Avda del Dr. Jiménez Diaz,
27, o excepcionalmente en otra instalacion municipal, designada por la Concejalia por estimarse
oportuna debido a circunstancias justificativas de tal medida, siempre que el espacio permita el
cumplimiento de las medidas de seguridad y las sanitarias acordadas por la autoridades
pertinentes ante cualquier crisis sanitaria.

La temporalidad de los dispositivos estara definida por las fechas de previsidn establecidas
en los avisos de dichos organismosy /o en los supuestos de:

- Campaiia de Frio: fuertes lluvias, fuertes vientos y/o bajadas de temperaturas.
No obstante, aun cuando no se haya activado emergencia por las instituciones
competentes, desde la Concejalia de Bienestar Social, se toman como referencia para su

activacion los siguientes criterios:

- Que la sensacién térmica esté por debajo de 42 C.
-Y que la meteorologia adversa se prolongue durante varios dias seguidos.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Horario de atencién: de 20h a 8h y 13h a 14h.
Total de atencidén 13h al dia (habra dos horas mas sin atencién ni vigilancia, una para

preparar y otra para recoger el dispositivo).

a) Capacidad y perfiles objeto de atencidn:

La capacidad es de 50 plazas/dia, si bien las instalaciones admiten un maximo de 60 personas.

Los perfiles objeto de atencidn son :

* Aquellas que se encuentren en la calle sin domicilio y que se prevea pasen la
noche a la intemperie.

* Que no se encuentren bajo los efectos del alcohol u otras drogas con indices
que impiden un comportamiento minimamente respetuoso.

* Que no padezcan algun tipo de trastorno mental en fase aguda.

* No portar armas u objetos punzantes.

* Que se comprometan a cumplir las Normas de Organizacién y funcionamiento
del Servicio y las instalaciones.

* Que no hayan incumplido las referidas normas.

b) Servicios que integra y caracteristicas:

b.1) Servicio de acogida y atencidn social:

Atencién e informacidon a las personas que acceden al dispositivo, asi como la
supervisidn y atencién a la convivencia durante la prestacién del dispositivo.

Control y seguimiento de las personas atendidas. Comunicar a la Concejalia de Bienestar
Social diariamente, a través del correo electrénico personassinhogar@alicante.es, los datos de
identificacién de las personas atendidas, necesidades e incidencias que hayan surgido antes,
durante, y después de cada dispositivo.

En campaiia de frio el horario de atencién sera de 20h a 8h y 13h a 14h, en total 13h al
dia de atencién (habra dos horas sin atencién ni vigilancia, una hora para preparar y otra para
recoger el dispositivo).

Se permitird la carga de las baterias de los mdviles de las personas usuarias.

Se informard a cada persona de la asignacién de cama o de espacio.

b.2) Servicio de Alojamiento:
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Ayuntamiento de Alicante

mobiliario:

dependencias del centro.

b.4) Aseo personal:
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

* Media docena de sillas

* 3 mesas para la ubicacidn de los termos y alimentos.
La referida sala se dedicara exclusivamente al dispositivo mientras esté activado
restringiéndose el acceso a cualquier persona ajena al mismo.

b.3) Servicio de manutencién:

Se prestara en la Campania de frio en las instalaciones del Centro de Acogida y urgencias
sociales (zona del gimnasio), sito en Avda del Dr. Jiménez Diaz, 27, o de forma excepcional, en otra
instalacion municipal designada por la Concejalia por estimarse oportuno debido a circunstancias
justificativas de tal medida, siempre que dicho espacio permita el cumplimiento de las medidas
sanitarias acordadas por la autoridades pertinentes ante cualquier crisis sanitaria. En el horario de
atencion comprendido entre las 20h y las 8h. La pernocta serd en camas de camping plegables
con saco de dormir y mantas.

Dicha zona tiene un aforo maximo de 60 personas y, sin perjuicio de la ampliacion del
nimero si se considera necesario, la misma vendrd dotada por lo menos con el siguiente

En aquellas situaciones donde se supere el aforo permitido del gimnasio 2, se abrira la
puerta de comunicacion para que pueda habilitarse el espacio del primer gimnasio hasta llegar al
maximo de 60 usuarios en total. En caso de ocupar el primer gimnasio deberd quedar disponible
a las 7:00 en vistas a garantizar que pueda ser limpiado a esa hora y puesto a disposicidn de las
personas usuarias del Centro de Acogida y Urgencias Sociales.

El acceso a los dispositivos se realizarad exclusivamente a través de la salida directa a la
calle del 22 Gimnasio; no obstante a las 8:00 se permitird que las personas que deseen acceder a
los servicios del CAUS puedan hacerlo a través del pasillo del gimnasio sin necesidad de que
tengan que salir a la calle, en particular si estd lloviendo.

Aseos en el pasillo lateral y pasillo de acceso a los mismos: dichos aseos quedaran a
disposicidon de las personas usuarias de los dispositivos. Durante el funcionamiento de dichos
dispositivos de meteorologia adversa se sefializara la prohibicidn del acceso del pasillo, mas alla
de la puerta de acceso a los aseos. Es responsabilidad del personal que atienden los dispositivo
vigilar para que las personas usuarias no accedan a la zona de taquillas, vestibulo u otras

Comprende desayuno, comida y cena en la campafa de frio. El desayuno y la cena se
prestardn en el horario que se preste el servicio de alojamiento. La comida se prestara a entre las
13h y las 14h en ambas campaiias.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Por cuenta del Ayuntamiento de Alicante, quien dispone de un almacén en las instalaciones del
CAUS, dotado de estanterias metdlicas se destinara Unica y exclusivamente al almacenamiento de
materiales del dispositivo de meteorologia adversa. La gestion del almacén (inventario, revision,
almacenamiento y control de entradas y salidas de material,etc) correspondera a la adjudicataria.
Los materiales almacenados serdn: camillas de campafia, sacos de dormir, aislantes, kits de
higiene, mantas, alargadera, servilletas, menaje, bolsas, cajas, guantes, formularios de control y
cualquier otro accesorio que pueda requerirse. Las compras corresponden a la Concejalia de
Bienestar Social.

En el momento en que se lleve a cabo el inicio de la prestacion se levantara un inventario con los
materiales habidos.

b.5) Servicio de vigilancia.

Comprendera dos dotaciones en el horario de atencién del dispositivo.

En la apertura y cierre del dispositivo, se contara con la presencia de la Policia Local.

2.1.B.2.) Situaciones de emergencia, desastre o catastrofe.

Para situacion de emergencias declaradas en el municipio de Alicante, Cruz Roja articulara
sus equipos de intervencidon en emergencias, los cuales -en coordinacidon con el Programa de
Equipos Sociales de Zona del Ayuntamiento-, se desplazaran y atenderd, las situaciones que se
produzcan en la ciudad, y las necesidades basicas de los afectados, asi como el apoyo a las
necesidades psicosociales, evitando asi riesgos mayores o vulnerabilidad social.

Los perfiles minimos que componen el equipo de intervencidon, que actuara en
situaciones de emergencia, seran, en funcion de las necesidades, los siguientes:

- Equipo de albergue provisional interior y distribucion de elementos de primera
necesidad:
1 Jefe de equipo
4 Técnicos de montaje y mantenimiento de albergue provisional.

- Equipo de intervencién psicosocial:
1 Jefe de equipo
1 Trabajador/a Social (0 un/a técnico/a especializado/a en intervencion social)
1 Psicélogo/a
Y en caso de necesidad: 2 Socorristas de acompafiamiento.

(*) Estos profesionales podran estar apoyados por otros, en funcién de la necesidades de
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Ayuntamiento de Alicante

sus requerimientos.

tramites, etc.

y se concreta en:
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

la situacidn concreta, tales como traductores, mediadores culturales y otros.

- Establecimiento de contacto con afectados, familiares o allegados.
- Evaluar las necesidades psicoldgicas y sociales y ofrecer informacion acerca de la emergencia y

- Busqueda-localizacidn y reagrupamiento familiar de los diferentes afectados.

- Mediacion entre afectados y servicios de intervencion.

- Control de identificaciones, con listados, derivaciones, ubicaciones, traslado y situacion de los
afectados, tanto en el lugar de la emergencia como en los centros de acogida que se precisen
(hospitales, polideportivos, hoteles, etc).

- Facilitar productos y enseres de primera necesidad, prestando especial asistencia a grupos

criticos: nifios, personas con discapacidad, etc..

- Organizacién y coordinacidn de afectados y/o familiares en evacuaciones.

- Organizacion y adaptacién de infraestructuras determinadas como centros de acogida.

- Organizacion y coordinacion del posible voluntariado no reglado en la emergencia.

- Realizar seguimiento de las respuestas en los dias posteriores al suceso.

El nimero intervinientes que componen el equipo de actuacién en emergencias y/o
situaciones de meteorologia adversa podra variar en funcidn del nimero de afectados, de las
necesidades a cubrir, y del tipo de emergencia; en ningun caso, sera inferior a 3 personas.

Las actuaciones concretas del equipo de intervencion en emergencias, tanto de
albergue provisional, como de intervencion psicosocial seran:

- Evaluar necesidades de apoyo psicolégico con respecto a toma de decisiones, realizacion de
tramites, relaciones familiares, factores de riesgo psicoldgico, etc.

- Facilitar apoyo psicoldgico especifico ante posibles crisis de ansiedad y otras manifestaciones
de estrés agudo e informar sobre cémo abordarlas.

- Asesorar sobre pautas de comunicacidn de malas noticias a otros familiares o allegados.

- Ayudar al inicio de la elaboracidn del duelo.

- Facilitar pautas de autoayuda para el futuro.

- Acompafiamiento a afectados, familiares y allegados en su traslado a domicilios, centros
especificos, en recogida de objetos personales, reconocimiento de caddveres, realizacién

El procedimiento para la puesta en marcha del operativo especial para la atencion a
emergencias y/o catastrofes sera similar al marcado en situaciones de meteorologia adversa

1. A la mayor brevedad posible, comunicacion a los responsables de Cruz Roja para la
activacién del dispositivo de atencién y gestion de la emergencia, que permita la puesta en
marcha de las actuaciones que se determinen segun la emergencia ocurrida, el nUmero de
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

personas afectadas, y las necesidades que se hayan ocasionado. Podrd implicar o no la
apertura de un centro de evacuacion, la cobertura de necesidades basicas, etc.

2. Traslado urgente al lugar del incidente, emergencia o catdstrofe.
3. En caso necesario, la apertura y organizacion de la infraestructura, y disposicidn del
material del centro de evacuacidn y/o albergue provisional, una vez se haya facilitado una/s

instalacion/es municipales adecuadas para la situacion y que cumpla con el R.D. 393/2007.

4. Si asi se determina, y en funcidn de las caracteristicas de la emergencia, podra
acordarse la cobertura de la manutencidn.

5. Evaluacién de la poblacién atendida y necesidades que han surgido antes, durante, y
después de la emergencia.

2.1.B.3.) Otras situaciones.

Cualquier otra situacidon sobrevenida ligada a situaciones de emergencia y que pudiera
implicar la articulacién de actuaciones rapidas e inmediatas o de uso controlado de instalaciones
municipales utilizadas ante emergencias.

Condiciones comunes al apartado 2.1.B.):

1- Las actuaciones concretas en las emergencias de los parrafos B.1, B.2 y B.3 del
presente convenio se refieren a la atencion de un promedio de: 50-60 personas afectadas, y de 7
dias de duracién de la situacién de emergencia o meteorologia adversa.

2- Si con ocasion de una situacién de emergencia, los gastos en conceptos de
alimentacién -servicio de catering- y de primera necesidad -kits de higiene, de vestuario y/o
mantas-, supere la distribucién financiera del presente convenio, el Ayuntamiento de Alicante
asumird el incremento del gasto.

3- Cruz Roja se compromete, ademas, a la formacién continua y tedrico-practica de
sus intervinientes, a fin de hacer frente a cualquiera de las actuaciones que se prevén en el

presente Convenio de colaboracion; y que deriven de los riesgos identificados en el Plan
Territorial frente a Emergencias del municipio de Alicante.

2.1.B.4.) Ocio y tiempo libre con menores en la Operacién paso del Estrecho.
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La operacidn paso del estrecho es un dispositivo especifico localizado en el Puerto de
Alicante, destinado a los menores extranjeros que se encuentran con sus familias esperando el
embarque, desde el dia 15 de junio al 15 de agosto, fechas en que se da una mayor afluencia de
pasajeros y en las que se pueden producir situaciones de preemergencia y emergencia.

Las fechas propuestas para el dispositivo estardn sujetas a las necesidades,
preferentemente seran desde el 1 de julio, hasta la primera quincena de agosto de 2025, ambos
inclusive, en el horario siguiente:

- De lunes a sdbado del periodo anterior, de 11.00 a 13.00 y de 17.00 a 19.00 horas.
- Domingos comprendidos en el periodo anterior, de 10.00 a 13.00 horas.

Las fechas exactas y horarios se acordaran por ambas entidades.
Si por circunstancias ajenas este dispositivo no pudiera llevarse a cabo, el gasto
computable podra bajo autorizacidon y supervision municipal, utilizarse en otros conceptos

contemplados en el marco del presente convenio que requiera una mayor intensidad de
actuacidn o necesidades para su prestacion.

2.2. De la Concejalia de Bienestar Social

2.2.1. Cuantia de la subvencion. Previsidon presupuestaria

La Concejalia de Bienestar Social subvencionard la actuacién de Cruz Roja en hasta
noventa y ocho mil seiscientos dieciséis euros con noventa y cinco céntimos (98.616,95 €), con
cargo a la aplicacién presupuestaria 63/ 2317/48984, sobre “Convenio Cruz Roja atencién en
emergencias y catastrofes”, a CRUZ ROJA ESPANOLA, con CIF Q-2866001-G, en las condiciones y

términos establecidos en el presente convenio.

2.2.2. Gastos subvencionables:

a) Acomparfiamientos municipales a centros de la provincia...hasta 2.400,00 €

Este concepto se entendera justificado siempre y cuando se hayan producido: un minimo
de cincuenta actuaciones y un maximo de ochenta al afio, que deberdn desglosarse de forma
individualizada en las memorias técnicas presentadas por Cruz Roja.

b) Acercamiento a personas sin techo con adicciones en activo... hasta 44.320,75€
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c) Dispositivo de meterologia adversa (meses enero, febrero, octubre, noviembre y
diciembre).....hasta 37.396,20 €

Los gastos de climatologia adversa, se abonaran en funcion de la siguiente
distribucién:

1- Equipo técnico en el periodo referido (hasta 31 de diciembre):
1.1. Complemento de disponibilidad en néminas, hasta 2.820 € segtn justificacion
documental.

1.2. Dedicacidn de jornada laboral de Trabajora Social 8,5 horas semanales (octubre a
diciembre) hasta 1.541,64 € (salario y seguridad social)

1.3 Dedicacion jornada laboral de TES 38,5 horas semanales (octubre a diciembre)
hasta 7.320,75 €

2. Coste del segundo guarda de seguridad: hasta 1.999.50 €

3. Actuaciones y gastos de meteorologia adversa que se hayan llevado a cabo y que estén
justificadas documentalmente. Entre ellos se encuentran los gastos por compra de mantas,
camillas y kits de higiene, bajo supervision municipal, y de forma que los importes no
dispuestos o no justificados en los apartado 1 y 2 de este apartado c), se podran destinar a
justificar actuaciones y gastos de este apartado 3.

En todo caso, el importe maximo subvencionado por los conceptos 1, 2 y 3 del apartado c)
sera de hasta 37.396,20 €

No obstante lo anterior, se podrian efectuar variaciones en la distribucion de los importes
consignados si la situacion lo requiriese, previa autorizacién y supervisién municipal.

d) Ocio y tiempo libre con menores en la Operacidn paso del Estrecho....6.000,00 €

d.1.) Personal.......ccceveeieceeneeciecieseeieeeene 5.000,00 €
d.2.) Material......cceeeevieneeeeceeeceee e, 300,00 €
d.3.) Manutencion voluntarios/as.................. 300,00 €
d.4.) Bonobuses y desplazamientos............... 200,00 €
d.5.) GESHON.....ccveeceeeeee e 200,00 €

Se abonara, Unicamente, en el supuesto de que la actividad haya tenido lugar. Se
justificara de forma individualizada, tanto en su vertiente econémica como técnica -a través de
memoria de Cruz Roja que desglose las actuaciones realizadas.
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

e) Equipo de Intervencién en Emergencia...7.000,00 €

) GESHION. ..., 1.500,00 €

Para la justificacion de los conceptos e) y f), se requerird una certificacién de la propia
Secretaria de Cruz Roja, relativa a los servicios prestados, al objeto de poder tramitar el abono.

Ademas, deberd presentar informes técnicos de seguimiento, coincidiendo con la
presentacion de las justificaciones. En ellos, se dara cuenta de las actividades realizadas.

2.2.3. Pago de la subvencidn:

El pago de la subvencidon municipal se realizard en las siguientes condiciones y plazos:

a) Un primer pago del 50% del total de la subvencidn cuyo tramite se iniciara tras la
firma del presente Convenio.

b) Un segundo pago del 50%, previa justificacién documental, de las actividades realizadas
y gastos efectuados.

2.2.4. Compatibilidad:
La presente subvencidon es compatible con otras subvenciones, ayudas, ingresos o

recursos procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Unién Europea o de organismos internacionales.

3. Justificacion de la subvencion

3.1. En general

- Los documentos de justificacién de la subvencion -Memoria de actuacion justificativa
del cumplimiento de las condiciones impuestas, con indicacion de las actividades realizadas y los
resultados obtenidos; y una Memoria Econdmica justificativa del coste de las actividades
realizadas- se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento, teniendo como fecha limite
de justificacion de la citada subvencion el 15 de enero de 2026.
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del Convenio.

3.2. Facturas

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

- Se presentara la documentacion original; en ningln caso se admitiran fotocopias.

3.3. Gastos salariales

documentos:

subvencion.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

- Contratos de trabajo del personal afecto

- Néminas del personal.

La memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas
en la concesion de la subvencion, deberd acompafiarse siempre del informe favorable del
responsable municipal del proyecto.

La memoria econdmica justificativa del coste de las actividades tendra el contenido del
articulo 72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

- Las facturas o justificantes debidamente relacionados, emitidos a nombre de la entidad
preceptora de la subvencion, reflejardn de forma expresa que su pago se ha efectuado, y en todos
ellos debera figurar el V2 B2 del/ la representante de Cruz Roja.

- Como justificantes, se admitirdn Unicamente facturas y néminas, asi como documentos
de pagos efectuados a Hacienda y a la Seguridad Social correspondientes al periodo de vigencia

- Toda factura contendrd los requisitos exigidos en el articulo 6 del Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las
obligaciones de facturacion.

En el supuesto de que la obligacion de expedir factura pueda cumplirse mediante factura
simplificada, deberd tener el contenido exigido por el articulo 7 del citado Real Decreto. En el

ambito del presente Convenio, se exige que en la factura conste como destinataria la entidad
beneficiaria, con expresion de su Numero de Identificacion Fiscal.

3.3.1._Para justificar los gastos de personal, deben presentarse los siguientes

- Certificado que acredite las horas de trabajo que se han dedicado al proyecto, firmado
por el representante de la entidad y por el trabajador o trabajadores afectos.

- RLC y RNT correspondientes a los seguros sociales de los meses imputados a la
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En caso de que

D./D2.

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

- Modelos 111 y 190, relativos a las retenciones de IRPF realizadas.

- Copia del convenio colectivo de aplicacion.

- Resumen explicativo de la aplicacién del convenio colectivo al personal afecto

De conformidad con la Orden 2098/2014 del Ministerio de Empleo y Seguridad Social -
BOE de 11 de noviembre de 2014-, en las ndminas debera constar la cuantia total de cotizacidon

a la Seguridad Social de cada trabajador, con indicaciéon de la parte de la cotizacién que
corresponde a la aportacién del empresario y la parte del trabajador.

los RLC yv RNT vy los modelos 111 y 190 se hayan emitido

electrénicamente, la entidad debera presentar, ademas, la siguiente declaracion responsable:

DECLARACION RESPONSABLE

con D.N.l. n2

, en representacion de

con C.I.F. n2 , bajo

importes)
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

su personal responsabilidad,

DECLARA, a los efectos previstos en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

1. Que no dispone de las facturas y/o documentos originales referenciados a continua-
ciéon por tratarse de documentos electrénicos:

(Relacionar las facturas y/o documentos electronicos imputados con indicacion de sus

2. Que los justificantes de gasto imputados a la presente subvencién no han sido pre-
sentados ni lo serdn en un futuro a ninguna otra justificacién.

CONOCIENDO que la inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, en cualquier
dato o manifestacion, conllevara la obligacién de reintegro del importe subvencionado, sin per-

juicio de las responsabilidades a que hubiere lugar.

En Alicantea __de de20__
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Ayuntamiento de Alicante

ndéminas se imputen.

Ley General Tributaria.

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

3.3.2. Para acreditar el pago de las ndminas imputadas, la entidad debera aportar:

cuestion.

- No se admitirdn néminas cuyo pago se realice en efectivo.

entidad deberd aportar:

ya ha sido bonificada.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Si con cargo a la subvencidn se justificara el abono de seguros sociales y retenciones de
IRPF, sélo podran imputarse las cantidades correspondientes a los meses y trabajadores cuyas

No serdn imputables a la subvencion los importes correspondientes a las retenciones
de IRPF ni los seguros sociales en los casos en que la entidad tenga concedido el aplazamiento
o fraccionamiento de deudas correspondientes a las mismas, en los términos previstos en la

- Si el pago se realiza mediante transferencia: se requiere el justificante bancario, en
el que se identificara el destinatario, el importe y la fecha de la misma, o bien un certificado en
el que se recojan los aspectos anteriores, firmado y sellado por la entidad financiera en

- En el caso de remesas, en las que los justificantes de pago estén por el total de los
trabajadores, deberd presentarse el desglose por trabajador.

- En ningln caso serd suficiente la aportacién de la orden de pago de la
transferencia. Debe acreditarse el pago efectivo de la némina.

- Si el pago se realiza mediante chegue nominativo o pagaré: la entidad deberd
aportar copia del talén nominativo y una copia del extracto bancario que acredite el cargo.

3.3.3. Para acreditar la realizacion del pago de los gastos de Seguridad Social, la

- El modelo RLC, que deberd estar mecanizado o sellado por la entidad bancaria
correspondiente. Este podra ser sustituido por el recibo de liquidacién de cotizaciones -
también sellado o mecanizado por el banco-, o por el recibo bancario que acredita el pago de
la seguridad social por cada uno de los meses imputados.

Cuando existan bonificaciones, las mismas deberan ser descontadas de las
imputaciones de Seguridad Social, puesto que no puede cofinanciarse la parte de la cuota que

- El pago de los gastos de IRPF se acreditara con el modelo 111 de retenciones e

ingresos a cuenta IRPF del periodo de ejecucion del proyecto, en el que figuraran,
preceptivamente, todos los trimestres que engloben gastos imputados a aquél. La aportacion

19
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

de estos documentos debe permitir verificar que la entidad ha realizado los pagos del IRPF en
todos los trimestres presentados. A tal efecto, se admitiran:

- Modelo 111, mecanizado o sellado por el banco.
- Recibos bancarios que acrediten el pago del IRPF.

- Modelo 190 de resumen anual de retenciones, a fin de identificar a los
trabajadores cuyo coste se impute al proyecto. Para ello, la entidad podra optar por presentar
el documento completo, en el que deberan ocultarse los datos de las personas que no se
hayan imputado a la subvencién, o aportar, Unicamente, la portada, acompafiada de las
paginas en las que figuren los trabajadores imputados a la subvencién.

- Certificados individualizados con la informacién fiscal -retenciones practicadas
anualmente- de los trabajadores imputados a la subvencién.

3.4 En el caso de que los costes justificados sean inferiores a las cuantias ya abonadas,
Cruz Roja reintegrara la diferencia a la Concejalia de Bienestar Social del Ayuntamiento de Ali-
cante, conforme a la normativa estatal reguladora de las subvenciones.

Sexto.- Publicidad

Cualquier actividad promocional se realizara previo acuerdo de ambas partes.

En la publicidad y actividades que la Cruz Roja lleve a cabo a través de cualquier medio
de comunicacién social, relativas a las acciones derivadas de la aplicacién del presente Conve-
nio, se hara constar, expresamente, que se realizan en virtud de la colaboracién convenida en-
tre el Ayuntamiento de Alicante y Cruz Roja.

A tal efecto, constara el siguiente texto y escudo, situado en lugar preferente -en igual-
dad de condiciones con el logotipo que, en su caso, utilice la entidad subvencionada- , guar-
dando estas proporciones:

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Concejalia de Bienestar Social

20
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Ayuntamiento de Alicante

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

En cualquier caso, se respetara cuanto establece al respecto Manual de Identidad
Institucional de Cruz Roja Espaiiola.

Séptimo.- Mecanismos de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio

siguientes personas:

Presidente/a

El Ayuntamiento de Alicante podra realizar las inspecciones y comprobaciones que
considere oportunas, al objeto de velar por el cumplimiento de lo especificado en el presente
Convenio y normativa atinente.

La supervisidon del Convenio se encomendara a la Jefa del Programa del Departamento de
Acogida y Urgencias Sociales.

Para la interpretacion de este convenio asi como para resolver las discrepancias que
pudieran surgir en su aplicacidn se constituye una Comisién Mixta que estara formada por las
En representacion del Ayuntamiento:
- Concejal/a Delegado/a de Bienestar Social, o persona en quien delegue, que actuard de
- Jefe/a del Servicio de Bienestar Social o persona en quien delegue
- Jefa de Programa del Departamento de Acogida y Urgencias Sociales , que actuard de
Secretaria/o de la Comision
En representacién de Cruz Roja:
- El/la Presidente/a local de Cruz Roja o persona en quien delegue

- Secretario/a Local Cruz Roja o persona en quien delegue
- Coordinador/a Local de Cruz Roja o persona en quien delegue
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Noveno.- Personal

Octavo.- Régimen de modificacion del convenio

La modificacién del contenido del convenio requerird acuerdo undnime de las partes.

21
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Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Las obligaciones de cualquier naturaleza con el personal afecto a la prestacion -ya sea
laboral ya sea con el voluntariado- corresponden exclusivamente a Cruz Roja. El Ayuntamiento
de Alicante limita su cometido y sus obligaciones a cuanto establece expresamente el presente
convenio, sobre financiacidn, seguimiento y control de las actividades subvencionadas.

Décimo.- Incumplimiento

El incumplimiento total o parcial de alguna de las condiciones establecidas en el presente
convenio, dara lugar a la rescision del mismo y a las acciones que en su caso correspondan a
ambas partes.

En cualquier caso, procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del
interés de demora correspondiente en los supuestos y condiciones establecidos en el articulo 37 y
ss de la Ley General de Subvenciones y 91 y ss de su Reglamento, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas o de cualquier otra indole en que pudiera haber incurrido la
entidad.

Undécimo.- Duracion

El plazo de duracién de este convenio serad de un afio desde el dia 1 de enero hasta el 31
de diciembre de 2025.

Duodécimo.- Jurisdiccidn

litigiosa derivada de su contenido o de su ejecucidon serd sometida a la jurisdiccion contencioso
administrativa.

Decimotercero.- Confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal

Se estard a lo dispuesto en el Anexo IV.

Decimocuarto.- Exclusion de la Ley de contratos

22
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

22




DOCUMENTO ORGANO REFERENCIA
DOCUMENT ANEXAT BIENESTAR SOCIAL ASOT2025000574

odi ifi ion: - . - - FIRMAS
8?.3'3;’ iﬁ%ﬁéﬂ%ﬁﬂﬂmmon' 2657c982-389f-491b-ab6d-4a84eB1d8IC2 | ™AV A RCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19

Identificador documento original: ES_L01030149_2025_23890610 2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50
Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18
Péagina 23 de 63

Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Este Convenio se encuentra excluido del ambito del texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, en virtud de lo establecido en el articulo 4.1.d) de dicho texto
legal.

Bajo los términos referenciados y en prueba de conformidad, firman ambas partes el
presente convenio por duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados.

LA CONCEJALA-DELEGADA DE LA PRESIDENTA DEL COMITE LOCAL
BIENESTAR SOCIAL, CRUZ ROJA ESPANOLA DE ALICANTE,
Fdo.: Maria Begofia Ledn Brotons Fdo.: Remedios Alarcén Barbero

ALARCON Firmado

digitalmente por
BARBERO ALARCON BARBERO

MARIA MARIA REMEDIOS -
22088237A

REMEDIOS - Fecha: 2025.11.28

22088237A  21:19:35+01'00"
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

@

Ayuntamiento de Alicante CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Concejalia de Bienestar Social

ANEXO |

SOLICITUD DE TRASLADO EN COCHE ADAPTADO

El EQUIPO SOCIAL DE ZONA  /CENTRO DE ACOGIDA Y URGENCIAS SOCIALES DE LA

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL SOLICITA para el dia un coche adaptado para trasladar a
D./Dfia
con DNI/NIE/PASAPORTE n® y con domicilio en desconocido.

El traslado se efectuara desde (direccién) a las del dia con direccién a
(direccion)

Teléfono contacto para comunicar incidencias

NIVEL DE AUTONOMIA O DEPENDENCIA:

[IPersona con deterioro fisico: Encamado/a, silla de ruedas, falta de autonomia
[Deterioro psiquico, demencia senil, alzheimer...etc.

Fdo: profesional que deriva

email de remisidn de solicitud de traslados:_issapa@cruzroja.es , jvsanchez@cruzroja.es,

dptoacogida.bienestarsocial@alicante.es.
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CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL
Ayuntamiento de Alicante

Concejalia de Bienestar Social

ANEXO I

Protocolo de actuacién en el Dispositivo de meteorologia adversa ubicado en el Gimnasio del
Centro de Acogida y Urgencias Sociales -Alicante

Objetivo de este protocolo

Delimitar, organizar y gestionar por parte de las partes intervinientes, de forma eficaz y eficiente
las actuaciones necesarias, durante el funcionamiento del dispositivo de meteorologia adversa
dirigido a personas sin hogar que pernoctan en la calle.

Distribucién de funciones

El dispositivo de meteorologia adversa, es un protocolo de actuacion de la Concejalia de Bienestar
Social del Ayuntamiento de Alicante, cuya finalidad es dar una cobertura bdsica a personas que se
encuentren en situacidn de calle cuando se dan situaciones de alerta grave por bajas temperatura,
[luvia, viento, etc.

Las instalaciones a utilizar vendran determinadas por la normativa relativa a medidas sanitarias
vigente en cada momento y el Plan de Contingencia vigente en dicho momento.

Ante la imposibilidad de utilizar las instalaciones del Centro de Acogida y Urgencias Sociales, se
determinara la instalacion municipal a utilizar, se elaborara el Plan de Contingencia y se
asumiran las funciones que siguen.

Es la Concejalia de Bienestar Social la responsable de decretar la activacion del dispositivo y
asume las tareas de definicion, supervision y evaluacion del mismo.

Dicho dispositivo es gestionado, mediante convenio, por Cruz Roja que asume las siguientes
funciones:

* Recepcién de la comunicacidn de la Concejalia y activacién del dispositivo de atencién (incluye
profesionales, voluntarios y catering) a la mayor brevedad posible que permita la puesta en
marcha de las actuaciones que se describen a continuacién.

* Apertura del centro de evacuacién y disposicién del material para el alojamiento urgente,
concretamente: lotes de higiene, aislamientos térmicos, sacos de dormir, mantas y camas para
pernocta, alimentacién basica :
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Concejalia de Bienestar Social

* Horario de apertura del gimnasio de 20:00 a 8:00 horas

* Entrega del equipamiento de pernocta temporal suficiente para su utilizaciéon en el propio
gimnasio.

* Entrega de kits de aseo e higiene persona individualizado.

* Cobertura de cena, comida y desayuno, facilitando en tres momentos del dia coincidentes con

mafiana, mediodia y noche leche y/o chocolate caliente con galletas, caldo, agua y

bocadillos.

* Evaluacidn de la poblacidon atendida y necesidades que han surgido en el antes, durante y
después de emergencia.

Asi mismo la Entidad adjudicataria de la gestion del Centro de Acogida y Urgencias Sociales de
Alicante, asume el compromiso de participar en las actuaciones necesarias para el desarrollo de
este dispositivo y que se concreta en estas tareas:

Colaboracion en la difusidn de la puesta en marcha del dispositivo.

Dotacidn del mobiliario basico para la organizacién del espacio y retirada de aquellos
muebles o materiales que puedan dificultar el desarrollo del dispositivo.

Recepcion del personal designado por Cruz Roja y entrega de las llaves del almacén del
dispositivo.

Cumplimiento de la legislacién vigente en material de notificacién a la policia de las
personas alojadas en el centro.

Coordinacién con la empresa de limpieza para planificar las actuaciones necesarias.
Vigilancia del cumplimiento de la normativa del centro y uso adecuado de las instalaciones.
Servicio de lavanderia de sacos de dormir y mantas utilizados.

Informar sobre el plan de actuacién en caso de emergencia del centro y otros aspectos
relacionados con la prevencién de riesgos.

Instalaciones y material concernido
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Los espacios y recursos materiales destinados al dispositivo de meteorologia adversa son los
siguientes:
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accesorio que pueda requerirse.
respecto sera la custodia de la llave del almacén.

CONCEJALIA DE BIENESTAR SCCIAL

* Media docena de sillas

* 3 mesas para la ubicacion de los termos y alimentos

Sala polivalente (comUnmente denominada segundo gimnasio). Dicha sala tiene un aforo maximo
de 50 personas® la misma vendrd dotada por lo menos con el siguiente mobiliario:

Dicha sala se dedicara exclusivamente al dispositivo mientras esté activado restringiéndose el
acceso a cualquier persona ajena al mismo.

En aquellas situaciones puntuales donde se supere el aforo permitido se abrird la puerta de
comunicacion del gimnasio para que pueda habilitarse el espacio del primer gimnasio. En caso de
ocupar el primer gimnasio debera quedar disponible a las 7:00 en vistas a garantizar que pueda ser
limpiado a esa hora y puesto a disposicidon de las personas participantes del Centro se Acogida e
Insercion(CAl) durante el dia.

Almacén de material de la Concejalia de Bienestar Social. Este almacén, dotado de estanterias
metalicas se destinara Unica y exclusivamente al almacenamiento de materiales del dispositivo de
metereologia adversa dependiente de la Concejalia de Bienestar Social. La gestidon del almacén
(inventario, revision, almacenamiento, reposicion, reparacién y control de entradas y salidas de
material, compras, etc) corresponderd tanto a la responsable de ese programa, como a Cruz Roja
como entidad gestora del dispositivo de meteorologia adversa. Dicho material incluye, entre otros
materiales ,de uso exclusivo para el Programa de Inclusién Socio-Laboral, los siguientes: camillas
de campania, sacos de dormir, aislantes, kits de higiene, mantas del programa de Inclusién Socio-
Laboral, termos. Asi mismo, sera responsabilidad de los responsables del programa proveer del
material necesario para el buen funcionamiento del dispositivo como puede ser, alargadera,
microondas, servilletas, menaje, bolsas, cajas, guantes, formularios de control y cualquier otro
Por parte del personal del CAl la Unica responsabilidad al

Aseos en el pasillo lateral y pasillo de acceso a los mismos: dichos aseos quedaran a disposicién
de las personas usuarias. Durante el funcionamiento del Dispositivo de meteorologia adversa se
sefializard la prohibicion del acceso del pasillo, mas allda de la puerta de acceso a los aseos. Es
responsabilidad de las personas que atienden el dispositivo vigilar para que las personas usuarias
no accedan a la zona de taquillas, vestibulo u otras dependencias del centro. En particular se
sefiala que la maquina de café y bebidas de recepcién no estard operativa para los usuarios del
dispositivo en el horario nocturno del mismo

Puntualmente se facilitard a los voluntarios y profesionales que estén a cargo del dispositivo el
acceso a los aseos y la sala de recreo de los trabajadores del CAl. El acceso a la misma se solicitara
al profesional del CAIl responsable de la custodia de recepcidn y se realizard a través del vestibulo.
En cualquier caso la entidad gestora deberd garantizar en todo momento la presencia en la zona
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cobijadas.

CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Operativa interna del Centro de Acogida y Urgencias Sociales.

ese recurso.

espacio.

valla exterior

gimnasio.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Recepcion del aviso y preparacion del espacio

Acogida y atencion a los responsables de Cruz Roja

del segundo gimnasio de como minimo un profesional o voluntario a cargo de las personas

El acceso al dispositivo se realizard exclusivamente a través de la salida directa a la calle del 22
Gimnasio; no obstante a las 8:00 se permitira que las personas que deseen acceder a los servicios
del CAl puedan hacerlo a través del pasillo del gimnasio sin necesidad de que tengan que salir a la
calle, en particular si esta lloviendo.

Cuando se reciba la comunicacién de la Concejalia de Bienestar Social de la apertura del dispositivo
de meteorologia adversa los profesionales del CAl procederdn de la siguiente manera:

1. Se informard a aquellas personas que estén en el centro y puedan ser candidatas a utilizar

2. Adecuaran la zona del 22 gimnasio con el mobiliario que esta dispuesto para dicho servicio
retirando aquel que pueda entorpecerlo.

3.  Modificaran los carteles del 22 gimnasio que indican las salidas de emergencia dentro de este

o Se sefalizara con un cartel de “Salida de emergencia” la puerta del fondo que da a la

o Se sefalizard con un cartel de “Sin salida” la puerta que comunica ambas zonas del

4. Se colocaran carteles para informar que el espacio del 22 gimnasio permanecera cerrado por
activacién de la “Ola de Frio”, se pondrd uno en la puerta de acceso desde el gimnasio y otro
en la puerta de acceso al 22 gimnasio desde el pasillo de los aseos.

5. Cuando venga el personal de Cruz Roja se les entregard la llave de acceso al 22 gimnasio, la
llave de acceso al almacén de ola de frio y las llaves de salida del 22 gimnasio a la calle. Dicha
entrega quedara registrada en el libro de entrega de llaves del centro. Con relacién a la
atencion a los responsables de Cruz Roja que vengan a preparar el dispositivo se informa que
habitualmente entre las 19:30 y las 20:15 hay una concentracidén notable de tareas en la

—4—
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

CONCEJALIA DE BIENESTAR SCCIAL

persona que atiende la recepcion por lo que dificilmente se les podra dar una atencidn
correcta en ese periodo de tiempo.

6. Asi mismo se les entregara copia del formulario para la notificacion de alojamiento a la
policia. También se informara que en su almacén se encuentra, separado, el material dejado
a lavar en el dltimo servicio con el correspondiente formulario de entrega de lavanderia. Tras
la revision del mismo el responsable de Cruz Roja debera entregar una copia firmada que se
hara llegar a la coordinadora de servicios generales del CALl.

Atencidn durante el dispositivo.

7. Eldesarrollo del dispositivo, la custodia de los espacios, la gestién del material y la atencién a
las personas que accedan al recurso es competencia directa del personal de Cruz Roja que
deberan solucionar a través de sus figuras de coordinacién cualquier incidencia que pudiera
darse. La actuacion de los profesionales del CAl se limitard a las obligaciones recogidas en
este escrito con relacién a las funciones y espacios.

8. A las doce de la noche se solicitard al responsable del dispositivo el listado con los
participantes a efectos de dar cumplimiento a las normas legales de comunicacion policial de
las personas alojadas en el centro. Asi mismo, en caso de que pasada esa hora se dieran
nuevas incorporaciones deberdn ser notificadas puntualmente por el personal de Cruz Roja.
Con respecto a los datos de las personas alojadas en el dispositivo, se pasard documento pdf
a la direccidon de correo del centro: para que las personas trabajadoras del Centro de
Acogida puedan enviar junto al fax que se envia todas las noches a policia nacional
informando de las personas alojadas. Este fax se pasa a las 00:00h de la noche. Si accedieran
personas posteriores a esa hora, se informard a posteriori y se enviard nuevo fax con la
informacidn. La persona profesional del Centro de Acogida y Urgencias Sociales que custodia
la recepcidn se encargard del envio del fax. Dicho envio se realizard de forma independiente
para que haya un recibo propio. El recibo se grapara con el formulario para entregarlo todo
junto a la coordinadora de servicios generales.

9. Esresponsabilidad de Cruz Roja la informacion a los participantes de la normativa general del
dispositivo, los horarios y espacios de atencién.

10. Se recuerda la prohibicidn de acceso al segundo gimnasio con perros u otras mascotas. En
caso de que el personal de Cruz Roja valore la permanencia de animales en la zona vallada
junto a la entrada se hardn responsables de garantizar que su propietario se hace cargo de
los mismos y que la zona queda libre de defecaciones u orines. En caso de disponer de ello
por parte del centro se facilitard casetas de perros siempre y cuando estas sean devueltas en
las mismas condiciones higiénicas en las que son entregadas.

11. Es responsabilidad de Cruz Roja el planteamiento y uso de aquellos formularios de uso

—5—
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propio que puedan requerir para llevar su control del material, inventarios, entregas, etc.

12. Si el dispositivo tiene lugar en las instalaciones del Centro de Acogida y Urgencias Sociales y
de acuerdo con los Planes de Contingencia por Crisis sanitaria se tendran en cuenta mientras
esta situacidén se mantenga los siguientes aspectos:

e Capacidad: 30 plazas.
* Uso de espacios:

En cuanto a los aspectos comunes a tener en cuenta a nivel operativo por personal Laboral y
voluntario de ambas entidades mientras se lleve a cabo el dispositivo (por plan de
contingencias propio del Centro de Acogida y Urgencias Sociales) seran las siguientes:

— El personal Laboral y voluntario de Cruz Roja que precisen hacer uso del aseo de
trabajadores del centro, utilizaran siempre el de hombres (del pasillo de despachos e
independientemente si son hombre o mujer) y se organizara limpieza de desinfeccion a
primera hora de la mafana siguiente por parte del equipo de limpieza.

— Con respecto a los datos de las personas alojadas en el dispositivo, se pasard documento
pdf a la direccién de correo del centro: para que los compafieros/as del Centro de
Acogida y Urgencias Sociales puedan enviar junto al fax que se envia todas las noches a policia
nacional informando de las personas alojadas. Este fax se pasa a las 00:00h de la noche. Si
accedieran personas posteriores a esa hora, se informara a posteriori y se enviara nuevo fax con la
informacidn.

— Desinfectar sillones, mesas, sillas que se utilicen en horario nocturno de pernocta del
mientras dure el dispositivo.

— Se custodiard por parte del personal Laboral y voluntario asignados del dispositivo de Cruz
Roja la llave que da acceso del espacio del gimnasio a la sala de descanso de los
trabajadores; garantizando que no pueda acceder por esta puerta ningun usuario/a del
dispositivo.

Recogida y limpieza diaria de los espacios

13. La limpieza de los espacios del dispositivo de meteorologia adversa correra por cuenta de la
empresa responsable de la limpieza del Centro de Acogida y Urgencia Sociales bajo la
coordinacion de la responsable de servicios generales del centro. Dicha limpieza se realizara
segun el siguiente horario en vistas a permitir su correcto uso por parte del CAl:

© De 7:30 a 8:00 limpieza del espacio de ler. Gimnasio en caso de que haya sido
ocupado.
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CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Atencion en horario de comida

© De 8:00 a 8:30 limpieza de los aseos y pasillo de acceso (durante ese tiempo quien lo
necesite podra utilizar los servicios de la zona de centro de dia)

14. Es responsabilidad de la entidad gestora del dispositivo garantizar que dichos espacios estan
vacios asi como impedir el acceso a los mismos a personas usuarias del dispositivo en ese

15. El segundo gimnasio se limpiard a lo largo del dia. Mientras dure el dispositivo de
meteorologia adversa no es imprescindible que todo el material del segundo gimnasio quede
guardado en el almacén toda vez que por parte del Centro de Acogida y Urgencias Sociales se
asume la responsabilidad de que esa sala queda cerrada en todo momento; no obstante lo
anterior se recuerda que la empresa de limpieza no estd obligada a la movilizacién de
objetos, enseres o material que puedan dificultar las operaciones de limpieza.

16. Se facilitard al personal de Cruz Roja el acceso al office de cocina para poder limpiar
adecuadamente los termos si asi lo requieren. El almacenaje de los mismos se realizara en su
almacén no asumiendo el Centro de Acogida y Urgencias Sociales ninguna responsabilidad
sobre su traslado, manejo, custodia o posibles reparaciones.

17. La gestidn integral de la entrega de alimentacidon a mediodia a las 14:00 es responsabilidad
de Cruz Roja. Dicha accién debera realizarse dentro de los espacios dedicados al dispositivo
de meteorologia adversa. A menos que en un futuro se pueda valorar otro tipo de atencidn
se recuerda que el acceso al resto de las dependencias del centro para personas no
residentes en el mismo estd limitado de 8:00 a 11:00 de la mafiana y de 18:00 a 20:00 por lo
que es responsabilidad de Cruz Roja el garantizar el desalojo de los espacios una vez
realizada la atenciéon de la comida evitando que puedan acceder internamente a otros
espacios del centro. Asi mismo, se informa que el horario de nombramiento de acceso a
comedor para las personas alojadas en el Centro de Acogida y Urgencias Sociales es entre las
13:25 y las 13:45 por lo que en ese horario dificilmente se podra dar una atencién adecuada
al personal de Cruz Roja durante ese rato.

En situacidn de crisis sanitaria, se estard a lo dispuesto de los Planes de Contingencia

18. Una vez finalizado el dispositivo es responsabilidad de Cruz Roja el vaciar el espacio del 22
comedor para que pueda ser nuevamente utilizado por el Centro de Acogida y Urgencias

19. El personal de Cruz Roja llevara a lavanderia el material que requiera lavado. Se realizard un

—7-
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CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL
Ayuntamiento de Alicante

Concejalia de Bienestar Social

vale de lavanderia segun formulario anexo con la entrega de los sacos, mantas u otros
materiales similares que deban ser lavados. Dicho listado vendra firmado por el responsable
del dispositivo y la profesional asignada por la adjudicataria del Centro de Acogida y
Urgencias Sociales. El citado centro se compromete a realizar el lavado del material
entregado en un plazo maximo de 3 dias laborales dejandolo en la zona especificamente
dedicada para ello dentro del almacén del dispositivo. Fuera de la devolucién del material
recogido en el vale de lavanderia el Centro de Acogida y Urgencias Sociales, no llevara ningln
tipo de control sobre el contenido del almacén.

20. El personal designado por la adjudicataria de la gestion del Centro se encargara de colocar la
sefializacion de salidas de emergencia adecuada para su uso ordinario (sefalizacién de “sin
salida” para la puerta que da hacia la calle y sefializacion de “salida de evacuacién” para la
que une con el resto del gimnasio)

Anexos

e ANEXO II.1.- Formulario para la comunicacién del alojamiento a la policia (dicho formulario
podra ser sustituido por otro facilitado por Cruz Roja siempre y cuando contenga la
informacién requerida por la policia)

e ANEXO I1.2.- Vale de lavanderia

* ANEXO II.3.- Certificacién sobre el aforo del gimnasio

ANEXO Il —8—
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ANEXO 111

+ n,__..ﬁ Roja Espaiiola
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Dispositivo de meteorologia adversa
Comunicacion Policial Personas Alojadas

y registro de entrega de materiales

ASOT2025000574
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Concejalia de Bienestar Social
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1.- ALARCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19
2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50

BIENESTAR SOCIAL

ORGANO
FIRMAS

L01030149_2025_23890610

Cadigo Seguro de Verificacion: 2657c¢982-389f-491b-ab6d-4a84e81d8fc2

Origen: Administracion
Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18

Identificador documento original: ES
Péagina 33 de 63

DOCUMENTO
DOCUMENT ANEXAT

dyd-iopepijen/sa-ajuedlje eojuo.}oa|aapas//:sdny :ajuedlly ap "0y

|9p ©IIUOIIOB[T BPSS €| 8P SOUBWNI0J AP UgIdeplieA openede [e OPUBIPIIE SOPBULIY 'SIOP SO| 8P BIIUQIIISIS Bl B] B ZapI[eA
| Jeqoidwod apand ugroeayaA ap oBIPod 3 jueIPaN “[eulBlIo 09JUQIIOBI3 0JUBWINJOP 9P BIRUINE BIdOd BUN S8 0JUBWNDOP 8)ST

JINVOITV 3A OLNIINVLINNAY "ONDX3




ASOT2025000574

REFERENCIA

1.- ALARCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19
2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50

BIENESTAR SOCIAL

ORGANO
FIRMAS

L01030149_2025_23890610

34

ANEXOIIl. 2

Centro de Acogida y Urgencias Sociales de Alicante

Servicio de lavanderia

Dispositivo de meteorologia adversa

Ayuntamiento de Alicante

Concejalia de Bienestar Social

Cantidad |Descripcion del material Observaciones

Registro de entrega

Registro de devolucion

Fecha de entrega al Centro para

. Fecha de depésito en el almacén
lavado:

Nombre y firma persona de

Cruz Roja que realiza la entrega: Revisado y conforme del Centro:

Fecha de revision de Cruz Roja

Revisado y conforme del Centro: Revisado y conforme de la persona de
Cruz Roja que realiza la recepcion:

Se realizaran dos copias de este documento, una para Cruz Roja y otra para entidad adjudicataria del Centro

Cadigo Seguro de Verificacion: 2657¢982-389f-491b-ab6d-4a84e81d8fc2

Origen: Administracion
Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18

Identificador documento original: ES
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Ayuntamiento de Alicante
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CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

ANEXOIII. 3

r
Fecha: 19 de Febrero de 2018

Dplo.: Mantenimierto Edificaciones Municipales
Brigada Centros Escolares y Dependencias
S/refe. MD-3000-18 N/Ref®. 7592/18
Asunto:
Centro de acogida e insercién Nazarst.
Determinacién de aforo en gimnasio.

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE Destinatario: rililiiatoga
- Sr. Javier] MGS;FFQ\'@@EE'QEMQE: f MERL
Jz%»om ?; %Rﬁis;:ﬁ?&“ds Jefe del Serv@did EbRRSEHUCTIAGEE RS

g Mantenimiento, Plaz 4
E INMIGRACION Inmigrocién. THHIOES

MT A
AlA Jefelfa del Sergc'ié gﬁ;{ﬁ -
ConcejolieiRBGIERs SEidarsin

AFLINTARMIENTD DE ALICARTE

En referencia al asunto ariba indicado, el Técnico que suscribe
informa lo siguiente.

Por la presente, le comunico que se ha estudiado la solicitud
desde la Concejalia de Accion Social, a fravés del escrito con fecha 5 de febrero de 2018, por
el que se solicita la deferminacién del aforo del gimnasio situado en la planta baja del Centro
de Acogida e Insercion de Personas sin Hogar Nazaret, para su uso como “aloergue de
evacuados en situaciones de emergencia” por cuestiones de climatologla u otras urgencias.

En referencia a la normativa de obligado cumplimiento, et CTE
seccién Sl (seguridad en caso de incendio), se constata que no existe en la norma
requerimiento de aforo en funcién de los usos previstos, sino un cdleulo estimado de ocupacién
para realizar el posterior dimensionado de las salidas de emergencia y los recorridos de
evacuacién. En caso de tomar como referencia este dato, el nUmero de ocupantes de dicha
sala se asemejaria al uso md@s cercano, zonas de hospitalizacién, y tendria un aforo maximo de
13 personas (15 m¥/persona). .

Sin embargo, siendo este nimero tan restrictivo, y teniendo en
cuenta que la norma no confempla usos provisionales, se ha optado por estudiar la distancia a
las salidas de emergencia y el ancho de puertas en las mismas para determinar, en el caso mas
desfavorable, cudntas personas podrian ser evacuadas. En este caso, el nimero de personas
que se podrian alojar en el recinfo de “gimnasio” del centro sexfa, tal y como indica el informe
de Bomberos de fecha 7 de agosto de 2017, de 50 personas como mdximo.

Se recuerda que esta condicion de ocupacidon sélo seria
permitida en el caso ocasional como medida de emergencia en caso de climatologia adversa
como liuvias, viento, frio, etc. Ademas, deberdn seguirse las medidas indicadas en el informe del
Departamento de Prevencién SPEIS de Bomberos y se deberla volver a estudiar en caso de
cualquier cambio constructivo, de instalaciones, de uso, o de cualquier ofro que se dé en el
recinto del gimnasio o la sala colindante que dispone de mesas y sillas.

Solicitamos que desde la Jefatura de Servicio de
Infraestructuras, Mantenimiento, Plaza de Toros e Inmigracion, se dé traslado a la Jefatura de
Servicio de la Concejatia de Accién Social de dicha situacion.

Lo que se le comunica para su conocimienfo y efectos

oportfunos.

ELLT.O.P. MUNICIPAL,

;l’;mado %If!tal 'gsu
LIy o LA ARQUITECTA,

Fecha y hora; 19702.2018

e~

Firm:
ALONS!

ANEXO Il

validez de la firma electrénica de los docs. firmados accediendo al apartado Validacién de Documentos de la Sede Electronica del

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Mediante el cédigo de verificacién puede comprobar la
Ayto. de Alicante: https://sedeelectronica.alicante.es/validador.php

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

13631 7 ] ZL 9 Z,/ —

Fdo: Carolina Moyano
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1.- Introduccion
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

ANEXO Il

MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA

Al objeto de dotar de seguridad juridica al procedimiento de justificacién de las
subvenciones nominativas en el ambito de la Concejalia de Bienestar Social, y dada la
ausencia de una Instruccion General, se estima necesario aprobar un documento dirigido,
tanto a los responsables de los proyectos o actividades subvencionados, como a los
responsables técnicos y econdmicos de su seguimiento. A los primeros, les ayudard a
documentar con mayor precision y acierto la cuenta justificativa regulada en los articulos 30
y siguientes de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en los
articulos 69 y siguientes de su reglamento, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio; y a los funcionarios municipales, les facilitara las tarea de seguimiento de la actividad y
el examen de la documentacién presentada.

2.-Marco legal de la justificacién

La justificacidon de los proyectos o actividades subvencionados mediante convenios
nominativos se regula en:

- La Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones
- El Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la

- La Base 24 de las de ejecucion del Presupuesto Municipal
- El convenio aprobado en cada caso, que tendra el caracter de bases reguladoras de
la subvencion, de conformidad con lo dispuesto en el art. 65.3 del Reglamento de la Ley

-La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas

3.- Contenido de la cuenta justificativa ordinaria

La cuenta justificativa contendra, con caracter general, la siguiente documentacidn:

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 1
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3.1.- Una memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones

impuestas en la concesidn de la subvencién, con indicacion de las actividades realizadas y de
los resultados obtenidos (art.72.1 RGS)

3.2.- Una memoria econdémica justificativa de las actividades realizadas, que, segun
establece el articulo 72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el

Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, integrara,
entre otros documentos:

Una relacion clasificada de los gastos e inversiones de la actividad, con identificacion
del acreedor y del documento, su importe, fecha de emision y, en su caso, fecha de pago. En
caso de que la subvencion se otorgue con arreglo a un presupuesto, se indicaran las
desviaciones acaecidas (art.72.2.a) RGS).

4.- {Qué gastos son subvencionables?

4.1 Gastos subvencionables

Los establecidos en los articulos 31 de la Ley General de Subvenciones y 83 de su
Reglamento, con las siguientes especialidades aplicables a las subvenciones objeto del
presente manual:

-La regla general responde a los siguientes principios:

1.- El gasto ha de responder de manera indubitada a la naturaleza de la actividad

2.- Su coste no podra ser superior al de mercado

3.- Debera realizarse en el plazo marcado en las bases reguladoras

4.- Salvo disposicidon expresa en contrario contenida en las bases reguladoras, se
considerara gasto realizado el que ha sido efectivamente pagado con anterioridad a la

finalizacién del periodo de justificacion determinado por la normativa reguladora de la
subvencion.

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 2
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
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5.- En ningln caso se contemplardn actuaciones generales de las entidades, sino
proyectos especificos muy determinados en objetivos, actuaciones, temporalidad,
participantes y ubicacion.

6.- Unicamente se subvencionaran los gastos expresamente establecidos en las bases
de la concesion.

7.- Sélo se subvencionaran los gastos corrientes necesarios para la realizacion de la
actividad subvencionada.

8.- Podran financiarse los costes directos, entendiendo por tales los vinculados de
manera necesaria al desarrollo de la accién, o que sean inequivocamente identificables con
ella, y cuya relacién con el proyecto pueda demostrarse de manera indubitada; y los costes
indirectos, entendiendo por tales los costes en que incurre la entidad que, si bien no pueden
imputarse directamente al objeto de la subvencidén, contribuyen efectivamente a su
realizacidn o lo facilitan, tales como los de administracidn, facturas de teléfono e internet, y
otros similares caracterizados por ser de dificil asignacidn al proyecto desde el punto de vista
cuantitativo.

8.1.- Costes directos:

a) Costes de personal con contrato laboral con la entidad que participa directamente
en la realizacién de las actuaciones, aunque sea a tiempo parcial, incluyendo el salario y los
costes de Seguridad Social.

b) Los honorarios de profesionales que realicen funciones de ejecucidn directa del
proyecto, tales como identificaciéon de acciones, seguimiento de actuaciones, ejecucién de
actividades o evaluacién.

c) Servicios exteriores cuya contratacion resulta necesaria para la ejecuciéon del
proyecto, prestados por empresas y/o auténomos referidos a asesoria profesional en ambito
contable y/o de administracion de la entidad. El convenio regulador establecera un limite
maximo de imputacién, que por defecto, no podra superar, en ninglin caso, el 10% del
importe de la subvencidn.

d) Alquiler de inmuebles. El convenio regulador establecerda un limite maximo de
imputacion, que por defecto, no podrad superar, en ningln caso, el 25% del importe de la
subvencién, si bien esta limitacién no serda aplicable a los gastos correspondientes al
arrendamiento de pisos destinados a la acogida de personas vulnerables.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

e) Gastos necesarios para atender necesidades basicas de los beneficiarios directos
del proyecto, tales como lotes de alimentos y otros similares.

f) Contratacion de seguros “ad hoc”, exigidos en las bases reguladoras de la
subvencién como condicidn que supere la cobertura ordinaria de personas y bienes
afectados por el proyecto o actividad subvencionada.

8.2.- Costes indirectos:

A los efectos del presente manual de justificacion, se considerard que son indirectos
el resto de los gastos en que incurra la entidad subvencionada. En concreto, y sin animo
exhaustivo: los costes del personal de la entidad no afecto directamente a la ejecucion del
proyecto, ni siquiera en un porcentaje de su jornada laboral; el material fungible de oficina 'y
reprografia; el suministro de los servicios urbanos basicos -electricidad, combustibles de
calefaccién, agua, etc.-; gastos de teléfono, comunicaciones y conexién a internet; material
informatico y audiovisual; material de limpieza; alquiler de mobiliario; y los seguros que
cubran la actividad de la entidad con caracter ordinario.

En funcion de las circunstancias concurrentes, el convenio establecerd un limite
maximo de imputacién que no podrad superar, en ningun caso, el 10% del importe de la
subvencion.

4.2.- Gastos no subvencionables:
a) Los gastos financieros, licencias y tributos.

Sin perijuicio de ello, el IVA se considerara gasto subvencionable, con la salvedad que
se indica en el parrafo siguiente.

En ningln caso se consideran gastos subvencionables los impuestos indirectos
cuando sean susceptibles de recuperacién o compensacién. Por tanto, se debera presentar
certificacién negativa de la Agencia Tributaria en la que conste que la entidad no estd dada
de alta en el Impuesto sobre el Valor Afiadido o que no ha presentado declaracion del
Resumen Anual del Impuesto sobre el Valor Afiadido del/los ejercicio/s correspondiente/s, o
en su caso modelo oficial de Resumen anual en el que no figuren operaciones, de acuerdo a
lo establecido en el Real Decreto 1624/1992, de 29 de diciembre.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

b) Los gastos de inversién.
¢) Las gratificaciones que, en su caso, perciban los voluntarios sociales de la
institucién.

d) Salvo que las bases los admitan expresamente, los gastos de desplazamiento,
dietas y manutencién del personal vinculado al proyecto, incluidos los voluntarios y los
miembros de los 6rganos de gobierno de la entidad.

e) Los intereses, recargos de mora y sanciones que sean impuestas a la entidad.

f) Los gastos que se originen como consecuencia de la simple participacién de los
miembros de la entidad en los érganos de gobierno y direccion.

g) Los gastos derivados de las acciones que tengan como objetivo promocionar a la
institucién en si misma .

h) Los gastos de asesoria juridica o financiera y los gastos notariales y registrales.

5.- ¢Qué hay que justificar?

Dado que, segun el articulo 19.3 de la LGS, “El importe de las subvenciones en ningln
caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad subvencionada”, se justificara el
coste total de las actividades realizadas.

- Se considerara gasto realizado el que ha sido efectivamente pagado con anterioridad
a la finalizacién del periodo de justificacién -aplicable a las nédminas, facturas y liquidaciones
de impuestos y cuotas de la seguridad social-.

- Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
Ley de Contratos del Sector publico para los contratos menores, el beneficiario debera
solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la
contraccién del compromiso para la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que
por las especiales caracteristicas de los gastos subvencionables no exista en el mercado
suficiente nimero de entidades que lo suministren o presten, o salvo que el gasto se hubiera
realizado con anterioridad a la solicitud de la subvencién, cuando ello esté previsto

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 5

©
=
<
2
=
&)
5
[53
2
[}
®
o
o}
(]
]
®
=
1]
2]
f=
[}
£
3
(%]
o
[a)
[}
=
f=4
Q
Q
<
h=]
K
>
o
=]
<
=
<
Q.
<
®
o
=]
<
2
o
@
Q
(%)
<
1%
o
°
<
£
£
=
7]
Q
s}
S
1%
°
®
=
I
2
=
;)
5
o
2
[}
©
£
=
o
[}
o
N
L}
h=]
s
>

<
P
©
Q
o
[
Q.
£
Q
o
[}
el
7
=1
Q
c
he]
Q
[+
R
@
>
[
°
o
2
o
Q
o
©
]
=4
8
o
Q
=
©
£
2
o
o=
S®c
coa
ST o
558
T ®
RN
[
282
=R
o nv
€02
38
f=4
o
38
T ;@
Tod
@ OO
LTE
£98
=5
SO0
©Tg
R R
Q.
858
°e=
83 p
Sogo
ST E
n o
Q®..
-
=4
gﬁ
82
[
o
°3°
g2e
0@ >
w > <

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE




DOCUMENTO ORGANO REFERENCIA
DOCUMENT ANEXAT BIENESTAR SOCIAL ASOT2025000574

odi ifi ion: - . - - FIRMAS
8?.3'3;’ iﬁ%rn?s(f,eaé/igﬂﬂcac'o"' 2657c982-389f-491b-ab6d-4a84eB1d8IC2 | ™AV A RCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19

Identificador documento original: ES_L01030149_2025_23890610 2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50
Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18
Péagina 41 de 63

41

Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

expresamente en las bases.

- Cuando el gasto no se impute en su totalidad en la justificacién del proyecto, sino un
tanto por ciento de aquel, la entidad deberad justificar el criterio utilizado para la imputacién
del gasto, utilizando un método equitativo y verificable por los érganos econémicos de la
Concejalia de Bienestar Social y por la Intervencién Municipal. Si dicha circunstancia ya era
conocida en el momento de formular la solicitud, se entendera que ha sido autorizada en la
resolucion de concesion. En el supuesto de que dicha circunstancia sea sobrevenida, deberd
ponerse en conocimiento de la Concejalia, al objeto de obtener su autorizacidn expresa.

- A los efectos de la imputacidn de costes indirectos, el convenio podra establecer la
fraccidn del coste total que se considera imputable al proyecto o actividad, en cuyo caso
dicha fraccidn de coste no requerira una justificacion adicional. Como ya se ha advertido, en
el apartado 8.2, las bases podrdn contemplar en tal concepto un porcentaje respecto del
importe total de la subvencién concedida, no superior al 10%. Para el supuesto de que no lo
contemplen expresamente, se aplicara, por defecto, el 4% (Articulo 83.3 del R.D. 887/2006,
de 21 de julio, y Base 29.9 de las de Ejecucién del Presupuesto).

- Cuando las actividades hayan sido financiadas, ademdas de con la subvencidn, con
fondos propios u otras subvenciones o recursos, debera acreditarse en la justificacion el
importe, procedencia y aplicacion de tales fondos a las actividades subvencionadas
(Art.30.4 LGS).

6.- ¢éEn qué plazo?

Sera el que indique el convenio y, en su defecto, dentro de los 31 primeros dias del
afio siguiente al dia de su finalizacién.

7.- éDonde?

Sin perjuicio de cuanto establece el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la documentacion
justificativa se presentard preferentemente en el Registro General del Ayuntamiento de
Alicante a través de su Sede Electrdnica.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

8.- ¢éQué documentacion debe aportarse para acreditar los gastos?

Las facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trdfico juridico
mercantil o con eficacia administrativa incorporados en la relacion a que se hace referencia
en el parrafo anterior y, en su caso, la documentacion acreditativa del pago (art.72.2.b) del
Reglamento.

A.1) Las facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico
mercantil o con eficacia administrativa.

- Las facturas o justificantes de gasto deberan estar emitidos a nombre de la entidad
perceptora de la subvencién conforme a la denominacidn social completa que conste en su
tarjeta de identificacion fiscal -Unicamente podra utilizarse el acrénimo si consta en esta
ultima-.

- Toda factura contendra los requisitos exigidos en el articulo 6 del Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan
las obligaciones de facturacion.

En general, se exigiran las facturas referidas a los gastos en concepto de honorarios
profesionales, contratos de servicios exteriores, alquiler de inmuebles, seguros y otros
gastos, sin perjuicio de aquellos supuestos en los que sea suficiente la aportacién de un

recibo. Asi, dependiendo del tipo de gasto, se aportara:

a.- En el supuesto de la contratacion de servicios con terceros, necesarios para el desarrollo
del proyecto o la actividad:

- Las facturas, que habran de describir, con claridad y de forma expresa, la prestacién
realizada y su vinculacién con el proyecto o actuacion.

- Documentos de pago, en los que conste de forma expresa la vinculacién al
gasto/factura a que corresponden.

- Los contratos

b.- Gastos de arrendamiento imputables a la actividad subvencionada:

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 7
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

- El contrato de alquiler a nombre de la entidad beneficiaria.
- Los justificantes bancarios de los pagos, acompafiados en su caso de recibo/factura.
En el caso de arrendamiento de inmuebles a personas fisicas, deberd figurar en las

facturas la retencidon del L.R.P.F. correspondiente. Asimismo, habrdn de presentarse los
modelos 115 y 180 de ingreso a Hacienda.

Los modelos 115 de retenciones e ingresos a cuenta de rendimientos procedentes del
arrendamiento de inmuebles urbanos permitiran verificar que la entidad ha realizado los
pagos del IRPF en todos los trimestres presentados. Con tal fin, la entidad podra optar por:

- Aportar el modelo 115, mecanizado o sellado por el banco.
- Aportar los recibos bancarios que acrediten el pago del IRPF.

El modelo 180 de resumen anual de retenciones debe permitir identificar a los
arrendadores imputados.

c.- Gastos de publicidad derivados de acciones publicitarias desarrolladas en el marco del
convenio:

- Las facturas, que habran de describir, con claridad y de forma expresa, la prestacién
realizada y su vinculacién con el proyecto o actuacion.

- El justificante de pago

- Copia del soporte publicitario, que permita comprobar que se ha hecho mencidn
expresa al Ayuntamiento de Alicante en las acciones publicitarias desarrolladas.

d.- Gastos de seguros especificos para la actividad subvencionada:

- Copia de la pdliza de seguro, en la que debera figurar el periodo de cobertura de la

poliza.
- La factura
- El justificante del pago.
ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 8
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

e.- Gastos correspondientes a suministros de material fungible no considerado coste
indirecto

- Facturas, en las que se especifique claramente el concepto, el nimero de unidades
suministradas, el precio unitario y el precio total.

- El justificante de pago.

f.- Otros gastos necesarios para el desarrollo de la actividad

En funcidn de la naturaleza del gasto, se requerird la presentacion de facturas.

A.2) La documentacidn acreditativa del pago

En todos los supuestos anteriores, se requerird de la aportacidon de los documentos
acreditativos de haber realizado el pago, en los siguientes términos:

Transferencia o domiciliacion bancaria: si la forma de pago es una transferencia o
una domiciliacion bancaria se justificara mediante el resguardo del cargo de la misma,
debiendo figurar en el concepto el nimero de factura, o en su defecto, el concepto abonado.
No sera suficiente la orden de transferencia, sino la acreditacién de la transferencia realizada.

Pago con tarjeta bancaria de la entidad: si la forma de pago es a través de tarjeta
bancaria se justificara mediante el resguardo del pago de la misma, mds el adeudo en cuenta

de dicho pago.

Cheque nominativo o pagaré: Si la forma de pago es un cheque o pagaré, éste debera
ir acompafado de la siguiente documentacion:

- Copia del cheque o del pagaré.

- Copia del extracto bancario del cargo en cuenta correspondiente a la operacion
justificada.

- En los casos en que no quede acreditado el concepto del gasto, deberan aportar,
ademas, recibi firmado y sellado por el proveedor en el que se especifique nimero de
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

factura pagada, niumero y fecha del cheque y NIF y nombre de la persona receptora del

Tanto en el caso del cheque nominativo como del pagaré, a efectos de fecha de pago,
se estimara la fecha de cargo en cuenta del extracto bancario. En ningln caso se estimara
como fecha de pago efectivo la entrega del cheque al proveedor.

- Los pagos deben realizarse siempre con cargo a una cuenta de la entidad, no
pudiendo subvencionarse pagos realizados con cargo a cuentas cuyo titular no sea la entidad,
como por ejemplo a nombre del presidente de la entidad, el secretario, el tesorero o
cualquier otra persona.

- No es obligatorio el uso de una cuenta bancaria Unica para la realizacion de pagos
vinculados al proyecto, aunque si aconsejable. Igualmente, ademas de presentarse los
justificantes bancarios individuales, se recomienda la aportacion de un extracto de
movimientos de la cuenta/s que comprenda todo el periodo de ejecucion del proyecto.

- Los pagos en efectivo soélo son vdlidos en importes inferiores a 1.000 €, de
conformidad con la normativa financiera vigente.

El documento justificativo para gastos de esta naturaleza consistirda en un recibi,

por el proveedor en el que debe especificarse la factura a la que

corresponde el pago y su fecha. Junto a la firma del proveedor en dicho recibi debe aparecer
el NIF y el nombre legible de la persona receptora del cobro.

El sello del proveedor debe contener como minimo el nombre y el CIF del mismo. En

ningun caso se entenderd como sello del proveedor los estampillados con la palabra
“pagado” o similares.

B.1) Para justificar los gastos de personal, deben presentarse los siguientes

documentos:
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- Contratos de trabajo del personal afecto

- Certificado que acredite las horas de trabajo que se han dedicado al proyecto,
firmado por el representante de la entidad y por el trabajador o trabajadores afectos.

- Néminas del personal.

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 10
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
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- RLC y RNT correspondientes a los seguros sociales de los meses imputados a la
subvencion.

- Modelos 111 y 190, relativos a las retenciones de IRPF realizadas.

- Copia del convenio colectivo de aplicacion.

- Resumen explicativo de la aplicacion del convenio colectivo al personal afecto

De conformidad con la Orden 2098/2014 del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
-BOE de 11 de noviembre de 2014-, en las ndminas debera constar la cuantia total de
cotizacion a la Seguridad Social de cada trabajador, con indicacidn de la parte de la cotizacién
que corresponde a la aportacién del empresario y la parte del trabajador.

En caso de que los RLC , los RNT y los modelos 111 y 190 se hayan emitido
electrénicamente, la entidad deberda presentar, ademds, la siguiente declaracién
responsable:

DECLARACION RESPONSABLE

D./Da. , con D.N.l. n2 ,
en representacion de
con C.I.LF. n® , bajo su personal responsabilidad,

DECLARA, a los efectos previstos en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

1. Que dispone de todos y cada uno de los documentos imputados a la Subvencidn

otorgada por la Concejalia de Bienestar Social, tratandose ésta de documentos telematicos
segln la relacion de justificantes de gastos aportada.

2. Que los justificantes de gasto imputados a la presente subvencién no han sido pre-
sentados ni lo serdn en un futuro a ninguna otra justificacion.

CONOCIENDO que la inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, en cual-

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 11

]
=l
©
i
=
X}
=
[53
2
w
)
°
@
(%]
]
)
=l
1]
Q
2
f=
o
£
3
o
o
[a)
)
=l
=
hel
Q
@
k=]
)
>
[]
=]
5]
=
<
Q
©
®
[]
°
<
2
=l
@
Q
1=}
©
0
o
k=]
©
£
=
=
9
Q
]
°
0
°
)
=l
©
2
=
k)
=
1=
2
]
©
£
=
L]
]
°
N
]
=
®
>

<
P
©
Q
o
[
Q.
£
Q
o
[}
el
7
=1
Q
c
he]
Q
[+
R
@
>
[
°
o
2
o
Q
o
©
]
=4
8
o
Q
=
©
£
2
o
o=
S®c
coa
ST o
558
T ®
RN
[
282
=R
o nv
€02
38
f=4
o
38
T ;@
Tod
@ OO
LTE
£98
=5
SO0
©Tg
R R
Q.
858
°e=
83 p
Sogo
ST E
n o
Q®..
-
=4
gﬁ
82
[
o
°3°
LT QO
g2e
0@ >
w > <

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

46




DOCUMENTO
DOCUMENT ANEXAT

ORGANO REFERENCIA
BIENESTAR SOCIAL ASOT2025000574

Codigo Seguro de Verificacion: 2657c¢982-389f-491b-ab6d-4a84e81d8fc2 | FIRMAS

Origen: Administracion

1.- ALARCON BARBERO MARIA REMEDIOS, 28/11/2025 21:19

Identificador documento original: ES_L01030149_2025_23890610 2.- MARIA BEGONA LEON BROTONS (Concejala), 01/12/2025 13:50

Fecha de impresion: 02/12/2025 08:53:18
Péagina 47 de 63

]
=l
©
i
=
X}
=
[53
2
w
)
°
@
(%]
]
)
=l
1]
Q
2
f=
o
£
3
o
o
[a)
)
=l
=
hel
Q
@
k=]
)
>
[]
=]
5]
=
<
Q
©
®
[]
°
<
2
=l
@
Q
1=}
©
0
o
k=]
©
£
=
=
9
Q
]
°
0
°
)
=l
©
2
=
k)
=
1=
2
]
©
£
=
L]
]
°
N
]
=
®
>

<
P
©
Q
o
[
Q.
£
Q
o
[}
el
7
=1
Q
c
he]
Q
[+
R
@
>
[
°
o
2
o
Q
o
©
]
=4
8
o
Q
=
©
£
2
o
o=
S®c
coa
ST o
558
T ®
RN
[
282
=R
o nv
€02
38
f=4
o
38
T ;@
Tod
@ OO
LTE
£98
=5
SO0
©Tg
R R
Q.
858
°e=
83 p
Sogo
ST E
n o
Q®..
-
=4
gﬁ
82
[
o
°3°
LT QO
g2e
0@ >
w > <

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

quier dato o manifestacidn, conllevard la obligacion de reintegro del importe subvencionado,
sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiere lugar.

En Alicante a __de de 20

Si con cargo a la subvencion se pagan seguros sociales y retenciones de IRPF, sélo
podran imputarse las cantidades correspondientes a los meses y trabajadores cuyas ndminas
se imputen.

No seran imputables a la subvencién los importes correspondientes a las retenciones
de IRPF ni los seguros sociales en los casos en que la entidad tenga concedido el
aplazamiento o fraccionamiento de deudas correspondientes a las mismas, en los términos
previstos en la Ley General Tributaria.

B.2) Para acreditar el pago de las néminas imputadas, la entidad debera aportar:

- Si el pago se realiza mediante transferencia: se requiere el justificante bancario,
en el que se identificara el destinatario, el importe y la fecha de la misma, o bien un
certificado en el que se recojan los aspectos anteriores, firmado y sellado por la entidad
financiera en cuestion.

- En el caso de remesas, en las que los justificantes de pago estén por el total de
los trabajadores, deberd presentarse el desglose por trabajador.

- En ningln caso serd suficiente la aportacién de la orden de pago de la
transferencia. Debe acreditarse el pago efectivo de la némina.

- Si el pago se realiza mediante cheque nominativo o pagaré: la entidad debera
aportar copia del talén nominativo y una copia del extracto bancario que acredite el cargo.

- No se admitirdn néminas cuyo pago se realice en efectivo.

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 12
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

B.3) Para acreditar la realizacion del pago de los gastos de Seguridad Social, la
entidad debera aportar:

- El modelo RLC, que deberd estar mecanizado o sellado por la entidad bancaria
correspondiente. Este podrad ser sustituido por el recibo de liquidacion de cotizaciones -
también sellado o mecanizado por el banco-, o por el recibo bancario que acredita el pago de
la seguridad social por cada uno de los meses imputados.

Cuando existan bonificaciones, las mismas deberan ser descontadas de las
imputaciones de Seguridad Social, puesto que no puede cofinanciarse la parte de la cuota
que ya ha sido bonificada.

- El pago de los gastos de IRPF se acreditard con el modelo 111 de retenciones e

ingresos a cuenta IRPF del periodo de ejecucion del proyecto, en el que figuraran,
preceptivamente, todos los trimestres que engloben gastos imputados a aquél. La aportacién
de estos documentos debe permitir verificar que la entidad ha realizado los pagos del IRPF
en todos los trimestres presentados. A tal efecto, se admitiran:

- Modelo 111, mecanizado o sellado por el banco.
- Recibos bancarios que acrediten el pago del IRPF.

- Modelo 190 de resumen anual de retenciones, a fin de identificar a los
trabajadores cuyo coste se impute al proyecto. Para ello, la entidad podra optar por
presentar el documento completo, en el que deberan ocultarse los datos de las personas que
no se hayan imputado a la subvencién, o aportar, Unicamente, la portada, acompafada de
las paginas en las que figuren los trabajadores imputados a la subvencidn.

- Certificados individualizados con la informacién fiscal -retenciones practicadas
anualmente- de los trabajadores imputados a la subvencion.

9.- ¢Como se presenta la documentacion?
Documento 1: Memoria Técnica

La memoria de actuacién justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 13
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

en la concesidon de la subvencion, debera acompafiarse siempre del informe favorable del
responsable municipal del proyecto.

Documento 2: Memoria Econdmica

La memoria econdmica justificativa del coste de las actividades tendra el contenido
del articulo 72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Desde el
punto de vista formal, deberd presentarse en su totalidad en formato A4, por lo que si alguno
de los justificantes de gasto tiene un tamafio inferior, puede pegarse en un folio, a los efectos
de evitar su extravio. No es conveniente la utilizacién de grapas ni de clips, y se recomienda
evitar las encuadernaciones de los documentos, salvo que se presenten archivadores de
anillas o se utilicen fundas de plastico.

El contenido exigido por el articulo 72 del Reglamento se integrara en los siguientes
apartados:

a) Importe subvencionado por el Ayuntamiento de Alicante, que coincidira con el
establecido en el convenio: comprendera la totalidad de la documentacidn justificativa de los
gastos imputados a la subvencidon municipal.

Dado que la entidad beneficiaria de la subvencidn, es sujeto obligado a relacionarse
con el Ayuntamiento de Alicante a través de su sede electrdnica, podran ser requeridos,
cuando proceda, los documentos originales, a efectos de estampillado, en el que se indicard
la subvencién para cuya justificacidon han sido presentados y si el importe del justificante se
imputa total o parcialmente a la subvencién. En este ultimo caso, se indicara, ademas, la
cuantia exacta que resulte afectada por la subvencion.

Los documentos originales, con la estampilla, se quedaran en poder de la entidad
beneficiaria de la subvencion, mientras que las copias compulsadas -en las que ya consta la
estampilla correspondiente- se incorporaran al expediente de justificacién de la subvencion.

Se procederd de igual forma en relacién con los documentos originales susceptibles
de ser solicitados por otros organismos publicos, tales como los boletines de cotizacion de la
Seguridad Social, RLC y RNT; los modelos 111 y 190, acreditativos de las retenciones e
ingresos a cuenta del IRPF; y los modelos 115 y 180, acreditativos del ingreso del porcentaje
correspondiente procedente del arrendamiento de inmuebles urbanos.

b) Importe financiado por la entidad o por otras instituciones publicas o privadas

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 14
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

Si reciben otros ingresos y/o subvenciones, se acompafiard una declaracién
responsable del representante legal, acompafiada de la fotocopia de las resoluciones de las
instituciones concedentes, y contendrd una relacién numerada, clasificada por conceptos,
con indicacidon del importe, procedencia y aplicacién, partida por partida, de los gastos
incluidos en ella. En el caso de existir financiacion por parte de la propia entidad también
deberd indicarse en esta declaracion.

Se presentard, ademas, la documentacion justificativa de los gastos, en identica forma
a la prevista en el apartado precedente.

c) Hoja resumen, en la que se sintetice de forma clara y concisa -si es posible, en un
solo folio o, en casos de especial complejidad, en una hoja tamaiio A3- el contenido de los
dos apartados anteriores.

d) Otros documentos, que comprendera, en general, cualquier otro exigido por el
convenio regulador de la subvencidon y, como minimo, los siguientes:

- Las tres ofertas a las que hace referencia en el articulo 31.3 de la Ley 38/2003,
General de Subvenciones, para gastos iguales o superiores a 18.000 euros, IVA excluido.

- Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y con la
Seguridad Social, para lo cual recabardn y presentardn en el ayuntamiento los
correspondientes certificados emitidos por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
por la Tesoreria Municipal, y por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

- Acreditacion de encontrarse en vigor el seguro de responsabilidad civil general de la
entidad y cualesquiera otro exigido en el convenio.

- Certificacidn negativa de la Agencia Tributaria en la que conste que la entidad no
esta dada de alta en el Impuesto sobre el Valor Aladido o que no ha presentado declaracién
del Resumen Anual del Impuesto sobre el Valor Afadido del ejercicio o ejercicios
correspondientes o que en el Resumen anual no figuran operaciones.

- Declaracién responsable del representante legal de las subvenciones concedidas
destinadas a financiar el proyecto subvencionado, con indicacién de las partidas a las que se
imputa. Esta declaracién ird siempre acompanada de fotocopia de las notificaciones
practicadas por las instituciones concedentes.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

10.- Instancia de presentacion y declaracién responsable

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se
establece el uso obligatoria del siguiente modelo especifico:

Don/dofia , con DNI n2

Expone:

a entidad
, tal y como
acredita mediante escritura de apoderamiento autorizada por el notario de
, don ,
con fecha , con el nUmero de su protocolo, cuya copia se adjunta.

1- Que actia en nombre y  representacion de

2.- Que cualquier notificacién deberd ser practicada (identificacion de medio

electrénico)

3.- Que mediante resolucion municipal de fecha , se
concedid una subvencién por cuantia de , al proyecto
denominado ,
formalizado en el convenio de fecha , que constituye legalmente las bases
de aquella.

4.- En cumplimiento de cuanto establece el convenio, mediante el presente
acompanio la cuenta justificativa, con el siguiente contenido:

- MEMORIA TECNICA, justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en
la concesidn de la subvencién, con indicacidn de las actividades realizadas y de los resultados

obtenidos, acompafiada del informe técnico favorable.

- MEMORIA ECONOMICA, justificativa del coste de las actividades realizadas, con los
siguientes apartados:

a) Importe subvencionado por el Ayuntamiento de Alicante, que comprende la

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 16
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

totalidad de la documentacidn justificativa de los gastos imputados a la subvencion
municipal.

Se aporta la documentacién justificativa, con detalle de la cuantia exacta que se
imputa a la subvencién municipal.

b) Importe financiado por la entidad o por otras instituciones publicas o privadas

Declaro bajo mi responsabilidad que el importe financiado por otras instituciones y
por la propia entidad es el que se detalla en la relacién adjunta, acompafada de los
correspondientes documentos justificativos.

c) Hoja resumen, en la que se sintetiza el contenido de los dos apartados anteriores.

d) Otros documentos

En todo caso:

- Certificados de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
con la Seguridad Social, expedidos por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, por
la Tesoreria Municipal, y por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Cuando proceda:

- Certificado de seguro, que acredita la vigencia del seguro de responsabilidad civil
general de la entidad y cualesquiera otro exigido en el convenio.

- Certificacidn negativa de la Agencia Tributaria en la que conste que la entidad no
esta dada de alta en el Impuesto sobre el Valor Aladido o que no ha presentado declaracién
del Resumen Anual del Impuesto sobre el Valor Afadido del ejercicio o ejercicios
correspondientes o que en el Resumen anual no figuran operaciones.

- Fotocopia de las notificaciones practicadas por las instituciones concedentes de
otras subvenciones.

- Las tres ofertas a las que hace referencia en el articulo 31.3 de la Ley 38/2003,
General de Subvenciones, para gastos iguales o superiores a 18.000 euros, IVA excluido.

ANEXO AL CONVENIO: MANUAL DE JUSTIFICACION ECONOMICA 17
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Bienestar Social

5.- DECLARACION RESPONSABLE

Declaro bajo mi responsabilidad, en la representacién que ostento, que toda la
informacién y todos los datos que se acompaian al presente escrito son ciertos y que el
importe financiado por otras instituciones y por la propia entidad son los que se detallan en
la relacién adjunta, acompaiada de los correspondientes documentos justificativos.

Igualmente, declaro que conozco las consecuencias que se pueden derivar de la
inexactitud y/o de la falsedad de la CUENTA JUSTIFICATIVA que acompafio y de la
documentacion acreditativa de todos y cada uno de los gastos ocasionados con motivo de la
ejecucion del proyecto objeto de la subvencidn, en los términos en que vienen reguladas en
la Ley General de Subvenciones y en su Reglamento.
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Ayuntamiento de Alicante
CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

ANEXO IV

CONTRATO DE CORRESPONSABILIDAD DE TRATAMIENTO DE DATOS
DE CARACTER PERSONAL
(Arts. 26 del Reglamento (UE) 2016/670 General de Proteccion de Datos)

REUNIDOS

De una parte, AYUNTAMIENTO DE ALICANTE, con domicilio social en Plaza del
Ayuntamiento n ° 1, (CP 03002); CIF P-0301400-H; y en su nombre y representacion
Dna. Maria Begofia Leon Brotons, Concejala-Delegada de Bienestar Social, facultada
para el presente acto por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 20 de junio de
2023.

Y de otra parte, Dfia. Remedios Alarcon Barbero, Presidenta del Comité Local de
Alicante de Cruz Roja Espafiola (CIF: Q-2866001-G), en representacion de Cruz Roja
Espafiola.

Las partes se reconocen la capacidad legal bastante para suscribir este contrato y quedar
obligadas en la representacion en que respectivamente actian. A tal fin,

EXPONEN
L Que entre el Ayuntamiento de Alicante y Cruz Roja Espaiiola existe una
relacion de colaboracion.
IL. Que, en cumplimiento de las obligaciones definidas por la legislacion en

Proteccion de Datos de Caracter Personal, especialmente el RGPD 2016/679, y la
LOPDGDD todas las partes acuerdan libremente regular el tratamiento de datos
personales con sujecion a las siguientes:

Pagina 1 de 10
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

ESTIPULACIONES

1. Objeto del acuerdo de corresponsabilidad.

Mediante las presentes clausulas se habilitan las partes como
CORRESPONSABLES en el tratamiento de los datos de caracter personal necesarios
para que pueda prestar los siguientes servicios:

- Bienestar Social.

El tratamiento de datos personales incluira los siguientes aspectos:

e Recogida e Conservacion e Difusion

e Registro e Limitacion
e Estructuracion e Consulta e Supresion

e Modificacion e Comunicacion e Destruccion

Y cualquier otro que sea necesario y proporcionado.

2. Identificacion de la informacion afectada.

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto del
convenio, las partes se autorizan a tratar la informacién necesaria, lo que incluye los
datos recogidos, que entre otros tiene los siguientes datos:

- Datos de caracter identificativos (nombre y apellidos, DNI-NIE, direccion postal,
numero de teléfono, e-mail, imagen)

- Datos de caracteristicas personales (edad, sexo, fecha de nacimiento,
caracteristicas fisicas, etc.)

3. Duracién.

El presente acuerdo entrara en vigor a la fecha de su firma. Su duracion estara
vinculada a la duracion del Convenio entre el Ayuntamiento de Alicante y Cruz Roja
Espafiola.

4. Conservacion y destruccion de los datos.
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Los datos personales seran conservados por cada corresponsable durante el
periodo necesario para cumplir con las finalidades para las que fueron recogidos y
mientras se mantenga la vigencia del presente convenio de colaboracion.

Una vez finalizada la relacion entre las partes, cada corresponsable mantendra
los datos durante los plazos legalmente establecidos para la atencion de posibles
responsabilidades derivadas del tratamiento. Transcurridos dichos plazos, cada
corresponsable procedera a la supresion definitiva de los datos conforme a su propia
politica de conservacion, salvo que exista una obligacion legal que justifique su
conservacion por un periodo superior. En caso de que los datos deban conservarse por
razones historicas o estadisticas, se aplicaran las medidas técnicas y organizativas
apropiadas para garantizar los derechos de los interesados, incluyendo la
seudonimizacion de los datos cuando sea posible.

5. Obligaciones de los CORRESPONSABLES

5.1 Corresponsabilidad.

Los CORRESPONSABLES conocen y aceptan la normativa y legislacion en lo
referente a la proteccion de datos de caracter personal, proteccion al honor y a la
imagen.

Los CORRESPONSABLES se proporcionaran mutuamente los datos
necesarios para la prestacion de servicios a los que se refiere este acuerdo.

5.2 Finalidad.

Utilizaran los datos personales objeto de tratamiento solo para la finalidad objeto
del convenio. En ningln caso podra utilizar los datos para fines propios.
Si se considera que alguno de los tratamientos infringe el RGPD-UE 2016/679 o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Union o Europea de
los Estados miembros, las partes informaran de forma inmediata.

5.3 Registro de actividades de tratamiento.
Llevaran un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas en el ambito de su relacion y su prestacion de servicios, que contendra:

1. El nombre y los datos de contacto por cuenta del cual actue el responsable y, en su
caso, del representante del responsable y del delegado de proteccion de datos.
2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.
3. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad
relativas a:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.
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5.4 No comunicacion.

publico.

5.6 Subcontratacion.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

5.5 Transferencia internacional.

En el supuesto de transferencias de datos personales, vinculados a ambas partes,
a un tercer pais o a una organizacion internacional, en virtud del Derecho de la Unién o
de los Estados miembros que le sea aplicable, se informaran de esa exigencia legal de
manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de interés

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.
d) El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

En el marco de relaciones existentes entre los CORRESPONSABLES en base
a sus funciones legitimas, no comunicaran los datos personales obtenidos a terceros,
salvo que sea necesario, exista obligacion legal o le sea requerido por autoridad
competente, Jueces o Tribunales de acuerdo con la legalidad vigente o se cuente con la
autorizacion expresa de ambas partes.

Los CORRESPONSABLES, en todo caso velardn, de forma positiva y
responsable, por verificar el cumplimiento y responsabilidad normativa y legal en las
cesiones/comunicaciones a terceros que se puedan realizar,
responsabilidad proactiva de ambas partes.

promoviendo la

Los CORRESPONSABLES, se responsabilizaran del cumplimiento normativo
y legal si fuera necesario subcontratar, total o parcialmente, algun tratamiento de datos.

El subcontratista, que tendra la condicion de encargado del tratamiento, esta
obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento.
Corresponde al contratante inicial regular la nueva relacion de forma que el nuevo
encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas
de seguridad, etc.) y con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al
adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las
personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del encargado, el contratante
inicial seguira siendo plenamente responsable ante la otra parte de este contrato en lo
referente al cumplimiento de las obligaciones.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

5.7 Deber de secreto.

Los CORRESPONSABLES, y en todo su personal mantendran el deber de
secreto respecto a los datos de caracter personal a los que hayan tenido acceso en virtud
del presente contrato de corresponsabilidad, incluso después de que finalice el mismo.
Todo ello de no mediar mandato legal o judicial.

5.8 Compromisos fehacientes de confidencialidad.

Los CORRESPONSABLES garantizaran que las personas autorizadas para
tratar datos personales se comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que hay
que informarles convenientemente.

Los CORRESPONSABLES mantendran a mutua disposicion la
documentacion acreditativa del cumplimiento de esta obligacion.

5.9 Formacion de las personas autorizadas.
Los CORRESPONSABLES garantizaran la formacion necesaria en materia de
proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

5.10 Asistencia en caso de ejercicio de derechos.

Los CORRESPONSABLES se asistiran mutuamente, en la respuesta al
ejercicio de los derechos que la legislacion determina (Acceso, rectificacion, supresion
y oposicion; Limitacion del tratamiento; Portabilidad de datos etc.)

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto
de decisiones individualizadas automatizadas, ante alguna de las partes, esta se
comunicara a la otra parte de forma inmediata y en ningiin caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

5.11 Garantia de obtencion licita de los datos personales. Derecho de informacion y
consentimiento. Notificacion rectificacion y cancelacion de los datos personales.

Los CORRESPONSABLES, en base a sus propias actuaciones, garantizan que
los datos cedidos/comunicados han sido obtenidos licitamente y que los interesados han
sido informados y se ha solicitado su expreso consentimiento para su tratamiento,
cuando éste sea necesario y proceder a la comunicacién o comunicaciones subsiguientes
derivadas del cumplimiento del presente acuerdo, disponiendo de elementos
probatorios/contractuales de tal consentimiento.

Ademas, se comprometen a notificarse, mutuamente, las rectificaciones o
cancelaciones de los datos objeto de tratamiento que le hayan sido solicitadas por los
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

5.12 Notificacién de violaciones de la seguridad.
Los CORRESPONSABLES, sin dilacion indebida, y en cualquier caso antes
del plazo méaximo de 24 horas, comunicaran las violaciones de seguridad que pudieran
afectar al tratamiento de los datos personales a su cargo, y vinculado a ambas partes, de
las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante. Se facilitara,
como minimo, la informacién siguiente:
a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros
de datos personales afectados.
b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de
otro punto de contacto de los CORRESPONSABLES en el que pueda
obtenerse mas informacion.

interesados, para que se pueda proceder a hacerlas efectivas para aquellos datos que de
forma comun tratan ambos corresponsables.

Los CORRESPONSABLES declaran bajo su responsabilidad que disponen de
los documentos contractuales de tratamiento de datos suscritos con los interesados.

La redaccion y el formato en que se facilitard la informacion se debe consensuar
antes del inicio de la recogida de los datos.

Se resefia especialmente la necesaria consideracion en el tratamiento de menores
a efectos de representatividad y consentimiento legal.

¢) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de
los datos personales.
d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que
no lo sea, la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

Los CORRESPONSABLES realizaran esta comunicacion a través del formato
mas eficaz y fehaciente en bajo condicion de URGENTE.

Comunicacion a las Autoridades de Proteccion de Datos. Corresponde a la parte

afectada comunicar las violaciones de la seguridad en el tratamiento de los datos a la

Autoridad de Proteccioén de Datos, no obstante, se dara traslado a la otra parte.

La comunicacién contendrd, como minimo, la informacion siguiente:
a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado
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de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de
datos personales afectados.

b) Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

¢) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo
sea, la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

Comunicaciéon a los interesados. Correspondera a la parte afectada comunicar en el
menor tiempo posible las violaciones de la seguridad en el tratamiento de los datos a los
interesados, cuando sea probable que la violacion suponga un alto riesgo para los
derechos y las libertades de las personas fisicas, dando traslado de dicha comunicacion a
la otra parte.

La comunicacion a los afectados debe realizarse en un lenguaje claro y sencillo y
contendra, como minimo:
a) Explicacion de la naturaleza de la violacion de datos.
b) Indicacion del nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de
datos o de otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.
¢) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.
d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del
tratamiento para poner remedio a la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles
efectos negativos.

5.13 Apoyo en realizacion comunicaciones, evaluaciones de impacto y consultas
previas a las autoridades de control.

Los CORRESPONSABLES se dardn apoyo en la realizacion de las
comunicaciones preceptivas que se deban realizar ante las autoridades de control, asi
como en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos,
cuando proceda. De igual forma se procedera en la realizacion de las consultas previas a
la autoridad de control, cuando estas procedan.

5.14 Cumplimiento de las obligaciones.
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Los CORRESPONSABLES pondran a mutua disposicion toda la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la
realizacion de las auditorias o las inspecciones que se realicen.

5.15 Medidas de seguridad.

Los CORRESPONSABLES aplicaran las medidas de seguridad, necesarias y
suficientes, y para ello, y con caracter periodico (y también siempre que haya cambios
relevantes en su infraestructura técnica) los CORRESPONSABLES realizaran una
evaluacion de riesgos en materia de seguridad de la informacion, de la que se derivaran
la implantacion de mecanismos para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.
b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en

caso de incidente fisico o técnico.

c¢) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

La evaluacion de riesgos de seguridad de la informacion debera ser recogida en
un informe que podra ser accesible por las partes. Dicha informacién deberd ser
actualizada peridodicamente.

El alcance de dicha evaluacion de riesgos de seguridad de la informacion sera la
totalidad de datos tratados las partes en el ambito de su relacion. Las medidas de
seguridad abarcaran la proteccion de los sistemas de informacion, asi como de los
sistemas de tratamiento manual y archivo de la documentacion.

5.16 Delegado de proteccion de datos.
Los CORRESPONSABLES designaran un delegado de proteccion de datos y
comunicaran su identidad y datos de contacto.

6. Incumplimiento y Responsabilidad.

El incumplimiento por parte de cualquiera de las partes de las obligaciones
referidas en el presente acuerdo es extensible a ambas partes en su justa responsabilidad,
respondiendo ante las Autoridades de Proteccion de Datos, o ante cualquier tercera
persona de las infracciones que se puedan haber cometido derivadas de la ejecucion del
presente acuerdo y/o del cumplimiento de la legislacion vigente en materia de
proteccion de datos de caracter personal.
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7. Confidencialidad.

8. Notificaciones.

9. Generalidades.

llegado las partes.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

de servicios y después de su terminacion.

Los CORRESPONSABLES responderan de la totalidad de los dafios y
perjuicios que se irroguen a la otra parte en todos los supuestos de conducta negligente
o culposa en el cumplimiento de las obligaciones que respectivamente les incumben, a
tenor de lo pactado en el presente acuerdo.

Ninguna de las partes asumira responsabilidad alguna por la no ejecucion o el
retraso en la ejecucion de cualquiera de las obligaciones en virtud del presente acuerdo
si tal falta de ejecucion o retraso resultara o fuera consecuencia de un supuesto de fuerza
mayor o caso fortuito admitido como tal por la Jurisprudencia, en particular: los
desastres naturales, la guerra, el estado de sitio, las alteraciones de orden publico, la
huelga en los transportes, el corte de suministro eléctrico o cualquier otra medida
excepcional adoptada por las autoridades administrativas o gubernamentales.

Los CORRESPONSABLES garantizan que mantendran la mas estricta
confidencialidad y expreso cumplimiento del deber de secreto profesional en relacion
con los asuntos vinculados a la presente relacion y durante la vigencia de la prestacion

A los efectos del presente acuerdo, tendra la consideracion de informacion
confidencial toda aquella susceptible de ser revelada por palabra, por escrito o por
cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente conocido o que se
invente en un futuro, ya sea intercambiada como consecuencia de esta relacion
contractual o que una parte sefiale o designe como confidencial a la otra.

Toda notificacion necesaria a los efectos del presente acuerdo se hara por
medios fehacientes a la atencion y direccion que las partes hayan comunicado.

1. Este contrato contiene el total acuerdo entre las partes sobre el mismo objeto
y sustituye y reemplaza a cualquier acuerdo anterior, verbal o escrito, al que hubieran

Asimismo, en caso de contradiccion entre las condiciones estipuladas en el
presente acuerdo y cualquier otro firmado con anterioridad entre ambas partes,
prevalecera lo estipulado en el presente acuerdo.

2. Nada de lo estipulado en el presente acuerdo supone identidad de partes, o
que una sea considerada el agente de la otra. Ninguna parte respondera de cualquier
declaracion, acto u omision de la otra parte que fuese contrario a lo anterior.

3. Cualquier modificacion del contenido de este acuerdo, solo sera efectiva si se
realiza por escrito y con el consentimiento de ambas partes.
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4. La no exigencia por cualquiera de las partes de cualquiera de sus derechos de
conformidad con el presente acuerdo no se considerara que constituya una renuncia de
dichos derechos en el futuro.

5. Los documentos contractuales son, en orden de prioridad, el presente contrato
y sus anexos. En caso de contradiccion el contrato prevalecera sobre los anexos.

10. Legislacién y jurisdiccién.

El presente acuerdo se regira e interpretara conforme a la legislacion espafiola
en todo aquello que no esté expresamente regulado, sometiéndose las partes, para las
controversias que pudieran surgir en relacion al mismo, a la competencia de los
Juzgados y Tribunales de la ciudad sefialada en el encabezamiento, con renuncia a
cualquier otro fuero que les pudiera corresponder.

11. Informacion sobre proteccion de datos a los intervinientes.

Los datos personales facilitados por las partes del presente contrato, para los
casos en que éstos sean una persona fisica o en el caso de representantes de una persona
juridica seran incorporados a un registro cuya titularidad corresponde a cada una de las
partes respectivamente.

La finalidad de la recogida y tratamiento de la informacion es la gestion y
mantenimiento de las relaciones comerciales o profesionales establecidas, asi como la
de mantenerse informado de nuevas obligaciones, servicios y ofertas. Asimismo, se les
informa de la posibilidad de ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion, respecto de sus datos personales, pudiendo ejercitar estos derechos por
escrito mediante carta dirigida al domicilio de la parte que corresponda.

Firmado,
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