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Concejalia de Comercio, Hosteleria, Consumo y Mercados

DE RECURSOS DE CONSUMO

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE N c CENTRO EDUCATIVO
K ALICANTE

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
LOGISTICOS DE LOS ACTOS CONMEMORATIVOS DEL DiA DEL CONSUMIDOR ORGANIZADOS POR
EL CENTRO EDUCATIVO DE RECURSOS DE CONSUMO DE ALICANTE.

El 15 de marzo de cada ano, se celebra el Dia Mundial de los Derechos de
Consumidores, en el que se promueve la difusion de los derechos fundamentales que asisten a los
consumidores y usuarios de todo el mundo.

El Centro Educativo de Recursos de Consumo de Alicante, es una unidad administrativa del
Ayuntamiento de Alicante encargado, entre otras funciones, de la educacién y formacién de los
consumidores alicantinos, asi como la proteccidon de sus derechos.

En base a ello, este Centro propone la celebracién de varios actos para conmemorar el
mencionado Dia de los Derechos de los Consumidores.

Visto que el Centro Educativo de Recursos de Consumo de Alicante, no dispone en estos
momentos de recursos humanos y materiales propios para afrontar la logistica y desarrollo de

estos eventos, se propone contratar externamente estos servicios

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Es objeto del contrato la prestacion de los servicios logisticos y de organizacién de los actos
conmemorativos del dia del consumidor, los préoximos 14 y 15 de marzo de 2024 , organizados por
el Centro Educativo de Recursos de Consumo, de acuerdo a las siguientes condiciones:

* El plazo de vigencia del contrato sera desde la fecha de adjudicacién hasta el 15 de marzo
de 2024 o el cumplimiento completo de las prestaciones contempladas en esta solicitud de

* El lugar de prestaciéon del servicio serd el Auditorio de PUERTA FERRISA, donde se
celebraran los actos conmemorativos.

* El precio maximo a ofertar serd de trece mil seiscientos euros (13.600,00 €), IVA no
incluido, mas el IVA correspondiente calculado al tipo impositivo del 21 %, , dos mil
ochocientos cincuenta y seis euros (2.856 €), lo que hace un importe total de dieciseis mil
cuatrocientos sesenta y seis euros (16.456,00 €),
dispuesto en el anexo 1.

La consignacion presupuestaria ird con cargo a la partida 43-493-2279932 “Otros trabajos
realizados por otras empresas Aula de Consumo”.

El pago del precio de adjudicacién se realizard en una Unica vez, previa presentaciéon de

calculando los importes segun lo
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

factura por el adjudicatario tras la celebracidon de los eventos (15 de marzo de 2024), y previa
certificacion de conformidad del servicio prestado por el técnico que suscribe.

Este precio comprende la retribucion del contratista por todos los conceptos que se
devenguen de la prestacién del servicio, incluyendo todos los gastos de su personal, asi como las
obligaciones derivadas del contrato y otros gastos de funcionamiento tales como:

e Alquiler de equipos y materiales necesarios para realizar los servicios especificados.

* Montaje y desmontaje en los lugares donde se celebran los eventos de todos los elementos
contemplados en el Pliego.

* El coste que pueda derivarse del desplazamiento del equipo para tareas inherentes al
servicio.

* El coste del seguro de responsabilidad civil por las actividades y servicios prestados.

* El coste de los materiales empleados.

* En general; cualquier otros gasto necesario para el correcto funcionamiento y desarrollo de
los eventos.

CLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES DETALLADAS A LAS QUE DEBE SUJETARSE LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

Generales

Prestar el servicio de logistica integral y organizacidon de los eventos del Dia del consumidor,
los proximos 14 y 15 de marzo de 2024 con arreglo a los datos facilitados por el Centro Educativo
de Recursos de Consumo de Alicante.

Especificos

* Calendario y distribucién horaria:
© Dia 14 de marzo de 2024. Montaje de los elementos necesarios a partir de las 16:00
horas, con el objetivo de que se encuentre finalizado totalmente a las 17:00 horas del
14 de marzo de 2024. A partir de las 14:00 horas del dia 15 de marzo se procedera al
desmontaje, finalizando antes de las 15:00 horas de esa misma tarde.

* Lugar de realizacién:
o Dia del consumidor (14 y 15 de marzo de 2024)
Auditorio Puerta Ferrisa. C/ Jorge Juan, 21

¢ Condiciones detalladas y acciones solicitadas en la prestacidn del servicio:

La empresa adjudicataria del presente contrato debera prestar los siguientes servicios:

1. Diseiio grafico e imagen corporativa del evento y de todo el material necesario para las
Jornadas. Realizar la creatividad de la imagen corporativa del evento, incluyendo el disefio
grafico de los siguientes elementos:

a) Cartel general de las Jornadas
b) Programa de mano de las Jornadas

c) Roll-up para las Jornadas
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

d) Merchandising para entregar en las Jornadas
e) Piezas gréficas para usar en redes sociales y sitios webs

f) Elementos graficos para pantalla trasera del salén de actos

Produccion de material y servicios. Realizar los siguientes materiales y servicios necesarios
para el desarrollo de las Jornadas:

- Produccion e impresidn de material para las Jornadas:

a) 200 Programas de mano de las Jornadas. Formato abierto 400 x 200 mm. , cerrado 200 x
200 mm. 4+4 tintas (CMYK). Papel Estucado semimate 200 gr. Plastificado mate a 2 caras.
Hendido. Plegado en diptico.

b) 2 Roll-up para las Jornadas. Roll up de aluminio plegable, 80 x 200 cm. Con bolsa de
transporte.

c) 200 bloc de notas cartdn reciclado tamafio A%, hojas lisas, personalizado ambas caras,
full color.

d) 200 boligrafos fibra de bambu, con crip de bambu personalizado full color.
- Coffee break:

* Desayuno saludable para 100 personas, con zumos, cafés e infusiones, agua, pan, fruta
y bolleria con el personal y el mobiliario necesario.

- Mobiliario:

* 3 mesas vestidas y 10 sillas para el Hall de entrada

Organizacidn: Planificacidn, disefio, organizacion y contratacidn de los siguientes servicios:

- Actividad dia 14 de marzo. Mesa redonda con presentador y ponentes mediaticos con

influencia en los consumidores, sobre el siguiente tema: “Los derechos de los consumidores en la
publicidad en redes sociales. El papel de los influencers”

a) Caché del profesional/es para la actividad
b) Gastos de viajes, dietas y hospedaje

- Actividad dia 15 de marzo. Coordinacion con el equipo de CERCA para la confeccién de las

mesas de debate con presentador y ponentes sobre los siguientes temas: “Organismos de
consumo. Estamos para ayudarte”, “La importancia de la formacion de los consumidores” y
“Consumidores y Usuarios vulnerables. Una especial proteccién”

Asistencia técnica. Personal necesario para el desarrollo de las jornadas.

- Personal para las dos Jornadas, tarde del dia 14 y mafiana del dia 15 de marzo
a) Personal asistencia técnica : dos personas ambos dias.

b) Personal de atencién (azafatas/os) : tres personas ambos dias.

c) Presentador/mantenedor : una persona ambos dias.
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CLAUSULA TERCERA.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Los licitadores interesados deberdn presentar su propuesta econémica y adjuntando los

siguientes datos:
. Bocetos de los disefios de los siguientes elementos:

© Cartel general de las Jornadas

©  Programa de mano de las Jornadas

© Roll up para las jornadas

o |dentificadores para los asistentes
. Muestra gréfica de los boligrafos y libretas de Merchandising.

. Detalle del coffee break especificando alimentos que se van a suministrar, mobiliario y
personal empleado.

. Detalle del acto del dia 14 de marzo. “Los derechos de los consumidores en la publicidad
en redes sociales”

© Formato (Mesa redonda, ponencia, charla, etc)

© Ponentes Mediaticos: (Sector, cargos, etc.) . Se trata de especificar el tipo de
ponentes y la relacion con el tema a tratar. En cualquier caso, si se estd en disposicion
de nombrar a las personas que estarian en las ponencias, se tendra en cuenta
positivamente para la valoracién de la oferta.

o Presentador/a: (Sector, cargo, etc). Se trata de especificar el tipo de presentador y la
relacidon con el tema a tratar. En cualquier caso , si se esta en disposicion de nombrar
a la persona que presentara el acto, se tendra en cuenta positivamente para la
valoracién de la oferta.

La propuesta econdmica junto con la documentacién solicitada se entregard firmada
digitalmente en la siguiente direccion de correo electrénico: cerca@alicante.es

El criterio de seleccidon no sera Unicamente el precio ofertado, ya que se tendra en cuenta
la propuesta técnica que mejor se ajuste a los criterios de CERCA.

La propuesta tendra que ser valorada como suficiente y adecuada para la celebracién de
ambos eventos, por el técnico responsable del mismo, para proceder a la aceptacion de la

propuesta econdmica presentada.

La presentacion de la oferta presupone la aceptacion de todas las obligaciones y
condiciones detalladas en la clausula segunda.

CLAUSULA CUARTA. RESPONSABLE DEL CONTRATO

A efectos de lo dispuesto en el articulo 62 de la Ley de Contratos del Sector Publico, se
propone como responsable del contrato al Técnico Responsable del Centro Educativo de Recursos de
Consumo.

CLAUSULA QUINTA. RELACIONES CON LA EMPRESA CONTRATISTA

El contratista ejecutara el contrato con sujecién a la presente memoria y a las instrucciones
que se le dieren por el responsable del contrato.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

La empresa contratista debera designar un coordinador o responsable de su plantilla para
desempefiar las labores de direccidn/coordinacion de la ejecucion del contrato y de interlocucién
con el responsable del contrato en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del
contrato; la de distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecuciéon del mismo;
impartird a dicho personal las drdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion
con la prestacion del servicio contratado; supervisara el correcto desempefio por parte del
personal integrante del equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas.

La empresa contratista velard especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas
respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

El contratista no podra mantener relacidn institucional, hacer declaraciones a medios de
comunicacién o entregar documentacién o datos, sobre temas concernientes al presente contrato,
sin la autorizacion de la Concejalia competente.

CLAUSULA SEPTIMA. PLAZO PRESENTACION DE OFERTAS

Las propuestas se admitiran hasta las 12:00 horas del lunes 19 de febrero de 2024.

Alicante, a 12 de febrero de 2.024
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

ANEXO I: CALCULO DE LOS IMPORTES DE LOS SERVICIOS Y SUMINISTROS A PRESTAR

SERVICIOS Y SUMINISTROS UNIDADES| PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
(Sin IVA) (Sin IVA)
Programas de mano de las Jornadas. Formato abierto 400 x 200
mm. , cerrado 200 x 200 mm. 4+4 tintas (CMYK). Papel Estucado
semimate 200 gr. Plastificado mate a 2 caras. Hendido. Plegado en
diptico. 200 1,20 € 240,00 €
Roll-up para las Jornadas. Roll up de aluminio plegable, 80 x 200
cm. Con bolsa de transporte. 2 75,00 150,00 €
Bloc de notas cartdon reciclado tamafio A%, hojas lisas,
personalizado ambas caras, full color. 200 7,50 €| 1.500,00 €
Boligrafos fibra de bambu, con crip de bambu personalizado full
color. 200 2,00 € 400,00€
Desayuno saludable con zumos, cafés e infusiones, agua, pan,
fruta y bolleria con el personal y el mobiliario necesario.
100 9,50 € 950,00 €
Mobiliario sillas y mesas 1 60,00 € 60,00 €
Caché, gastos de viajes, dietas y hospedaje presentador dia 14 y
15 1| 1.500,00 €| 1.500,00€
Caché, gastos de viajes, dietas y hospedaje ponentes dia 14
5 700,00 €| 3.500,00 €
Azafatas/os dos dias 6 100,00 € 600,00 €
Disefo grafico de todo el material 1| 2.000,00€| 2.000,00 €
Organizacidn, asistencia técnica y coordinacion de todos los
servicios y suministros 1{ 2.700,00€| 2.700,00 €
TOTAL 13.600,00 €
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