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Se inicia el segundo médul@Capacidades y herramientas de un proceso ©PI

El objetivo del segundo moduloconsiste en adquirid capacidades y herramientas para la
puesta en marcha, gestion y evaluacion de procesos de @RBImismo, busca proporcionar
metodologias yejemplos suficientes para capacitar a los técnicos en el conocimiento de la
CPIL.

El médulo se divide en contenido tedrico y practico de la siguiente forma:

Contenido Contenido Horas Duracién
teérico(h) préctico (h) totales por (semanas)
maodulo (h)

1. Capacidades
herramientas de u
proceso de CPI

A su vez, los contenidos tedricos y practicos slescomponen de la siguiente manera

Contenido tedrico
1.1 Fases del proceso de CPI: planificacidmyolucracion de actores, compra y evaluacion
Principales actividades y acciones a llevar a cabo en cada fase.

1.2 Elementos que impactan en el disefio de un sistema de CPI (facilitadores e inhibidores)

1.3 Beneficios pardos compradores, las entidades proveedoras y la sociedad

Contenido practico
2.1 Test: CPIl, mucho mas que 3 letras
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2. CONTENIDTRORICOEMODULID

La Compra Publica de Innovacién es un instrumento que permite potenciar el desarrollo de
mercados basados en la I+D+i, a través de la compra de productos y servicios innovadores
por parte de lasEntidades Publicas

Este nuevo modeloque sepretende poner en marchapropone utilizar el potencial de las
compras publicas para obtener productos y servicios mas innovadores, fortaleciendo de este
modo la innovacién en el sector empresarial, las universidagdesntros tecnolégicos y de
innovacién. Estedesafio requiere coordinacién entre demanda y oferta ypor lo tanto,
implica un cambio de mentalidad.

Asi, a lo largo del tiempo y en distintos entornos, las compras publicas han contribuido,
intencionada o indirectamente, al aumento de la productividadl desarrdlo de grandes
empresas nacionales, a la mejora del medio ambiente, al incremento del empleo o al famen
de la innovacion.

Adicionalmente, la CPI cuenta con tres objetivos principales enfocados en: mejorar, fomentar
e impulsar la inclusién de la innovaii en la contratacion publica.

Fuente: Elaboracion propia

1 ¢@®mo funciona la CPI?
La Compra Publica de Innovacién es un instrumento que permite potenciar el desarrollo de
los mercados basados en la |+D+i, a través de la compra de productos y serviciogadores
en las Administraciones Publicata CPl se convierte en un instrumento basico para las
Entidades Publicas al permitir planificar su demanda futura de servicios y productos, y
generar un tejido empresarial basado en el conocimiento y la tecndlagPara lograrlo, la AV,
AT 06 O OpA OOUAOEAA AAl 001 AAOGT AA #1 1 DPOA 07 Al
AA T A #1101 EOCAO 6AI1I AT AEAT Ad A A £E iplAnificadion DOT AA QI
(precontractual), involucracion de actores, compra y ailuacion (contractual); siendo la
primera y la segunda de estas donde reside el factor critico del éxito del proceso.
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A continuacion, se describen y desarrollan cada una de las cuatro etapas de planificacion,
involucracion de actores, compra gvaluacién concretando en cada una de ellas las fases y
actividades que deben tenerse en cuenta para la preparacién de un ejercicio de CPI.

GENERALITAT
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Guia Practica del La guia se define bajo las fases sigulentes que enmarcan el proceso de Compra Publica de
Innovacién de la Administracion:
Proceso de Compra
Publica de Innovacién FASE1 ANALISIS Y DETECCION DE NECESIDADES
. Definicién de los objetivos a ale | contrato publico: detectar
para Organlsmos objetivos, necesidades y retas, la Compra Piblica de

Innovacion es susceptible de ser la form: nzar I solucion a la

Publicos de la necesidad.
Comunitat Valenciana

FASE2 INVOLUCRACION DE LOS DISTINTOS ACTORES
Ana 2013

Identificacion de los actores relevantes que se involucrarén en la compra

(empresas, Universidades, Institutes Tecnoligicos, etc) y definician de

para establecer estos act

Agéncia Valenciana de la FASE3 INICIO DEL PROCESO DE COMPRA
Innovacié Eleccion del licitacion y de los i han de regir

la compra, incluyendo criterios de evaluacidn, cliusulas de propiedad
intelectual y redaccién de los pliegos, entre otros.
FASE SEGUIMIENTO Y EVALUACIGN

Control de la ejecucion del contrato y evaluacion posterior para asegurar ¢l

%awsnwvﬂ 4 e o -
o VALENCINA 55 AVIEEERE i ¥

Esto es, durante estéMddulo Il. Capacidades y herramientas en el proc&3B] buscaremos
dar respuesta ajué debotener en cuenta para poner en marcha una iniciativa de CPI en mi
entidad, adquiriendo capacidades y sabiendo qué herramientas debo emplear en procesos
de CPIgue nos sirvan de hoja de ruta.

2.1.Planificacion

esquema)

-------- CPI PROACTIVA '_""""-.__
~.
\
Solucion
é 1. Planificacién
I I 1. Analisis de . Involucracion de of E.f f‘?
—— ‘necesidades y actores boracis tecnologica:
. oportunidades . Preparacionde la . ’ P
idad 4P ionde | 3-:: oracton startups, pymes
Necesidad 2. Definicién y CPM (gestién pliegos emprendedores
D dad priorizacidn de :2::‘:;3:;;3‘ fichade g Redaccién del 4. Seguimiento y
emqn aae oportunidades . pliego evaluacion \ | /
entidades 3. Contrastar el reto 3. Gestion CPM (funclonalidades, 10. Disefio ~ ”
publicas con posibles 6. Cierre CPM (informe EE::;HDS Svaaciony modelo
N de cierre)
soluciones Storizacio obernanza
7. Asesoramientode  9- Monitorizaciony g L =
la fase contractual asesoramiento 11. Diseno de -
(seleccidn tipo hasta el indicadores
F procedimiento y perfeccionamiento 12. Plande

del contrato

Fuente: elaboracién propia

De las cuatro etapas del proceso de CPI, la etapapdenificacion se basa emanalizarlas
necesidades de compras existentes y futurate la administraciony las oportunidades; en
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definir y priorizar las oportunidades y en contratastar el reto con posibles solucionka.
etapa de planificacion e involucracién de agentes son claveslascultura de innovacién no
esta lo suficientemente asentada en larganizacion exigird desarrolla capacidades que
fomenten la gestion de la innovacién para establecer los mimbres necesarios que permitan
la puesta en marchale procesos de CPl.rEestas etapases donde realmente se produce el
mayor cambio culturalen lasEntidades Publicasompradorasen relacion con la innovacion.

Es aqui donde se define el grupo de trabajo, se identifica y planifica la necesidad a resolver,
se elabora el documento de necesidades funcionales de la compra, se determinan los
potenciales proponentes del reto y se realida consulta al mecado.

Previo a la identificacion de necesidades, la Administracion Publica dielmeentar la vision
estratégica y de innovacionde las compras publicadentro de la organizacion pardo que
debe incentivarla cultura de la innovacién en la Administracion y capaciyamotivara todos
los agentes de la entidad.

Se requiere que todas las areas de la Administracion Publica que intervienen tanto en la fase
precontractual como contractual entiendan el conceptoal CPI, sus etapas y los beneficios
que aporta. Para ello sera necesario identificar estos perfiles dentro de la entidad publica y
generar la vision estratégica de las compras en todos ellosavés de la formacién cormua.

El desarrollo de proyectos dell, exige trabajar de manera colaborativa entre areas clave a
través de la creacion de un Grupo de Trabajo CPI con los perfiles previamente identificados.
Se recomienda que, para favorecer esta colaboracion, estgresentescomo minimo los
siguientes perfles:perfil técnico, perfil juridico, perfil interventor, perfil contratacién.

Se debe garantizar que se cubran todos los perfiles del equipo desde un enfoque
multidisciplinar. Asimismo, se debe asegurar la participacion del Grupo de Trabajo durante
todo el proceso, lo cual ayudard a definir con mayor claridad los requerimientos y
especificaciones funcionales del pliego de condiciones y facilitara la ejecucion del contrato.

Este enfoque de trabajo interdisciplinario trae consigo multiples beneficios para la
dependencia ejecutora, entre ellos, los dos principales son los siguientes:

9 Desarrollo de sinergias de trabajo entre areas.

1 Generacion de ideas desde diferentes disciplinas, esto es, gracias a la colaboracion entre
perfiles pertenecientes a diferentes dciplinas (ingenieros, sociélogos, entre otros.).
Este efecto se consigue a través de las siguientes actividades

o Apropiacién de la CPI dentro de todas las areas que facilitan la implementacion y
puesta en marcha del proceso de CPI.

o Creaciondeungrupd A O O1 OEDPI EAAAT OAOGS6 AA 1 A #0)

En concreto,en la etapa de planificacion se explicaran en detalle sguientes cuatro fases:
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® Q

Analisis de 2 Definicion y 3 Contrastar el reto
necesidades y priorizacién de con posibles
oportunidades oportunidades soluciones

Planificacion

Fuente: elaboracién propia

21.1.Analisis de necesidades y oportunidades

@ ¢

Andlisis de 2 Definicién y 3 Contrastar el reto
necesidades y priorizacion de con posibles
oportunidades oportunidades soluciones

Planificacion

Fuente: elaboracion propia

La identificacién denecesidades u oportunidades innovadoras, consiste etetectar en las
areas o sectores estratégicode la Administracion Publicalosretos innovadoresa los que
esta se enfrenta. Por otro lado, también existe la padbilidad de identificar las principales
necesidades y/o problemasala persona usuaridinal que aln no estan cubiertos o lo estan,
pero de una manera ineficiente.
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La siguiente imagen, hace referencia al cdmo lograr una correcta implementacién de la CPI
por medio de una adecuada identificacion deecesidadeau oportunidades innovadoras

Sera importante, por lo tanto, establecer una estructura que dé soporte a caddeulas

acciones anteriores:

gt

\\lz
B

Promover cambio cultural
hacia un modelo de CPI

C Inducir al establecimiento

de alianzas publico-privadas

O ~ © con la oferta tecnolégica

! ' Fomentar la identificacion

°{

de nuevas necesidades y
oportunidades de mejora

Fuente: elaboracién propia

1 Inducir al establecimiento de alianzas pubjidwadas con la oferta tecnolégica
Lanzando retos fuera dda Administracion Publicay permitiendo las soluciones aportadas
por terceros, desde un efoque de cooperaciérwin-win y dejando de lado la desconfianza.

Este tipo de alianzas permiten desarrollar proyectos que ponen soluciéon a un

reto de la Administracion Publicale manera creativa y exitosa. A continuacion,

se incluye un ideo que muestra como en Odenplag Estocolmo, llevaron a

cabo un proyecto para fomentar el uso de las escaleras, en lugar de las
mecanicag

Piano stairs TheFunTheory.corRolighetsteorin.se, www.youtube.com/watch?v=2IXh2n0aPyw
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Fuente: Piano stairsTheFunTheory.corRolighetsteorin.se

1 Promover un cambio cultural hacia un modelo de CP

Donde la actitud de los/aprofesionales de laAdministracion Publicasera clave, A OAAOE OOA
#0)o6 AOOU Aii pOAOOA pi O OI OAAI AEI AA AEEDG6N

La CPI es, por lo tanto, una politica publica que pretende apoyar a la inndvaegirivada
mediante el encargo de unaolucién innovadora por parte de ua entidad compradora

publica. De la misma formay bajo el lem@l 1 1T A OOAOAT AEisirdicras A& i POAI

observar como las politicas de innovacién desde la demanda (instrumentos aoha CPI)
poseen unimpacto hastal0 veces mayor que una politica o un apoyo desarrollado desde la
oferta (actuaciones como subvenciones o deducciones fiscaley) la probabilidad de
inversién y esfuerzo privado por parte de las empresas en |+D+i se puadiiplicar pordos?,

se pretende lograr un cambio de paradigma y un cambio de cultemlasadministraciones
para que comiencen a adquirir soluciones innovadoras que no existen en el mercado, con el
objetivo de satisfacer las necesidades y retos.

Para llevar esto a cabo, existediferentes vias de actuacionentendiendo estas como
estrategias que permiten lograda integracion entre la oferta y demanda, alcanzando una
colaboracién real en el desarrollo de los proyectos de |+D+i y logrando beneficios para ambas
partes.

Concretamente, existen dos vias que difieren principalmente en el sujeto que toma la
iniciativa en el ejercicio de innovacién, esto eda Administracion Publicao la oferta
tecnolégica. Se distinguen com€@PI proactiva y CPI reactiva:

2* OCDE, 2014. Modelo CobBouglas del esfuerzo privado en I+D

** Universidad de Valencia 20@809; Serrano Dominguez et al.
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’ S
No me vale lo que hay en el mercado y pido Solucion
que me fabriquen lo que necesito Oferta
(identificacion sistémica de necesidades L
latentes) tecnoldgica:
. startups, pymes,
Necesidad emprendedores
Me interesa lo que me proponen (gestion
Demanda de oferta no solicitada, catalogos de productos
entidades innovadores de agrupaciones empresariales o
publicas sectoriales)
\ . ’
Tt~ CPIREACTIVA . .- -7

i

A\

Creacion del grupo de trabajo

Fuente: elaboracién propia

o0 CPI Proactivaes aquella que se fundamenta en necesidadesportunidades quela

Admhistracién Publicareconoce que tiene y pretende que sean suplidas por
ofertantes del mercado de manerainnovador® . T 1T A OAT A 11 RNOA EAU
y pido que me fabriquen lo que necesito (identificacion sistematica de necesidades

1 AOGATL OAOGQd

Paracello, es necesarioestablecer consultascon el mercado durante la etapa de
profundizacion de las necesidades e identificacion de potenciales soluciones en un

entorno de innovacion abierta, haciendo participe al proveedor del disefio y
definiendo las especitaciones funcionales

Finalmente, en laprofundizacién de las necesidadesla Entidad Publicgpuede
apoyarse en una plataforma de gestion de oferta y demanda. Este tipe
plataformaspermiten acercar soluciones a retos planteados por lastidades, ya que
facilitan a las empresas presentaus propuestas yalasEntidades Publicasocializar
los retos.

No debe confundirse con las plataformas de contratacién puablica que son
instrumentos que permiten realizar licitaciones en condiciones de transparencia y
maxima concurrencia.

CPI Reactiva corresponden a una respuesta positiva que tiendas Entidades
Publicascomo comprador frente a las propuestas e ideas innovads que se

proponen desde la ofertaz ofertas no solicitadasO- A ET OAOAOA 11 NOA
(gestion oferta no solicitada, catalogos de productos innovadores de agrupaciones
Al DPOAOAOGEAT AG 1T OAAOI OEATI AdQo

LasEntidades Publicasenlagestion de las ofertas no solicitadaspueden establecer

un proceso sistematizado para aprovechar las ofertas innovadoras procedentes de
empresas u organismos de innovacién que, de forma proactiva, presentan
propuestas o ideas de nuevos productos o servicios.
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Se pueden crear ventanillas uras de recepcion de ofertas y disefiar un proceso de
seguimiento y evaluacién de estas por un grupo de trabajo multidisciplinar. De esta
manera, las ofertas presentadas de forma voluntaria por empresas, universidades,
centros tecnologicos y centros de innov@on, sin que exista un procedimiento de
licitacion lanzado, podran ser tenidas en cuenta pordatidad correspondiente.

Las buenas practicas internacionales muestran quentidades Publicasomienzan a realizar

una transicién desde la CPI ReactivéahiadCPI ProactivBe igual manera, es importante anotar

que una actitud reactiva por parte de la demanda abre espacios para recibir ideas y propuestas

que no han sido solicitadas; lo que significa una ventana de oportunidad para las empresas que
tenganSy &adz LIR2NIFF2f A2 ARSFa [[dS y2 KFely LRRAR?Z2
consideren pueden suplir una necesidad.

Un claro ejemplade entidad que ha puesto s
esta herramienta en marcha es el @ ‘ M A D RI D
Ayuntamiento de Madrid, promoviendo la

CPI tanto proativa como reactiva. A continuacién, se describen ambos
procesos:

0 Mesa de Innovaciére Innocasting, respectivamente;y cémo son gestionados?
0 Mesa de innovaciorg CPI Proactiva

El primer proceso presentado y puesto en marcha por el Ayuntamiento de Madrid endaa
de innovacion.Se trata de un foro que coordina la integracion de la innovacion en los &mbitos
que gestiona el Consistorio y que detecta sinergias entre los distinpmeyectos.

Esta mesa esta compuesta poepresentantes de las distintas areas de Gobiern&ntre sus
miembros permanentes estan también los gerentes de Informatica del Ayuntamiento de
Madrid (IAM), Empresa Municipal de Transportes (EMT), Madrid Destino,planta de
tratamiento de Valdemingomez, y Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo (EMVS). A la
mesa también pueden unirse el resto de los organismos y empresas municipales, bien con
caracter permanente, bien para proyectos puntuales.

El objetivo principa de la Mesa de innovacién epromocionar la Compra Publica de
Innovacion, sistemas, servicios, actividades y elementos con potencial de desarrollo, y
capaces de mejorar la prestacion de los servicios municipales.

La Mesa de Innovacion sesline trimestralmente y fomenta las iniciativas en materia de
ciudad inteligente en &mbitos como la calidad del aire, la movilidad urbana, la seguridad
ciudadana, o la prevencion y los cuidadpgntre otros.

o Innocastingz CPI Reactiva

3 Diario de Madrid: https://diario.madrid.es/blog/notasde-prensa/innovaciorestrategiaclave para-una-ciudad
mejor/
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Por otro lado, el Ayuntamiento de Madd puso en marcha el proceso danocasting. Se trata

de un proceso a través del cual seciben propuestas por parte de empresas, de proyectos
innovadores que solucionen necesidades de la ciudad de Madrid susceptibles de adquirirse
mediante CPI.

El proeso est4, a su vez, compuesto por cuatro fases diferentes:

1. Fase de propuestala empresa innovadora propone un proyecto que solucione un
problema de Madrid, describiendo el resumen de su idea.

2. Fase de evaluaciénlas propuestas son sometidas a la evaluacion de un comité
técnico. Este comité decide si la propuesta tiene interés para ser presentada a los
responsablestécnicos del &rea funcional del Ayuntamiento o si por el contrario es
rechazada.

3. Fase de audicionsi la propuesta es aceptada, se convoca a la empresa proponente a
una audicién privada para hacer una presentacion de 10 minutos del proyecto, para
ser sometida a preguntas posteriores.

4. Fase de CPEki el proyecto finalmente resulta de interés se estableem contacto
directo con el area responsable para valorar el inicio de un proceso CPI.

El proceso ddnnocasting se realiza mensualmenteesto es, consiste en una convocatoria
continua, siendo el dia 15 de cada mes la fecha limite de presentacién de pipse
susceptibles de ser evaluadas e incluidas en la audicion de dicho mes. Asimismo, el
Ayuntamiento de Madrid se reserva el derecho de cancelar las audiciones o posponer las
mismas si a su juicio, el nUmero o calidad de las propuestas es insuficiente.

Paa la identificacibn de problemas/necesidades se recomienda implementar de manera
paralela un proceso sisteméatico de CPI proactiva y CPI reactiva

La identificacion de necesidades a nivel interno se centra en contextualizar los problemas de
la Administracbn Publica que suponen retos significativos y que se podrian resolver a través
de la innovacion.

Esta identificacion de necesidades puede integrarse en el proceso de gestion de la innovacion
que la entidad desarrolle a nivel general y tiene que involucedas personas usuariaginales
o a laciudadania.

La vision @ la persona usuaridinal de los servicios que ofrezca la Administracion Puablica es
relevante en los procesos de gestion de la innovacion. En la mayor parte de los casos esta
vision suele serla sociedad y los diferentes sectores de la ciudadania que la componen
(persona usuaria finales).

4A1T U ATiT OAA ETAEAAAT DOAOGEAI AT OAh AO AA OO
OEET EET Co6 PAOA 1T A CAOOEe&T AA AOGOI O POI AAOIT O8

La identificacion de la necesidades puede llevarse a cabo a través de la realizacién de un

Taller de identificacion de areas de oportunidad y retos con las areas que ofrecen servicios

publicos en la Administracion e identificar tematicas de oportunidad donde, después, podran
identificarse los retos susceptibles de resolverse mediante CPI.
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La identificacion de las necesidades puede llevarse a cabo a través de la realizacion de un
Taller de identificacion de areas de oportunidad y retos con las areas que ofrecen servicios
publicosenla Administracion Publica identificar tematicas de oportunidad donde, después,
podran identificarse los retos susceptibles de resolverse mediante CPI.

Para realizar con éxito esta fase sera clave:

E #11 OEAAOAO 1 A EAOG&mdchveddelpracds, yadqhe daranilaA OA OO A O
vision ck la persona usuaridinal.

E #1171 OAO AIT AET AT EUAAT OAOGTAO AA 110 OAI 1T A«
identificacion de necesidades.
A continuacién, se propone laestructura de un taller para realizar la identificacion de
necesidadegde una forma correcta y ordenada:

Etapas para la
identificacién { Seleccion de éarea de

de retos oportunidad
1 Identificacién de mejoras

9 Definicién de retos CPI

Fuente: Elaboraciompropia

SELECCION DE AREA DE OPORTUNHDADBjetivo sera el de encontrar aquellos problemas
gue valga la pena resolver, y oportunidades realmente retadoras para las empresas
solucionadoras.

Para la correcta identificacién de los retos
innovadores se debe realiza una mira
interna (plantilla de trabajotrabajadores),
una mirada externa (proveedoregyersonas
usuaris o clientda) y una mirada periférica
(entorno).

MIRADA INTERNA

Problemas,
dolores,
restricciones,
posibitidades, retos
internos, suefios

Fuente: elaboracion propia

A continuacién, se enumeraran y se cubrird una matriz de priorizacion, puntuando los retos
por:

1 Componente innovador.
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2. CAPACIDADES Y HERRAMIENTAS EN EL PROCESO DE CPI

1 Desarrollo de la industria.
1 Capacidad de medicién y generacion de indicadores.
1 Impacto en el bienestar de la ciudadania.

* * Reto 1
3 puntos 2 puntos | punta

Tiene componente innovador
Plantea un problema/ necesidad
con alcance apropiado

Afecta claramente a alguien
(persona usuaria)

El beneficio de resclver el reto es
superior al coste del problema

Capacidad de medicién y
generacion de indicadores

Contribuye al Desarrollo del
tejido productivo de la
Comunitat Valenciana

¢Queé reto se prioriza?
Fuente: Eleboraciénpropia

1 IDENTIFICACION DE MEJORASjetivo es el de identificar posibles oportunidades
existentes.

Para ello de se deben seguir tres sencillos pasos:

EHONEGE v

;Coémo es ahora el ;Cual es el escenario i Qué debemos

proceso seleccionado? ideal? cambiar para alcanzar
ese escenario ideal?

1. ¢Como es ahora el proceso?

Para hacer un correcto analisis del proceso actual os recomendamos elaboramapa de
contacto.

2. ¢Como se hace?

Primero se dibujard en un papel el proceso del area de interés seleccionada de cambio
(Maximo 4/5 hitos).

A continuacion, se describiran las agidades que se desarrollan en cada uno de los hitos
identificados (listados o graficados)

Con criterio propio, se deben identificar cuales son susceptibles de cambio (Méximo 4/5
actividades)

GENERALITAT 13
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AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Escenario Actual

Hitos

L%,
2

Actividades

3. ¢Cual es el escenario ided¥artiendo del mapa Escanario ldeal
elaborado nicialmente en el primer paso, se
elaborara un mapa del escenario ideal
siguiendo la misma estructura de hitos Y

actividades.

Hitos

_ Actividades

T

4. ¢Qué debe cambiar para alcanzar ese escenario id€afiendo del mapa de puntos
de contacto inicialmente elaborado y del esoario ideal general identificado en el
segundo punto, se identificardn cuales son los motivos o causas que impiden alcanzar
la situacion ideal.

DEFINICION DE RET@®mo resultado del andlisis del estado actual e ideal del area de
oportunidad se podrandefinir los retos.

Los retos se podran formular siguiendo una sencilla férmula de oportunidad de innovacion,
para ello se deben tener claros cuatro puntos fundamentales:

9 Accién que se quiere cumplir

ﬂ S|tuaC|én que se desea :éoqm:;\;’:r::.LJ-E‘ZL;I\‘EJIiulwpm +lafel [situacién a interveni] + de [detalles que acotan] + en
cambiar
iComo la
1 Los detalles que laacotan de
.. en
i EI objetivo que se desea N
lograr

211.2Definicidon y priorizacion de oportunidades

% GENERALITAT , 14
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® | Q [9

’I Andlisis de 2 Definicién y 3 Contrastar el reto
necesidades y priorizacién de con posibles
oportunidades oportunidades soluciones

Planificacion

Fuente: Elaboraciémpropia

La fase de profundizacibn de las necesidades se basa en conocer q@é
elementos/productos/servicios existen en el mercado, cuales son las tendencias tecnoldgicas
y quiénes son los expertos en un determinado sector, entre otros.

En el caso de la CPI, tener este conocimientargfundizar en mayor medida las necesidades
cobra una importancia mayor. Esto se debe a que, para que un reto sea susceptible de
resolversemediante CPI, este ademas de presentar otras caracteristicas, tal y como se vio en
el Médulo I.Fomento de la cultura de innovacién abierta y Cidbe ser INNOVADOR

Ante este hecho, ademas, hay que tener en cuenta que actualmente nos encontramos ante
un escenario en continuo movimiento que nos obliga a pensar de una manera totalmente
distinta.

d.O QUE ANTES SUCEDIA EN MAS DE UNAAGENEZRACION
SEPRODUCE ENS®IMND 15 ANQS

Fuente: Euroresidentes

se/mantuviera
en el ranking por 60 afos.

sOlo 12,5 afnos

Fuente: Banco Iberoamericano de Desarrollo (BID)
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2. CAPACIDADES Y HERRAMIENTAS EN EL PROCESO DE CPI

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Para una magr profundizacién de la necesidad se proponkevar a cabo un ejercicio de
comprension profunda de los &mbitos priorizados, que permitiram mayor entendimientq
caracterizar y conocer desde diferentes perspectivas as bersonas usuariss, ciudadaniao
clientelade beneficiarios del producto o servicio.

Una vez identificado el problema, necesitamos desarrollar una compresion clara y profunda
de este complicado problema o situacion, se trata de reinterpretar la informacion que
tenemos. Esto gudara a no proyectar lo que ya se conoce, identificar y tener en cuenta el
contexto, y tener en cuenta las preocupaciones que estan en el trasfondo.

Problema

Fuente: Elaboraciémpropia

Para ello, se llevaran a caltres acciones: creacién de perfiles deersonausuaria completar
el perfil depersona usuarigy la propuesta funcionay sintesis del analisis interno:

1 Creacion de perfiles dgpersona usuaria

Para la creacion de los diferentes perfiles persona usuariase deben determinar diferentes
parametros con el objetivo de obtener un resultado lo méas detallado.

Creacion de perfiles

‘ g ‘ g Nombre
2000 .
0

e Situacion laboral
DO

* Situacién familiar
* Motivo de uso del producto/
1 Completar el perfil depersona usuariay la propuesta funcional

servicio

@0@

Fuente: Elaboraciompropia

Una vezdefinidos los perfiles dgersona usuariay cumplimentada la informacién para cada
tipologia d, es el momento daunar la propuesta funcional con el perfileda persona usuaria
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é Qué quiereo

_lU

v
»

espera?

O —

Para ello se debe llevar a cabo un analisis de diferentes &mbitos desde la vigitangersona
usuariaseleccionag:

o

Frustradones: describe emociones negativas, costos y situaciones indeseables, y
riesgos que en su experiencia comgersona usuariapudieron haber tenido
anteriormente, durante y después de llevar a cabo una tarea o trabajo

Alegrias A OAOEAA 11 0 AAT AEZAET O K

01T OPOAT AAOI A8 %OOT ET AI OUA OT A OOEI
positivas y ahorro de costos:

OA OO Al EAT OA

EAAA ££O
¢Qué quiere o esperaA AOAOEAA AOPAAp £AAAT AT OA & O1 AOOU
persona usuariaEsto podria ser las tareas que estan tratando de realizar y completar,

los problemas que estan tratando de resolver o las necesidades duetan de
satisfacer.

Aliviadores de frustraciones:describe como la solucién alivia los dolores das
personas usuariss. Cémo eliminan o reducen emociones negativas, costes y
situaciones indeseables y riesgos que en su experiencia pudieron haber tenido
anteriormente, durante y después de llevar a cabo una tarea o trabajo.

Z ~ s 2z A ~ o~

Creadores de alergiasdA OAOEAA Agi 1T 1 A O1 1 GApesdnasAOAA AAI
usuarias. ¢Como podria sorprendeth ET AT OUAT AT OT A OOEI EAAA &
sociales, emociones psitivas y ahorro de costos?

Productos y servicios¢, Qué solucion (producto y/o servicio) le ayudardagpersona

usuariaa satisfacer una necesidad basica (realizar un trabajo funcional, social o
emocional)?

% GENERALITAT , 17
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Una vez realizado este ejercicio, se debe compger el contexto interno del reto teniendo

en cuenta la realidad de la Administraciébn Publica, el conocimiento y la experiencia del
mismo, para ello podemos utilizar la herramienta de sintesis de andlisis interno, que ayudara
a contextualizar el problema,entendiendo las condiciones particulares, restricciones
esfuerzos realizados y los resultados e impactos que se esperan alcanzar con las soluciones.

Para ello se propone el cumplimiento de las siguientes tablas:

EXPECTATIVAS

“éCémo..7" - Conocer ...
- Generar ...
- Incrementar...
- Integrar ...

Fuente: Elaboraciémpropia

CONDICIONANTERESTRICIONES

“éComo..?" - Permitir ...
- Aprovechar...

- Conectarse...

Fuente: Elaboraciémpropia

CRITERIOS DE PERTINENCIA

“¢Cébmo ...7" El reto estd alineado con una o algunas lineas estratégicas de la entidad/comunidad

El reto supone mejora en la prestacion de servicios del Administracion Publica

El reto supone un ahorro de costes en...

Las soluciones existentes en el mercado, de manera preliminar, no responden a la
necesidad especifica del reto y por ello no se puede adquirir de manera inmediata

Existe capacidad de respuesta de la oferta tecnoldgica local para solucionarlo
- Se necesitard la colaboracion de empresas externas

Fuente: Elaboracion propia

9 Sintesisdel analisis interno.

Una vez comprendido el contexto interno del reto, se debe realiza run ejercicio de sintesis
del mismo, se propone la elaboracion de una ficha donde se contemplen todos los ambitos
estudiados:

% GENERALITAT , 18
Q VALENCIANA %ﬂ\l i b



2. CAPACIDADES Y HERRAMIENTAS EN EL PROCESO DE CPI

Cudles son las caracteristicas del
problema que deben tenerse en cuenta
para disefiar la oportunidad de
innovacion y el posterior concepto de
solucién (manuales especificos,
procedimientos internos, normativa)

Detalla todas las iniciativas ya
realizadas y que ponen un procedente
sobre éxitos y fracasos . Andlisis de las
lecciones aprendidas, buenas practicas
y factores que llevaron al fracaso (si lo
hubiera)

Fortalezas internas que pueden
favorecer el disefio de
oportunidad de innovacion.

una

Representa las barreras que se puedan
identificar de manera interna sobre el
problema (recursos escasos, poco
conocimiento del tema por parte de
las personas de la Administracidn
Publica, especificaciones
condicionantes)

Debe responder a ¢ Qué resultado espero
obtener? Se debe tratar de mantener claro el
impacto esperado en términos cuantitativos, en
lo posible. En caso contrario cualitativo pero
que represente un verdaderoimpacto en el

usuario

Hallazgosy aprendizajes insumo parala “Ficha de necesidades preliminar”

Fuente: Elaboracion propia

2.1.1.8ontrastar el reto coposibles soluciones

Ty

Analisis de

1
2 Definicion y 1

3 Contrastar el reto

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

necesidades y priorizacion ded con posibles

oportunidades oportunidades\\ soluciones
\ /
\\ 7
S . 2

Planificacién N V4

s
=

Fuente: Elaboracion propia

La Vigilancia Tecnol6gicaes un proceso organizado, selectivo y sistematico para captar
informacion del exterior y de la propia organizacion sobre ciencia y tecnologia, seleccionarla,
analizarla, difundirlay comunicarla, para convertirla en conocimiento con el fin de tomar
decisiones con menor riesgo y poder anticiparse a los cambias vigilancia tecnoldgica es

4 Familia de normas UNE 166000

?ﬂ\l
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AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

necesaria para continuar con el proceso de concrecion de necesidades ya que permitira
visualizar si la solucién ya existe en el mercado,apivel de desarrollo tiene y si se posibilita
desarrollar un proceso de CPI para adquirir soluciones diferenciales.

Los ejercicios de Vigilancia Tecnolbgica se centran en recopilar informacién relevante de
bases de datos y patentes, publicaciones, investigaciones, informes de tendencias o
informacion disponible en Internet.

Del mismo modo, se consulta con agentes de investigacion o agentes del ecosistema de
emprendimiento (startups) para analizar los proyectog investigaciones que se estan
impulsando por parte del sector privado en los ambitos de trabajo del proyecto de CPI.

Los principales beneficiogue laVigilancia Tecnoldgicaporta a aquellasEntidades Puablicas
que la implantan son:

1 Permite a laentidad anticiparse a los cambios, ver lo que va a venir y hacia dénde
deben enfocarse los esfuerzos.

i Dala posibilidad de potenciar la I+D+i.
1 Facilita el progreso de la organizacion y, por consiguiente, de la sociedad.
1 Ayuda al logro de la sstenibilidad de la innovacion.

Asimismo, debendiferenciarse los cuatro tipos de vigilancia: comercial, del entorno,
tecnolégica y competitiva

- Competidores - Proveedores
- Sustitutos " : - Clientes
Competitiva Comercial
- Mercados
- Materiales - Social
) PI'O(.:|UCCIOI'I Tecnolégica Entorno ) LEgaI
- Equipos - Cultural
- TIC - Ambiental
- Politico
- Talento

Fuente: Elaboraciémpropia

Aunqgue se recomienda la realizacion de los cuatro tipos para ampliar el conocimiento de
cualquier entidad, también es cierto que, para conocer el estado del arte de tecnologias,
servicios y otros, la principal Vigilancia es la tecnoldgica.

En el caso de ma Administracion Publicgpequefia, a veces puede ser complicado realizar
procedimientos y llevar a cabo estos informes, sobre todo debido a problemas de
infoxicacion(intoxicacion por exceso de informacion)
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Si bien se puede realizar un ejercicio §égilancia Tecnoldgicaglobal (utilizando la Norma

5. % WYwYpPPP AiTil OcbOpAoqh AQEOOA 1 A bPi OEAEI EAA
enfocados y especializados en los aspectos relacionados con las necesidades de CPI
identificadas.

#1117 OAATIT AT AAAEeT 8
ocoaTodo es Pdompilodn tlcamstreid
Evita la infoxicacion informacion estratégica

1 Informes de Vigilancia Tecnol4gica
El resultado del ejercicio de Vigilancia Tecnoldgica asociado a cada uno deokibles retos
de CPI, es el Informe de Vigilancia Tecnoldgica.

Hasta que no se verifique que la solucién al reto no esta en el mercado y que, por lo tanto,
supone la necesidad de llevar a cabo ejercicios de investigacién, desarrollo y/o innovacién; no
se puede determinar si una necesidad/reto puede resolverse mediante CPI.

A través de este informe, por lo tanto, se muestra el estado de las tecnologias implicadas y
existentes, disponibles y/o emergentes, en el campo del reto, concluyendo si este es
innovador o no.

Un ejemplo de un indice que puede conformar un informe de Vigilancia Tecnoldgica es el
siguiente:
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2. CAPACIDADES Y HERRAMIENTAS EN EL PROCESO DE CPI

Fuente: Elaboraciémpropia

o Elapartado deAntecedentes y contextodebe explicar en qué consiste el reto
y las necesidades identificadas y el contexto de su identificacion.

o0 ElObjetivo del informe debe explicar su afan por mostrar el estado de las
tecnologias implicadas y existentes, disponibles y/o emergentes relacioasd
con la busqueda.

0 LaMetodologia de busquedaexplica en qué etapas principales se ha dividido
la metodologia del ejercicio de Vigilancia Tecnoldgica. A modo de ejemplo,
estas pueden ser:

A Etapa l.ldentificacion de bases de la busquedéEsta primera et@a
se centra en la identificacion del problema/ necesidad/ tecnologia en
1A NOA AAOGAO 1T A AT ONOAAA8 51 A OAU
necesario definir los criterios, especificaciones o requisitos que debe
presentar la tecnologia o solucién quse busca en el mercado y

concluir si esta existe o no; y en caso de hacerlo, en qué grado.
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A Etapa ll. Busqueda de fuentes de informacion secundariaslLa
segunda etapa consiste en la bisqueda exhaustiva en fuentes de
informacién secundarias como, por ejenip: patentes, articulos y
literatura tecnoldgica, proyectos de I+D financiados publicamente,
transferencia y oferta/demanda de tecnologia, plataformas de
innovacién abierta, otras bases de datos sectoriales/especializadas
en la materia y sitios webs de lasrganizaciones mas relevantes
(empresas, universidades, etc.).

El objetivo de esta busqueda es evaluar si las especificaciones estan
0 no disponibles en el mercado, y en tal caso, quiénes serian los
expertos, lideres o proveedores cuyas soluciones cumplasuperen
dichas especificaciones.

A Etapa lll Contacto con fuentes de informacién primariag?or altimo,
la tercera etapa se centra en el contacto exhaustivo con las fuentes
de informacién primarias. El objetivo de esta es contactar con los
principales ideres, expertos del mercado e inventores y/o tecnélogos
identificados en la etapa Il, 0 que puedan ser identificados durante el
proceso; para contrastar la informacion obtenida previamente.

Mediante estas comunicaciones se pretende confirmar las
conclusbnes obtenidas en la etapa Il, conocer el estado del arte de la
tecnologia en la que se centra el ejercicio de Vigilancia Tecnoldgica y
determinar, en base a los criterios de busqueda definidos, si en el
mercado existe lo que estamos buscando o no, y ersoade existir,

en qué grado o estado de la técnica se encuentra.

0 Las Caracteristicas generalesde la necesidad deben detallar: en qué

GENERALITAT
VALENCIANA

areas/sectores se centra, la raiz del problema, y cualquier caracteristica de
interés que complemente el reto y ayude enlegjercicio de Vigilancia
Tecnoldgica.

Los Resultados del ejercicio de Vigilancia Tecnolégi¢adican la evaluacion
del estado del arte de las principales soluciones, con su nivel de desarrollo y
los principales expertos. Asimismo, recogen las principales soluciones y
tecnologias analizadas.

A continuacién, se incluye un ejemplo de ficha a utilizpara mostrar y
comparar las soluciones y tecnologias comparadas. En el mismo, se incluyen
tanto apartados que detallan las caracteristicas de la tecnologia/solucion
analizada, como la verificacion de si cumple con las especificaciones definidas
por la Administracion PuUbicgpara dar solucién a la necesidad identificada:
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AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Fuente: Elaboraciémpropia

0 LasConclusionesdeterminan si la necesidad finalmente puede constituir un
reto de CPI o no, asi como los motivos que justifiquen esta decision. En el caso
de que la VT concluya que la necesidad no constituye un reto G&l,
administracion pubicgoodra considerar dos alternativas de actuacion:

A Iniciar un procedimiento de compra publica comercial, a través del
cual se contrate el resultado identificado en el egcio de VT

A En caso de que las hubiera, identificar fruto de la VT, cudles son las
tendencias actuales en el ambito de la necesidad identificada que
permitiria ala administracion pubicgoder incorporar caracteristicas
innovadoras a la necesidad identifada previamente.

0 LosAnexosdeben incluir los conceptos y estrategias de busqueda seguidos
en el ejercicio de Vigilancia Tecnoldgica. De la misma forma, deben contener
los sitios web y fuentes de informacion empleadas, los articulos, documentos
y conferencias de interés localizados, entre otros.

Por ultimo, es importante mencionar que, en laresente fase debe trabajar conjuntamente
el Grupo de Trabajo creado para esteon una especial implicacién de los perfiles técnicos
gue lo componen por el contenido que se trabaja en esta fase.

{1 Instrumentos de financiacion nacional e internacional de la CPI
Una vez definida la necesidad, analizado el componente innovador a travédadVigilancia
Tecnoldgica, es momento de decidir si el proyecto de CPI se financia con fondos propios o si
se opta por financiacion externa y creada para proyectos de CPI, para ello, a continuacion, se
detallaran las posibilidades de financiamiento extea que permitan contribuir a financiar la
inversion de la intervencion en CPI.
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El andlisis del tipo de financiacion con el que se va a sustentar el desarrollo del proyecto de
CPI puede iniciarse a través de una reunién del Grupo de Trabajo en la queise ehalcance
del proyecto y se realice una estimacion presupuestaria.

Una vez que la estimacion presupuestaria esté hecha, se debe decidir junto con los perfiles
mas estratégicos delAdministracion Publicasi se solicitara financiacién externa para el
proyecto, y en ese caso, qué tipo.

A continuacion, se incluye un resumen de los diferentes instrumentos de financiacion
nacional e internacionapara emplear en proyectos de CPI.

i

A\

0 Horizonte Europa.
0 Programas Operativos FEDER Regionales en cada CCAA.
0 Next Generation

La financiacién de CPI presenta alternativas relacionadas con financiacién procedente de
los fondos de la politica de cohesion de la Union Europe&ondos Estructurales y de
Inversién Europeos (Fondos EIE) a través de su aplicacién, a nivel natioregional, en

los programas correspondientes. Junto a los Fondos EIE, e impulsados por gestién
directa de la Comision Europea (u organismos dependientes de ella), se encuentra el
programa de innovacién Horizonte 2020 (H2020 u Horizon2020, por su dem@amtion en
inglés), heredero de los antiguos programas marco de investigacion e innovagidgrara

el nuevo periodo Horizonte EuropaSe trata de fuentes financieras basadas en
programas que cofinancian, es decir, que otorgan un porcentaje de financiaciohrs el
coste global elegible del proyecto de CPIly que, en la totalidad de los casos, requieren un
adelanto del dinero por parte del organismo que promueve la CPI para solicitar,
posteriormente, el retorno del porcentaje correspondiente de la inversibnakzada.

Se trata, por tanto, de varias fuentes de financiacion con diferente sistema de gestion y
diferente acceso a los fondos disponibletal y como muestra la siguiente imagen

v v

Progran::aEsDOE:eratwos Programas MRR
Operativos FEDER

Plurirregionales
(Cestidn estatal +
CCAA)

Plurirregionales
(Gestién CCAA)

Programa: Impulso a la
Programa Compra Publica
Operativo Innovadora (AVI)

FEDER 2021-2027

Programa Operativo

: Programa
1+D+i pory para el g

Operativo

beneficio de las FEDER 2014-2020

empresas (Lineas FID-
Fomento de la
Innovacidn desde la
Demanda)

Fuente: Elaboraciémpropia
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La anterior imagenmuestra lostres caminos principales de acceso para Administraciones
Puablicas: uno a través de una gestion directa de la Comisiitro a través de la gestion por
parte de las autoridades nacionales de cada Estado miemfdonde la gestién es realizada
por la Administracion General del Estado (AGE) y/o por las Comunidades Auténomas
(CCAA.), segun correspondpy otro por elPrograma Impulso a la Compra Publica Innovadora
impulsado por la Agencia Valenciana de Innovacién (AVI)

Horizonte Europa021-2027

La Unién Europea ultima el programa Horizonte
Europa, una iniciativa para el fomento de Ia
investigacion y la innovacion con un presupuesto dg
cien mil millones de euros.

Se trata de la iniciativa principal de la Unién Europex
para elfomento de la investigacion, desarrollo e
innovacién desde la fase conceptual hasta la

introduccion en el mercado, y sirve de complemento a la financiacién nacional y regional.
Concretamente, financia la preparacién y realizacién dé’royectos de Compra Publica

PreAT | AOAEAT jo#080Q U 00T UAAOI O AA #1101 BDOA o071 Al
trasnacionales

Hace algunos meses, la Comision y el Parlamento europeos, llegaron a un acuerdo provisional
respecto a Horizonte Europa, el futuro Programa Marco de Investigatie Innovacion de la
Unién Europea para el periodo 202027 que constituye la prolongacion del programa
Horizonte 2020.

Para el septenio 20242027 la UE ha fijadtres pilares queseran en los que la UE hara una
mayor aportacion

1. Ciencia excelente a través del Consejo Europeo de Investigacién y proyectos
disefiados por profesionales de la investigacigal Programa Marie Curie y el acceso
a infraestructuras de Investigacion.

2. Desafios mundiales y competitividad industrial europea: con seis clUstatemterés:
a. Salud
b. Cultura, creatividad y sociedad inclusiva
c. Seguridad civil para la sociedad
d. Mundo Digital, Industria y Espacio
e. Clima, energia y movilidad

f. Alimentacién, bioeconomia y recursos naturales, agricultura y medio
ambiente

3. Europa Innovadora

Estas invesiones estan dirigidas a Consorcios de al menos 3 entidades independientes de 3
Estados Miembros, de los cuales al menos 2 compradores publicos y tiene un presupuesto
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OAOEAAT A AAnax $nllidite Bsiablecithyue se define en cada convocatorijdas
cudles tienen una duracion de 1 a 5 afos.

Los ambitos para los que pueden establecerse asociaciones europeas institucionalizadas son:
1 Innovaciones en materia de salud
Tecnologias facilitadoras y digitales principales
Metrologia

Tréafico aéreo,aviacion y ferrocarril de la UE

Hidrégeno y almacenamiento de energia sostenible

1
1
1
I Soluciones sostenibles de origen biolégico
1
1 Movilidad conectada y limpia

1

PYMES innovadoras

Funding and tenders (1028) @ Needhelp? | £ Ry Sortby

[# Match whole words only

Better understanding of the impact of risk factors and health determinants on the development and
progression of cancer

~ GRANTS ~ TENDERS OIS 202 A .

n Eurape (HORIZON| Status.

d Innovation Actions Deadline model

Opening date 22 December 202 Deadline date 26 April 2022 17:00:00 Brussels time

Develop new methods and technologies for cancer screening and early detection cator roposa) (R
Programme forizon & (HORIZON| Status Open for submission
Type of action HORIZON Rese d Innovation Actions Deadiine model single-stage
Opening date December 2( Deadline date 6 Apr 00:00 Brussels time
Jramme p Develop and validate a set of quality of life and patient preference measures for cancer patients and all for peoposal ) @
Select a Frogramme part. s survivors
N ICER
Programme Horizon Eutape (HORIZON| Status Open for submission

Type of sction HOH and Innevation Actions Deadline model single-stage

Opening date 22 December 202 Deadline date 26 April 2022 17:00:00 Brussels time

Concretamente los tipos de acciones y el porcentaje de financiacion de proyec®€£dmpra
Publica de Innovacién son:

1 Acciones de coordinacion y apoyodonde latasa de financiaciénes del 100%
financiando Unicamente las actividades de coordinacion. igjgo: preparacion de
PCP o PPI por un grupo de compradores (identificacion de déssfcomunes,
consulta de mercado con la industria antes de iniciar PCP o PPI,.eSin) embargo,
las acciones de coordinacion y apoyo no dan acceso a la cofinanciacion de la UE para
adquisiciones de PCP o PPI

1 Acciones PCP donde latasa de financiaciones del 100% S proporciona
cofinanciacion de la UE para las compras PCP (una adquisicion de PCP conjunta por
accion) y para las actividades de coordinacion y creacién de actividades de
networking. Ejemplo: preparacion, gestiony segiimiento a la convocatoria de
licitacién de PCP, sensibilizacion y formacion
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1 Acciones PRIdonde latasa de financiaciéresdel 50%Se proporciona cofinanciacion
de la UE para las compras PPI (una adquisicién de PPI conjunta por accién) y para las
actividades de coordinacion y creacion de actividades de networking. Ejemplo:
preparacion, gestion y seguimiento a la convocatoria de licitacion de PPI,
sensibilizacion y formacién

Los proyectos son elegidos con base en los criterios de elegibilidad que responetamayor
medida a los siguientes:

1 Un desafio comun sobre el que se centrar4 el PCP/PBEemplo: nueva solucion
necesaria para mejorar la eficiencia energética de los centros de datos

1 Indicadores de desempefio (mejoras en calidad, eficiencia, etc.) para RCP/PPRI
Ejemplo: objetivo de mejora de la eficiencia energética en minimo un 30%

1 Prueba de cémo el reto encaja en la estrategia de innovacién, o en los planes de
compradores participantes Ejemplo: el comprador a/b/x pretende actualizar los
centros dedatos x/y/z para 2018

1 EIl presupuesto solicitado por cada participante, y el plan para la preparacién y
ejecucion de contratacion junto con las actividades de coordinacion y networking

Programas FEDER Regionales

El Fondo Europeo de Desarrollo RegionaHPBER) tiene como objetivo fortalecer la cohesién
socioecondmica dentro de la Union Europea corrigiendo los desequilibrios entre sus
regiones. Financia operaciones para el desarrollo de productos o servicios innovadores
adquiridos por parte de compradores fiblicos a través del mecanismo de CPIl. Las
operaciones podran cubrir: desarrollo, validacibn y puesta en servicio de soluciones
innovadoras; costes de preparacién, gestion, evaluacion, etc. de las licitaciones; asistencia
técnica del organismo con sendarfanciera, directamente o a través de tercerod.os
Programas FEDER Regionales se desglosan eRregrama Operativo |1+D+i por y para el
beneficio de las empresas (Lineas FEbmento de la Innovacion desde la Demandagn dos
septenios distintos, 2012020 y 2022027, con especificaciones diferentes:

Programa Operativo |1+D+i por y para el beneficio de las empresas (LinEasEHdo de la
Innovacién desde la Deman@#)21-2027

====m Eg uninstrumento de financiacion de apoyo del MCIN, medianemnticipos
reembolsables FEDER, a los organismos publicos CCAA para el desarrollo de
proyectos innovadores, en los que una parte relevante del mismo pueda
[ generar contratos CPton el fin de:
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1 Mejorar los servicios publicos, en términos de eficacia o efiu@.

1 Mejorar lainnovacién y la competitividad empresarial, atrayendo fondos para la [+D+i
empresarial mediante contratacion.

1 Reforzar la comercializacion de la innovacién empleando al cliente publico como
cliente lanzador o de referencia.

9 Estimular el emprendimiento y la innovacion, particularmente de las PYME.

La prioridad de inversion de la Linea FIP| es el fomento de la inversion empresarial en
I+D+, y desarrollo de vinculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigacion y
el sector ce la ensefianza superior, mediante:

1 El fomento de la inversién en el desarrollo de productos y servicios.

1 La transferencia de tecnologia, la innovacion social, la innovacién ecoldgica, las
aplicaciones de servicio publico, el estimulo de la demanda, laricogexion en red y
las agrupaciones.

1 Lainnovacion abierta a través de una especializacion inteligente.

1 Elapoyo alainvestigacion tecnolégica y aplicada, lineas piloto, acciones de validacion
precoz de los productos, capacidades de fabricacion avanzadaiynera produccion,
en particular, en tecnologias facilitadoras esenciales y difusion de tecnologias
polivalentes.

Se prevé que los costes subvencionables sean: desarrollo, validacién y puesta en servicio de
soluciones innovadoras y costes de gestion, pra&racion y evaluacion de las licitaciones CPI.
Concretamente, se desatinaran un 70%atamprasa compras publicas de innovacion.

El procedimiento de seccién de operaciones sera:

1 Presentacién de solicitud de ayuda cuando publiguen convocatoria de ayudas
(concurrencia competitiva)

1 Evaluacién de 5 criterios basicos que deben cumplir las operaciones.
1 Seleccion de operaciones por un Comité de Seleccion
1 Resolucién convocatoria de ayudas

Y, mas concretamente los criterios de seleccién de operaciones:

1 Concordanciacon los objetivos de la RIS3 y adecuacion a los objetivos de la estrategia
de la institucion solicitante.

1 Contribucion al desarrollo socioeconémico, a la competitividad del tejido empresarial
del entorno, a la mejora de los servicios publicos y a la in@gon del sistema de
cienciatecnologia-empresa.

i Capacitacion empresarial mediante el empleo de diferentes mecanismo de CPI.
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1 Analisis costebeneficio (valor VAN mayor o igual que cero en periodo cémputo
maximo de 4 afios)

1 Contenido de I+D+i (evaluacion ingendiente favorable)

Més informacion en:https://www.ciencia.gob.es/Innovar/Comprapublica-de-la-innovacion-
LineaFID.html

Periodo20142020

El Fondo FEDER centra sus inversiones en varias areas prioritarias clave, si bien, en el periodo
de programacion 2012020 la mayor dotacion de fondo$ue en los ejes de Innovacién e
investigacion (Eje 1) y apoyo a las pequefias y medianas empresas (Pymes) (Eje 2). Esto se
conoce como«concentracion tematica»:

INNOVACION E
INVESTIGACION
APOYO A LAS
PEQUENAS Y Temdticas
MEDIANAS PROGRAMA DIGITAL
FEDER

EMPRESAS (PYMES)

ECONOMIA DE BAJAS

EMISIONES DE CARBONO Uni6n Europea

Fondo Europeo
de Desarrollo Regional

Fuente: Comision Europea

Los recursos del Fondo FEDER asignados a estas prioridades dependeran de la categoria de
cada region.

1 enlas regiones mas desarrolladas, al menos un 80 % de los fondos debe centrarse en
dos de estas prioridades como minimo.

1 en las regiones en transiciérgl limite minimo es de un 60 % de los fondos.

1 para las regiones menos desarrolladas, el minimo es del 50 %.
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2 Balearics

COFINANCIACION FEDER ]

. [ 50% - MAS DESARROLLADA }
9 v 4‘) . [ 60% - TRANSITORIA ]
%7 @

Islas Canarias . [ 80%- MENOS DESARROLLADA ]

Ademas, algunos de los recursos FEDER deben destinarse especificamente a proyectos de
economia de bajas emisiones de carbono:

0 en lasregiones mas desarrolladas: 20 %.
0 en las regiones en transicion: 15 %.
0 en las regiones menos desarrolladas: 12 %.

Por otro lado, existen caracteristicas territoriales especificas ya que el Fondo FEDER presta
especial atencion a las caracteristicas espexaf de cada regién. La accion del Fondo FEDER
se ha disefiado para reducir los problemas socioeconémicos y medioambientales en las areas
urbanas y se centra especialmente en el desarrollo urbano sostenible. Es por ello, que al
menos un 5 % de los recursogld~EDER se reserva para este cometido, a través de las
«acciones integradas» gestionadas por las ciudades.

Las zonas desfavorecidas por causas naturales desde el punto de vista geografico (zonas
remotas, montafiosas o poco pobladas) se benefician de uatamiento especial. Por ultimo,

las zonas ultraperiféricas también se benefician de la ayuda especifica del FEDER para
solucionar los posibles inconvenientes debidos a su lejania.

Un ejemplo de proyecto financiado con Fondos FEDER es:
4 G )

Osakidetza

Desarrollo de Teki: una solucién basada en Microsoft Kinect16 para facilitar el

autocuidado y teleasistencia a pacientes crénicos en sus propios domicilios. Teki

ofrece un espacio de interaccion natural en el que el paciente interactia con su
\médico simplemente con ubicarse frente a su televisor. )

Fuente: OsakideszServicio Vasco de Salud,

www.osakidetza.euskadi.eus/r85ckcmpn05/es/contenidos/informacion/teki/es_teki/tek .html
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El acceso a financiacion de una Administracion Publica a Fondos FEDER Regionales se
describe a continuacion:

12 Fasela Administracion Pabtia negocia con la Unidad de Fondos FEDER para conocer si
esta previsto promocionar la CPI en alguno de sus ejes (en caso de no existir actualmente) y
que ellos sean receptores de esos fondos los que todavia no hay instrumento.

22 Faseel instrumento idealseria una ayuda canalizada a través de convenio (Capitulo 7
Transferencias de capital; y por tanto no computa como deuda publica). Este convenio se
firma entre la Administracion Publica y la organizacion gestora de los Fondos FEDER.

32 Faseuna vez fimado el convenio, la Administracién Puablica realiza una orden de ayudas
gue se articula a través de un proceso de concurrencia no competitiva (bolsa abierta para
presentar proyectos) y asi obtener la financiacion.

En esta alternativa de financiacion, se maalizado elanalisis del grado de adecuacién a la
CPI de cada uno de los Programa Operativo FEDER Regional, por Comunidad Auténoma.

Para este andlisis se han tenido en cuenta, dentro de los Programas Operativos FEDER
Regionales, los Obijetivos Especifis@ue contemplan la Compra Publica de Innovacion, asi
como aquellos que fomentan la I+D+i y podrian incorporar la herramienta de la CPI. En este
T1 O0EIi T AAOT h POET AEDPAIT T AT OA PAOOAT AAAT Al %wEA
desarrollo tecnoe CEAT U 1T A ET 11 OAAEgT 6 DI O OO0 Al O1 1
transversal a las diferentes tipologias de proyectos que se pudieran realizar dentro de una
Administracion Publica.

El andlisis estd compuesto por el nombre de la comunidad autbnoma,rabg de alineacion

del Programa Operativo FEDER 2e€A@R0 con la CPlI, la identificacion de la iniciativa por cada
grado de alineacion identificado. Asimismo, cada CCAA tiene vinculado, al hacer clic en el
nombre, el enlace de acceso a su correspondienteframa Operativo.

Teniendo en cuenta los diferentes grados de alineacion del PO FEDER, pueden diferenciarse
tres escenarios diferentes:

@® Existen Objetivos Especificos que incluyen explicitamente la Compra Publica de
Innovacion.

® Existen Objetivos Especificos que no contienen como tal la Compra Publica de
Innovacion, pero fomentan la I1+D+i con caracter transversal, y podrian contener
acciones de CPI.

O No existen Objetivos Especificos que incluyan la Compra Publica de Innovacion ni
fomenten la I+D+i con caracter transversal.

A continuacion, se incluye elnalisis de grado de adecuacion por Comunidad Auténoma, del
Programa Operativo FEDER Regional con la CPIl y sus resultados
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Grado de alineacion d

Identificacion de la inici

Al Olpdeniy (730 prioritario y Objetivo Especifico)

20142020 con la CPI

) ® 1b-OE.1.2.1.
1 Andalucia
(J 1b-OE.1.2.3.
5 Arant o 1b- OE.1.2.1.
ragén
o 1b-OE.1.2.3.
_ o 1b-OE.1.2.1.
3 Asturias
- () 1b-OE.1.2.3.
o 1b-OE.1.2.1.
4 Baleares
- () 1b-OE.1.2.3.
_ o 1b-OE.1.2.1.
5 Canarias
- 1 1b-OE.1.2.3.
6 Cantabria o 1b-OE.1.2.1.
o 1b-OE.1.2.1.
7 CastillaLa Mancha
(] 1b-OE.1.2.3.
_ ) 1b-OE.1.2.1.
8 CastillayLedn
1) 1b-OE.1.2.3.
1b-OE.1.2.1.
9 Catalufi o 2a-OE.2.1.1.
2c-OE.2.3.1.
10 Comunidad Valenciana [ ) 1b-OE.1.2.1.
o 1b-OE.1.2.1.
11 Extremadura
(] 1b-OE.1.2.3.
o 1b-OE.1.2.1.
12 Galicia
D 1b-OE.1.2.3.
13 La Rioja () 1b-OE.1.2.1.
14 Madrid [ ) 1b-OE.1.2.1.
. o 1b-OE.1.2.1.
15 Murcia
(] 1b-OE.1.2.3.
o 1b-OE.1.2.1.
16 Navarra
— 1€ 1b- OE.1.2.3.
17 Pais Vasco [ ) 1b-OE.1.2.1.
18 Ceuta @) -
19 Melilla O -

*Nota: CCAA que cuentan con financiacion especifica destinada a CPI
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http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_Andalucia_2014ES16RFOP003_2_2_es.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_AR_v_2.1_aprobado_tras_repro_1.2018.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_Asturias_2014ES16RFOP005_2_0_Decisi%c3%b3n.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programme_2014ES16RFOP006_3_0_es_BB.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_Canarias_v_2-1_Decision.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programme_2014ES16RFOP008_2_0_es_CN.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_FEDER_Castilla-La%20Mancha_2014-2020_Version_2.1_Aprobado_por_Decision_C_2017_8953_de_19122017.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programme_2014ES16RFOP009_2_1_es_CL.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Ultimo_programa_vigente_PO_CATALUNA_2014-2020.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/POCV_2014ES16RFOP013_Decision_V3-0.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programa_Operativo_FEDER_de_Extremadura_2014-2020_version%203_2_Decision_C2017_8952.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/POGA_2014-2020_V.3.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programme_2014ES16RFOP016_2_1_es_1.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO-Madrid_versiOn_vigente.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PROGRAMA_OPERATIVO_VERSION_3.1.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/Programme_2014ES16RFOP020_2_0_es_NA.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_PaisVasco_FEDER_2014-2020_2.0.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_FEDER_Ceuta_version_2.1_Programme_2014ES16RFOP012_2_1_es_con_Decision.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/p/PORegionales/Documents/PO_FEDER_Melilla_2014-2020_version_3.2.pdf
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Por altimo, es importante mencionar que, las Comunidades Auténomas de Andalucia, Castilla
y Leodn y Catalufia, cuentan con financiacién especifica destinada a la promocién y puesta en
marcha de iniciativas de Compra Publica de Innovacion.

Concretamente la Btrategia de CPI e\ndalucia realizada en 2018, cuenta con un totdé

50 millones de euros hasta 202@rocedentes del Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
orientadas a la financiacion de proyectos de CPI por parte de &areas u organismos
dependientes dela Junta de Andalucia.

Por otro lado,Castilla y Ledn cuenta con un total de 10 millones de eunp®cedentes del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Por dltimo, Catalufia posee 10 millones de eurael Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
gestionados r el Departamento de Economia y dirigidos a Entidades Publicas, para el
lanzamiento de una convocatoria de proyectos de CPI en el ambito de medio ambiente,
concretamente en el area de residuos que gestionara la Agencia Catalana de Residuos.

Periodo2021-2027
Para el nuevo marco de los Fondos FEDER Regional sefij@ao las siguientescinco
prioridades para las inversiones de la UE en desarrollo regional eseptenio 2022027:

1 Una Europa mas inteligente, mediante la innovacion, la digitalizacion, la
transformacion econémica y el apoyo a las pequefias y medianas empresas;

I Una Europa mas ecoldgica y libre de carbono, que aplique el Acuerdo de Paris e
invierta en transicion energética, energias renovables y la lucha contra el cambio
climatico;

1 Una Europa masonectada, con un transporte estratégico y redes digitales;

1 Una Europa mas social, que haga realidad el pilar europeo de derechos sociales y que

apoye el empleo de calidad, la educacion, las capacidades educativas y profesionales,
la inclusion social y lgualdad de acceso a la asistencia sanitaria;

1 Una Europa mas cercana a los ciudadanos, que respalde estrategias de crecimiento
de gestion local y que contribuya a un desarrollo urbano sostenible en toda la UE.

1 Del nuevo marco financiero se destinara 187,4 mil millones de euros al Objetivo N°1:
Marco Unico, Innovacion y Economia Digital, incrementando por 1,6 veces en
comparacion con el presupuesto anterior. El objetivo se puede ver en el siguiente
gréafico con elcolor naranja.
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EL NUEVO MARCO FINANCIERO PLURIANUAL 2021-2027
UN PRESUPUESTO DE LA UE MODERNO PARA UNA UNION QUE PROTEJA, CAPACITE Y VELE POR

LA SEGURIDAD
/275

En miles de millones EUR (precios corrientes)

¢

MIGRACION Y GESTION [-
DE LAS FRONTERAS E

349

SEGURIDAD Y DEFENSA
275

12 Seguridad
13 Defensa

Investigacion e innovacion -
14 Respuesta a las crisis

Inversiones estratégicas europeas
Mercado Unico

Espacio

COHESI()N Y VALORES
Y 4424

5 Desarrollo regional y cohesion

VECINDAD Y EL MUNDO

15 Acciones exteriores

6 Unién Econémica y Monetaria 16 Ayuda de preadhesion

7 Invertir en en el factor humano,
cohesion social y valores

ADMINISTRACION PUBLICA
EUROPEA

Politica agricola y maritima 10 Migracion 17 Administracién Publica Europea

Medio ambiente y accion por el clima 11 Gestion de las fronteras

Fuente: ministerio de Hacienda y Funcién Puttitps://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfctes
ES/ipr/fcp2020/fcp2020MFP/Documents/16_budgedbposalsmoderneuw-budgetmay2018_es.pdf

ProgramalMPULSO a la compra publica innovaih

El objetivo de este programa es

potenciar el desarrollo de

mercados innovadores a través | E IT, ¥

de la contratacion publica, \\ \G/AE«II_\lEI‘IRéIIIANAI él\\l Siﬂﬁﬁ‘ﬁ'é‘bfa%"""
incentivar la compra publica

innovadora desde el lado de la

demanda del gestor publico y desde el lado de la oferta, es decir, lds empresas,
estimulandolas a participar y presentar ofertas innovadoras en los procesos de Compra
Pdblica Innovadora (CPI).

El programa se distingue en dos lineas, en las cuales detallan las entidades beneficiarias y la
tipologia de proyectos especifice a los que esté destinado:

Linea 1. Fomento de los proyectos de |1+D+i destinados a la Compra Publica de Innovacion:

o Entidades: Podran tener la condicién de entidades beneficiarias las empresas y
organismos de investigacion, con capacidad de proveer dduxiones tecnolégicas a
las administraciones, que vayan a presentarse a licitaciones de CPI de la
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Administracion Publica, con sede social o establecimiento de produccién ubicado en
la Comunitat Valenciana.

o Tipo de proyecto:Se apoya el coste de I+D+i regrida en una licitacion publica de
innovacién, de manera que se facilite la presencia de empresas valencianas en
licitaciones publicas de productos y servicios innovadorés intensidad de la ayuda
sera establecida como porcentaje sobre los costes sube@nables, segun lo que
establecen las bases reguladoras en funcion del tamafio de la entidad solicitante y la
tipologia de proyecto.

Linea 2. Impulso de la demanda de licitaciones de productos y servicios innovadores:

o Entidades: Podran tener la condicion d entidades beneficiarias las entidades
Publicas de la Comunitat Valenciana con capacidad de compra regulada por la Ley de
Contratos del Sector Publico y proclives a comprar servicios o productos con alto
contenido innovador, y las entidades sin &nimo decko zpublicas o privadascon
personalidad juridica propia y sede en la Comunitat Valenciana, que en sus estatutos
tengan entre sus fines prestar servicios de asesoramiento en materia de innovacion.

0 Tipo de proyecta Dinamizacién de la Compra Publica Inraglora en la Comunitat, a
través de iniciativas de apoyo a la compra publica de innovacion, financiando
actividades dirigidas a la puesta en marcha de compra publicas innovadoras y sus
procedimientos, también seran apoyadas las acciones de promocion d€RI que
incluyan la difusién de la metodologia con objeto de facilitar la participacién de las
empresas.

Los requisitos establecidos para el acceso a IMPULSO tienen una naturaleza general y
posteriormente se establecen en funcién de las lineas que hemas édmentando.

Con caractelgeneral para ambas lineas:

0 La entidad solicitante del proyecto deberd desarrollar la actividad aprobada
conforme a lo previsto en la memoria presentada y en la resoluciéon de concesion.

0 Los resultados de los proyectos deberan ten impacto tangible en la Comunitat
Valenciana,

o El contenido de los proyectos presentados debera ser coherente con la actividad,
fines y estrategia de la entidad solicitante.

Linea 1. Fomento de los proyectos de |+D+i destinados a la Compra Publica devauién.

Los proyectos consistiran en la 1+D+i requerida en una licitacion publica y los costes
necesarios para participar. Las entidades solicitantes deberan especificar el tipo y/o fases al
gue se presentan: dialogo competitivo, compra publica precomerki@ompra publica de
tecnologia innovadora y/o asociacion para la innovacion.

El proyecto significara un nuevo desarrollo para la entidad solicitante y, por tanto, no
realizado con anterioridad.

Linea 2. Impulso de la demanda de licitaciones geoductos y servicios innovadores.
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Los proyectos deben consistir en acciones encaminadas a promover y facilitar el desarrollo
de la compra publica de innovacién, tanto desde el lado de la oferta, animando a las empresas
a participar, como de la demanda, ¢ditando la incorporacién de este tipo de compras en las
licitaciones publicas de las entidades solicitantes.

En el caso de las entidades Publicas, el resultado del proyecto debera concretarse en la
puesta en marcha de un procedimiento de Compra Publicaavadora o Compra Publica
Precomercial 0, en su caso, la creacion y puesta en marcha de un equipo de CPI.

Finalmente, para acceder a IMPULSOe&luaranlos proyectos en funcion de unosriterios
previamente establecidos. Aontinuacion,se muestran logriterios tomados dependiendo a
la linea a la que corresponden:

Un proyecto solo podra ser apoyado cuando la puntuacién obtenida en la evaluacién sea
comominimo de50 puntos Se valoraran los proyectos atendiendo a los siguientes criterios:

Linea 1. Fomeo de los proyectos de I+D+i destinados a la Compra Publica de Innovacion
o Calidad y alcance de la actuacion. Puntuacion maxima: 30 puntos.

0 Adecuacion de los recursos planificacion y gestién del proyecto. Puntuacién maxima:
30 puntos.

0 Impacto del proyecto.Puntuacién maxima: 30 puntos.

0 Alineacién con la estrategia de innovacion de la Comunitat Valenciana RIS3CV o con
criterios medioambientales o sociales. Puntuacién maxima: 10 puntos.

Linea 2. Impulso de la demanda de licitaciones de productos y serviciosvadores
o Calidad y alcance de la actuacion. Puntuacion maxima: 30 puntos.

0 Adecuacion de los recursos, planificaciéon y gestién del proyecto. Puntuacién maxima:
30 puntos.

o0 Impacto del proyecto. Puntuacién maxima: 30 puntos.

0 Alineacién con laestrategia de innovacion de la Comunitat Valenciana RIS3CV o con
criterios medioambientales o sociales. Puntuacion méaxima: 10 puntos.

1 Instrumentos de financiaciG@utonémica

FONDOS PROPIOS DE LX BF¥ILA GENERALITAT VALENE@ralrama: Impulso aGompra
Publica Innovadora

El objetivo de este programa es potenciar el desarrollo de mercados innovadores a través de
la contratacién publica, incentivar la compra publica innovadora desde el lado de la demanda
del gestor publico y desde el lado de la ata, es decir, de las empresas, estimulandolas a
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participar y presentar ofertas innovadoras en los procesos de Compra Publica Innovadora
(CPI)?

Entidades beneficiarias

Las enidades beneficiarias se resumen en las siguientes dos lineaaataacion:

1 Linea 1. Fomento de los proyectos de I|+D+i destinados a la Compra Publica de
Innovacion

Podran tener la condicidbn de entidades beneficiarias las empresas y organismos de
investigacion, con capacidad de proveer de soluciones tecnoldgicas a lawmiattraciones,

gque vayan a presentarse a licitaciones de CPI de la Administracion Publica, con sede social 0
establecimiento de produccion ubicado en la Comunitat Valenciana.

1 Linea 2. Impulso de la demanda de licitaciones de productos y servicios innovaso

Podran tener la condicion de entidades beneficiarias las entidades locales de la Comunitat
Valenciana con capacidad de compra regulada por la Ley de Contratos del Sector Publico y
proclives a comprar servicios o productos con alto contenido innovadgrlas entidades sin
animo de lucrozpublicas o privadascon personalidad juridica propia y sede en la Comunitat
Valenciana, que en sus estatutos tengan entre sus fines prestar servicios de asesoramiento
en materia de innovacion.

Tipologia de proyectos

1 Linea 1. Fomento de los proyectos de |+D+i destinados a la Compra Publica de
Innovacién

Se apoya el coste de I+D+i requerida en una licitacién publica de innovacién, de manera que
se facilite la presencia de empresas valencianas en licitaciones publicas rddugtos y
servicios innovadores.

La intensidad de la ayuda serd establecida como porcentaje sobre los costes
subvencionables, segun lo que establecen las bases reguladoras en funcién del tamafio de la
entidad solicitante y la tipologia de proyecto

1 Linea 2mpulso de la demanda de licitaciones de productos y servicios innovadores

Dinamizacién de la Compra Publica Innovadora en la Comunitat, a través de iniciativas de
apoyo a la compra publica de innovacion, financiando actividades dirigidas a la puesta en
marcha de compra publicas innovadoras y sus procedimientos, también seran apoyadas las
acciones de promocién de la CPI que incluyan la difusién de la metodologia con objeto de
facilitar la participacion de las empresas.

Solicitud

5 Fuente:https://innoavi.es/es/impulsea-la-comprapublicainnovadora2021/ (septiembre 2021)
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La solicitud se realizar4 ediante un formulario de cumplimentacion electronica siendo
obligatoria su presentacion online ante la sede electrénica de la Generalitat, en el marco de
un tramite telematico a través de los medios disponibles en la pagineb de la AV)con firma

y registro electrénico.

Junto con el formulario electrénico de solicitud el solicitante deberd adjuntar en plazo la
siguiente documentacién, segun los modelos normalizados disponibles epdgina web de
la AVI

1 Memoria descriptiva del proyecto.

1 Presupuesto. El presupuesto subvencionable correspondiente a las actuaciones
ejecutables durante 2021 ser4, como minimo, el 10% del cagteencionable total
del proyecto en todas sus anualidades; asi mismo, el presupuesto subvencionable
correspondiente a las actuaciones ejecutables durante los ejercicios 2021 y 2022 sera,
como minimo, el 50% del coste subvencionable total del proyecto euas sus
anualidades.

1 En el caso de entidades solicitante no inscritas en el Registro Mercantil:

o Estatutos o documentacién acreditativa de la constitucion de la entidad
solicitante.

o Documento acreditativo de poderes para actuar como representante ldgke
la entidad que solicita la ayuda.

Si la citada documentacion ya obra en poder de la AVI, y se mantiene vigente desde su ultima
presentacion:

1 Declaracion expresa de vigencia.

1 En el caso de los proyectos de la Linea 1 de innovacién de producto a dénkea 2,
declaraciéon expresa de las ayudas de minimis solicitadas y recibidas en el ejercicio
fiscal en curso, asi como de las recibidas durante los dos ejercicios fiscales anteriores.

1 En caso de presentacién de la solicitud sea efectuada por persosidi distinta al
representante legal de la entidad solicitante:

0 Autorizacién de representacién a terceros.
Documentacion adicional
Linea 1. Fomento de los proyectos de I+D+i destinados a la Compra Publica de Innovacion
1 Informacion referente a ldicitacion que da lugar al proyecto.
Linea 2. Impulso de la demanda de licitaciones de productos y servicios innovadores
9 Entidades locales:

0 Certificado de acuerdo del pleno del ayuntamiento o, en su defecto, acuerdo
de la junta de gobierno en relacién eola participacion en la presente
convocatoria.
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o Certificado expedido por el Secretario/a o Interventor/a de dicha corporacion
del cumplimiento de rendicion de cuentas del Ayuntamiento respectivo ante
Sindicatura de Comptes.

1 En el caso de que la entidadokcitante sea un organismo de investigacion y las
actividades desarrolladas en el ambito del proyecto tengan caracter no econémico,
debera adjuntarse junto a la solicitud declaracion expresa del representante legal de
la entidad solicitante de que el pragcto no tiene caracter econémico.
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212 Involucracion de actores

Solucion
1. Planificacién
1. Analisis de . Involucracién de Ofe'ft?
‘necesidades y actores - tecnologica:
. oportunidades 4. Preparacion de la 3.dEe|abl:_);ag;on startups, pymes,
Necesidad 2. Definicién y CPM (gestion plies emprendedores
priorizacién de convocatoria, ficha de g kogaccién del 4. Seguimiento y

necesidades)

Demgnda de oportunidades
entidades 3. Contrastar el reto

evaluacion

5. Gestion CPM flincionalidades,

publicas con posibles 6-d§icei£:fe]CPM (Informe cfiterios evaluaciény 1065215:120
soluciones 7. Asssoramiento de 9./Monitorizacion y gobernanza
la fase contractual asesoramiento 11. Diserio de
(seleccion tipo hasta el indicadores
F‘ procedimiento y perfeccionamiento 15 plan de .

esquema) del contrato

. .-

Creacion del grupo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia

Lainvolucracién de actoressera la segunda etapa, se definird y expondra de manera integra,
qué son y émo organizar lasConsultas Preliminares aMercado (CPM) paso por paso.
Partiendo desde su preparacion, siguiendo por su gestion y cierre, y finalmergableciendo

las bases de la fase contractual.

Previo a adentrarnos en la preparacion de la consulta al mercado es necesario saber que:

{1 Las conditas preliminares al mercado.
En primer lugar, el término de consulta al mercado o consulta preliminar al mercado ha
pasado de ser un gran desconocido a ponerse de moda, pegué es realmente una consulta
al mercado?,en qué consiste? ¢ qué ventajas preteh

La consulta al mercado es un instrumento o practica que se desarrolla durante la fase
preparatoria del contrato (fase precontractual), donde lasAdministraciones Publicas
contratantes realizan las consultas al mercado con la finalidad de obtener infacion sobre

la capacidad del mercado, el estado de la ciencia o tecnologia de las futuras contrataciones e
informar a los operadores econémicos sobre los proyectos y requisitos de las contrataciones.

El objetivo principal es obtener informacion del merda con vistas en una contratacion y
convertir a los potenciales proveedores en agentes activos que colaboren en la definicion de
las soluciones para los problemas actuales deNdministracion Publica

Las consultas al mercado deben realizarse antes detienzo formal de los procedimientos

de contratacion. El didlogo con el mercado parte de las necesidades que pretende satisfacer
la entidad contratante. Una vez concluya la consulta, se analiza si las necesidades pueden ser
satisfechas y si existen suficiées proveedores para una competencia efectiva, publicando

las fichas de avance y difundiendo los resultados, impulsdndose a partir de ese momento el
procedimiento de licitacion pertinente.
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La compra publica tradicional estd en un momento de cambio sustancial y a ello contribuye
la regulacién de mecanismos de estimulo de la demanda por parte del sector publico como
es la CPI. Eeste contexto de compras publicas de innovacién complejas es en el que mas se
necesita recurrir a lascconsultas preliminares del mercado>para disefiar y preparar la
contratacion, dado que el principal problema radica en la indefinicién del objeto del tato

y el ritmo de adaptacion a la innovacion de los compradores publicos es bajo en relaciéon con

la oferta real del mercado.

En este sentido, el articulo 40 de la Directiva 2014/24/p&mite asi que, antes de iniciar un
procedimiento de contratacién,los poderes adjudicadores pueden realizar consultas del
mercado con vistas a preparar la contratacion e informar a los operadores econémicos acerca

de sus planes y sus requisitos de contratacion.

1 Regulacién

La Nueva Ley de Contratos del Sect®blico (NLCSPA @DPT T A NOA O1I A AT 1 OOAOBA

desempenfa un papel clave, puesto que se configura como uno de los instrumentos basados
en el mercado interior que deben ser utilizados para conseguir un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, @rantizando al mismo tiempo un uso con mayor racionalidad
AATT el EAA AA 110 A 1TAT O b7 Al EAT 0068

9 de noviembre de 2017 —9 de marzo
de 2018

Unico texto legal

Aspectos sociales, medioambientales e
innovadores

Objetivo: mejorar la gestion de la
contratacion publica

Fuente: Elaboracion propia

Fecha de publicacion y entrada en vigor

Resultado de incorporar |as Directivas 2014/23
y 2014/24, concesiones y contratos

Pretende potenciar también |a integridad, asi
como |a participacion de las PYMES

Su complejidad proviene de su afan por
detallar soluciones a eventuales patologias que
puedan surgir durante la gestion

8 EURLex- DIRECTIVA 2014/24/UE DEL PARLAMENTO EUROPEOQ Y DEIld€C@MNE& Jebrero de 2014ur-
lex.europa.eu/legatontent/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0024&from=ES
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La Ley 9/2017 fue publicada el 9 de noviembre de 2017 y entr6 en vigor el 9 de marzo de 2018.
Consiste en un Unico texto legal con ehfde potenciar aspectos sociales, medioambientales
e innovadores. Adicionalmente la ley pretende:

A Reducir la carga burocratica en los procedimientos de licitacion.

>\

Regla general: division del objeto del contrato en lotes.

>

Facilitar el acceso de las PYMEs.

>

Potenciar la contratacion electronica.

A Fomentan el uso de criterios de interés ambiental, social y de innovacion.

En relacién a las consultas preliminares al mercado, en el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico se sefiala que "no podréoncurrir a las licitaciones empresas
que hubieran participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato siempre gue dicha participacion pueda provocar
restricciones a la libre concurrencia o suponan trato privilegiado con respecto al resto de

las empresas licitadoras", si bien ahora, con la entrada en vigor de la nueva Ley de Contratos
del Sector Publico sebre unanueva viapara definir adecuadamentel objeto del contrato:
lasconsultas preliminares del mercado

Las consultas preliminares del mercado, reguladas en la nueva Ley de Contratos del Sector
Puablico (Ley 9/2017) constituyen un mecanismo aplicable actualmente y recomendable con
caracter general, dirigido a la consecucién de contratacionggblicas inteligentes. Para ello

hay que trabajar muy bien el disefio de los contratos, hacer publicos los planes de

necesidades de contrataciéon y emplear el mecanismo de consultas al mercado en aras de
mejorar la eficiencia de la contratacion.

BﬁE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Nam. 272 Jueves 9 de noviembre de 2017 Sec.l. Pag. 107714

I. DISPOSICIONES GENERALES

JEFATURADEL ESTADO

12902 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Fuente: Boletin Oficial del Estado

La Ley 9/2017, pretendgotenciar la integridad, los aspectos sociales, medioambientales e
innovadores, asi como la participacion de las PYMEs en la contratacion publica.
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En este sentido, es importante destacar que las consultas al mercado no se asocian
directamente con contratos de CPI, sino que seonsideradas comoun® A OAT A BaOUAOEAAS
realizar en cualquier tipo de contratacion. Por lo tanto, si bien es cierto que en el marco de la
CPI existen actuaciones previas que tienen por objeto crear condiciones en el mercado
favorables a la innovacion comlas consultas al mercado, no es exclusivo de la CPI.

Los principales aspectos que estan relacionados con las consultas al mercado quedan
recogidos en los siguientes articulos de la nueva Ley de Contratos del Sector Publiey
9/2017:

A Articulo 115sedebe recoger la informacion pertinente y publicarla, existiendo un
plazo suficiente para presentar propuestas.

De la misma forma, debe publicarse en el perfil del contratante cuando se hara la
consulta, como se podra participar y quiénes son los expertogernos, en caso

de haberlos, publicando las razones por las que han sido seleccionados. En esta
linea y corcaracter especial se podra consultar a operadores econémicos activos
(Centros Tecnolbgicos, universidades, empresas).

Ademas, una vez se haya readido la consulta al mercado, se hara constar en un
informe las actuaciones realizadas (estudios realizados y autores, entidades
consultadas, cuestiones formuladas y respuestas).

A Atrticulo 70:los pliegos deben elaborarse teniendo en cuenta los resultadoslde
consultas al mercado. Es importante destacar que no pueden concretarse las
caracteristicas para que sélo exista un unico proveedor o se incumpla el principio
de igualdad de trato.

a[ I & 2y & Ff YSNDIFR2 RSO
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1 Fases preparatorias a las consultas al mercado.
La ley no especifica ningin procedimiento concreto a seguir, lo cual da libertad en la
planificacién y ejecucion de este, a continuacion de forma teérica y siguiend®fa Op A DA OA
AOOT OEAAAAOG BT AI EAAO O1 AOA 17 Aditsh podDd@odibdidhEET 07 A
Europea, se identifican tres grandes fases para el proceso de consultas al mercado:

o Decisién del ambito de la consulta.

7 Guia para autoridades publicas sobre la Contratacion Publica de Innovagidmy.innovation

procurement.org/fileadmin/editoicontent/Guides/PPPlatformGuideE Sfinal-lowres.pdf
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0o Eleccion del formato y plan paranplicar al mercado.

o Consultay obtencién de informacion.

Fuente: Guia para autoridades publicas sobre la Contratacion Publica de Innovacion, Comision Europea

o Decision del ambito de la consulta:
Esta fase incluye las siguientes actividades:

A Identificar las areas de atenciéon y las necesidades especificas de los/as
personas usuariss, asi como las innovaciones potenciales necesarias para
satisfacerlas.

A Analizar el mercado para determinar a qué niveles debe dirigirse (fabricantes,
proveedores de servicios, ubcontratistas, integradores de sistemas,
investigadores, etc.).

o Eleccion del formato y el plan para implicar al mercado:

Esta fase incluye las siguientes actividades:

A Valorar el uso de cuestionarios, formularios, entrevistas, y reuniones
telefénicas u orine, presenciales y/o jornadas

A Indicar con claridad los plazos y los recursos necesarios para que la consulta
funcione.

A Preparar los documentos que deben distribuirse como parte de la consulta.
o Consultar y obtener informacion:
Esta fase incluye las sigerites actividades:

A Publicar un anuncio de informacion previa y publicitar la consulta.

>~

Conservar archivo de seguimiento de la consulta.

>

Preparar un resumen de los resultados.

>

Garantizar la confidencialidad de la informacion facilitada.

>\

Asegurar, antes dednzar el procedimiento de contratacion, la igualdad de
trato y la no discriminacion entre la competencia entre la oferta tecnologica.
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Es importante enfatizar que en ningun casq durante el proceso de consultas al
mercado el 6rgano de contratacion podra revelar das personas participantedas

soluciones propuestas porotras entidades participantes. Ademas, durante este
proceso resulta imperativorespetar los principios generales de libre concurrencia,

igualdad, no discriminacion y transparencia.

Ideas clave para entidades que se inician en el proceso
A continuacion, se incluyen algunas ideas clayenerales para todas aquellas entidades que
se inician en un proceso de consultas preliminares al mercado:

(0]

(0]

Las consultas al mercado deben ayudar a definir mejor el objeto del contrato

Sélo con un conocimiento exacto de las posibilidades de innovaciénetiejido
empresarial es posible valorar cudl es el proceso mas rapido y eficaz para comprar
innovaciéon

Es necesario describir las necesidades a satisfacer expresadas en términos
suficientes para que la consulta del mercado sea exitosa.

La consulta al merado es un procedimiento que encaja especialmente con la
Compra Publica de Innovacion y, aungue no esta restringido a esta modalidad de
compra, se considera una practica imprescindible en los ejercicios de CPI

Cuando lasentidades contratantes realicen la consultas preliminares del
mercado solo deberian solicitar, a los potenciales licitadores, aquella informacion
minima necesaria para favorecer el entendimiento de la solucién propuesta.

En ninglin caso las consultas al mercado deben servir para falseeoitapetencia
0 vulnerar el principio de no discriminacién ni quebrar la transparencia y
confidencialidad.

Para llevar a cabo las consultas preliminares del mercadoHatdades Publicas
contratantes podran realizarlo con medios propios 0 solicitando el
asesoramiento de expertos externos (art. 115 de Ley 9/2017).

Finalmente, la consulta al mercado determinard si el objeto de la contratacién se
vincula con productos o servicios que ya estan disponibles en el mercado o se
trata de elementos innovadores queo existen en el mercado y/o pueden ser
modificados sobre otros ya existentes para satisfacer las necesidades especificas
de lasAdministraciones Publicas

Entrando ya en el propio proceso de consultas al mercagodado que laley no especifica
ningun procedimiento concreto a seguiy otorga cierto grado delibertad en la planificacion
y ejecucion de esteen base a la experiencia de expertos y a los analisis de procesos

OAAI EUAAT 6h OA DOAAA AAAEAETEO O1 A 1 (ppdeboE UAAERT

compuesto porcuatro fases: preparacion, gestion, cierre y mapa de demanda temprana final
y, por ultimo, asesoramiento de la fase contractual (con seleccién del tipo de procedimiento
y esquema).

i
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4 Preparacion de la 5 Gestion CPM 6 Cierre CPM 7 Asesoramiento de

CPM (gestion (Informe de cierre) la fase contractual
convocatoria, ficha (seleccion tipo
de necesidades) procedimiento y
esquema)

Involucracion de actores

Fuente: Elaboraciérpropia

Cada una de estas fases agez se conforma con diversas actividades:

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

1 La preparacion de consultas al mercadase inicia con el anuncio previo de la

realizacion de la consulta. Una vez se hace este anuncio, tiene lugar la creacién del
equipo multidisciplinar y preparacion de documentén (documento de
convocatoria, fichas, etc.), que continua con las comunicaciones internas dentro de
la propia organizacion contratante y el uso de herramientas TIC para habilitar la
recogida de ideas.

Lagestion de consultas al mercada@omienza con el lazamiento y publicacién de la
convocatoria en el perfil del contratante y en boletines oficiales. Esta fasmtinta
con la difusiébn de la consulta entre la oferta tecnoldgica, para lo que existen
diferentes formatos a aplicar que seran seleccionados eméidn del objeto de la
consulta. Para finalizar, tiene lugar la definicién del procedimiento de evaluacién que
va a emplearse para la clasificacion de las ideas recibidas.

El cierre de consultas al mercadpse compone de las actividades de difusiéon y
presentacion de los resultados del proceso y la elaboracion de los documentos que
impliquen el cierre de la consulta.

Elaboracion delmapa de demanda tempranauna vez concluya, se analiza si las
necesidades pueden ser satisfechas y si existen suficientes peamlores para una
competencia efectiva, publicando las fichas de avance y difundiendo los resultaalos
través del mapa de demanda tempranampulsandose a partir de ese momento el
procedimiento de licitacion pertinente.

212.1 Preparacion de laosulta Preliminar al Mercado
(gestion convocatoria, ficha de necesidades)
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4 Preparacion de la 5 Gestion CPM 6 Cierre CPM 7 Asesoramiento de
CPM (gestion (Informe de cierre) la fase contractual
convacatoria, ficha (seleccion tipo
de necesidades) procedimiento y
esquema)

Involucracion de actores

Fuente: Elaboraciompropia

La etapa de preparacion de las CPM esta formada por las siguientes actividades: anuncio
previo, creacién de un equipo multidisciplinarficha de necesidad,preparacion de
documentacidn,realizacion de consultas internaspersonas usuariasy uso de herrameéntas

TIC

1 Anuncio previo
Se debe realizar anuncio previo de la realizacion de la consulta al mercado y publicarlo en la
pagina web y/o perfil contratante dda Entidad Publicgara dar a conocer las intenciones de
la entidad de abrir en el corto plazo estgrocedimiento.

1 Creacién de un equipo multidisciplinar
Se debe crear, en caso de que no se haya creado hasta el momento, Grupo de Trabajo
especifico para las consultas al mercado, que sea multidisciplinar y esté compuestoo
minimo por los siguientes prfiles:

o Perfil de contratacion.
o Perfil juridico.

o Perfil técnico (este perfil a su vez podra estar compuesto por expertos internos
0 externos ala entidad).

A modo de ejemplo se incluye la experiencic

del Servicio Gallego de Salud (SERGA&NO SER\”ZO
casode éxito en la creacion de equipos de \ GALEGO
trabajo multidisciplinares. Una de las clave: dE SAUDE
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Para ello, se definieron @r cada uno de los perfiles diferentes acciones y responsabilidades
para el desarrollo de las consultas al mercado

Dentro de las funciones a realizar por el equipo de trabajo, se destacan las siguientes:

3

COORDINADOR

2

CONTRATACION
& JURIDICO

TECNICO &
INNOVACION

1 Fichade necesidad

objetivo de esta ficha es plasmar
necesidad/problema/oportunidad identificada y que la Administracion Publica quiere
solucionar a través de sus propuestas de soluciones innovadoras.

, A O&EABYE AMM ol AOBMA b1 AT OAAOU OEAI POA Al
cual es el resultado o escenario ideal al que se quiere llegar, pero nunca debera indicarse el
coémo, ya que este trabajo pertenece a la oferta tecnoldgica.

Ademas, cualquier espeficacion técnica podria influir en las propuestas presentadas por los
proponentes y dejaria menos espacio a la recepcién de ideas sorprendentes que la
Administracion Puablica en un primer momento no se habia planteado y son mejores.

GENERALITAT
VALENCIANA

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

para llevar a cabo de manera satisfactoria el proyecto Cédigo 100, con las tres lineas de accion
definidas, fue la creacién de estos grupos.

Mantener contacto para cuestiones operativas del proyecto
Convocar reuniones y compartir informacion
Proveer de informacién necesaria y actividades realizadas por el equipo de trabajo

Hacer seguimiento al progreso del proyecto

Aportar en el analisis juridico de los textos de lanzamiento de convocatoria en fase pre

Desarrollar pliegos para lanzamiento de licitacion en fase contractual
Apoyar en la construccion del contrato al proveedor seleccionado

Participar en todas las actividades del proyecto

Aportar en la generacion de ideas para la identificacion del reto de manera disruptiva
desarrollo de actividades de Vigilancia Tecnolégica para la definicion de
componente innovador del reto

Analizar el estudio funcional del reto y asegurar que se presente de manera diferencial
Apoyar en la evaluacion de las ideas recibidas del mercado y validar el grado de innovacion

Participar en todas las actividades del proyecto

Fuente: Servicio Gallego de Salud (SERGAS)

y explicar la oferta tecnologica

Oi Of ET 1

AGENCIAVALENCIANA

%ﬂ\l



LapropuestadeO& EAEA AA 1T AAAOGEAAAG

RETO: Pregunta formulada de manera retadora

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE
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ENTIDAD COORDINADORA: Nombre de entidad publica y area que lo lleva a cabo

1.

6.

Descripcion — Situacion de partida:

Alcance del proyecto:

Objetivos

Fecha prevista de cierre de convocatoria: xx/xx/xxxx

Inversion estimada:

Documentacion anexa:

1 Preparacion de documentacién
La preparacion de la documentacion inicial de las consultas al mercado debe contener:

o0 Apartados que recojan lazaracteristicas principales de la consulta al
mercadopara 2 publicacion en medios oficiales. Debera hacer referencia
al menos a las siguientes cuestiones:

A Objeto de la consulta.

A Plazos.

A Requisitos de participacion.

A Condiciones de propiedad intelectual e industrial de las ideas.

o0 Ficha de recepcion de propuestade soluciones innovadoragor parte
de la oferta tecnoldgica. El objetivo de esta ficha es facilitatseEntidad
Publicala recopilacion de la informacién resultante de la consulta al
mercado, ademas a través de un formato y apartados estandarizados. La
ficha debe incluir, como minimo, los siguientes apartados:

A Datos de contacto del proponente.

A Nombre o razdén social.

A NIF.

A Tipo de organismo.
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Direccion.

A Sector o ambito de actividad.

A Disposicion de colaboradores en el desarrollo de la solucion
propuesta.

A Descripcion breve de la solucion propuesta.

A Justificacion.

A Novedad que aporta respecto al estado del arte.

A Mejora que aporta desde el punto de vista econémico,

organizativo, u otros.

A Nivel de desarrollo en el que se encuentra la solucion
propuesta. Detallar las actividades necesarias para disponer
de una solucion comercializable y planificacién esperada.

Garantias técnicas de la ejecucion del proceso.

Otros datos que el proponente quiera aportar.

A modo de ejemplo delocumentacionpara consulta al mercado, se incluye una parte

de Ficha de recepciénde propuestas de soluciones innovadoras creada pta
Ayuntamiento de Valéncia para el lanzamiento de la Consulta Preliminar al
Mercado de los8 retos orientados a laMision Climética Vig@ncia 2030
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Datos proponente

Tratamiento «

O Persona Fisica

© Persona Juridica

Tipos de organizacion * ¢Propuesta conjunta de varias personas

fisicas o juridicas? «
Selecciona tipo de organismo v
D Si
O No

Nombre y apellidos « Teléfono * Correo Electrénico =

Pais * Provincia * Ciudad *
Direccion

Fuente: Missions Valéncia, Ajuntament de Valencia

Para acceder a mas informaciohttps://www.missionsvalencia.eu/cpivalencia/consuka
preliminar-al-mercado/

1 Realizacién de consultas interngseysona usuaria
Se pueden habilitar canales o desarrollar actividades para favorecer las comunicaciones entre
profesionalesde laEntidad Publica incluso con el entorno.

Algunos ejemplos de acciones que pueden llevar a cabo son:
o0 Convocatoria de ideas.
o0 Ventanilla abieta para la recepcion de idea.
0 Talleres corpersonas usuariss finales.

o Otros.
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Un ejemplo de buena practica en la realizaciol

AA AT 1001 OAO ET OAOT AO

del Servicio Gallego de Salud (SERGAS)

TI SUMAS es una iniciativa del pesgto Codigo
100 en la linea de Gestion de Conocimiento. Se trata de
plataforma para que los profesionales del Sistema Publico d
Salud de Galicia (de todas las categorias) se coneren
protagonistas y participen del cambio de modelo de gestion d
la formacién y conocimiento en salud, acercando sus ideas " m
propuestas, de un modo abierto y colaborativo.

Fuente: Servicio Gallego de Salud

(SERGAS)

Otros ejemplos de buenas practicas de comunicaciones con fEssones
usuarias son los tallees realizados por el SERGAS y ACIS, en la linea de
Empoderamiento de pacientes del proyecto Cédigo 00

En estos talleres, ambas entidades se reunieron con diferentes asociaciones de
pacientes para analizar previamente sus necesidades, consolidarlas en sesiones conjuntas e
incluirlas en la ficha de avance final (ficha resultante tras realizar la consultenafcado,
obtener las respuestas de la oferta, evaluarlas y recoger los detalles y caracteristicas de
aqguellas soluciones que mejor encajan para resolver el problema/necesidad identificada por

la Entidad Public

NECESIDADES DE LAS
ASOCIACIONES

NECESIDADES CONSOLIDADAS o

NECESIDADES DE LAS ASOCIACIONES [

Empoderamiento de Pacientes

Proyectos destinados a fortalecer los derechos y las capacidades de las personas.

8 ACISSERGAS,
acis.sergas.es/Paxinas/web.aspx?tipo=paxtxt&idLista=3&idContido=470&migtab=470&idTax=15526&idioma=es

9 Cddigo 100¢0digo100.sergas.es/
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Fuente: Servicio Gallego de Salud (ERG

Para acceder a mas informaciohttps://codigo100.sergas.es/

1 Uso de herramientas TIC
Las propuestas de soluciones innovadoras pueden ser enviadas por la oferta tecnoldgica,
principalmente de dos maneras:

0 Cunplimentando una Ficha de propuestas de soluciones innovadoras, tal y
como se ha observado en el apartado sobre Preparacién de documentacion,
y enviandola a la direccibn de correo electronica que Aaministracion
Publicahabilite para ello.

o Creando platabrma online (herramienta TIC) que permita compartir las
propuestas con el grupo de trabajde la entidad

La posibilidad de crear una plataforma online facilitara el trabajo a la entidad, ya que todas
las propuestas estaran recogidas en un mismo punto y kara de manera automatica.
Ademas, este sistema puede permitir que los miembros del grupo de trabajo vayan revisando
los contenidos e incluyendo sus comentarios de manera paralela y en el mismo momento,
recogiéndose todo ello en un mismo lugar.

Esto es desde la propia plataforma podran analizarse las ideas recibidas y decidir sobre su
validez para la inclusion en los documentos que se publicaran para llevar a cabo la licitacion.

Para el proyecto Codigo 10@l SERGAS cre6 una plataforma de recogida de
ideas onlinea través de un enlace incluido eml capitulo de Consulta al
Mercado:

https://codigo100.sergas.es/Contidos/Consultas-mercado

S5 femun
Y —
A wuaries
A
.
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-
Consultas al mercado t.—&— -:;‘

Fuente: Cddigo 100, Servicio Gallego de Salud (SERGAS)

Finalmente, esta plataforma lo que recoge es el mismo contenido que las fichas, pero de
manera automaticaen un mismo lugary facilita la gestion de las propuestas y la respuesta a
laspersonasparticipantes.
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Ficha de propuesta de soluciones innovadoras
dentro del plan de innovacion Codigo100

¢ Propuesta
Fecha elaboracion: dd/mn/azaa

Descripcidn concisa de la ideg propuesta en el marco de las consultas al mercado realizadas
en el ejercicio de compra publice de innovacidn - CPI- por porte del SERGAS

Nombre de la propuesta:

4

Acrénimo: En el caso de que exista, siglas o unién de palabras que describan la idea propuesta que puede satisfacer la nece

[E] Datos del proponente
Sefiale segun corresponda: | Seleccione v
Nombre y apellidos:
DNI / Pasaporte:
Razén social de la empresa:
NIF:

Sector: Seleccione v

Tipo de empresa: | Seleccione v
Teléfono:
Correo:

Pais: Seleccione v

Ciudad:

Direccion:

Fuente: Cddigo 100, Servicio Gallego de Salud (SERGAS)
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[2 Descripcién

Lineas con las que esta relacionada su

propuesta' [Se!ecsmne

‘Espe(ificaciérr funcional (Limite de 650 caracteres: (Descripcidn detallado de Lo posible
‘idea que puede satisfacer La necesidad planteada por parte del SERGAS, descrita desde un

Breve resumen (especificacion funcional):  enfeque funcional)

(En el case de que los hubiese, conjunto de documentes que proporcionen evidencia o mayor
informacidn acerco de Lo ideo propuesta)

Relacion documentos anexos:

Duracion estimada para la ejecucion de la

propuesta: [ Seleccione

(Manera en La que Lo idea propuesta contribuye a generar una mejora para el SERGAS en el

Beneficios para el sistema pl.'.lblico de desarrollo de sus competencias, partiendo de Lo situacidn actual)
salud:

(Manera en La que La idea propuesta contribuye a alcanzar Los objetivos de interés social, a|

Beneficios para el usuario del sistema nivel de usuaric del sistema publico de salud, como una mejora de su situgcidn actual)
publico de salud:

(Descripcidn de los oportunidades creadas por parte de La idec propuesta para otros agentes

Beneficios para otros agentes de los de Los servicios piblicos de salud)
servicios plblicos de salud:

lanera en lo que la ideg propuesta contribuye a generar desorrollos de innovacidn e/o
Elementos de innovacién o resultados de resultados de I+D que actualmente no existen en el mercado)

I1+D:

En el coso de que exista, conjunto de leyes y/o normas de aplicacidn a la idea propuesta)

Legislacién y normas asociadas:

Subir propuesta PDF: Ningiin archivo selecsionage Max(10Mb).

URL video explicativo (Opcional) [Direccicn web que pueda confener informacién adicional aimacenada p.ej. en forma de videos- sobre Iz idea prof|

Fuente: Codigo 100, Servicio Gallego de Salud (SERGAS)
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4 Preparacidn de la 5 Gestion CPM 6 Cierre CPM 7 Asesoramiento de

CPM (gestion \Informe de cierre) la fase contractual
convocatoria, ficha (seleccion tipo
de necesidades) procedimiento y
esquema)

Involucraciér de actores

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de lasiguiente fase, gestion de las consultas preliminares al mercadtistinguimos
tres fases: lanzamiento, difusién y procedimiento de evaluacion.

1 Lanzamiento
El desarrollo de la consulta preliminar al mercado comienza con el lanzamiento de la

convocatoria y la publicaciénle los materiales necesarios para que esta comience.

0 Publicacion de la convocatoria de consultas al mercaden el perfil del
contratante y Boletines Oficiales para comunicar a la oferta tecnoldgica el
comienzo de la consulta.

Como ejemplo se incluye siguiente lanzamiento de convocatoria de consulta
preliminar al mercado en el Diario Oficial de Galitia

10 Diario Oficial de Galicia, www.xunta.gal/dog/Publicados/2016/20160914/AnuncicG8BA160004_es.html
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11l. OTRAS DISPOSICIONES
CONSELLERIA DE SANIDAD

ORDEN de 31 de agosto de 2016 por la que se aprueba la convacatoria de consultas preliminares del mercado para el Plan de innovacion
sanitaria Codigol 00, cofinanciado en un 80 % con fondos Feder, programa operative crecimiento inteligente 2014-2020 (POCInt).

El Estatuto de autonomia de Galicia, en su articulo 27.19, atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia en el fomento de la cultura y de la investigacién en Galicia,
sin perjuicio de lo establecido en el articulo 149.2 de la Constitucién espafiola.

El Servicio Gallego de Salud, organismo auténomo creado por la Ley 1/1989, de 2 de enero, y adscrito a la Conselleria de Sanidad, mantiene un compromiso de
austeridad, eficacia y eficiencia en el disefio y funcionamiento de la Administracién, al tiempo que mantiene los objetivos de proporcionar la maxima eficacia en el dmbito de
la proteccién y del cuidado de la salud de toda la poblacién en la Comunidad Auténoma de Galicia.

La Conselleria de Sanidad y el Servicio Gallego de Salud identifican la innovacién como el eje sobre el que articulan las medidas de mejora de la calidad asistencial y de la
eficiencia en la organizacién sanitaria.

La Agencia Gallega para la Gestion del Conocimiento en Salud (en adelante, ACIS) como agencia piiblica autonémica perteneciente al grupo de entidades piiblicas
instrumentales reguladas en el titulo 1l de la Ley 16/2010, de 17 de diciembre, de organizacion y funcionamiento de la Administracion general y del sector piblico
autonémico de Galicia (Lofagga), reafirma la apuesta de la Consellerfa de Sanidad y el Servicio Gallego de Salud por la innovacién sanitaria. La Agencia se encuentra adscrita

Fuente:Diario Oficial de Galicia (DOG)

o 0O0AT EAAAE &t Frejuently&Asked Questions.Se recomienda la
publicacion de un documento queclare todos los conceptos relativos a la
consulta preliminar al mercado y las dudas que puedan surgir a su alrededor.
La experiencia de participar en diferentes procedimientos deja claro que, al
final, existen una serie de preguntas comunes. En este sdaties importante
aclararlas desde el inicievitando asique laentidad reciba llamadas/correos
pidiendo aclaraciones sobre términos y aspectos relacionados.

Las cuestiones mas comunes suelehacer referencia a los siguientes
aspectos:

A ¢Con qué objetio surge esta convocatoria?

A ¢Qué no es la convocatoria abierta de propuestas de soluciones
innovadoras?

A ¢Me van a pagar?
A ¢Qué es la Compra Publica de Innovaciéon?

A ¢Doénde puedo encontrar informacion detallada sobre la Compra
Publica de Innovacién en Espa?

p

¢,Puedo presentar una solucion que esté patentada?

>

¢, Quién puede participar en esta convocatoria?

>

¢,Donde encuentro informacién detallada del proyecto?

>

¢, Qué uso hard la entidad de las propuestas recibidas?

>

¢En qué momento se define el modelo de explotacion de la idea
propuesta?

>

¢ Tengo preferencia en las futuras contrataciones por haber sido el
proponente de la idea?
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A ¢ Cuéles son los criterios para eléisis de las ideas?

A Otros.

Como ejemplo se incluye las FAQ’s publicadas pds@tiedad Valenciana
de Gestion Integral de Servicios de Emergencias (SGISE) « @ SGISE
el apoyo de la Agencia Valenciana de la Innovacion (4Aevil)
la CPI para dar respuestal reto T-eCuidamos Personas

@©SGISE

CONSULTA PRELIMINAR DEL MERCADO DE IDEAS DE SOLUCION INNOVADORAS
PARA LOS 3 RETOS DE COMPRA PUBLICA DE INNOVACION EN EL MARCO DEL

“TE " POR LA SGISE EN COLABORACION CON

LAAVI

PREGUNTAS FRECUENTES

1

i

GENERALITAT
VALENCIANA
A\

La convocatoria se ve promovida por el modelo de innovacién abierta, descrito en el
articulo 115 de la nueva Ley de Contratos del Sector Publico (Ley 9/2017), que busca,
de forma la de todo tipo de entidades y personas fisicas o
juridicas que tengan la voluntad de colaboracion con la Sociedad Valenciana de
Gestién Integral del Servicio de Emergencias (SGISE) y la Agéncia Valenciana de
Innovacié (AVI), para la i 6n de que an al
proceso de desarrollo y ejecucion de los retos “Te cuidamos PERSONAS®, “Te
Cuidamos PROCESOS® y “Te Cuidamos VEHICULOS”, en el marco del proyecto de
Compra Piiblica de Innovacién (CP) “Te Cuidamos”.

Como paso previo a la definicién de los modelos de Compra Piblica de innovacion
que puedan aplicarse, se considera de interés promover una convocatoria abierta de
ideas de soluciones innovadoras como medio para identificar tecnologias y
soluciones de interés para el reto propuesto.

Quénoeskk 1a ablerta de ideas de ol

La convocatoria abierta de ideas de soluciones innovadoras:

- NO es un concurso deideas.
- NO es una convocatoria de ayudas de proyectos de 1+D+i
- NO es un procedimiento abierto de contratacion.

iQué es la Compra Pdblica de Innovacién?

La Compra Publica de Innovacién (CPI), como instrumento de politica de innovacién
desde la demanda, es una iniciativa orientada a potenciar sectores estratégicos
utilizando la compra de las Administraciones Publicas para fomentar el desarrollo
tecnolégico y la obtencién de bienes y servicios innovadores.

Este nuevo enfoque de las compras publicas se postula como una herramienta

para el imiento de las empresas al incentivar al
sector privado a realizar propuestas de mayor valor afiadido para dar solucién a
proyectos estratégicos de la Administracién.

c:u(nn ar ;
vAmeuNA ;um-““-' - »

©SGISE

La CPI persigue los siguientes objetivos:

- Lamejora de los servicios piblicos mediante la incorporacién de bienes o
servicios innovadores.

- Elfomento de la innovacién empresarial.

- El impulso a la de la : el
mercado publico local como cliente de lanzamiento o referencia.

€l marco juridico de la Compra Publica de Innovacién aparece recogido,
fundamentalmente, en la Nueva Ley de Contratos del Sector Pblico (NLCSP) — Ley
9/2017, resultado de incorporar las Directivas Eumpeas 2014/23 y 2014/24,
concesiones y contratos, en la qut f la ¥ potenciar
a través de la conratacién pobica aspectos sociales, medioamblentales e
innovadores.

La CPI se materializa en 2 modalidades de actuacién, las compras comerciales y las
precomerciales:

- Enlamodalidad de las compras comerciales se ncluye la Compra Piblica
de deun bien

o servicio que no existe en el momento de la compra peno que pusde
desarrollarse en un periodo de tiempo razonable. Dicha compra requiere el
desarrollo de tecnologia nueva o mejorada para poder cumplir con los
requisitos demandados por el comprador.

- La Compra Piblica Precomercial (CPP): es una contratacién de servicios
de 14D en los que el comprador piblico no se reserva los resultados de la
14D para su propio uso en exclusiva, sino que comparte con las empresas
los riesgos y los beneficios de la 1+D necesaria para desarrollar soluciones
innovadoras que superen las que hay disponibles en el mercado

. iDonde encontrar_informacién detallada_sobre la a_Piblica_de
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En la web oficial del Ministerio de Ciencia e Innovacion, www.ciencia gob.es/, se puede
encontrar informacion relativa a la Compra Publica de Innovacion, asi como la “Guia
2.0 para la Compra Piblica de Innovacion”

www ciencia.gob e/ MICINN/: 8ce192e94bag42bea3bc811001
432020 108c3dad522310VgnVCM 140aRC

nnel=d7e6c3f020682310VgnVCM1000001404140aRCRD

wwiw.ciencia.gob es/stfls/MICINN/Innovacion/FICHEROS/Guia 2 0 CP1 VS Borrado
£ webpdf

En la web de La Agéncia Valenciana de Innovacid (AVI) se puede encontrar la *Guia
Practica del Proceso de Compra Publica de Innovacién para Organismos Autondmos”
publicada en 2019:

hitp: 20 Pl AVI pdf

§ GeneraLTAT 3
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Fuente:Pagina web de la A\Vhttps://innoavi.es/es/sgisge-cuidamospersonas/

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

o Publicacion de la Ficha de necesidades preliminafid y como se ha
mencionado previamente, el objetivo de esta ficha es plasmar y explicar a la

oferta tecnoldgica la necesidad/problema/oportunidad identificada.

La publicacion de esta ficha es muy importee ya que explica qué es Ique
entidad quiere solucionar, y da pie a que la oferta tecnolégica haga sus
propuestas de soluciones innovadoras.

%OOA O&EAEA AA

pertenece a la oferta tecnoldgica.

Av I AGENCIA VALENCIANA
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funcionales, es decir, explicando @lies el resultado o escenario ideal al que
se quiere llegar, pero nunca deberd indicarse el cdmo, ya que este trabajo
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A modo de ejemplo, se incluye la |

O&EAEA AA 1T AAAC GENERALITAT FGV

publicada porFerrocarrils de la \\\ VALENCIANA

Generalitat Valencianaen su
consulta al mercado sobrd i O$ AOAOQOT 111 AA &1 11 AO0p1
inteligente (i-BOI) que garantice la correcta recepcion, entendimiento y
disponibilidad de acceso a una informacién u orden escrita para optimizermargen

AA

AR OAAAAEel AT OA O1 AOATOI U i AET OAO I A ACGE

PROYECTO CPI: i-BOI

Desarrollo de un Boletin de Ordenes e Informaciones inteligente (i-BOI)
que garantice la correcta recepcion, entendimiento y disponibilidad de
acceso a una informacion u orden escrita para optimizar el margen de
reaccién ante un evento y mejorar la agilidad en la operacion ferroviaria.

FGV

Jornada de presentacidn

Desarolic de un Boletin de Ordenes ¢
Informaciones mteligente [i-B0N cue garantice s

e acceso o una informacian u orden es

1. Descripcion de la necesidad no cubierta/ oportunidad detectada que se pretende
solucionar.

Ei ila.de la I \Velenciana (FGV) es una entided de derscho publico dependienta
de la Generzlitat Valenciana que gestiona les servicios de transporte de Metrovalencia y el
TRAM de Alicante, cuya misidn es prestar a la ciudadania en la Comunitat Valenciana un
sarvicio plblico de transporte por ferrocarnil sostenible, mediante una gesticn eficients y con la
médxima calidad, seguridad, transparencia y rentebilided social.

FGV se constituyd en 1986 tras |a culminacicn del proceso de transferencias a la Comunitat
Valenciana de los servicios de transporte gue explotabae en su temitorio la empresa Ferrocarniles
Espafioles de Via Estrecha (FEVE) dependiente de la Administracion Central del Estado, y
comenzd su senvicio comercial el 1 de enerc de 1937 en Valencia y Alicante.

.’I\UI

Fuente: Pagina web de la AYittps://innoavi.es/es/iboi/

7 Difusion
La publicacién del proceso de consulta alercado debe permitir difundir al mayor nimero
de agentes de la oferta tecnologica las intenciones da entidad, para contribuir al
cumplimiento de los principios de transparencia e igualdad de trato. Del mismo modo, cuanto
mayor sea el numero de agentesl corriente de la consultamayor probabilidad de obtener
soluciones innovadoras.

La publicacién deberéa realizarse en medios oficiales y canales més cercanos a la oferta
tecnolégica mas innovadora. Algunas de las acciones que pueden llevarse a cabetadiah
a continuacion:
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En primer lugar, debe identificarse g@ublico objetivo al que se quiere dirigir

la consulta al mercado. Se recomienda no cerrarla exclusivamente al sector
en el que se encuentre la problematica identificada, para estabierto a
innovaciones traslacionalesque pueden proveer de otros sectores de
actividad.

Convocatoria abierta dirigida a
personas fisicas o juridicas que
tengan voluntad de
participacion

No debe limitarse GUnicamente al
sector del problema

Fuente: Elaboraciémpropia

Después deben definirse losanales a emplear para la difusiode la consulta

al mercado, siendo los minimos aconsejablgzrfil del contratante, web de

la Administracién Publicay RRSS Aunque también podria publicarse en
Boletines Oficiales y otros espacios. En este sentido, se debe tener claro que
cuantos mas canales se utilicen y en mas espacios se incluya la informacion,
mayor numero de grsonas participantes podrd obtenerse durante el
proceso (consulta al mercado y licitacion).

A Las RRSS ademéas pueden emplearse para comunicar en todo
momento el estado de la consulta al mercado, los resultados
obtenidos, asi como los proximos pasos que sarva dar ercada
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momento. Una es$rategia de RRSS permite a una entidad llegar al
ecosistema innovador de manera rapida y sinste adicional.

Fuente: propia

Redes Sociales

(iShguenns rn numstras redes sactaies!!

n ot Vet ]
. yortook s Utebge 310
D v 0 Twtiey tv Clslign 10

o Del mismo modo, se aconseja realizar ujmanada de difusiénde inicio de la
consulta al mercadaen la que participeel equipo técnicoque ha elaborado la
ficha de necesidades y pueda explicar de primera mano la situacién de partida
y lo que se espera recibir. De hecho, para facilitar el acceso a una oferta
tecnoldgica de interés que se encuentre emudeterminado lugar o sector,
pueden difundirse las jornadas por streaming.

Fuente: Ruta i Colombia

o Puede realizarse, también, difusiobn adicional en prensa, revistas
especializadas y/o portales empresariales si se considera que el publico
objetivo es @rcano a esos canales.
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F\jon /inpulsa e
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Crea tu empresa

: __ Foro INCYDE School
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Llega Circular Weekend
- so CRISTASA, - Inscrpoonts ‘ n ’

circular

Bbliotecs

Consolida tu
empresa

o de Empresas

Qué es Impulsa

I . i alrea

Fuente: Gijon impulsa

o Por dUltimo, puede considerarse la opcion de contar con redes de
entidadesaliadas para la difusion: clusteres, agrupaciones empresariales
o0 camaras de comercio para difundir la consulta al mercado y djegue
al mayor numero de empresas, centros tecnoldgicos o universidades.

1 Procedimiento de evaluacion
Una vez que se reciban las ideas propuestas por parte de la oferta tecnoldgica y segun se
haya previsto en el procedimiento de evaluacion de las ideaspsdra abrir un espacio para
interactuar de manera directa a través des dialogos técnicogon el objeto de obtener méas
informacion o solventar dudas. Se trata de entrevistas bilaterales con aquellas entidadies
lasque se considere necesario obtener:

0 Mayor informacion de las propuestas.
o Aclaraciones sobre aspectos técnicos, de proceso, ette las propuestas.

Es importante destacar que, en ningln caso, durante este proceso se podran revelasa
personas participantedas soluciones propuestas por oéis participantes. Asimismo, debera
guedar recogida toda la informacién sobreon quién se realizan las reuniones, @do, qué
aspectos se han tratado, para incluirla mas adelante en el informe de las consultas al
mercado.

En el momento que se considera qua se dispone de informacion suficiente, se procedera
a evaluar y clasificar todas las propuestas recibidas durante la consulta en los siguientes
grupos:
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Interesante y pertinente Totalmente

Interesante parcialmente y pertinente

- Interesante pero No pertinente

No interesante

Fuente: Elaboracion propia
La evaluacion se puede realizar atendiendo a las siguientes cuestiones:
A ¢ Se adapta la resolucion a la necesidad del proyecto?
A ¢Su desarrollo encaja con los tiempos deNdministracion Public&
A ¢Su presupuesto estimado encaja con el de\dministracion Riblica?
A ¢Laidea propuesta qué grado de caracter innovador presenta?

De esta manera y en funcion de las respuestas recibidas a cada una de las preguntas las
propuestas se clasificaran en los grupos comentados previamente.

Interesante y pertinente Totaimente

.Se adapta a la Total Paccial Nada
resolucion de la

necesidad? x

LSu desarrolio Total Parcial Nada

encaja con los

tiempos del x

Goblerno Local?

¢Su presupuesto  Tolal Parcial Nada

estimado encaja
con el del Gobierno

Local?

LLa idea que Alto Medio Bajo
grado de caracter

Innovador x

presenta?

Fuente: Elaboracion propia

La propuesta ha tenido interés parda entidady resulta pertinente para el proyecto.
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Interesante parcialmente y pertinente

g "s..m.h “Pﬂm

resolucion de la
necesidad? x

_ ¢Sudesarrolic  Total Parcial Nada
i encaja con los
7 tiempos del x

Goblerno Local?

¢Su presupuesto  Tolsl Parcial Nada

‘ estimado encaja
con el del Goblerno
Local?

¢La dea que Ao Medio Bajo
B grado de caracter

cvoter X

presenta?

Fuente: Elaboracion propia

La propuesta es totalmente pertinente, sin embargo, existen aspectos que interesan
parcialmente.

- Interesante pero No pertinente

4Se adapta a la Total Parcial Nada

ﬂ resolucion de la x

necesidad?

45u desarrolio Total Parcial Nada
encaja con los

‘ tiempos del x
Goblerno Local?

LSu presupuesto  Tolsl Parcial Nada
‘ estimado encaja

con el del Goblerno x

Local?

LLa Idea qué Ao Medio Bajo
’ grado de caracter

innovador x

presenta?
Fuente: Elaboracion propia

La propuesta ha tenido interés park entidad, pero no resulta pertinente por su lejania a los
tiempos y presupuestos planteados por la entidad
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No interesante

iSeadaptaala Total Parcial Nada
resolucion de la

necesidad? x
4Su desarrollo Total Parcial Nada

encaja con los
tiempos del x
Goblerno Local?

LSu presupuesto  Total Parcial Nada
estimado encaja

con el del Goblerno x

Local?

LLa idea qué
grado de cardcter

Alto
Innovador x

presenta?

Medio  Bajo

Fuente: Elaboracion propia

Total Parcial Nada
X

Total Parcial Nada

X

X

Alto  Medwo Bajo

X

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

La propuesta no tiene interés paréa entidad porque no resuelve la necesidadqiteada a
través del reto o porque carece de caracter innovador para ser un reto CPI.

Una vez se haya realizado la evaluacién de las propuestasEntidad Publicadebe
comunicérselo a las entidades participantes utilizando el mismo mensaigradeciendosu

participacion y aportacion al proceso de consulta al mercado.

Es importante destacar que en la comunicacion a las entidades participantes no deben
incluirse resultados individuales de la evaluaciguara evitar generar expectativas en esta
fase precontactual. El objetivo de esta comunicacién es simplemente informar de que el
proceso ha concluido, agradecer su participacion e invitar a seguir atentos/as a la publicacion
de nueva informacion.

i

A\

2123 Cierrede la Consulta Preliminar al Mercadinforme

de cierre)

GENERALITAT
VALENCIANA
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Q@ Xx ! /2 1'%

4 Preparacién de la 5 Gestion CPM 6 Cierre CPM 7 Asesoramiento de

CPM (gestion (Informe de cierre) la fase contractual
convocatoria, ficha (seleccion tipo
de necesidades) procedimiento y
esquema)

Involucracién de actares

Fuente: Elaboracion propia

En la fase de cierre contemplamos las siguientastividades preparacion la documentacion
de cierre difusion de los resultadoy elaboracién del mapa de demanda temprana.

1 Preparacion de documentacién de cierre.
o Elaboracion de ficha de avance.

El cierre de la consulta preliminar al mercado comienza con la elaboracion de la
O&EAEA AAEl GrGpA Id& Rrd@bajo debe analizar para aquellas ideas
consideradas de interés, qué aspts es necesario incluir en los pliegos
administrativos y técnicos con los que se llevard a cabo la licitacion, y que
recogeran los resultados del proceso de la consulta del mercado.

Estos aspectosantes de ser trasladados a los pliegos y para ir infantdo a la

I FAOOA OAATT1 eCEAA EAAEA AiTAA OA 1T OEAT QA

AA AOAT AA £EET Al 68

, A O&EAEA AA AOATAA EETAI o6 11T AO 1iU0C
pero con los contenidos mejorados y ampliados, siendo su objetivo plasmar y
explicar a la oferta tecnolégica qué elementos han sido considerados de interés
en la consulta al merado y hacia donde se orienta la solucién que desea adquirir

la Entidad Publicapara dar solucién a la necesidad/problema/oportunidad
identificada.

, A O&EAEA AA AOAT AA EET A1 6 OAI AEi1T OA bI A

, A DOl bOAOOA AA EOAEAEDORODAROANA DI & 11
AAIi T O NOA O1T A O&EAEA AA T AAAOGEAAA POAI EI |

verse aumentados
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Fuente Elaboracion propia

A modo de ejemplo se incluye la ficha de avance de La Agencia para la
Modernizacion Tecnolégica de Galicia (AMTEGA), como resultado de su
ATl 101 AAOT OEA AA AT1 001 OAO Al i AOAAAIT
innovadores en el ambito de losantenidos digitales, en el marco del Plan de

accion para el impulso de los contenidos digitales en Galicia (DICO Minéset)

11 AMTEGA, amtega.xunta.gal/es/node/34430
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