
La dignidad de la persona y
el libre desarrollo de la personalidad
como fundamento del orden
político y de la paz social

  

GUÍA 
RECURSOS LGTBI

 

ALICANTE



COLECTIVO            LGTBIQ+

Personas  con  una  ORIENTACIÓN  SEXUAL  diferente  a  la
heterosexualidad  normativa;  personas  cuya IDENTIDAD  DE
GÉNERO sentida o autorreconocida no coincide con el sexo asignado
al nacer (personas Trans); y personas INTERSEX, aquellas que “con

relación a su sexo cromosómico, gonadal o anatómico, no pueden ser
clasificadas  de  acuerdo  con  las  normas  médicas  sobre  los  cuerpos

llamadas  masculinos  o  femeninos”.  Todas  ellas  agrupadas
normalmente bajo las siglas LGTBIQ+, aunque afronten realidades y

necesidades distintas. 

IDENTIDAD DE GÉNERO
Vivencia interna e individual del género 

tal y como cada persona lo siente y autodetermina, 

pudiendo o no corresponder con
el sexo asignado en el momento del nacimiento.

Personas Trans

ORIENTACIÓN SEXUAL                                               
El hecho de sentir deseo, afecto o atracción física o 

afectiva por una persona, con independencia de
 realizar o no prácticas sexuales         

                                                       
Lesbianas      Gais   Bisexuales                                 

EXPRESIÓN DE GÉNERO
Manifestación de cada persona de su Identidad de género.

CUERPO NO BINARIO
Desarrollo atípico de las características sexuales

Intersexuales



En  los  últimos  años  los  derechos  de  las  personas  LGTBI  han
experimentado importantes avances en diversas partes del mundo, por

este  motivo la  legislación de  la  Comunidad Valenciana  relativa a  los
derechos de  las  personas  LGTBI  recoge el  importante cambio en las

actitudes  de  la  sociedad  en  general  hacia  la  orientación  sexual,  la
identidad de género, expresión de género, las personas intersexuales o

con  diferencias  del  desarrollo  sexual  o  el  grupo  familiar  de  estas
personas. 

La ley 23/2018, de 29 de noviembre, de la Generalitat, de Igualdad de

las personas LGTBI,  expresa la necesidad de reconocimiento de  estos
derechos para responder a las situaciones de dificultad que el colectivo

afronta  de  manera  específica  así  como  la  creación  de  servicios
especializados en distintas áreas, educativa, sanitaria, laboral,  que den

una respuesta efectiva al colectivo.

En concreto, el capítulo III “Políticas de atención a las personas LGTBI”
del Decreto 101/2020, de 7 agosto, de desarrollo de la ley 23/2018, de 29

de noviembre,  de  la  Generalitat,  de  igualdad de  las personas  LGTBI
establece la creación de: 

• Servicio  de  asesoramiento  y  apoyo  a  las  personas  LGTBI,  sus
familiares y personas allegadas (Art. 21)

• Protocolo  ante  supuestos  de  acoso  y  violencia  en  el  ámbito
educativo (Art. 24)

• Protocolo para la atención de víctimas de delitos de odio (Art. 26)



Recursos
Esta guía se crea en el marco del I Plan Municipal LGTBI de la ciudad
de Alicante para  recoger todos los recursos existentes en la ciudad:

Servicio Orienta-   Alacant  

Generalitat Valenciana. 
Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas.  

Oficina integral de asesoramiento y apoyo al
colectivo  LGTBI,  sus  familiares  y  personas

allegadas,  así  como  a  profesionales  de
distintos  sectores  que  necesiten  orientación

especializada  en  el  ámbito  del  colectivo
LGTBI en la provincia de Alicante. 

Es  un  recurso  de  la  Generalitat  Valenciana  y en  la  provincia  de

Alicante la  entidad  gestora  actualmente  es  la  asociación  Diversitat
LGTBI+.

Ubicación: Avda de Jaime II, 77- local 7. 03004  Alicante.

Teléfono: 900101015  -  966293579  -  667887447

e-mail: orienta_alc_social1@gva.es
  orienta_alc_social2@gva.es

             orienta_alc_social3@gva.es
Web: www.inclusio.gva.es/es/web/igualdad-diversidad/orienta
Horario de atención:   Lunes y viernes: de 10 a 14h.

   Martes y jueves: de 10 a 14h y de 16 a 19h.



Asociacionismo

Alicante Entiende 

Asociación creada para desarrollar actividades y acciones en torno a la

defensa  de  los  derechos  del  colectivo LGTBI en Alicante,  en base  a
grupos especialmente sensibles y en favor de la visibilidad LGTBI en los

ámbitos  de  la  cultura,  el  cine,  la  música,  en  el  trabajo  social  y  la
cooperación  al  desarrollo.  Cuenta  con  programa  radio:  “Más  Voces

Entiende”,  dentro  de  Artegalia  (Asociación  Sociocultural  y  radio
comunitaria de Alicante). 

Ubicación: Avda. Ramón y Cajal, n.º 4. 03001 Alicante. 

Teléfono: 617889889 - 644021251
Correo: alicante.entiende@gmail.com
Web: www.alicantentiende.com

www.puntoarcoiris.es



Entendemos LGTBI

Asociación que nace con el afán de unir activistas LGTBI, personas  y
empresariado aliados con el colectivo. Activistas que luchan por los

derechos LGTBI y realizan formación y sensibilización en distintos
ámbitos  del  tejido  social  alicantino  y  con  el  empresariado  LGTBI

friendly.  Asociación  pionera  en  la  organización  del  Festival  de
Películas Trans en España y en español “NosGusTrans”.

Ubicación: C/ San Fernando, 40. 03001 Alicante.

Teléfono: 722261753
Correo: info@entendemos.org

asociacionentendemos@gmail.com
Web: www.entendemos.org
Horario de atención: De lunes a viernes de 10:00 a 14:00 

y de 17.00 a 20.00h.



Ponts d´igualtat Alicante

Asociación  centrada en  la  ayuda  al  colectivo  LGTBI,   ofreciendo
servicios  personalizados  por  lgtbifobia,  personas  refugiadas,

asesoramiento jurídico, psicológico, acompañamiento, voluntariado; su
activismo  pretende  reforzar  áreas  tan  importantes  como  el  ocio,  el

deporte,  la  salud  o  la  educación,  a  través  de  actividades,  charlas  de
visibilización o de otro tipo,  donde poder trabajar de forma directa o

transversal con otros colectivos.

Ubicación: C./ Serrano, 5

Correo: alicantelgtbiq@gmail.com
pontsigualtat@gmail.com

Web: www.pontsigualtat.wordpress.com
Horario de atención: Miércoles de 17.00 a 20.00h. 



Diversitat

Asociación  del  colectivo  LGTBI,  de  carácter  socioeducativo  y

sociocomunitario que nace para la lucha y denuncia pública contra la
discriminación y el odio que sufre el colectivo LGTBIQ+ en diversos

ámbitos,  como  el  sanitario  (infección  por  VIH/Sida),  el  educativo
(experiencia formando profesorado), el laboral, el social y el político

para su plena integración. Movimiento solidario con otras luchas sean
o no específicas del colectivo.

Ubicación: Avda de Jaime II, 77, Local 7. 03004 Alicante. 

Teléfono: 637234604

Correo: diversitat@felgtb.org
Web: www.diversitat.es
Horario de atención: De lunes a viernes de 8.30 a 15.30h

Urgencias: hasta las 22.00h.



Ayuntamiento de Alicante
Concejalía de Igualdad. Unidad LGTBI
Asesoramiento,  dinamización,  sensibilización,  información  ciudadana,

desarrollo del I Plan Municipal LGTBI 2021-2024.

Oficina de asistencia a las víctimas del delito. OAVD
Generalitat Valenciana. Conselleria de Justicia, Interior
y Administración Pública.
La red  OAVD presta  especial  atención  a  colectivos  expuestos  a  una

mayor  vulnerabilidad,  entre  ellos,  los  que  sufren  delitos  de  odio  por

SOGII (Orientación Sexual, Identidad de Género, Intersex). Prestan una

asistencia  integral  y  especializada  que  comprende  atención  jurídica,

psicológica  y  social  durante  todo  el  procedimiento  e  incluso  con

posterioridad a su terminación. Es un servicio universal,

gratuito  y  que  puede  usar  cualquier  persona

independientemente de donde se haya sufrido el delito. 

Ubicación: Casa de la Festa

Calle Cándida Jimeno Gargallo, Nº1,  3ª Planta. 03002
Teléfono: 965293585

Correo: unidad.lgtbi@alicante.es
Web:   www.alicante.es/es/estructura-politica/concejalia-igualdad  
Horario de atención: De lunes a viernes: de 9 a 14h.

Ubicación: Palacio de Justicia

Avenida de Aguilera,53 1ª planta. 03007 Alicante
Teléfono: 965694313

Horario de atención: De lunes a viernes: de 9 a 14h y de 17 a 20h.
Sábados, domingos y festivos: de 9 a 14h.

Urgencias: disponibilidad 24h.



Ámbito sanitario
Generalitat Valenciana. Conselleria de Sanidad 
Universal y Salud Pública

La Unidad de Identidad de Género (UIG) es la denominación para las

unidades  sanitarias  que  atienden  a  las  personas  en  situación  de
transexualidad.  Su  función  consiste  en  identificar  o  verificar  esta

condición y el acompañamiento de estas personas para un tratamiento
integral. 

Hay tres niveles asistenciales posibles: 

- Nivel 1/ Fase asistencial de atención psicosexual/psicoterapéutica
- Nivel 2/ Fase asistencial hormonal y farmacológica
- Nivel 3/Fase asistencial de atención quirúrgica
 

Se accede desde atención primaria, pediatría y asistencia hospitalaria
mediante  propuesta  o  comunicación  directa  realizada  al  Centro  de

Salud Sexual y Reproductiva, nivel 1, que actúa como gestor de los
casos.

Ámbito educativo
Generalitat Valenciana. 
Conselleria  de  Educación,  Investigación,  Cultura  y
Deporte
Los centros escolares cuentan con el apoyo de la Unidad de Atención

e  Intervención  de  la  Dirección  Territorial  de  la  Conselleria  de

Educación  (UAI) que atenderá las posibles situaciones de violencia

por motivo de identidad o expresión de género que surjan en las aulas,

activando el  Plan de prevención de la violencia y promoción de la

convivencia (PREVI), si procede.



Webs de interés LGTBI:     

• https://transrespect.org
Observatorio de las Personas Trans Asesinadas.

• https://tgeu.org  
Transgender Europe, TGEU, organización europea de derechos

humanos, que lleva  a cabo una investigación europea sobre la

atención sanitaria de las personas trans.  

• http://oda.org.es
Observatorio  de  la  Diversidad  en  los  Medios  Audiovisuales:

Analiza la imagen que se proyecta de las personas LGBTI en

los medios audiovisuales. 

• https://felgtb.org
Federación  Estatal  de  Lesbianas,  Gais,  Trans,  Bisexuales,

Intersexuales y más, es una ONG estatal que agrupa a más de 50

entidades LGTBI de todo el territorio español. 

• www.igualdad.gob.es/ministerio/dglgtbi/Paginas/i  ndex.aspx  
Dirección  General  de  Diversidad  Sexual  y  Derechos  LGTBI.

Ministerio de Igualdad: 

• http://contralalgtbifobia.es
Observatorio  Valenciano  contra  la  LGTBfobia.  Es  un

instrumento  de  carácter  social  para  la  erradicación  de  la

violencia contra  lesbianas,  gais,  bisexuales y personas trans e

intersexuales.

• https://inclusio.gva.es/es/web/igualdad-  diversidad/lgtbi  

Conselleria d’Igualtat  i  Polítiques Inclusives de la Generalitat

Valenciana.




