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Espacios y servicios

municipales

Informan, asesoran y orientan sobre derechos y recursos sociales y realizan acciones para 

favorecer la integración comunitaria y social con personas o grupos de riesgo.

• Centro Social Comunitario Gastón Castelló. C/ Pino Santo, 1-A. 965 18 27 75 / 965 17 57 12

*Información general en conserjeria.cscgastoncastello@alicante.es

CENTROS COMUNITARIOS 

Favorecen la convivencia de las personas en circunstancias especiales y potencian la vida 

de la comunidad participando en tareas comunes, asociacionismo y voluntariado. 

• Centro Comunitario Pedro Goitia. C/ Esmeralda, local 14. 965 93 03 02

• Centro Comunitario Nou Alacant. C/ General Espartero 140-142, bajo. 965 25 24 45

• Centro Social Comunitario Virgen del Carmen. C/ Serra de Cavalls, 1. 965 18 46 42

• Centro Social Comunitario Juan XXIII. C/ Barítono Paco Latorre s/n. 965 17 84 94

*Información general en utc4.bienestarsocial@alicante.es

CENTROS MUNICIPALES DE MAYORES

Espacio de convivencia e intercambio de experiencias entre mayores realizando actividades 

culturales, de ocio y de mejora de la calidad de vida de cuantos participan.

• CMPM Virgen del Remedio. C/ Doctor Claramunt 5. 965 17 90 93

• CMPM Gastón Castelló. C/ Pino Santo 1-A. 965 17 57 12 

• CMPM Juan XXIII. C/ Barítono Paco Latorre s/n. 965 17 84 94  

• CMPM Villafranqueza. C/ Castelar 40. 905 18 66 10

*Información general en el 966 13 01 75

CENTROS SOCIALES COMUNITARIOS 

CENTROS MUNICIPALES SOCIOEDUCATIVOS

Prestan servicios formativos, lúdicos y de participación social en horario extraescolar para 

niños/as y jóvenes (de 6/8 a 18 años).

• CMS Gastón Castelló. C/ Pino Santo 1-A. 965 17 57 12

• CMS Nou Alacant. C/ General Espartero 140-142, bajo. 965 25 24 45 

• CMS Pedro Goitia. C/ Esmeralda 14. 965 93 03 02 

• CMS Juan XXIII - 2º Sector. C/ Barítono Paco Latorre s/n. 965 17 84 94 

• CMS Virgen del Carmen. C/ Serra de Cavalls 1. 965 18 46 42

• CMS Palamó. Av/ Constitución 4. 905 17 57 12

*Información general en cc.zonanorte@alicante.es

CENTRO DE CONVIVENCIA Y PARTICIPACIÓN JUAN XXIII - 2º SECTOR 

Espacio polivalente destinado al desarrollo de actividades, talleres, reuniones, etc. por 

parte de los vecinos, entidades y áreas municipales. Cuenta además con un Centro de 

Lectura Pública, aulas de formación y un aula de informática.

• C/ Barítono Paco Latorre, s/n (arriba del retén de la Policía Local). 

*Información general en 965 17 52 53 / planzonanorte@alicante.es



CENTRO DE EMPLEO Y FORMACIÓN ZONA NORTE “EL TOSSALET”

Ofrece servicios de información y orientación para el empleo, agencia de colocación, de 

formación para el empleo, de promoción económica y un aula de cocina y otra de informática. 

Dispone de Cajero Autoserf.

• C/ Abad Fernández Helguera 23. 

*Información general en 965 93 03 38 / empleoyformacionzn@alicante.es

CENTROS DE LECTURA PÚBLICA 

Ofrecen, al público adulto, juvenil e infantil, lectura en sala y préstamo domiciliario, prensa 

digital, películas, música, multimedia, servicio wifi para mayores de 18 años.

• CLP Juan XXIII: Centro de Convivencia y Participación. 965 17 65 75 

• CLP Virgen del Remedio: Plaza de las Escuelas 5. 965 17 16 34

• CLP Villafranqueza. C/ Castelar 40 bis. 965 18 10 90

Espacio polivalente compuesto por un Aula Municipal de Cultura, Oficina Pangea- Atención a 

personas migradas, Junta Municipal de Distrito 2, Aula de Informática y Oficina del Plan Integral 

Barrios Zona Norte, a la vez que se ceden aulas a entidades y concejalías para el desarrollo de sus 

acciones.

• Plaza de Argel 5, 2º planta. 

*Información general en 965 12 87 64 / planzonanorte@alicante.es

CENTRO MUNICIPAL INTEGRADO PLAZA DE ARGEL 

AULAS MUNICIPALES DE CULTURA

Ofertan a los mayores de 16 años formación y difusión cultural a través de los cursos de Aula 

Abierta, audiciones, itinerarios urbanos, charlas, etc. 

• AMC Plaza de Argel. Centro Municipal Integrado. Plaza de Argel 5, 2ª pta lat dcha. 965 17 41 86 

• AMC Juan XXIII. C/ Francisco Bas Mingot. 965 18 51 60

*Información general en el 965 20 85 19 / cultura.aulaabierta@alicante.es

CENTRO 14 - UNAMUNO

Espacio para jóvenes de 12 a 35 años, con actividades y talleres formativos y asesorías de 

empleo y formación, psicología del joven y adolescente y sexualidad y psicoafectividad-Infosex. 

Más información en www.centro14.com, Facebbook, Instagran, Twiter, Youtube y Google.

• Centro Socioeducativo Unamuno. 

*Información general en  965 17 51 27 / centro14unamuno@alicante.es

RADIO COMUNITARIA JUAN XXIII

Espacio de innovación dirigido a los diferentes colectivos de población  de la zona norte 

con el fin de fomentar espacios intergeneracionales y de cohesión social, a través del uso 

de TICs desde un enfoque socioeducativo, participativo e inclusivo.

• Ubicación en el Centro de Convivencia y Participación Juan XXIII.

*Información general en 965 17 84 94

Recurso socio-sanitario cuyo objetivo es mejorar la calidad de vida de las personas con 

trastorno mental desde una intervención integral

• Centro Comunitario Virgen del Carmen.

*Información general en 965184642 / sasem4@alicante.es

SERVICIO DE ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A PERSONAS CON PROBLEMAS DE 

SALUD MENTAL- SASEM



SUBSEDE DE LA JUNTA MUNICIPAL DE DISTRITO 2

Acerca la administración a los/as vecinos/as y ofrecen servicios como expedición de informes 

y certificados del padrón, fe de vida,  atención de consultas de información general sobre el 

Ayuntamiento de Alicante, emisión y tramitación de firmas digitales, etc.

• Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 

*Información general en 965 12 84 00 / distrito2.subsede@alicante.es

OFICINA PANGEA: SERVICIO DE ATENCIÓN A PERSONAS MIGRADAS 

Acoge, informa y asesora a la población inmigrante residente en la ciudad de Alicante a través 

de atenciones individualizadas de información y acogida, elaboración de informes de arraigo 

social,  vivienda adecuada, mediaciones lingüísticas en árabe, francés, inglés y ruso entre 

profesionales y usuarios, actividades grupales como escuelas de acogida, cursos de castellano, 

y asesoría y programación de talleres en materia jurídica, claves culturales, inmigración e 

interculturalidad a profesionales.

· Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 

*Información general en 965 12 73 47 - 610 17 12 01 / oficinapangea.alicante@alicante.es

PUNTO DE ASESORAMIENTO A COMUNIDADES - PAC

Atención y asesoramiento jurídico, destinado a las comunidades de propietarios, sobre 

gestiones relacionadas con el funcionamiento de sus comunidades (pagos de cuotas, vivienda 

desocupada, convivencia entre vecinos…).

· Centro Municipal Integrado Plaza de Argel.  

 *Información general en 965 12 87 64 / planzonanorte@alicante.es

SERVICIO DE MEDIACIÓN E INTERVENCIÓN EN COMUNIDADES DE

VECINOS DE LA ZONA NORTE 

Apoyan y asesoran a las vecinas y vecinos con dificultades en sus relaciones vecinales, en la 

mejora organizativa y funcionamiento de la comunidad.

• Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 

*Información general en 965 12 87 64 / planzonanorte@alicante.es

Coordina e informa sobre los proyectos y actuaciones enmarcadas en ambos planes de actua-

ción, donde se ofrece asesoramiento a las entidades y asociaciones que realizan proyectos en la 

zona y donde se pone a disposición de las administraciones y entidades las aulas para la realiza-

ción de reuniones, actividades formativas, culturales o sociales.

• Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 

 *Información general en 965 12 87 64 / planzonanorte@alicante.es

OFICINA DEL PLAN INTEGRAL BARRIOS ZONA NORTE  

Servicio de acompañamiento en itinerarios de inclusión social dirigido a personas en riesgo de 

exclusión.

• Centro Comunitario Juan XXIII.

*Información general en 965178494 / dptoprestaciones.bienestarsocial@alicante.es

SERVICIO ALICAN-TE ACOMPAÑA



Desarrollan programas y cursos para responder a determinadas necesidades educativas específi-

cas de grupos sociales vulnerables como pueden ser la alfabetización o las clases de español.

• Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 

*Información general en 965 12 87 64 / educacion@alicante.es

AULAS DE EDUCACIÓN DE PERSONAS ADULTAS

El Ayuntamiento de Alicante pone a disposición de los ciudadanos una oficina de atención 

ciudadana (OAC) en la zona norte.

• OAC Gastón Castelló en la C/ Pino Santo 1A.

Atiende con cita previa que se puede solicitar: 

· Por teléfono, llamando al 010 o al 966 900 886

· Por internet, en el siguiente enlace: https://citaprevia.alicante.es

SERVICIO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LA CIUDADANÍA (SAIC)

Espacios para acceso libre tutorizado para mayores de 16 años. 

• Juan XXIII. Centro de Convivencia y Participación. 965 17 52 53

• Plaza de Argel. Centro Municipal Integrado Plaza de Argel. 965 12 87 64

*Información general en aulasinformaticazn@alicante.es

AULAS MUNICIPALES DE INFORMÁTICA

De mantenimiento de vehículos ligeros y bicicletas, de auxiliar de peluquería y estética, y de 

carpintería y diferentes usos de la madera para jóvenes en situación de exclusión social 

derivados por los servicios sociales municipales a través del Servicio de Acompañamiento 

en Itinerarios de Inclusión L aboral (SAIL).

• Talleres de Virgen del Carmen. C/ Serra de Cavalls, 1. 965 18 46 42

• Talleres Virgen del Remedio. Centro Social Comunitario Gastón Castelló. C/ Pino Santo 1 A. 

   965 17 57 12 

TALLERES POLIVALENTES VIRGEN DEL CARMEN Y VIRGEN DEL REMEDIO 

Especializado en la prevención y abordaje del absentismo escolar de los menores entre 6 y 16 

años de nuestra ciudad. En zona norte su atención se centra en los centros educativos y en las 

oficinas del Plan Integral de Plaza de Argel y en el Centro de Convivencia de Juan XXIII.

*Información general en absentismo.escolar@alicante.es

DEPARTAMENTO TÉCNICO DE PREVENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR

Orienta, asesora y acompaña en la búsqueda y mantenimiento del empleo a través de la 

orientación socio-laboral y formativa y de talleres prelaborales que faciliten la incorporación 

al mercado laboral.

• Centro Comunitario Virgen del Carmen. 

*Información general en  965 18 46 42 / mediacion.laboral@fsyc.org

SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO EN ITINERARIOS DE INSERCIÓN

LABORAL DE ACCIÓN SOCIAL



Nombre Dirección Teléfono

A.VV. Virgen del Remedio- Plaza de Oran

y La Paz San Evaristo

A.VV. Ciudadanos y Consumidores 400 Viviendas

A.VV. La Amistad de Alonso Cano

A.VV. Las Lomas de Juan XXIII

A.VV. Nou Alacant

A.VV. Nueva Alcolecha

A.VV. Colonia Requena 

A.VV. Virgen del Carmen - Mil Viviendas

A.VV. Virgen del Remedio

A.VV. Unidos por un Barrio mejor

A.VV Villafranqueza El Palamó

C/ Senador José Vte. Beviá, 20, bajo

C/ Senador José Vte. Mateo, 2, bajo

C/ Cronista Vte. Martínez Morellá, 3, esc 4ª, local

C/ Alonso Cano, 82, blq. 2, esc 5ª, bajo

C/ Barítono Paco Latorre, s/n (Local Polivalente)

C/ Periodista Rodolfo Salazar, 22, local 4

C/ Beniarrés, 6, bajo

C/ Turquesa esquina C/ Perla (bar)

C/ Diputado Joaquín Galant (Polideportivo 

Justo Hidalgo Ruiz)

C/ Pintor Pérez Pizarro, 8, bajo C

C/ Fotógrafo Francisco Sánchez, 2

Plaza de la Constitución, 2

601 26 65 00

656 68 57 21

657 07 06 47

685 28 24 26

655 02 90 08

600 03 37 96

663 50 05 95

658 99 17 53

865 52 40 86

650 07 89 32

667 71 45 75

627 76 59 36

Centro de Salud Ciudad Jardín

Centro de Salud Juan XXIII

Centro de Salud Parque Lo Morant

Retén Policía Local Juan XXIII

Comisaría de Policía Nacional - Norte

C/ Carrer del Clot, 2

C/ Cronista Vte. Martínez Morellá, 12

C/ Maestro Alonso, 109

C/ Barítono Paco Latorre, s/n

C/ Diputado Joaquín Fuster, 2

965 91 81 05

965 91 83 55

965 90 78 30

965 18 46 72

965 18 50 68

Consultorio Auxiliar de Villafranqueza C/ Castelar, 42 965 93 25 65

Nombre Dirección Teléfono

Nombre Dirección Teléfono

ASOCIACIONES VECINALES

SANITARIOS

SEGURIDAD



Entidades colaboradoras Plan Integral Zona Norte

Nombre Email

Asociación Amigos de Casalarga, por la Educación y
Promoción de la Infancia

Asociación Comunidad Klakibum

Asociación Cultural Dánae

Associació cultural i d’ajuda a la dona en Alacant A’CADA

Asociación Cultural e Islámica Azzahra

Ayuda en Acción

Asociación Entre Personas

Asociación Futuro de la Mujer 

Asociación Juvenil Agustinos Alicante

Asociación Labor

Asociación Losana

Asociación Mujeres Senegalesas Talatay Nder

Asociación de Intervención para un Hogar sin Conflictos

Asociación por la Interculturalidad en Alicante BABELIA

Asociación Pavirre

Alicante, Secretariado Diocesano de Migraciones de
Orihuela-Alicante

Cáritas Orihuela-Alicante

Cruz Roja

Federación Autonómica de Asociaciones Gitanas de la
Comunidad Valenciana FAGA

Fundación Amigó - oficina Zona Norte

Fundación ECCA Social

Fundación Secretariado Gitano

Integración para la Vida

Mensajeros de la Paz

Mon Jove Asociación para la Solidaridad y la Cooperación

Proyecto Lázaro

Sociedad Cultural Deportiva  Obrera Virgen del Remedio

Solidaridad Internacional País Valenciano

Unión Musical Ciudad de Asís

 

amigosdecasalarga@gmail.com

comunidadklakibum@gmail.com

danae.alacant@gmail.com

acadaalicante@gmail.com

as.azzahra19@gmail.com

informacion.valencia@ayudaenaccion.org

a.entrepersonas@gmail.com

molinalopez17@gmail.com 

etl@agustinosalicante.es

labor@asociacionlabor.org

asociacionlosana@gmail.com

talataynder12@gmail.com

asfamer@gmail.com 

asociacionbabelia@gmail.com

asopavirre@gmail.com

secretariado.migracion@asti-alicante.org

vicaria2alacanti@caritasoa.org

beloth@cruzroja.es

faga.alicante1989@gmail.com

emancipacion.uealicante@fundacionamigo.org

alicante@eccasocial.org

fsgalicante@gitanos.org

alicante@inpavi.org

mensajeroscv.alicante@gmail.com

asociacionmonjove@hotmail.com

proyectolazaro@proyectolazaro.org

luisgomez1944@hotmail.com

entidad@solidaridadpv.org

direccionescuela@umca.es



Centro Comunitario 
Virgen del Carmen
· SASEM
· Centro Socioeducativo
· Centro de Mediación Laboral

Plaza

María Eva Coloma

Escuela de Arte y Superior
de Diseño (EASDA)

Biblioteca Virgen
del Remedio

Talleres Prelaborales

Avda. Pintor G
ástón Castelló

C/ Baronía de Polop

Centro 14 Unamuno

· Centro de Convivencia y Participación Juan XXIII 2 Sector 

  - Aula de informática - Biblioteca - Radio Comunitaria

  Progama Absentismo Escolar

· Capilla María Nazaret

· Retén de Policía Local

· Centro Comunitario - Centro Socioeducativo - Centro de Mayores - 

  Alican-Te Acompaña

· Pistas Deportivas

· Local Polivalente - Sede A.V.V.

Complejo Municipal Luís Martínez

· Oficina de Información y Coordinación del Plan Integral Zona Norte

· Subsede Junta de Distrito 2

· Aula Municipal de Cultura

· Aula de informática

· Servicio de Mediación, Intervención y Asesoramiento Jurídico en   

  Comunidades Vecinales de la Zona Norte

· Escuela Permanente de Adultos

· Servicio Pangea de atención a personas migradas

· Programa Absentismo Escolar

Centro Municipal Integrado Plaza Argel

· Centro Socioeducativo

· Centro de Mayores

· Equipo Social

· Talleres Prelaborales

· Servicio de Atención Integral a la Ciudadanía - SAIC

Centro Social Comunitario Gastón Castelló

LEYENDA

Parques y zonas verdes

Equipamientos educativos, 

sociales, culturales y 

deportivos municipales 

Otros equipamientos 

educativos, sociales, 

culturales y deportivos 

VILLAFRANQUEZA

Parque Polideportivo
El Palamó

Plaza de la Constitución

Iglesia San José

Colegio Jesus María Villafranqueza

Ermita
Sant Antoni
del Palamó

Centro Municipal de Mayores

Consultorio Médico

Biblioteca y 
Centro Socioeducativo

CEIP Juan Bautista Llorca

Para más información sobre los equipamientos, servicios y 

recursos municipales, pueden consultar la web del Ayuntamiento 

de Alicante: www.alicante.es 

La atención en los recursos y servicios municipales podrá ser 

con cita previa.


