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CENTRO DE ASOCIACIONES Y

VOLUNTARIADO

Perteneciente a la Concejalia de Inmigracién, Cooperacion y Voluntariado
del Ayuntamiento de Alicante, el Centro de Asociaciones y Voluntariado
es un espacio de comunicacién, trabajo y encuentro entre organizaciones
no lucrativas y la ciudadania. En el Centro se atienden las necesidades de
las entidades de voluntariado y de los voluntarios mediante diferentes
programas Yy servicios, sensibilizando a la ciudadania para incentivar su
participacion en actividades altruistas y asociativas.

Mas informacion: alicante.es/asociaciones-voluntariado

PLAN DE FORMACION DE
VOLUNTARIADO 2022

Concejalia de Inmigracion, Cooperacion y Voluntariado - Ayuntamiento de Alicante

Edicion de carteleria mediante "Canva' en ENL
16 al 23 de mayo

MOODLE PLATAFORMA DEL VOLUNTARIAT C.\/

https://aula.observatoriovoluntariadocv.org

CONTENIDOS:
« Manejo de CANVA
« Imagenes y musicas gratuitas
+ Opciones de Canva: presentaciones, post
« Parte practica creacion de publicaciones

INSCRIBETE

www.observatoriovoluntariadocv.org/formacion

+INFO:
www.plataformavoluntariado.org
info@platavoluntariado.org



https://www.alicante.es/es/equipamientos/centro-asociaciones-y-voluntariado-alicante

PROXIMOS CURSOS

En el marco del nuevo plan de formacion de la Concejalia de
Inmigracién, Cooperacion y Voluntariado del Ayuntamiento de Alicante,
van a impartirse los dos cursos: Edicion de carteleria con "Canva" -
curso online de tres horas a realizar entre el 16 y 23 de mayo- y Taller
prdctico de creacion y uso del certificado digital en ENL -curso
presencial el 25 de mayo en el Centro de Asociaciones y Voluntariado.
Inscripcidén gratuita aqui: inscripciones-formacion-voluntariado

Mas informacién: info@platavoluntariado.org

PLAN DE FORMACION DE
VOLUNTARIADO 2022

Concejalia de Inmigracion, Cooperacion y Voluntariado - Ayuntamiento de Alicante

Taller practico de creacion y uso del certificado digital en ENL
25 de mayo

De 16h a 20h
Centro de Asociaciones y Voluntariado
C/ Serrano, 5 (local bajo)

CONTENIDOS:
« Configuracion del ordenador y sistema
« Solicitud y uso
+ Gestiones con certificado digital
« Administraciones con las que trabajar
« Descarga y ubicacion
« Firma documentos

INSCRIBETE
www.observatoriovoluntariadocv.org/formacion

+INFO:
www.plataformavoluntariado.org
info@platavoluntariado.org



https://www.observatoriovoluntariadocv.org/formacion

OFERTAS DE VOLUNTARIADO

DISCAPACIDAD Y DIVERSIDAD FUNCIONAL

La Fundacién Lukas busca personas
sensibles al mundo de la discapacidad para
ayudar en su programa de ocio adaptado. Se
trata de actividades para nifios y jovenes con
discapacidad severa: rutas en bicis adaptadas,
juegos en piscina climatizada y actividades en
jardin sensorial. Interesad@s contactar en
yolanda.santos@fundacionlukas.org / 965 65
18 83.

Mas informacion:
fundacionlukas.org/ocio-adaptado

(PONTE EN CONTACTO CON HOSOTROS! () &
CENTRO FLK o FUNDACION

AODI proporciona servicio de atencion
; permanente a personas con diversidad
o SNPARTIR B CoNsTRUIR, ' funcional y sus familias. Su programa

de voluntariado social promueve la
participacion en actividades de ocio
terapéutico  con personas  con
discapacidad intelectual. Interesad@s
contactar en trabajosocial@aodi.org /
608 37 46 86.

PONTE EN CONTACTO CON NOSOTRXS:
trabajosocial@aodi.org [ 608.374.686
Y ——

Mas informacién: aodi.org

Voluntariado con personas con discapacidad
intelectual del centro San Rafael. Son salidas
en pequefos grupos para disfrutar de
alguna actividad y dar la posibilidad a las
personas que viven en la residencia de salir,
conocer gente y hacer nuevas amistades. i .
Contactar en ocio@csanrafael.org ' B B E cveceros on sen rotee

Vamos en nuestra furgo

VOLUNTARIADO
SAN RAFAEL

lunes de 11 a 13:30h

Mas informacién: sanrafael.org/voluntarios 1 | Bttty

animales



https://artegalia.wixsite.com/artegalia/alicante-entiende
http://www.aodi.org/
https://csanrafael.org/blog/page/6/

VOLUNTARIADO EDUCATIVO

NEARIADO EN ALIC

Pr%yecto AULA
" Acompananiiento en el aula - Primaria siininin
Pfﬂ.VECfﬂ SONRIE MARAMAS DE LUNES A VIERNES .
Educacion en valores - Infantil + 1°y 2° EP CEIP MORA PUCHOL, CP ISLA DE TABARCA. O
[ SN ] CEIP SANTISIMA FAZ
O LUNES Y/O MIERCOLES
DE 15:00 A 16:00
Proyecto RE-FUERZA
AR L Refuerzo escolar - Primaria
MARTES Y/0Q JUEVES LUMNES Y/O MARTES DE 17:30 A 19:00
DE 15:30 A 16:45 CEMTRO DE ASOCIACIONES ¥ VOLUNTARIADD ~ ===
CEIP MORA PUCHOL O
LUMNES ¥/0 MIERCOLES DE 15:00 A 16:00

CEIP ISLA DE TABARCA,

La Fundacién Iniciativa Social precisa voluntarios para sus tres
proyectos: SONRIE (educaciéon en valores a través del juego) y AULA
(apoyo a maestras/os en aula) a realizar en los CEIP Isla de Tabarca, Mora
Puchol y Santisima Faz; y REFUERZA (refuerzo escolar a menores de
primaria) que se lleva a cabo en el Centro de Asociaciones y Voluntariado.

Mas informacion:
mmorales@iniciativasocial.es / 625 499 660

LGTBI

El  colectivo Alicante Entiende ofrece
atencion a personas y asociaciones en materia
de orientacion sexual e identidad de género.
Precisan voluntarias/os para sus grupos de
convivencia dirigidos a: personas LGTBI con
diversidad funcional, mayores LGTBI,
inmigrantes vy refugiados LGTBI, y otros
colectivos vulnerables. Si estas interesad@,
contacta en: alicante.entiende@gmail.com /
644 02 12 51,

Mas informacion:
artegalia.com/alicante-entiende


https://artegalia.wixsite.com/artegalia/alicante-entiende
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Sabado 18 de junio de 2022 18:00h
Sala Sinfénica
Auditorio de la Diputacion de Alicante ADDA

P° Campoamor Alicante

Entrada gratuita y por invitacién 5€ donativo en:
, C/ San Lorenzo, 19 o whatsapp 670 75 05 76
FRANCISCO JAVIER JIMENEZ Tenor ~ RAQUEL PALENCIA Soprano  SILVIA GIOVANAZZI Soprano SOFEA LOREN

LILY JUN XIE Violin CRISTINA MOLINA SARRIO Piano  JAVIER GARCIA Piano Miss Transformarte Espafia 2021

RAMON JOVER Dr. Coro AINOA GONZALEZ SHANGAY SERRANO PETER LOPEZ
Miss Transformarte Espafia 2018

El 18 de junio en el ADDA, la Federacion para la Integracion
Social de las Personas Sordas FIBESORD organiza el X
Festival de la Cancién en Lengua de Signos. Necesitan
voluntarias/os para ayudar en el desarrollo de este
importante evento. No se requieren conocimientos de
lenguaje de signos. Por su colaboracion las personas
voluntarias recibiran un curso en lengua de signos y su
acreditacion. Inscripcién en el teléfono 670 75 05 76.

El Institut Valencia de la Joventut (IVA]) organiza Campos de
Voluntariado Juvenil, en los que grupos de jovenes de diferentes
procedencias se comprometen a desarrollar un proyecto de trabajo
con contenido social en favor de la comunidad. Pueden participar
personas de entre 15y 30 aflos. Inscripciones hasta el 20 de mayo.

Mas informacion: ivaj.es/campos-voluntariado


https://ivaj.gva.es/es/viu-la-solidaritat

ASOCIACIONES

RES CHARIAS-COLOQUIO

con el fin de informar a oS PEREGRINOS que vayan a marchar al
Camino de Santiago, en las que se trataran los temas:

o

Historia del'Camino de Santiago y
su Espiritualidad

Preparacion fisica'y equipo a llevar

Albergues y hospitalidad en Ia ruta

Los jueves 19 de mayo y 2 de juni()"'(le 2022 a las
1 7:00'1, y el jueves 30 de junio alas 11:00h en

el Centro de Asociaciones y Voluntariado de Alicante
C/ Serrano, 5 - bajo - ALICANTE
Entrada gratuita, limitada al aforo del local

£E

{ Conce]aha de Im'mgracmn
Cooperacion y Voluntariado . .
AYUNTAMIENTO DE ALICANTE e elents A AL caNTE

OS f« 0| c44;,4’




Espanol para ucranianos

El Centro de Asociaciones y Voluntariado acoge desde el pasado mes de
marzo clases de espafiol dirigidas a la poblacion ucraniana en Alicante.
Organizado por la Asociacion Amigos de Ucrania en Alicante, las sesiones
formativas son impartidas por docentes voluntarios que altruistamente
prestan su tiempo y conocimiento para proveer a las personas ucranianas
de mayores herramientas que coadyuven a su inclusion en la ciudad.
lgualmente, personas voluntarias de dicha asociacion realizan talleres de
manualidades tradicionales de Ucrania con el fin de que los mas pequefios
aprendan o recuerden costumbres de su pais de origen.

Mas informacion: centro.voluntariado@alicante.es

Taller sobre formacién y empleo

La asociacion AIEM, que trabaja para la
integracion de personas con trastorno mental,
imparte un taller para mejorar los aspectos
relativos a la busqueda de empleo (CV,
habilidades, técnicas para afrontar entrevistas de
trabajo, etc) y la formacion continua. Esta
actividad esta incluida en Programa de Itinerarios
para la Insercion Sociolaboral de Personas en
Situacion o en Riesgo de Exclusion Social, y esta
cofinanciada por la Unidon Europea a través del
Union Europea Programa Operativo del Fondo Social Europeo
Fondo Social Europeo (FSE) de la Comunidad Valenciana 2014-2020.

Mas informacion: 966 59 29 50 / 966 59 29 51



SEN TAIDA
EN MADRID
el 18 de JUNIO

delante de las Cortes
para visibulizar

f

En su esfuerzo por conseguir la visibilidad de las
enfermedades multisistémicas y el reconocimiento de los
derechos de los pacientes, la ONG Fibro Protesta Ya pide
la participacion en una sentada pacifica en Madrid el
proximo 18 de junio. Los afectados por estas patologias
"invisibles" encuentran dificultad a la hora de ser atendidos
adecuadamente y recibir el tratamiento que requieren.

Mas informacion: facebook.com/sentada


https://www.facebook.com/groups/256369929805609/?ref=share

La ONG Fibro Protesta Ya ha publicado
Visibles, libro que recopila las vivencias de
personas afectadas de fibromialgia vy
enfermedades auto o neuroinmunes. Sus
testimonios reivindican el reconocimiento
y visibilidad de su condicién, asi como la
necesidad de iniciativas de investigacion
que aporten expectativas de mejora. Se
puede pedir el libro escribiendo a:
directivafibroprotestaya@gmail.com

R DR

La Asociacién Valenciana de Trastorno Bipolar
actua por las necesidades de personas afectadas por
enfermedad bipolar, sus familiares y allegados. Ha
publicado una completa Guia de Recursos, recopilando
informacion actualizada sobre los recursos y servicios
disponibles para este colectivo. Una guia de referencia
gue puede conseguirse en el Centro de Voluntariado de
Alicante o escribiendo a infoavtb.acv@gmail.com

Mas informacidn: avtbipolar.org

PROGRAMA DE INSERCION LABORAL Inserciéon laboral de migrantes
DE PERSONAS MIGRANTES
é ey ety . f La Asociacion ASTI ALICANTE tiene por

EATSIECE S SERR R finalidad la acogida, promocion e
- Inscripcién de ofertas de empleo. integracion de las personas inmigrantes
- Registro en portales de empleo. .
A § y la defensa de sus derechos. Disponen
[ d . o
am AULATUTORIZADA de un aula de informatica que las
personas migrantes pueden utilizar para
sus tramites. En el aula hay monitores
para orientar a los usuarios.

- Elaboracién de curriculums.

DE LUNES A JUEVES
SEDE DE ASTI: N
C/DOCTOR ISIDORO DE SEVILLA, 1
ALICANTE

Plazas limitadas.

 Sesinseceion o8 st

a4 SOLICITA CITA PREVIA, Mas informacidn: astialicante.org

dejando tu nombre y apellidos, en el
Whatsapp: 664 367 591
(de lunes a jueves de 10:00 a 14:00 horas)


https://astialicante.org/

ALRASO ALICANTE 2022
PROGRAMA PARA LA ACOGIDA, LA CONVIVENCIA'Y LA INTERCULTURALIDAD

PROGRAMACION MAYO-

JUN IO TALLER DE CONVERSACION
a2 6 MAYO

SALIDAS GUADALESTY ALBR 20 MAYO
21MAYO GRUPO MUJERES DE 10:00H A 12:00H ' .

22 MAYO GRUPO JOVENES ,
CERRADO CNOHAY PLAZAS), (& YOGA ES UNION

IS 27 DE MAYO
DE 10:00H A 12:00H

TALLER DE CONVERSACION P

10 JUNID ,
DE 10:00H A 12:00H VIDEQCLIP GRUPO JOVENES

L X 12 JUNIO d

CERRADO (NO HAY PLAZAS) 222

TALLER DE H[]GUERAS
22 JUNIO

INSCRIPCION
GRUPOS DE ESPﬂﬂUL : ACTIVIDADES:

~ SALIDA CONJUNTA ALRASOS
30 JUNIO
GRUPO CERRADO ; Dit. IU/ ﬂ|rﬂﬁﬂﬂ‘[ZUzz

@

contacro: V(O (71080 dresodlicntedfisntes (©) f W in o

Las actividades para mayo y junio del programa ALRASO, de
acogida, convivencia e interculturalidad, incluyen: taller de
conversacion, yoga, taller de hogueras y excursiones.
Inscripciones en el enlace: alraso/inscripcion

Ademas de forma permanente ofrece un servicio de
asesoramiento en materia de extranjeria, asi como un grupo de
apoyo psicosocial a mujeres.

Mas informacion: 627 20 32 80


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfe9K8RqOoeUTapE9JOYfHjsCzsNmJoX03ee2_ib4kh9EYaow/viewform

SUBVENCIONES

v

SUBVENCIONES A ENTIDADES 2022 4
| j ¢

Presentacion INSERCION LABORAL '

de solicitudes
del 26/04 a

17/05 EMPRENDIMIENTO |

Abierto el plazo para solicitar las subvenciones de la Agencia Local
de Desarrollo a entidades y asociaciones sin animo de lucro del
denominado Tercer Sector. Las ayudas tienen como objetivo
favorecer iniciativas que incentiven la contratacion de colectivos
qgue tienen dificultad en el acceso o permanencia en el empleo, asi
como la atencién y acompafiamiento a las personas emprendedoras
en la puesta en marcha de su proyecto empresarial, y potenciar la
innovacion social. Presentacion de solicitudes hasta el 17 de mayo.

Mas informacion: impulsalicante.es/subvenciones2022

5

"B N .
\ ‘Ela 2 B Premios de la Juventud

b Al e
i, F Ao La Diputacién de Alicante convoca la 192

9 Juventud. Pueden participar jévenes de 14 a
30 aflos y empresas, con proyectos de
composicion musical, redes sociales, relato

®r Dbreve, fotografia o iniciativa empresarial.

*g, Presentacion de instancias hasta el 29 de julio.

Mas informacién: dipualicante/premios-juventud



https://www.impulsalicante.es/abierto-el-plazo-para-la-solicitud-de-ayudas-a-entidades-y-asociaciones-del-tercer-sector/
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=319
https://sede.diputacionalicante.es/detalle-catalogo-servicios/?id=259

Promocién empresarial y comercial

Convocadas subvenciones de la Diputacion de Alicante a
entidades sin animo de lucro para realizacion de actuaciones de
promocion econdémica, tales como: organizacion de concursos y
premios para proyectos empresariales y promocion del
comercio. organizacion de talleres, foros y congresos de fomento
del sector empresarial y comercial, actuaciones de dinamizacion
de la economia provincial y acciones promocionales en redes
sociales. Presentacion de instancias hasta el 12 de mayo.

Mas informacién: dipualicante/subvenciones-entidades

Hogares dignos

Leroy Merlin lanza la 1% convocatoria Hogares
Dignos de ayudas a proyectos destinados a
mejorar la calidad de vida de personas que se
encuentran en riesgo de exclusion social,
especialmente personas mayores, menores,
personas con discapacidad y personas sin hogar.
Presentacion de proyectos hasta el 23 de mayo.

Mas informacidn: leroymerlin.es/accion-social


https://corporativo.leroymerlin.es/convocatoria-ayudas-accion-social
https://sede.diputacionalicante.es/detalle-catalogo-servicios/?id=289

DE INTERES

IGUALDAD 2022

El calendario de la Concejalia de Igualdad (Ayto de Alicante) aborda el
tema de la migracion desde una perspectiva de género, en el marco de
difusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030). Los
ODS constituyen un llamamiento universal para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y mejorar las vidas de las personas en el mundo.

MAYO

“...Mi matrimonio durd poco tiempo, 23 meses,
pero fueron los 2 afios mas largos de mi vida.
Afios donde sufri maltrato psicoldgico y fisico.
Perdi mi autoestima y acepté mi destino.

()

Hasta que por circunstancias de la vida, me

informé una trabajadora social... de que mi

situacion tenia salida... y a la primera que volvio

mi exmarido a pegarme, cogl y desapareci de su vida...”

facebook.com/igualdad

EXPOSICION

Didlogos. Proceso creativo, conocimiento y
belleza, de Fundacion Mediterraneo,
ofrece una mirada transformadora de los
legados de cuatro modernos intelectuales
alicantinos: el escritor Gabriel Miro, el
musico y compositor Oscar Espla, el
pintor Emilio Varela y el artista plastico
Fusebio Sempere. Visitas exclusivamente
guiadas, por lo que es necesario reservar
en: visitas@fundacionmediterraneo.es /
697 16 87 13.

Mas informacioén: fundacionmediterraneo.es/dialogos


https://www.facebook.com/igualdadALC
https://fundacionmediterraneo.es/entradas-actualidad/exposicion-dialogos-proceso-creativo-conocimiento-y-belleza-en/

. ANO
e EUROPEODE '
’ | - _ LA JUVENTUD

’%?W ﬁ}g’.ﬂ_\ . La Comision Europea ha elegido el
MY S W, ;;_::5\.‘:'.".&. £ 2022 como Afo Europeo de la Juventud.

A

Desde el Ayuntamiento de Alicante, la
Concejalia de Juventud va a programar
distintos actos para celebrarlo y dar
visibilidad a las inquietudes del
colectivo juvenil. En la estacion de
ADIF, durante el mes de mayo, habra
una exposicion divulgativa sobre los
servicios y actividades que presta en
estos momentos la Concejalia de
Juventud asi como recursos europeos
que la UE pone a disposicion de la
juventud. El evento contara con la
participacion del Centro de
Asociaciones y Voluntariado, en la
jornada Participacion y Voluntariado.

o
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Mas informacién: alicante.es/europa-juventud


https://www.agendacultural.org/es/ayuntamiento-de-alicante/exposicion-divulgativa-ano-europeo-de-la-juventud

2027

CONCIERTO DE
PRIMAVERA

Director titular:

'OFUA

TObIaS Gossmann Sinfonia Num. 101 “El reloj”,
1 4/05’2022. 1 gh Hob.I:101, Joseph Haydn

& o 1. Adagio - Presto
ADDA (AUdItorlo de Ia % Jl::{i‘li‘u.aglglt‘fTric: Allegretto
Diputacion de Alicante) 4 Finde.Vace
Venta de entradas: 1l parte
www.instanticket.es R

Disponible fila 0 Ludwig van Beethoven
En la taquilla del ADDA una hora antes i

Concierto solidario a beneficio de la obra de Proyecto
Hombre Alicante, de intervencion en el ambito de las
drogodependencias y trastornos adictivos. La Orquesta
Filarménica de la Universidad de Alicante interpretara la
Sinfonfa 101 El reloj de Hayden y la Sinfonia 8 de
Beethoven. Sabado 14 de mayo en el ADDA. Entradas en
instanticket.es y en taquilla una hora antes del concierto.

Mas informacién: proyectohombre.org/concierto-primavera


https://www.instanticket.es/orquestra-filharmonica-de-la-universitat-dalacant-ofua/?id=OFUAMAYO22
https://www.proyectohombrealicante.org/es/sala-de-prensa/vuelve-el-concierto-solidario-de-la-orquesta-filarmonica-de-la-ua-a-beneficio-de-proyecto-hombre-alicante/

Laotra mirada MUJER Y MIGRACION

Sruno de apoye y emmoderamionto de a Continla el ciclo de c.harlas y talleres Qe
mujer migrante. apoyo y empoderamiento de la mujer
migrante La otra mirada, organizado por la
Oficina de Atenciéon a las Personas
Migradas Pangea. El proximo 25 de mayo
tiene lugar el JUltimo taller, llamado
Arteterapia, en Plaza de Argel, 5 (2% planta),
Alicante. Inscripcion en el correo:
oficinapangea@asociacionbabelia.org

%owmuw Pangea
/ VALENCIANA o

Concursos juveniles

% B
72 Y-
Ya se pueden consultar, en la web del u?"
Ayuntamiento de Alicante, las bases de los
CONCUrsos
concursos del Centro 14 para 2022. juveniles

Incluyen: Il Premio de Literatura Juvenil, XXIII CENTRO 14
Certamen de Promocion de Grupos de
Musica y RAP, XXV Concurso de Comic Para
Autores Noveles y XXVI Concurso Propuestas
de Arte.

Mas informacion: alicante.es/centro14

PROGRAMA EDUCAR El\’l FAMILIA
CURSO DE PROFUNDIZACION SOBRE TRIC

{Ecunmsinmnuamcmu RIS La - Concejalia de Educacion  del
e, Ayuntamiento de Alicante ofrece el curso
Profundizacion sobre las Tecnologias de la
relacion, informacion y comunicacion,
dirigido a padres y madres con hijos e
MésinlormuciénenIuwebdelAyto.deAllcunte hijas en Educacion Primaria y Secundaria
o en el correo formacionfamilias@auca.es interesados en reflexionar sobre el uso
responsable de las pantallas en la

familia. Gratis previa inscripcion.

it
& P i

%26‘"

et

IO

Mas informacion: alicante.es/educacion


https://www.alicante.es/es/noticias/concursos-centro-14
https://www.alicante.es/es/noticias/curso-profundizacion-tecnologias-informacion-y-comunicacion

“SEMANA DE LA NUTRICION”
Y LA ALMENTACION
. sTe apuntas?

Compra saludable y

LUNES 09/05 alimentos de temporada

MARTES 10/05 Desmitificar alimentos

Alimentacion y tapeo

MIERCOLES 11/05
saludable

JUEVES 12/05 Envejecimiento saludable \

HORARIO: Todos los dias a las 10:30h

UBICACION: CERCA (Centro Educativo de Recursos de
Consumo de Alicante), junto al Mercado Central de
Alicante

El Centro Educativo de Recursos de Consumo de Alicante
CERCA presenta la SEMANA DE LA NUTRICION Y LA
ALIMENTACION, dedicada a charlas sobre alimentacion vy
salud impartidas por dietistas, nutricionistas, médicos vy
bioguimicos. Una oportunidad para conocer mas sobre
nuestra alimentacién vy plantear dudas a profesionales
cualificados. Del 9 al 12 de mayo a las 10:30 horas en CERCA.

Mas informacion: facebook.com/cerca-alicante

Senderismo ambiental

El Ayuntamiento de Alicante ha publicado
la programacion de primavera de

itinerarios medioambientales guiados.
Los proximos senderos incluyen Torres
de la Huerta, Monte Orgegia, Serra
Grossa y Sierra de Colmenares. Gratis
para el publico general con
preinscripcion.

Mas informacion: alicante.es/senderos


https://www.facebook.com/CERCALICANTE
https://www.alicante.es/es/noticias/senderos-primavera-2022-0

Puntos de acceso digital
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En los puntos de acceso digital de la Zona EDUSI se ofrecera
aprendizaje continuo con programas que ayuden a la ciudadania a la
incorporacion al mundo digital. Estos servicios persiguen facilitar el
acceso a las herramientas digitales, la formacion y acompafiar a las
personas usuarias en la adquisicion de habilidades y confianza.

Mas informacion: 965 31 36 10/ 965 14 38 43

Atencion al ciudadano
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A través del Servicio de Atencion Integral a la Ciudadania (SAIC), el
Ayuntamiento de Alicante impulsa el sistema de "ventanilla Unica" de
atencion al ciudadano. EI SAIC proporciona: informacion sobre el
municipio y el Ayuntamiento, asistencia en tramites, comunicacion de
incidencias en el funcionamiento de los servicios publicos. Posibilidad

de atencion presencial en las Oficinas de Atencién Ciudadana y
atenciéon telefénica llamando al 010.
Mas informacion: alicante.es/saic



https://www.alicante.es/es/contenidos/que-es-saic-alicante
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Cooperacion y Voluntariado
Ayuntamiento de Alicante



