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lIl. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO ALICANTE

11653 PROCEDIMIENTO DE CONCURRENCIA PARA LA ELECCION DE ENTIDAD COLABORADORA PARA
LA GESTION DE AYUDAS ECONOMICAS. URGENCIAS SOCIALES.

ANUNCIO

Acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 16 d e noviembre de 2021.

PROCEDIMIENTO DE CONCURRENCIA PARA LA ELE,CCION DE ENTIDAD
COLABORADORA PARA LA GESTION DE AYUDAS ECONOMICAS DESTINADAS
A LA ATENCION INMEDIATA DE URGENCIAS SOCIALES.

He examinado el expediente a que se refiere el epigrafe que precede, cuyos
antecedentes, razonamientos y normas legales figuran, resumidos, a continuacion.

A partir del afio 2009 los Centros Sociales detectaron dos situaciones en las que
se hacia precisa la articulacion de nuevas propuestas de actuacion desde la Concejalia de
Accion Social dirigidas a la atencion de urgencias sociales: se trataba de una importante
demanda de ayuda alimentaria y de un incremento exponencial de las solicitudes de
coberturas econdmicas de urgencia dirigidas a costear necesidades vitales, tales como el
pago de los recibos de agua, luz o alquileres. Ello motivé la experiencia de las
denominadas mesas de solidaridad , que han venido funcionando desde el afio 2011
hasta épocas muy recientes. Las mesas de solidaridad suponian la creacion de una red
de atencion social complementaria al trabajo de los técnicos de los Equipos Sociales de
Base, que disponian de este modo de apoyos directos, en especie e inmediatos, dirigidos
a la atencion inmediata de las necesidades bésicas de los ciudadanos/as. En ello fue
crucial la colaboracién, entre otras entidades, de la Cruz Roja Espafiola y las Hijas de la
Caridad, las cuales poseian experiencia de trabajo -en coordinacion con Servicios
Sociales-, en el campo de la vulnerabilidad y la exclusion social, ademas de una estructura
estable, que contaba con profesionales especializados en intervencion social.
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Del diagnéstico de las necesidades de los colectivos en situacion de exclusion y
vulnerabilidad social llevado a cabo por los Equipos Sociales de Zona, se desprende la de
proporcionar los recursos adecuados, dirigidos a dar cobertura a determinadas situaciones
de urgencia que requieran de la disponibilidad inmediata de prestaciones sociales basicas,
a fin de evitar que las personas que las sufren tengan que enfrentarse a situaciones de
exclusion y/o que contengan situaciones de exclusion social graves.

Desde la perspectiva competencial , el citado recurso es subsumible en el marco
definido por el articulo 25, de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, que al efecto establece:

"1.- El Municipio, para la gestibon de sus intereses y en el ambito de sus
competencias, puede promover actividades y prestar servicios publicos que contribuyan a
satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal en los términos
previstos en este articulo

2.- El Municipio ejercera en todo caso competencias propias en los términos de la
legislacion del Estado y de las Comunidades, en las siguientes materias;...e) Evaluacion e
informacién de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a personas en
situacion o riesgo de exclusién social...”

El articulo 1, parrafo a) , de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de
Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana contempla entre sus objetivos
el de “promover la universalidad del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales
garantizando, en condiciones de igualdad, equidad vy justicia, el derecho subjetivo al
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales”. El Sistema Publico Valenciano de
Servicios Sociales tiene caracter de servicio publico esencial (art.5.3).

El articulo 29 del texto legal atribuye a los municipios como competencia propia

“la provision y la gestién de los servicios sociales de atencién primaria de caracter
bésico a los que hace referencia el articulo18.1; y el articulo 37.1.b) incluye en el
catalogo de prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales las
prestaciones econdmicas destinadas a cubrir las necesidades bésicas y paliar las
situaciones de urgencia social y desproteccioén, asi como promover la autonomia
personal, cuyo objeto es “paliar temporalmente la ausencia o insuficiencia de ingresos,
de acuerdo con lo que se determine reglamentariamente”.

Pag. 2 11653 / 2021



7 . e 7 . 7 £\ IaNi)
Butlleti Oficial de la Provincia d'Alacant Q50
edita excma. diputacio provincial d'alacant _
Boletin Oficial de la Provincia de Alicante \° 232 de 0711212021

edita excma. diputacion provincial de alicante

La urgencia y la inmediatez son cualidades intrinsecas a este tipo de ayudas, razon
por la cual se ha optado por utilizar la figura de las entidades colaboradoras , prevista en
la legislacion béasica de subvenciones -Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones (LGS), y R.D. 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (RGS)-
y en la base 24 de las de ejecucion del presupuesto municipal, como forma de reducir
al maximo el tiempo de pago.

Segun el articulo 12 LGS , son entidades colaboradoras aquellas que “actuando en
nombre y por cuenta del 6rgano concedente a todos los efectos relacionados con la
subvencion, entregue y distribuya los fondos publicos a los beneficiarios cuando asi se
establezca en las bases reguladoras, o colabore en la gestion de la subvencion sin
que se produzca la previa entrega y distribucion de los fondos recibidos. Estos fondos,
en ningun caso, se consideraran integrantes de su patrimonio”.

De acuerdo con el articulo 15.1 LGS , son obligaciones de la entidad colaboradora:

“a) Entregar a los beneficiarios los fondos recibidos de acuerdo con los criterios
establecidos en las bases reguladoras de la subvencion y en el convenio suscrito con
la entidad concedente.

b) Comprobar, en su caso, el cumplimiento y efectividad de las condiciones o
requisitos determinantes para su otorgamiento, asi como la realizacion de la actividad
y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion o disfrute de la
subvencion.

c¢) Justificar la entrega de los fondos percibidos ante el érgano concedente de la
subvencioén y, en su caso, entregar la justificacion presentada por los beneficiarios.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacién que respecto de la gestiéon de
dichos fondos pueda efectuar el érgano concedente, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de control
competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacién le
sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.”

En cuanto a su seleccion, el articulo 16.5 LGS establece que “en el supuesto de
que las entidades colaboradoras sean personas sujetas a derecho privado se
seleccionaran previamente mediante un procedimiento sometido a los principios de
publicidad, concurrencia, igualdad y no discriminacion y la colaboracion se formalizara
mediante convenio”.
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Constituye el objeto de la presente resolucion la convocatoria del procedimiento
de seleccién, la aprobacion de las bases que han de regirlo, y la del texto convenio
que, en su dia, habra de suscribirse con la entidad seleccionada.

Consta en el vigente Presupuesto Municipal la aplicacién, 63-2312-48018
ACPE Y OTRAS AYUDAS DE CONCESION DIRECTA, con cargo a la cual se
ejecutaran los gastos derivados del convenio de colaboracion, una vez suscrito.

El érgano competente para resolver es la Junta de Gobierno Local, conforme a
lo dispuesto en el articulo 127.1 g) de la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local.

En virtud de cuanto se ha expuesto, la Junta de Gobierno Local adopta los
siguientes acuerdos:

Primero.- Aprobar la convocatoria para la seleccion de una entidad
colaboradora para la gestién de las ayudas econdémicas destinadas a la atencién
inmediata de urgencias sociales, de acuerdo con las siguientes:

Bases

Primera. O bjeto de la convocatoria. Destinatarios. Duracion.

En cumplimiento de cuanto establece el articulo 16.5 LGS, la presente
convocatoria se dirige a entidades privadas sin animo de lucro que desarrollen
su actividad de naturaleza social en el término municipal de Alicante, y tiene por
objeto la seleccién de una entidad colaboradora mediante un procedimiento sometido
a los principios de publicidad, concurrencia, igualdad y no discriminacion.

Podran concurrir a la presente convocatoria las entidades legalmente
constituidas e inscritas en el correspondiente Registro que gocen de personalidad
juridica y tengan como objeto el desarrollo de programas o actividades de accion
social.
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La entidad habrd de disponer de personal técnico y administrativo para el
cumplimiento de las actuaciones de gestion de las subvenciones en los términos
previstos en la presente convocatoria.

Con la entidad seleccionada se suscribirhd el convenio aprobado , con el
contenido minimo que sefiala el articulo 16.3 de la Ley General de Subvenciones, en
el que se regulan las condiciones y obligaciones asumidas por aquella.

En todo cuanto no se recoja expresamente en el convenio, regiran las
obligaciones impuestas a las entidades colaboradora s por la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y la base 24 de las de ejecucion del presupuesto municipal.

El convenio de colaboraciéon tendra una duracion de cuatro anos, conforme a
lo establecido en el articulo 16.2 de la Ley General de Subvenciones, y podra
modificarse y prorrogarse por mutuo acuerdo de las partes antes de su finalizacién, sin
que la duracion total pueda exceder de seis afos.

Segunda. Publicacién de la convocatoria.

La convocatoria se publicara en la pagina web del Ayuntamiento de Alicante y
en el Boletin Oficial de la Provincia.

Tercera. Compensaciéon econémica por las actuaciones realizadas por la
Entidad Colaboradora.

La actividad desarrollada por la entidad colaboradora tendra una compensacion
economica equivalente al 8% de la cantidad gestionada y abonada, en concepto de

ayuda-subvencion a los costes de administracion.

El pago de la compensacion econdémica se realizara tras la acreditacién del
cumplimiento de las obligaciones que incumben a la entidad colaboradora.

No se exige la constitucion de ningun tipo de garantia, por dirigirse la
convocatoria a entidades sin animo de lucro que desarrollan actividades de naturaleza
social.

Cuarta. Requisitos de solvencia de las Entidades.

a) Solvencia econémica
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La solvencia econdémica y financiera se acreditara mediante el volumen anual de
negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, que sera de al
menos 460.000 €. Se acreditara mediante la certificacion del acuerdo de la asamblea
general de socios -0, en su caso, el érgano a quien corresponda segun sus Estatutos-
que contenga la aprobacion de las cuentas anuales.

b) Solvencia técnica y profesional

Se exige una experiencia minima de cuatro afos en la gestion de ayudas
econdémicas de caracter social que, en el mejor de los ejercicios de los ultimos tres
anos, debera ser igual o superior a 230.000€.

Se acreditara mediante una declaracién responsable de la entidad
acompafada de los documentos obrantes en poder de la misma que acrediten su
realizacion.

¢) Las entidades solicitantes deberan reunir, ademas, los siguientes
requisitos:

-No estar incursa en alguna de las circunstancias a que se refiere el articulo 13,
apartados 2 y 3, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

-Hallarse al corriente en sus obligaciones de naturaleza fiscal con la Agencia
Tributaria y con el Ayuntamiento de Alicante, y con la Seguridad Social.

-Disponer de un seguro de responsabilidad civil suficiente que cubra los
perjuicios que pudieran derivarse de su actuacion, cuando el error resulte imputable a
la entidad colaboradora.

El cumplimiento de estos requisitos se acreditara mediante declaracion
responsable incluida al efecto en el modelo de solicitud.

Sin perjuicio de cuanto antecede, la entidad seleccionada debera aportar una
copia de la pdliza del seguro de responsabilidad civil y la documentacion acreditativa
de hallarse al corriente en sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social,

previamente a la firma del convenio.

Quinta. Actuaciones que habra de realizar la Entid  ad Colaboradora.
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En cumplimiento del convenio de colaboracion, la entidad seleccionada debera:

-Llevar a cabo las actuaciones reguladas en el articulo 15.1LGS.

-Abrir una cuenta bancaria especifica para el ingreso de las cantidades que le
transfiera el Ayuntamiento para atender las urgencias sociales objeto de subvencion.

Sexta. Solicitud y plazo de presentacion.

1. Las entidades interesadas deberan dirigir sus solicitudes al Sr. Alcalde
Presidente del Ayuntamiento de Alicante, en el plazo de 10 dias hébiles, a contar del
siguiente al de la publicacion de esta convocatoria en el BOP.

2. Las solicitudes se presentaran exclusivamente a través de la sede
electrénica del Excmo. Ayuntamiento de Alicante.

3. Cada entidad podra presentar una uUnica solicitud, conforme al siguiente
modelo, que tendra el caracter de obligatorio, en los términos establecidos en el
articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, acompafada de los documentos anexos que
se indican a continuacion:

MODELO DE SOLICITUD

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROCEDIMIENTO DE CONCURRENCIA
PARA LA ELECCION DE ENTIDAD COLABORADORA PARA LA GESTION DE
AYUDAS ECONOMICAS DESTINADAS A LA ATENCION INMEDIATA DE
URGENCIAS SOCIALES

D/DAa.
, con
D.N.Il. n° en calidad de
de la
entidad
___con CIF y direccién de correo electronico
a efectos de notificaciones
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SOLICITA
participar en el procedimiento de concurrencia para la eleccion de entidad
colaboradora para la gestion de ayudas econdmicas destinadas a la atencion de
urgencias sociales, y manifiesta bajo su responsabilidad:

1. Que la entidad no se encuentra incurso en ninguna de las circunstancias
recogidas en el articulo 13 de la Ley General de Subvenciones, que impiden obtener la
condicion de entidad colaboradora.

2. La entidad se encuentra al corriente de sus obligaciones tributarias con la
Administracion Publica y frente a la Seguridad Social.

3. Que dispone de un seguro de responsabilidad civil suficiente que cubra los
perjuicios que pudieran derivarse de su actuacion, cuando el error resulte imputable a
la entidad colaboradora.

Se acompanan a la presente declaracion:

- copia de los estatutos de la entidad debidamente inscritos.

- los documentos acreditativos de la solvencia econdémica, técnica y de eficacia.

- el proyecto de prestacion.

Séptima. Procedimiento de seleccion.

La presente convocatoria tiene por objeto la seleccibn de una entidad
colaboradora al amparo de cuanto establece el articulo 16.5 de la Ley General de
Subvenciones, por lo que no estd sujeta a la Ley de Contratos del Sector Publico. Se
limita a los siguientes tramites:

7.1. Concluido el plazo para la presentacion, las solicitudes y la documentacion anexa
se someterdn a informe técnico de la Jefatura del Programa de Equipos Sociales de
Zona, que debera ser conformado y visado por la Jefatura del Servicio de Accién
Social y por la Concejalia, a los efectos de comprobar el cumplimiento de los requisitos
exigidos en la convocatoria y de su valoracién, conforme a los siguientes criterios:
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Se valorara:

1.- Proyecto de prestacion, consistente en la concrecion y la planificacion de la
actividad encomendada. Se prestara especial atencion a la justificacion ante la
Administracion concedente del pago de las ayudas a los beneficiarios. Se concedera
un maximo de 60 puntos.

2.- Dado que, como punto de partida, se establece un plazo maximo para el
pago de las ayudas de cinco dias, contados desde el siguiente al de la notificacion
telematica de su concesién, se puntuard su reduccién conforme al siguiente baremo:

- pago efectuado dentro de los cuatro dias: 5 puntos.
- pago efectuado dentro de los tres dias: 10 puntos.
- pago efectuado dentro de los dos dias: 15 puntos.

- pago efectuado al dia siguiente: 20 puntos.

Debe tenerse en consideracion que el compromiso asumido en este apartado
formard parte del convenio y, en consecuencia, su incumplimiento serd motivo
suficiente para resolver la relacion convencional.

3.- Concrecidn del sistema de justificacion por los beneficiarios y control del
gasto: 20 puntos.

Dichos apartados se integraran en un documento unico, con una extension
maxima de 25 folios, tamafio DIN A-4, por una cara y a doble espacio, con tipo de letra
Times New Roman, Arial o Calibri, tamano 10°5-11.

7.2. A la vista del informe técnico, el Servicio de Accién Social elevara la propuesta de
seleccidén a la Junta de Gobierno Local.

7.3. La Junta de Gobierno Local otorgara la condicidon de entidad colaboradora a la
seleccionada.
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7.4. La resolucibn se notificard las entidades interesadas a través de la sede
electrénica.

7.5. El convenio de colaboracion se suscribird en el plazo maximo de 10 dias,
contados desde la fecha de la notificacion de la resolucion de la Junta de Gobierno
Local y entrar& en vigor al dia siguiente.

Segundo.- Aprobar el texto del convenio de colaboracidon que se incorpora, a
suscribir con la entidad colaboradora seleccionada. La Concejala Delegada de Accién
Social y Familia, queda facultada para la firma del citado convenio.

CONVENIO PARA LA GESTION DE AYUDAS ECONOMICAS DESTI NADAS A

LA ATENCION INMEDIATA DE URGENCIAS SOCIALES

I. Antecedentes y justificacion

La Junta de Gobierno Local en la sesion celebrada
€l aprobé la convocatoria de un “PROCEDIMIENTO DE
CONCURRENCIA PARA LA ELECCION DE ENTIDAD COLABORADORA PARA LA
GESTION DE AYUDAS ECONOMICAS DESTINADAS A LA ATENCION INMEDIATA
DE URGENCIAS SOCIALES.”

Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, se procedio a la
seleccidén de la entidad colaboradora.

La entidad seleccionada fue la entidad compareciente, con la que debe
suscribirse el correspondiente convenio en cumplimiento de cuanto establece el
articulo 16 de la Ley General de Subvenciones.

Pag. 10 11653 / 2021



edita excma. diputacion provincial de alicante

[l. Clausulas

1.- Objeto del convenio

El presente convenio tiene por objeto formalizar la colaboracion entre el
Ayuntamiento de Alicante y la entidad colaboradora para la gestién y entrega de las
ayudas econOmicas destinadas a la atencion inmediat  a de urgencias sociales

2.- Actuaciones que habra de realizar la entidad co  laboradora

a) Entregar a los beneficiarios los fondos recibidos de acuerdo con la
resolucion de concesién, dentro del plazo convenido.

b) Comprobar la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que
determinen la concesion o disfrute de la subvencion.

¢) Justificar la entrega de los fondos percibidos ante el érgano concedente de
la subvencién y entregar la justificacién presentada por los beneficiarios.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de
dichos fondos pueda efectuar el 6rgano concedente, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los oOrganos de control
competentes, aportando cuanta informacién le sea requerida en el ejercicio de las
actuaciones anteriores.

e) Abrir una cuenta bancaria especifica para el ingreso de las cantidades que le
transfiera el Ayuntamiento para atender las urgencias sociales objeto de subvencion.

f) Desarrollar la actividad conforme a la propuesta técnica de organizacion y
funcionamiento presentada y que motivo su seleccién como entidad colaboradora.
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g) Asignar los recursos humanos indicados en la propuesta formulada.

3.- Compensacioén econdmica por las actuaciones real izadas por la Entidad
Colaboradora

La actividad desarrollada por la entidad colaboradora tendra una compensacion
econdémica equivalente al 8% de la cantidad gestionada y abonada, en concepto de
ayuda-subvencion a los costes de administracion.

El pago de la compensacion econdmica se realizara tras la acreditacion del
cumplimiento de las obligaciones que incumben a la entidad colaboradora.

4.- Entrega de fondos a la Entidad Colaboradora

1. Una vez realizado el pago de las ayudas a los beneficiarios que figuren en la
resolucion de concesién notificada, la entidad emitira un justificante firmado por su
representante legal en el que consten los nombres de los beneficiarios y los importes
abonados, asi como la cantidad resultante en concepto de compensacion econémica.
Tras dicha justificacion, se procedera a la transferencia a la entidad del total, con cargo
a la aplicacion presupuestaria 63-2312-48018 ACPE Y OTRAS AYUDAS DE
CONCESION DIRECTA.

2. La entidad colaboradora abrird una cuenta bancaria especifica para el
ingreso de las cantidades que le transfiera el Ayuntamiento para atender las urgencias
sociales objeto de subvencion, que permita su seguimiento y la verificacion de las
ayudas otorgadas. La entidad colaboradora comunicara al Ayuntamiento la cuenta
destinada al efecto.

3. En ningun caso, los fondos recibidos para su distribucion entre los
beneficiarios, se consideraran integrantes de su patrimonio.

4. La entidad colaboradora estara obligada a adelantar el pago de las
cantidades correspondientes a las ayudas concedidas y notificadas hasta un maximo
de 30.000€ mensuales. A estos efectos, se entiende que los meses son naturales.
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5.- Justificacion de los fondos entregados a la Ent  idad Colaboradora

En el plazo de tres meses a contar desde la finalizacion de cada anualidad, la
entidad colaboradora debe presentar ante el Ayuntamiento concedente:

- una memoria justificativa , en donde quede acreditado el nimero de ayudas
concedidas, fecha de concesion, identificacion de sus perceptores, concepto y
cantidad de cada una de ellas y resultado de la justificacién por los beneficiarios.

- extractos de la cuenta bancaria abierta al efecto p or la entidad
colaboradora , para el destino de los fondos trasferidos, que permita verificacion y
comprobacion de los extremos anteriores.

6.- Duracion y extincion

1. EIl convenio entrara en vigor al dia siguiente de su firma, tendra una
duraciéon de cuatro afios, conforme a lo establecido en el articulo 16.2 de la Ley
General de Subvenciones, y podra modificarse y prorrogarse por mutuo acuerdo de las
partes antes de su finalizacion, sin que la duracién total pueda exceder de seis afios.

2. Son causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la
prérroga del mismo.

b) El acuerdo unanime de los firmantes.

c¢) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de
alguno de los firmantes.

En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un
requerimiento para que cumpla en un determinado plazo con las obligaciones o
compromisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento sera comunicado a
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la Comisién Técnica de Seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio y
a las demas partes firmantes.

Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara a la otra parte la concurrencia de la
causa de resolucion y se entendera resuelto el convenio. La resolucion por esta causa
conllevara la indemnizacion de los perjuicios que, en su caso, se hubieren causado.

d) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.
e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en otras leyes.

3. La extincidn o resolucion anticipada del convenio no afectara a las
actividades en curso, por lo que la entidad colaboradora debera gestionar hasta
su conclusion las resoluciones de concesion de ayudas que le hayan sido
notificadas con anterioridad a la efectividad de la denuncia.

7.- Obligaciones de la Entidad Colaboradora

1. Someterse a las actuaciones de comprobacion y control previstas en la
clausula segunda del presente convenio y en el parrafo d) del apartado 1 del articulo
15 de la LGS.

2. En cualquier tipo de acto publico, presentacion, conferencias, publicidad y
paginas web que se editen en relacion con las actividades de GESTION DE AYUDAS
ECONOMICAS DESTINADAS A LA ATENCION INMEDIATA DE UR GENCIAS
SOCIALES, debera hacerse referencia al presente convenio de colaboracién. En
todos estos soportes, se incluiré el logotipo del Ayuntamiento de Alicante.

3. La entidad colaboradora quedara obligada al reintegro de los fondos en el
supuesto de incumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidas para la
concesion de la subvencion y, en todo caso, en los supuestos regulados en el articulo
37 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones.

4. La entidad colaboradora deberéd de llevar los libros y registros contables
especificos para facilitar la adecuada justificacion de la subvencion y la comprobacion
del cumplimiento de las condiciones establecidas.
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8.- Obligaciones del Ayuntamiento

Al Ayuntamiento de Alicante le corresponde hacer efectivo el importe de las
cantidades justificadas por la entidad en los términos establecidos en la clausula
cuarta y las establecidas en la legislacién estatal de subvenciones, en su condicion de
administracion concedente, asi como a compensar a la entidad colaboradora con la
cantidad establecida en la clausula 3 del presente convenio, en concepto de ayuda-
subvencion por los gastos de administracion.

9.- Comision Técnica de Seguimiento, Vigilancia y C  ontrol de la Ejecucion del
Convenio

1. Se constituirda una Comisién Técnica de Seguimiento, Vigilancia y Control de
la Ejecucién del Convenio, constituida por dos funcionarios municipales, designados
por la Concejalia de Accion Social y Familia, y otros dos, designados por la entidad
colaboradora. Actuard como Secretario de actas uno de los dos vocales designados
por el Ayuntamiento.

2. La Comision Técnica tendra por objeto la coordinacién entre los servicios
sociales del Ayuntamiento de Alicante y la entidad colaboradora, y la deteccion y
resolucion de los problemas y/o discrepancias que se produzcan en la aplicacion del
convenio.

3. Se reunirad una vez al mes y, en su caso, cada vez que cualquiera de las
partes lo solicite de forma motivada. Su funcionamiento se regira por la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

10.- Régimen juridico

La colaboracién entre el Ayuntamiento de Alicante y la entidad seleccionada
para la GESTION DE AYUDAS ECONOMICAS DESTINADAS A LA ATENCI ON
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INMEDIATA DE URGENCIAS SOCIALES, se rige por las clausulas del presente
convenio, por la base la 24 de las de ejecucion del presupuesto municipal, y por la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y el Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones. Asimismo, seran de aplicacién las normas
contenidas en los articulos 47 a 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, reguladoras de los convenios, en cuanto no resulten
incompatibles con las anteriores.

11.- Jurisdiccion competente

El presente Convenio tiene caracter administrativo por lo que cualquier cuestion
litigiosa que pudiera surgir entre las partes en cuanto a su interpretacion y
cumplimiento deberé ser sustanciado ante la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa.

El desarrollo de los compromisos que figuran en el presente convenio se regira
por el principio de buena fe, y en prueba de conformidad, las partes firman este
documento, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

Anexo de proteccion de datos de caracter personal

1.- Confidencialidad

La entidad colaboradora(en adelante entidad), se comprometera a mantener en
secreto todos los datos e informaciones facilitados por el Ayuntamiento de Alicante y
gue sean concernientes al objeto del convenio.

En particular, sera considerado como Informacion Confidencial todo el know
how o saber hacer resultante de la ejecucion de este convenio, debiendo la citada
parte mantener dicha informacién en reserva y secreto y no revelarla de ninguna
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forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del
convenio.

2.- Protecciéon de datos

2.1. Normativa

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales (RGPD), y la normativa complementaria.

Puesto que el convenio suscrito implica el acceso de la entidad, a datos de
caracter personal de cuyo tratamiento es responsable el Ayuntamiento de Alicante,
tendra la consideracion de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a
esos datos no se considerard comunicacion de datos, cuando se cumpla lo previsto en
el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones de este deberan de constar por
escrito.

2.2. Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del objeto del convenio, la entidad debera tratar los datos
personales de los cuales el Ayuntamiento de Alicante es Responsable del Tratamiento
de la manera que se especifica en el Anexo a este Convenio, denominado
“Tratamiento de Datos Personales”.

Ello conlleva que la entidad actie en calidad de Encargado del Tratamiento vy,
por tanto, tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento,
tratando y protegiendo debidamente los Datos Personales.

Por tanto, sobre el Ayuntamiento de Alicante recaen las responsabilidades del
Responsable del Tratamiento y sobre la entidad las de Encargado de Tratamiento. Si
la entidad destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara
incumpliendo las estipulaciones del convenio y/o la normativa vigente, sera
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considerado también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El Anexo “Tratamiento de Datos Personales” describe en detalle los Datos
Personales a proteger, asi como el tratamiento a realizar y las medidas a implementar
por la entidad. En caso de que como consecuencia de la ejecucion del convenio
resultara necesario en algin momento la modificacion de lo estipulado en el Anexo
“Tratamiento de Datos Personales”, la entidad lo requerira razonadamente y sefialara
los cambios que solicita. En caso de que el Ayuntamiento de Alicante estuviese de
acuerdo con lo solicitado emitiria un Anexo “Tratamiento de Datos Personales”
actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

2.3 Estipulaciones como Encargado de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, la entidad se obliga
a y garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo
detallado en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales:

(@) Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones
documentadas en el convenio 0 demas documentos aplicables a su
ejecucion y aquellas que, en su caso, reciba del Ayuntamiento de
Alicante por escrito en cada momento.

La entidad informara inmediatamente al Ayuntamiento de Alicante cuando, en su
opinidn, una instruccion sea contraria a la normativa de proteccion de Datos

Personales aplicable en cada momento.

(b) No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la
ejecucion del objeto del convenio.

(c) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de
seguridad y el contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como
observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad
necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e
integridad de los Datos Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de
proteccion del nivel de riesgo y seguridad detalladas en el Anexo

“Tratamiento de Datos Personales”.

(d) Mantener la méas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales
a los que tenga acceso para la ejecucion del convenio asi como sobre
los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el
gue se hubieren obtenido. Esta obligacién se extiende a toda persona
que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta de la
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entidad, siendo su deber instruir a las personas que de él dependan, de
este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber ain después
de la finalizacion del convenio del o de su desvinculacion.

(e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos
Personales objeto de este convenio y garantizar que las mismas se
comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Y
mantener a disposicion de el Ayuntamiento de Alicante dicha
documentacion acreditativa.

(f) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de Datos
Personales de las personas autorizadas a su tratamiento.

(g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacibn expresa del
Responsable del Tratamiento, no comunicar (ceder) ni difundir los Datos
Personales a terceros, ni siquiera para su conservacion.

(h) Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea
necesario segun el RGPD, y comunicarlo al Ayuntamiento de Alicante,
también cuando la designacion sea voluntaria, asi como la identidad y
datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) como sus
representante(s) a efectos de proteccion de los Datos Personales
(representantes del Encargado de Tratamiento), responsable(s) del
cumplimiento de la regulacion del tratamiento de Datos Personales, en
las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

() Una vez finalizada la prestacion objeto del presente convenio, se
compromete, segun corresponda y se instruya en el Anexo “Tratamiento
de Datos Personales”, a devolver o destruir (i) los Datos Personales a
los que haya tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por la
entidad por causa del tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en
que cualquiera de estos datos consten, sin conservar copia alguna;
salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho
comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la destruccion.
El Encargado del Tratamiento podr4, no obstante, conservar los datos
durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su
relaciéon con el Responsable del Tratamiento. En este Ultimo caso, los
Datos Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo,
destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

() Segun corresponda y se indiqgue en el Anexo “Tratamiento de Datos
Personales”, a llevar a cabo el tratamiento de los Datos Personales en
los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados, y
en las ubicaciones que en el citado Anexo se especifican, equipamiento
gue podra estar bajo el control del Ayuntamiento de Alicante o bajo el
control directo o indirecto de la entidad, u otros que hayan sido
expresamente autorizados por escrito por el Ayuntamiento de Alicante,
segun se establezca en dicho Anexo en su caso, y Unicamente por los
usuarios o perfiles de usuarios en el marco del convenio.

(k) Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos
Personales” o se instruya asi expresamente por el Ayuntamiento de
Alicante, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio Econdémico
Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de
seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este espacio.
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En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Union
Europea la entidad se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia
internacional de datos, informara por escrito al Ayuntamiento de Alicante
de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el
tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos
legales que sean aplicables al Ayuntamiento de Alicante, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

() De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al Ayuntamiento de
Alicante, de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de72 horas,
cualquier violacion de la seguridad de los datos personales a su cargo
de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion
relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion
gue haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los
Datos Personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier
posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la
puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones
obtenidos durante la ejecuciéon de lo acordado en el convenio.
Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto, incluso
concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad.

(m)Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion,
supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y
a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros
reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”),
ante el Encargado del Tratamiento, éste debe comunicarlo al
Ayuntamiento de Alicante con la mayor prontitud. La comunicacion debe
hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su
caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo
la identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho.

Asistird4 al Ayuntamiento de Alicante, siempre que sea posible, para que

ésta pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

(n) Colaborar con el Ayuntamiento de Alicante en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de (i) medidas de seguridad, (ii) comunicacion
y/o notificacibn de brechas (logradas e intentadas) de medidas de
seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y (iii)
colaborar en la realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las
autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento y la informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposiciéon del Ayuntamiento de Alicante, a
requerimiento de este, toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de las obligaciones previstas en este Convenio y demas
documentos y colaborara en la realizacion de auditoras e inspecciones

llevadas a cabo, en su caso, por el Ayuntamiento de Alicante.
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(o) En los casos en que la normativa asi lo exija ( art. 30.5 RGPD), llevar,
por escrito, incluso en formato electronico, y de conformidad con lo
previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de todas las categorias
de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Ayuntamiento
de Alicante, que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere
dicho articulo.

(p) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la
normativa de proteccion de Datos Personales y del deber de
responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos
sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra
de poner a disposicion del Ayuntamiento de Alicante a requerimiento de
este. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondréa a disposicion
de AEPD toda informacién, certificaciones y auditorias realizadas en
cada momento.

(q) Derecho de informacion: El encargado del tratamiento, en el momento
de la recogida de los datos, debe facilitar la informacion relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato
en que se facilitara la informacion se debe consensuar con el
responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo
correspondiente de este Convenio relativo al Tratamiento de Datos Personales,
constituyen el acto formal de encargo de tratamiento entre el Ayuntamiento de Alicante
y la entidad a que hace referencia el articulo 28.3 RGPD. Las obligaciones vy
prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles y tendran la misma duracion
gue el Convenio. No obstante, a la finalizacion del Convenio, el deber de secreto
continuard vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en su
ejecucion.

Para el cumplimiento de este convenio no se requiere que la entidad acceda a
ningun otro Dato Personal responsabilidad del Ayuntamiento de Alicante, y por tanto
no esté autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean
los especificados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales. Si se produjera una
incidencia durante el desarrollo del Convenio que conllevara un acceso accidental o
incidental a Datos Personales responsabilidad de el Ayuntamiento de Alicante no
contemplados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales, la entidad debera
ponerlo en conocimiento del Ayuntamiento de Alicante, en concreto de su Delegado de
Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72 horas.

Anexo citado:

ANEXO “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”
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Descripcion  general del tratamiento de Datos Personales a
efectuar:Tratamiento de datos de las personas destinatarias de las actuaciones objeto
del convenio.

El tratamiento consistira en: Recogida, registro, estructuracion, consulta, cotejo,
conservacion de datos de las personas destinatarias de las actuaciones objeto del
convenio.

Naturaleza, finalidad, objeto del tratamiento: La naturaleza del tratamiento es
de caracter publico-administrativo, su finalidad es la ejecucion del objeto del Convenio.

El personal adscrito por la la entidad, para tratar Datos Personales: Los Datos
Personales se trataran unicamente por el personal adscrito y al Gnico fin de ejecutar el
convenio. En caso de que como consecuencia de la ejecucion del convenio resultara
necesario en algin momento la modificacion de lo estipulado en este Anexo, la entidad
lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que el
Ayuntamiento de Alicante estuviese de acuerdo con lo solicitado, emitiria un Anexo
actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Colectivos y Datos Tratados Los colectivos de interesados y Datos Personales
tratados a las que puede tener acceso la entidad son: Recogida, registro,
estructuracion, consulta, cotejo, conservacion de datos de las personas destinatarias
de las actuaciones objeto del convenio.

Datos Personales del tratamiento a los que se puede acceder:

D.N.I./N.L.F.
NOMBRE Y APELLIDOS
DIRECCION
TELEFONO

FIRMA
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NACIONALIDAD,

FECHA NACIMIENTO,
CARACTERISTICAS PERSONALES
FAMILIARES

DATOS ESPECIALMENTE PROTEGIDOS

Una vez finalice el encargo, la entidad debe: Devolver al responsable del tratamiento
los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion. La devolucién debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el
encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

Medidas de sequridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado
debe tomar para evitar que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad,
integridad y disponibilidad. De acuerdo con la evaluacion de riesgos realizada, se
deben implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

— Seudonimizacién y el cifrado de datos personales.
- Las adecuadas para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.
Las adecuadas para restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de

forma rapida en casos de incidente fisico o técnico.

La entidad no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de
un andlisis de riesgo o evaluacibn de impacto salvo aprobacion expresa del
Ayuntamiento de Alicante.
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A estos efectos, el personal de la entidad debe seguir las medidas de seguridad
establecidas por el Ayuntamiento de Alicante, no pudiendo efectuar tratamientos
distintos de los definidos por éste.

El modelo de solicitud obligatorio podra ser obteni do en la siguiente direccion
web: https://www.alicante.es/es/area-tematica/serv  icios-sociales
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