Xil. ANEXO

RELACION DE SERVICIOS Y DEPARTAMENTOS MUNICIPALES EN LA
QUE SE SINTETIZA SU IMPLICACION EN EL PLAN, Y SE ACOMPANA DE
ALGUNOS INFORMES

TRANSVERSALIDAD MUNICIPAL CON RESPECTO AACTUACIONES Y
COLABORACIONES EN MATERIA DE VOLUNTARIADO

- CONCEJALIA DE JUVENTUD: Lleva a cabo diversas actuaciones dirigidas al fomento de la
participacion de los jovenes en todos los campos, entre ellos, el voluntariado.

- DEPARTAMENTO TECNICO DE PROTECCION CIVIL Y GESTION DE EMERGENCIAS: La
organizacion, el funcionamiento y el régimen juridico de la agrupaciéon de voluntarios de
proteccion civil se rige por el Decreto 10/2018, de 9 de febrero, del Consell, por el que se aprueba
el Reglamento de los servicios de voluntariado de proteccion civil de la comunidad valenciana.

- CONCEJALIA DE DEPORTES: No dispone de programas en el ambito del voluntariado,
prestandose a colaboracionesy optimizacion de recursos.

- AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL: El Congreso de Transformacion
Social y Humana y el Master de Innovacién Social de la Universidad de Alicante son las dos
actuaciones que desarrolla vinculadas al voluntariado.

- CONCEJALIA DE EDUCACION: Aporta al Plan de Voluntariado actuaciones de enlace y
coordinacion entre centros educativos, AMPAS y demas entidades no lucrativas municipales con
el fin de que se lleven a cabo actividades complementarias realizadas por personas voluntarias
dirigidas a toda la comunidad educativa, de caracter sociosanitarias, sensibilizacion, ocio y
tiempo libre, formacion en emergencias, promocién y cuidado ambiental y cultural.

- DEPARTAMENTO DE IGUALDAD: En estos momentos no cuenta con acciones, programas o
proyectos relacionados con voluntariado.



SERVICIO DE NUEVAS TECNOLOGIAS, INNOVACION E INFORMATICA: No desarrolla
programas en el ambito del voluntariado. Ha trasladado aportaciones interesantes al presente
Plan, referidas al “voluntariado tecnologico”.

SERVICIO DE SANIDAD Y PROTECCION ANIMAL: No desarrollan ninguna actuacién vinculada
al voluntariado.

DEPARTAMENTO DE CONSUMO: No desarrolla ninguna actuacion vinculada al voluntariado.

SERVICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA: No se desarrollan programas en el ambito
del voluntariado, sin perjuicio de las actuaciones puntuales que las asociaciones vecinales o
sectoriales decidan llevar a cabo, de forma auténoma, en el marco de actuaciéon que marquen
sus estatutos.

SERVICIO DE MEDIO AMBIENTE: Las acciones o actividades de voluntariado ambiental que se
han venido realizando por distintos colectivos de nuestra ciudad o incluso de ambito provincial,
autonémico o nacional, se han coordinado desde la direccion del programa de Educacion
Ambiental (Observatorio de Medio Ambiente Urbano en la Avenida Unicef). En los Gltimos afos se
han realizado acciones en colaboracion con entidades sin animo de lucro de tematica ambiental
y algunas con empresas, dentro de sus politicas de responsabilidad social corporativa. La mayor
parte de las actividades se han dirigido a la limpieza y restauracion del medio natural con acciones
de recogida de residuos, plantacién de arboles y arbustos con motivo de la celebracién del dia del
arbol, etc. También son muy comunes las actividades de sensibilizacion ambiental, este tipo de
actividades se realizan en los centros de educacién ambiental CEAM Monte Benacantil y CEAM de
la isla de Tabarca.

Todas las actividades desarrolladas en estos centros de educacion ambiental cuentan con la
colaboraciény supervision del personal del Departamento de Educacion Ambiental.

SERVICIO DE COORDINACION DE PROYECTOS: Han desarrollado un programa vinculado al
voluntariado en colaboracion con el Patronato Municipal de la Vivienda y la Concejalia de Accion
Social.

SERVICIO DE ACCION SOCIAL: De forma breve, se exponen las aportaciones que presentan al
Plan deVoluntariado. “El potencial de la labor voluntaria para contribuir a la transformacién social
desde el punto de vista de la inclusién es enorme. Pero optimizar este potencial, implica abrirla
mirada eincorporarformatos de voluntariado menos extendidosy conocidos. Esto es, no entender
la labor voluntaria unicamente como un recurso asistencial, sino también, como una estrategia
preventiva clave, a través de la cual maximizar la capacidad de sensibilizacion social y favorecer
e incrementar los procesos de desarrollo y enfoque comunitario y de inclusién social activa, de
las propias personasen situacion de vulnerabilidad, riesgo o exclusion social. Este enfoque es
transversal en la propuesta”. “La sensibilizacidon social como recurso preventivo, no se desarrolla
unicamente a traves de acciones directas como campanas mediaticas, que buscan movilizar la
implicacion social y solidaridad de la poblacion normalizada. La sensibilizacion se puede trabajar
también a través de otras formulas bien efectivas y que Unicamente pueden ser desarrolladas
por personas voluntarias, como es la experiencia inclusiva en primera persona. Esto es, facilitar
el encuentro y propiciar el vinculo, a partir de la participacion en actividades de interés comun,
de personas en situacion social normalizada y personas en situacion de vulnerabilidad, riesgo o



exclusion social. No existe forma mas efectiva de sensibilizacién que conocer de forma directa las
realidades “otras”. Ademas de que este tipo de experiencias, propician la generacion de redes de
apoyo mutuo y otras acciones de respuesta en la linea de las necesidades emergentes”. “De otra
manera, pero en la misma direccion, la accion voluntaria puede ser en si misma una estrategia
movilizadora de procesos de inclusion de personas en situacion de vulnerabilidad, riesgo o
exclusion social, al ser estas mismas, las personas que realizan el voluntariado”. “El voluntariado
es una estrategia clave para atajar la exclusion social”. “Personas mayores: se pueden desarrollar
acciones voluntarias para promover la autonomia de las personas mayores solas o para facilitar
su sociabilidad, como puede ser movilizar la eliminacién de barreras arquitectonicas, realizar
acompafamientos, actividades de sensibilizacion e incidencia sociocomunitaria, etc.”. “Menores
y Familias: sefialar el potencial y la necesidad de la labor voluntaria para incidir en la defensa de la
infancia mas vulnerable. Especialmente sobre dos problematicas especificas en las que se detecta
un particularvacio participativo y asociativo: infancia, adolescencia (y sus familias) con trastornos
mentales y afectadas por abuso sexual infantil, agresion y victimizacién prematura”. “Inclusién:
HOGAR SI, RAIS Fundacion, trabaja desde hace afios y con gran éxito estas estrategias (y otras)
para la movilizacion de procesos de inclusion, de sensibilizacion y accion social transformadora.
Por otra parte, no deja de ser interesante en este ambito, la labor voluntaria orientada a propiciar
el trabajo en red entre entidades y colectivos ciudadanos; asi como la generacion de redes
de apoyo vecinal o ciudadano, que incluyan el acompafiamiento y ayuda mutua para realizar
tramites, gestiones, citas, etc.”.

DEPARTAMENTO DE INMIGRACION: la promocién, vinculacién y fomento de la accidn
voluntaria de las personas inmigrantes y sus representantes asociativos tiene una relevante
aplicacion en los programas del Departamento de Inmigraciény en el Plan de Cohesién Social de
la Concejalia de Inmigracion en ambas lineas de trabajo tanto en acogida como en la de cohesion
social. De esta forma, desde las Oficinas Pangea de Atencion a Personas Migrantes se fomenta
la participacion individual del colectivo migrante como voluntario o a través de la creacion
de asociaciones como parte fundamental de las intervenciones del equipo de mediadores
interculturales. Serealizan estrechasrelacionesde coordinacion coneltejido asociativoinmigrante
de la ciudad. Los espacios asociativos de los diferentes colectivos de personas extranjeras son
un claro objetivo de este programa. De igual forma, a través del Consejo Local de Inmigracion
de la Concejalia de Inmigracion, las asociaciones y entidades representantes de las personas
inmigrantes de la ciudad, las ONG que trabajan con las personas migradas y otras organizaciones
del tercer sector encuentran un marco de participacion en la esfera municipal. Por ultimo, a
nivel individualizado desde el Programa de los Informes de Arraigo, se vincula estrechamente la
integracion de las personas extranjeras en situacion irregular en el tejido asociativo de la ciudad,
siendo este apartado considerado como un factor de integracion social de dichas personas.

PROGRAMA DE COOPERACION: “La Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacién Internacional
para el Desarrolloy el actual V Plan Director de la Cooperacion Espanola, asi como la Ley 18/2017,
de 14 de diciembre, de la Generalitat, de cooperacion y desarrollo sostenible, y el reciente V
Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2021-2024, fijan las prioridades y los instrumentos
al alcance del Ayuntamiento de Alicante como expresion de su compromiso solidario con el
desarrollo de todas las personas y comunidades del mundo, ya que se encuentra involucrado
en esta labor desde hace mas de dos décadas, y cuenta desde el lugar que le corresponde con
capacidad para hacer emerger un nuevo sistema de cooperacién municipal adaptado al futuro
emergente y con una sociedad civil organizada que contribuya a generar un sentimiento de
colaboraciony confianza.”



“Desde el programa de Cooperacion debemos trabajar en linea con las tres prioridades
de la Union Europea: una, salvar vidas y reforzar los sistemas publicos de salud; dos, proteger
y recuperar los derechos, reforzar las capacidades de las personas en situacion de exclusiéon o
vulnerabilidad; tres, preservar y transformar los sistemas socio-econémicos para recuperar el
tejido productivo y reforzar la gobernabilidad democratica. Y todo ello desde una perspectiva de
genero, de medio ambienteyinteraccion con laemergencia climaticay, por supuesto, lainclusion:
no dejar a nadie atras.”

“Las ONGs se constituyen voluntariamente para satisfacer necesidades sociales y culturales
mediante aportaciones de esfuerzos humanos, enlazando a las personas con las instituciones
gubernamentales. El voluntariado representa un comportamiento humano y altruista que
persigue construir una sociedad donde no predomine ningun tipo de marginacioén y/o exclusion
social. En este sentido, en el marco de la Cooperacion Internacional al Desarrollo conviven
profesionalesyvoluntarios, que tienen que andar un mismo camino con funciones diferentesy que
muchas veces se entremezclan. Asi sucede tanto en acciones solidarias directas en los territorios
mas vulnerables, como en las acciones locales en sociedades mas avanzadas de compromiso
solidario con los paises desfavorecidos. Es una necesidad imperante la de coordinar y organizar
los recursos de forma optimizada con la finalidad de responder eficazmente a las necesidades
de la poblacién donde van dirigidas las actuaciones. Aqui, es donde el voluntariado y una buena
gestion/coordinacion del asociacionismo municipal resulta imprescindible para la consecucién
de los objetivos naturales de la cooperacion internacional.

Precisamente uno de los ambitos de participacion que recoge el V PLAN DIRECTOR DE LA
COOPERACION VALENCIANA 2021-2024, consiste en promover entornos facilitadores para la
participacion de la sociedad civil y la ciudadania valenciana en el ambito de la cooperaciéon
Internacional: se rata de aumentar la sensibilizacion y la formacién de una mayor conciencia
critica entre la ciudadania valenciana, en especial, entre la poblacion juvenil, sobre las causas de
las desigualdades y la pobreza, a través del impulso de iniciativas de voluntariado que faciliten
la participacion y el conocimiento directo de las realidades en las que trabaja la cooperaciéon
valenciana.

El | Plan Estratégico Municipal de Voluntariado de Alicante revela una serie de compromisos
que se plasman en acciones concretas las cuales persiguen esa planificacion, coordinacion,
ordenacion y ejecucion que resulte en la consecucion de un adecuado crecimiento y desarrollo
del asociacionismo de la ciudad y de la participacion social, protagonizado por el movimiento
voluntario. En consecuencia, esta Unidad Municipal necesita y se debe a dicho Plan”.
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Ayuntamiento de Alicante
Concejalia de Juventud

INFORME

Asunto: Actuaciones en materia de voluntariado del Departamento de Juventud en
2021.

La Concejalia de Juventud tiene como misién principal abordar las cuestiones municipales
en materia de Juventud, tanto administrativamente como técnicamente, de una forma global, coor-
dinando los programas municipales en materia de Juventud.

Al objeto de cumplir dicha misioén, se tiene entre otros, el objetivo prioritario de fomentar la
participacion de los jovenes en todos los campos y, entre ellos, en el ambito del voluntariado.

Desde este punto de vista, a lo largo de 2021 se han realizado las siguientes acciones:

a) A través del los Servicios de Informacion Juvenil de la Concejalia se han realizado ac-
ciones de informacion y difusion de las posibilidades de voluntariado existentes en la ciudad a de-
manda de los jovenes, derivandolos, en su caso, a otras entidades y servicios.

b) A través del Convenio anual con el Consell de la Joventut d’Alacant, dotado con 18.000
€, se persigue, entre otros, el objetivo de fomentar actuaciones dirigidas a la promocién del aso-
ciacionismo, la participacion juvenil y el fomento de actividades solidarias y de educacion en valo-
res de la juventud.

c) Existen 2 lineas de subvenciones a colectivos juveniles (para asociaciones juveniles,
dotado con 6.000 .€, y para grupos de jovenes no formales, dotado con 4000 €). En ambas lineas
se pretende fomentar la realizacién de actividades para jovenes por los propios jovenes y promo-
cionar la participacion juvenil.

d) A través del punto de Informacién Internacional, la Concejalia de Juventud es agente de
envio y recepcion de jévenes voluntarios europeos dentro del programa Erasmus +-Cuuerpo Eu-
ropeo de Solidaridad.

e) En el Centro Juvenil Unamuno, sito en la Zona Norte de la ciudad, se dispone de aulas

para la cesién puntual a colectivos de voluntarios y asociaciones de espacio donde poder realizar
sus actividades.

Lo que se informa a los efectos oportunos.
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¥ DEPARTAMENTO TECNICO DE PROTECCION
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE CIVIL Y GESTION DE EMERGENCIAS.
Servicio de Seguridad
Dpto. Tco. Proteccidn Civil y Gestion de Emergencias

Su Rf2: N/Rf?:

Asunto: | Plan Estrategico Voluntariado
REGISTRO DE SALIDA Agrupacion Voluntarios de Proteccion Civil
N° Registro: Destinatario:
Fecha:  24/05/2021 CONCEJALIA DE INMIGRACION,

COOPERACION Y VOLUNTARIADO

En relacion a su escrito le indico que dentro de la estructura administrativa del Ayuntamiento de
Alicante actualizada el 6 de agosto de 2019, bajo la dependencia del Departamento Técnico de
Proteccion Civil y Gestion de Emergencias del Servicio de Seguridad, se encuentra la Agrupacion de
Voluntarios de Proteccion Civil Local. Se trata de una organizacion de caracter humanitario y altruista,
integrada por las personas fisicas que libre y desinteresadamente se integran en dicha entidad, sin
animo de lucro, cuyo fin es la proteccion de las personas, los bienes y el medio ambiente, tanto
ante situaciones de grave riesgo, catastrofe y calamidad publica, como en accidentes graves y
otras analogas, entendiendo esta incorporacién como expresion organizada de la solidaridad humana
y medio significativo de la participacion ciudadana en la vida comunitaria.

Se trata de un servicio complementario de Proteccion Civil de intervencién frente a las
emergencias de acuerdo con lo establecido en la Ley 13/2010 de 23 de noviembre de Proteccion Civil
y Gestidon de Emergencias, y dentro del Sistema Nacional e Proteccion Civil.

La organizacién, el funcionamiento y el régimen juridico de la agrupacion de voluntarios de
proteccion civil se rige por el Decreto 10/2018, de 9 de febrero, del Consell, por el que se aprueba
el Reglamento de los servicios de voluntariado de proteccidn civil de la Comunitat Valenciana,
y se crea y regula el Registro de los Servicios de Voluntariado de Proteccion Civil de la
Comunitat Valenciana”.

Para el ejercicio de las funciones que su normativa especifica le atribuye, asi como las colaboraciones
a realizar en dicho marco, la Agrupacién Local de Voluntarios de Proteccion Civil de Alicante se
encuentran de alta como voluntarios operativos 90 personas aproximadamente.

Lo que comunico a los efectos oportunos.

LA JEFA DPTO. TCO. DE PROTECCION CIVIL

Y GESTION DE EMERGENCIAS
MAR'A GLORlAl Firmado digitalmente por

MARIA GLORIA|MARTINEZ|

MARTINEZ| GONZALEZ
Fecha: 2021.05.24 13:54:22

GONZALEZ +0200"
Fdo.: Gloria Martinez Gonzalez.
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MEMORIA/PROYECTO I| CONGRESO DE TRANSFORMACION SOCIAL Y HUMANA
Empresas e instituciones protagonistas del nuevo modelo socio-econdmico

Transformacion social en la empresa y el emprendimiento, liderazgo para el bien comun

A propuesta de la Presidenta-Delegada de la Agencia Local D2 Maria del Carmen de Espafia
Menarguez se elabora la presente Memoria de proyecto de ejecucién y memoria econémico-
presupuestaria de ejecucion para la celebracion del Il Congreso de transformacidn social y
humana.

De acuerdo a las decisiones adoptadas por el Comité Organizador del Congreso formado por
la Agencia Local y representantes de la Nueva Asociacion para el voluntariado de la ciudad
de Alicante, se emite la siguiente memoria de actuacion para la realizacion del 1l Congreso de
Transformacién Social y Humana.

Lugar de celebracion: Auditorio de la Diputacion Provincial
Dia de celebracién: 3 de diciembre de 2020
Horario: 8:00h a 20:00 h
OBIJETIVOS

La humanizacion y la excelencia en la gestidn se estan convirtiendo en elementos clave para
avanzar en la sostenibilidad de las organizaciones y empresas, las mismas deben dar un paso
mas en el compromiso social poniendo a las personas en el centro de su accién, entendiendo y
potenciando sus capacidades, respetando su dignidad y facilitando la supervivencia de las
organizaciones a largo plazo.

El | congreso de Transformacién Social y Humana, en el afio 2018, transmitié a la ciudad de
Alicante, a través de personas referentes y precursoras en los dmbitos de la comunicacion, la
accion y la conciencia, un cambio de paradigma con el objetivo de ayudar a la Sociedad
Alicantina. Supuso el comienzo de un camino para colocar a la Persona en todas sus
potencialidades, como centro del futuro desarrollo econédmico, social y humano.

En el periodo de configuracién y realizacion de este Il Congreso de Transformacién Social y
Humana, de caracter bianual, nos encontramos ante un escenario mundial que afronta
acontecimientos que jamds se habian dado en la tierra de forma globalizada. Ante la nueva
realidad acaecida con la Pandemia, las reflexiones y aportaciones transmitidas en el | Congreso
se vislumbran en estos momentos como una imperiosa necesidad de accién real en nuestra
Sociedad.

La empresa, el emprendimiento, el trabajo decente, la innovacidn o las instituciones publicas
se convierten en instrumentos necesarios para que las reflexiones planteadas en el | Congreso
se transformen en accidon inmediata que permita aliviar el sufrimiento de miles de personas, a
través de una conciencia renovada y una comunicacién limpia, positiva y veraz.
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La tematica del Il Congreso pretende poner en valor los siguientes
Objetivos de desarrollo Sostenible (ODS) y proyectos de la Agenda 2030:

v' Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econdmico. Desarrollo econémico local
basado en la cultura emprendedora, la innovacién, la calidad ambiental, el valor
social de la empresa, fomento de la economia social, acceso al mercado laboral de
los colectivos desfavorecidos y personas jévenes desempleadas que no reciben
formacion ni capacitacion.

v' Objetivo 1: Fin de la pobreza. Abordar el bienestar de las personas, trabajar con los
colectivos vulnerables y en riesgo de exclusidn social.

v' Objetivo 4: Educacién de calidad. Educar en el desarrollo sostenible, la paz y la
interculturalidad.

v' Objetivo 10. Reduccién de las desigualdades. Inclusiéon social, igualdad de
oportunidades.

v' Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.

v" Obijetivo 17. Alianzas para lograr los objetivos.

Nuevos conceptos clave del Il Congreso de transformacion social y humana

Organismo que nos hace temblar

Nada mas terminar la Cumbre del Clima y centrada la atencion en el potencial amenazador del
cambio climdtico, el Mundo entero es amenazado por un pequeiio microorganismo que nos
hace temblar por su capacidad de destruccion.

Vida en el centro

Esto, que en primera instancia nos somete a noticias desoladoras y nos sobrecoge ante la
impotencia de la repercusién de nuestras propias acciones, con la perspectiva puesta en los
meses transcurridos de la “nueva realidad”, nos obliga a mirar hacia adentro, a replantear lo
verdaderamente importante para nosotros, nuestra escala de valores, nuestra sociedad desde
un punto de vista renovado, con la persona y la vida como centros de accion y de desarrollo
econdmico y social.

Transformacion.

Nuestros miedos, nuestras creencias, nuestra forma de vivir, nuestras prioridades, nuestros
sentimientos, deseos y anhelos mas profundos paralizan toda transformacidn. Pero esta nueva
situacién nos acerca a aquello que pasa en India, Africa o China, o lo que pasara en un futuro
como algo que nos afecta a toda la Humanidad manifestandose como una trasformacién social
y humana que nos permita avanzar.

El ordenar nuestras prioridades, mirar hacia nuestras familias, hacia nuestras parejas e hijos,
valorar a los nuevos héroes que atienden nuestras necesidades basicas de cuidado y alimento
(trabajadores sanitarios, limpiadores, agricultores o transportistas, junto a brokeres, abogados
o politicos) es una realidad y una linea de trabajo que nos llevard a generar una sociedad y una
economia sostenible, igualitaria, justa, en Paz, resiliente y claramente mds avanzada al modelo
actual.
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Social y humana

En el Congreso se abordaran conceptos relacionados con la transformacién explicada:
e Reequilibrio social, nuevo salto evolutivo social

Humanizacién digital

Valor social de la empresa y de la economia en si misma

Los retos de una comunicacion veraz y positiva

El colectivo frente a la individualidad

Sanidad y salud como prioridad

Mirada amplia y transversal de la sociedad

Valor de las personas mas alla de su mero salario

Trabajo digno

Cambio conceptual de la productividad

Integracion plena sin exclusion social de ningln ser humano

Nuevo bienestar social y calidad de vida

e laimportancia del lugar y medio ambiente que habitamos

e Lo pequefio (microorganismo) frente a lo grande (multinacionales)

Transformacion Social y Humana (TSH)

El Congreso esta dividido en tres bloques temdticos o raices de los que nace el nuevo sistema
socio-econdmico humanista del S.XXI:

La raiz de la comunicacidon, con la participacion de grandes comunicadores del territorio
nacional, se pretende transmitir conocimientos de esperanza en este cambio global de Ia
sociedad, producido en parte a la revolucidn tecnoldgica, se tratara el poder transformador de
la comunicacidn, los peligros que la envuelven, y los valores y atributos de los que debe beber
y empaparse la comunicacion propia de una sociedad transformadora con profundos anhelos
de positivismo, cooperacién, ayuda mutua y trabajo por el bien comun.

La raiz de la accién social, con la participacién de grandes figuras en los ambitos del
emprendimiento, la erradicacién de la exlusion social, la accidn sanitaria humanitaria, se daran
formulas para un futuro mas sostenible para todos. NO hay nada mas evocador, motivador y
sugerente que conocer grandes personas que han emprendido importantes acciones o
visiones que contribuyen a poner los cimientos de una sociedad mejor.

La raiz de la conciencia humanista, siendo el miedo nuestro mayor adversario, estd dirigido a
conocer una visién de superacion de las barreras que nos impiden ser mejor personas, mas
positivas, entregadas al bien comuin, que nos permita dotarnos de herramientas para ser
agentes transformadores de nuestra sociedad y lideres del bien comun.

PUBLICO OBJETIVO

Empresarios, emprendedores, auténomos, politicos, funcionarios de instituciones publicas,
agentes de entidades sin animo de lucro, asociaciones de voluntariado, fundaciones publicas y
privadas.
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Abierto igualmente a ciudadania en general, y especialmente a estudiantes, y colectivos con
mayores dificultades socio-econdmicas

Los organizadores:

La Agencia de desarrollo econémico y social del Excmo. Ayuntamiento de Alicante de forma
conjunta con La Nueva Asociacion del Voluntariado, dentro de sus competencias y funciones
que tiene asignadas, y haciendo frente a las nuevas economias verde, azul, naranja, digital, asi
como a las nuevas formulas de economia social, y trabajando desde la perspectiva del
cumplimiento de los ODS citados en esta introduccién, Impulsan la realizacion de este I
Congreso de Transformacion Social y Humana.

La Nueva Asociacion del Voluntariado

Cada dia se abren las puertas de la Asociacién (LNA) como un colectivo heterogéneo en
Alicante, Mdlaga, Cantabria o Madrid, donde a través de excelentes colaboradores, y bajo el
espiritu que mueve el voluntariado y la innovacién, trabaja proyectos en el marco de la
reciprocidad social, el valor social en la empresa o el cambio conceptual de la productividad
apostando por un nuevo modelo de vida econémica y social. Se introducen conceptos tan
novedosos como apostar por un modelo social fruto de la propia valia personal de cada ser
humano.

Creacidén y presentacion de un nuevo organismo en el Congreso:
Fundacion de Transformacion social y humana

Desde lo “pequefio”, y a través de LNA, se han creado y promovido fundaciones, asociaciones y
plataformas a través de las cuales se expanden y afianzan los conceptos de Transformacion
Social y Humana. Fruto de esta actividad de la LNA se han creado organismos como el Instituto
de Comunicacién Humanista (ICH) centrado en el valor social de la empresa o una plataforma
de colectivos sociales de nuestra ciudad que aglutina a mas de 20 entidades representativas de
diferentes realidades de la ciudad. Ahora es el momento de seguir esta evolucién, es momento
de presentar en este Il Congreso la puesta en marcha de un nuevo organismo: la fundacién de
Transformacién social y humana.

A través de la colaboracion publico y privada (Objetivo 17 ODS) se unirdn instituciones publicas
y privadas, locales y nacionales que, aprovechando las sinergias de sus iniciativas y
competencias tendran como objetivo desarrollar potentes proyectos innovadores en estas
materias.

Una nueva institucién en la que converjan colectivos grandes y pequefios, empresas y
entidades sin animo de lucro, e instituciones publicas y privadas. Una Fundacién que aporte
instrumentos de Transformacion Social y Humana tanto a funcionarios, como empleados de
empresas, personas trabajadoras autdnomas o empresarias, abarcando todas las areas
sociales, econdmicas, culturales, educativas, sanitarias y medio ambientales.
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Un proyecto que ya trasciende los muros de la propia ciudad de Alicante, ya que, naciendo
desde la misma y contando con el apoyo de pilares tan importantes como el ICH, AEPA, la CEV
o una plataforma con mas de 20 entidades sociales de la ciudad de Alicante, ya cuenta con
patronos interesados en formar parte del momento fundacional de este organismo en
ciudades de toda Espafia como Alicante, Potes (Cantabria), Malaga o Madrid.

El evento cuenta con la colaboracién del Ayuntamiento de Orihuela a través de la participacién
del Grupo Cantores de Orihuela, y la Excma. Diputacién Provincial de Alicante que cede

gratuitamente el Auditorio Provincial (ADDA).

Alicante 2020



EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE
CONCEJALIA DE EDUCACION

Aportaciones de la Concejalia de Educacion al | Plan Municipal Estratégico de Voluntariado

El Servicio de Educacion tiene como mision colaborar con las administraciones educativas en todas
aquellas materias que las leyes y normas del Estado y la Comunidad Autonoma le encomienden al
Ayuntamiento.

Es su competencia propia:

» Participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria, con la prevencion
del absentismo escolar.

* Informary coordinar el proceso ordinario de admision de alumnos en los centros y gestionar
la asignacidon de plazas escolares vacantes en periodo extraordinario.

» Coordinar los medios personales destinados a la vigilancia de los centros docentes publicos.

* Realizar y fomentar actividades complementarias, tanto para los escolares como para el
resto de la comunidad educativa de la ciudad.

» Por otro lado, el Servicio de Educacion tiene adscrito el Plan Municipal sobre Trastornos
Adictivos, gestionado por la UPCCA, que segun la Ley de Sanidad tiene como competencia
propia la coordinacion de los programas municipales de prevencion en materia de
trastornos adictivos que se desarrollen exclusivamente en su ambito territorial, asi como el
fomento de la participacion social y de las instituciones sin dnimo de lucro que en el
municipio desarrollen las actuaciones previstas en el plan municipal sobre trastornos
adictivos.

En el marco de sus competencias, el Servicio de Educacion puede aportar al Plan Municipal de
Voluntariado:

» Servir de puente informativo entre centros educativos y AMPAS y las ONG de interés
municipal que con voluntariado deseen realizar actividades complementarias tanto para los
escolares como para el resto de la comunidad educativa de la ciudad:

acciones de sensibilizacion en su ambito,
acciones de ocio y tiempo libre,

acciones sociosanitarias,

acciones de formacion en emergencias,
acciones de promocion y cuidado ambiental,
y acciones de promocion cultural.

Esas acciones siempre deberan llevar previamente el visto bueno del equipo del Plan
Estratégico de Voluntariado y de los técnicos del Servicio Educacion.



Apoyo a las AMPAS, como asociaciones formadas por voluntariado, con oferta de
subvenciones.

Recibir y canalizar voluntariado encaminado a reducir o prevenir el absentismo escolar
(apoyo escolar, fomento de la escolarizacion con colectivos vulnerables, ...).

Coordinar las actuaciones de prevencion de las adicciones que la participacion social y las
instituciones sin animo de lucro promuevan para el ambito escolar.

Fomentar de la participacion social y de las instituciones sin animo de lucro que en el
municipio de Alicante desarrollen las actuaciones previstas en el plan municipal sobre
trastornos adictivos. Esta funcidn en el Ayto. de Alicante se viene desarrollando a través de
las subvenciones de las Concejalias de Accion Social y de Participacion Ciudadana.



VOLUNTARIADO

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE
Concejalia de Accién Social

CLAVE DE INCLUSION SOCIAL

En respuesta a la solicitud de colaboracién de la Concejalia de Cooperacién,
Inmigracién y Voluntariado en el | Plan Estratégico Local del Voluntariado, se presenta
este informe con la intencion de facilitar la implementacién de los Programas
/Acciones de voluntariado en las 4reas municipales de la ciudad, de manera
coordinada y 6ptima, segln se ha propuesto.

Dado el corto plazo para la elaboracién de este informe, se presentan aqui tan solo
algunas lineas que se valoran especialmente importantes y a tener en cuenta desde el
punto de vista del voluntariado en el dmbito social y en concreto desde la Concejalia
de Accién Social.

Una sociedad cuya ciudadania se implica, es solidaria, sensible con las realidades mas
vulnerables y participa, es una sociedad fuerte, saludable, inclusiva y cuenta con uno
de los mas potentes antidotos frente a la exclusién social.

Ejercer voluntariado, conlleva ser parte del cambio que se desea ver. Y esto es
conciencia y acciéon, que frecuentemente lleva a la persona voluntaria por un lado, a
tomar contacto con su realidad interna (sus necesidades, inquietudes, potencialidades,
recursos, limitaciones, etc.) y externa (necesidades sociales, potencialidad de
transformacion, recursos, limitaciones, etc.). Y por otro lado, lleva a la incidencia
directa sobre la realidad social.

Desde la Concejalia de Accién Social del Ayuntamiento de Alicante y tal y como marca
el articulo 5.2. de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de
la Comunitat Valenciana, se busca garantizar el ejercicio de aquellos derechos sociales
que le son propios, favoreciendo la inclusion social, la autonomia y el desarrollo
personal, la convivencia, la igualdad de oportunidades y la participacién social,
desarrollando una funcién promotora, preventiva, protectora, de acompanamiento, de
apoyo y de rehabilitacién frente a las necesidades sociales originadas por situaciones
de vulnerabilidad, desproteccion, desamparo, dependencia o urgencia social. A su vez,
en el punto 1. del articulo 17 de esta misma ley, donde se describen las funciones de
la atencién primaria, se recoge el fomento de la solidaridad y de la participacién activa
de la ciudadania, a través de la animacién comunitaria y de programas de cooperacion

social que impulsen la iniciativa social, el asociacionismo y el voluntariado social.




Asi, y en concreto, desde esta institucidon, se atiende las necesidades basicas de las
personas que momentaneamente no pueden cubrirlas por ellas mismas y se favorece
la inclusiéon social, tratando de evitar la exclusiéon. Por este motivo, también se
desarrolla la labor preventiva, con el fin de evitar los problemas sociales antes de que
estos se produzcan, trabajando la prevencién con menores, adolescentes, personas
mayores y con la comunidad en general. Todo ello, con el objetivo de trabajar por una
sociedad inclusiva, en la que todas las personas tengan cabida y bienestar. Asi pues,
desde esta Concejalia, se toma la labor voluntaria como el gran potencial que es para
la accion preventiva y para la movilizacion de procesos de inclusion social.

El potencial de la labor voluntaria para contribuir a la transformacién social desde el
punto de vista de la inclusién es enorme. Pero optimizar este potencial, implica abrir
la mirada e incorporar formatos de voluntariado menos extendidos y conocidos. Esto
es, no entender la labor voluntaria Unicamente como un recurso asistencial, sino
también, como una estrategia preventiva clave, a través de la cual maximizar la
capacidad de sensibilizacion social y favorecer e incrementar los procesos de
desarrollo y enfoque comunitario y de inclusién social activa, de las propias personas
en situacién de vulnerabilidad, riesgo o exclusién social. Este enfoque es transversal
en la propuesta.

La sensibilizacién social como recurso preventivo, no se desarrolla Unicamente a
través de acciones directas como campanas mediaticas, que buscan movilizar la
implicacién social y solidaridad de la poblacion normalizada. La sensibilizacion se
puede trabajar también a través de otras férmulas bien efectivas y que Unicamente
pueden ser desarrolladas por personas voluntarias, como es la experiencia inclusiva en
primera persona. Esto es, facilitar el encuentro y propiciar el vinculo, a partir de la
participacién en actividades de interés comun, de personas en situacién social
normalizada y personas en situacion de vulnerabilidad, riesgo o exclusién social. No
existe forma mas efectiva de sensibilizacién que conocer de forma directa las
realidades “otras”. Ademds de que este tipo de experiencias, propician la generaciéon
de redes de apoyo mutuo y otras acciones de respuesta en la linea de las necesidades
emergentes.

De otra manera, pero en la misma direccién, la accién voluntaria puede ser en si
misma una estrategia movilizadora de procesos de inclusion de personas en situacién
de vulnerabilidad, riesgo o exclusiéon social, al ser estas mismas, las personas que
realizan el voluntariado. El rol activo “dador”, facilita que la persona conecte con su
mejor version: sus potencialidades, cualidades, intereses, etc. Y a su vez, permite que
sea parte activa de su comunidad, incluyéndose, siendo visible e importante. Y todo
esto es, basicamente, el caldo de cultivo perfecto para movilizar un proceso de
inclusion.

El voluntariado es una estrategia clave para atajar la exclusién social. En la medida en
que este se entiende y desarrolla también desde un enfoque preventivo,
emancipatorio, comunitario y participativo, la espiral de solidaridad transformadora,
puede maximizar su potencial. La accién voluntaria, no tiene tanto poder de incidencia
desde la accion individual de la persona voluntaria (de gran valor en si misma). Sin

embargo, este se multiplica exponencialmente desde el enfoque colectivo y social, al

ir una misma direccién y contribuir para un mismo fin: una sociedad inclusiva.




Este es el gran poder de la acciéon voluntaria desde el prisma comunitario, ciudadano.
En el &mbito social, el voluntariado puede ser buena parte del cemento con el que se
rellena y elimina la brecha que separa la realidad de las personas en situacién social
normalizada, de las realidades en situacién de vulnerabilidad, riesgo o exclusion social.
La accidon voluntaria que nace de la solidaridad, la sensibilidad ante las realidades mas
vulnerables, de la corresponsabilidad y la participaciéon, puede allanar el camino para
alcanzar una sociedad inclusiva en la que todas las personas tengan ademdas de cabida,
una mayor calidad de vida.

Personas mayores.

En lo que toca a la poblacion mayor, preocupa el incremento en los casos de
aislamiento y soledad no deseada (sobre todo de mujeres por su mayor longevidad).
En este sentido, interesa facilitar respuestas desde todos los ambitos de actuacién
que incidan en la mayor calidad de vida de estas personas. Asi, se pueden desarrollar
acciones voluntarias para promover la autonomia de las personas mayores solas o
para facilitar su sociabilidad, como puede ser movilizar la eliminacién de barreras
arquitectdnicas, realizar acompanamientos, actividades de sensibilizacién e incidencia
sociocomunitaria, etc.

Menores y familias.

En este ambito, en lo que toca a los casos de menores de mayor gravedad, es
altamente delicado el abordaje o la accién directa desde el prisma del voluntariado,

por su condicionamiento legislativo. Sin embargo, se pueden desarrollar multiples
acciones para mejorar la calidad de los servicios que ya existen. Favoreciendo, por
ejemplo, la optimizacién de recursos especificos de interés para esta poblacion. Esto
se puede materializar facilitando la generacién de directorios de contacto, mapas de
activos o mesas de trabajo en red.

Del mismo modo, destaca la necesidad de incrementar las acciones de caracter
preventivo, que tengan que ver con promover la parentalidad positiva. Especialmente
desde un enfoque comunitario, que ademas favorezca la generacién de redes de
apoyo mutuo, intercambio de saberes, etc.

Y por ultimo, se quiere seialar el potencial y la necesidad de la labor voluntaria para
incidir en la defensa de la infancia mas vulnerable. Especialmente sobre dos
problematicas especificas en las que se detecta un particular vacio participativo y
asociativo: infancia, adolescencia (y sus familias) con trastornos mentales y afectadas
por abuso sexual infantil, agresiéon y victimizacién prematura.

Inclusion.

Como se ha explicitado al comienzo de este informe, resulta interesante e innovador
por su todavia escasa implantacién, por un lado, buscar el cambio de rol en la labor
voluntaria respecto al habitual: que sea la persona en situacién de vulnerabilidad,
riesgo o exclusiéon social, la voluntaria, la que da, la que ayuda. Y por otro lado,
facilitar actividades de encuentro entorno a un interés comun en las que confluyan




personas en situaciones sociales polares (de inclusién y exclusidn).

Como ejemplo de este enfoque en la labor voluntaria, HOGAR SI, RAIS Fundacién,
trabaja desde hace afios y con gran éxito estas estrategias (y otras) para la
movilizacion de procesos de inclusién, de sensibilizacion y accion social
transformadora.

Por otra parte, no deja de ser interesante en este dmbito, la labor voluntaria orientada
a propiciar el trabajo en red entre entidades y colectivos ciudadanos; asi como la
generacion de redes de apoyo vecinal o ciudadano, que incluyan el acompanamiento y
ayuda mutua para realizar tramites, gestiones, citas, etc.

Formacion especializada.

Para todas estas propuestas es compartida la necesidad de formacion especifica, asi
como el acompafamiento y la supervision de las personas voluntarias.

Para que surta a los efectos oportunos.

Alicante 15 de junio de 2021




Informe del Departamento de Inmigracion

1.-JUSTIFICACION EMISION DEL INFORME:

En respuesta a la peticion de la Jefatura de Servicio de Inmigracion, Cooperacién y Voluntariado,
Estaban tal y como se detalla en el oficio remitido el 14 de mayo de 2021 con asunto I Plan Estratégico
Municipal de Voluntariado se emite este informe con el fin de integrar y optimizar los recursos con los
que cuenta el Departamento de Inmigracion y asi poder implementar y coordinar los
Programas/Acciones de voluntariado en las dreas municipales de la ciudad y para que dicho informe
forme parte integrante del Plan como anexo.

2.- MARCO COMPETENTE

El Plan de Cohesion Social de la Ciudad de Alicante 2016-2017 aporta el marco legislativo y los
principios rectores de aplicacion en el desarrollo de todas las actuaciones de del Departamento de
Inmigracion. Especialmente para el tema que nos ocupa, las personas inmigrantes y sus representantes
asociativos en el desarrollo de la accion voluntaria, es necesario mencionar la ley organica y sus
sucesivas modificaciones LO 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social. El articulo 8. Libertad de asociacion de la citada ley esgrime que
“todos los extranjeros que se encuentren en Espania podran ejercer el derecho de asociacion conforme
a las leyes que lo regulen para los espaiioles. Solo podran ser promotores los residentes”, asentando
las bases, de esta forma, a la accidon participativa, libre disposicion de ejercer el derecho a crear
asociaciones con unos fines licitos y donde pueda desarrollarse a su vez, la figura del voluntario de las
personas extranjeras como base del asociacionismo. Es por tanto sobre estas bases juridicas donde
confluyen asi el voluntariado, las personas inmigrantes y sus representantes asociativos.

Asimismo, en la naturaleza del citado Plan de Cohesion se asientan en los principios vectores que
recogemos a continuacion y que constituyen a su vez, el marco de referencia para el desarrollo y la
implementacién de las acciones desarrolladas por del Departamento de Inmigracion;

“-Principio de igualdad y no discriminacion, que implica la equiparacion de derechos y obligaciones
entre la poblacion de acogida y las personas inmigradas que residen en la Comunidad Valenciana, en
los términos establecidos por la legislacion estatal y autonomica vigente. Este principio supone el
pleno respeto a la igual dignidad de todas las personas y la garantia de no discriminacion por razon
de condicion de persona inmigrada.

-Principio de vinculacion de los poderes publicos a los derechos y libertades reconocidos en la
Constitucion espariola, la Carta Social Europea y en aquellos otros acuerdos internacionales.
-Principio de Solidaridad, que implica que las politicas y actuaciones en la gestion positiva de la
diversidad deben basarse en la justicia social.

-Principio de interculturalidad, que supone, necesariamente, el reconocimiento, respeto y proteccion
de todas y cada una de las caracteristicas sociales y culturales que pueda traer consigo la poblacion
inmigrada a la sociedad de acogida.

-Principio de transversalidad de las politicas d e integracion sobre el conjunto de las actuaciones de la
administracion.

-Principio de transversalidad de género, que ha de entenderse como la orientacion en todos los
procesos politicos, dirigida a incorporar la perspectiva de la igualdad como pilar basico para
construir una sociedad igualitaria entre hombres y mujeres.”



Por otro lado, en el contexto de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, y de conformidad
con su exposicion de motivos, se especifica el principio de interculturalidad y el voluntariado de
personas inmigrantes como un claro modelo de voluntariado tal y como recogemos a continuacion.
“sensible a la realidad de la accion voluntaria y apuesta por un voluntariado abierto, participativo,
intercultural e intergeneracional que combina, con el necesario equilibrio, la dimension de ayuda y la
de participacion, sin renunciar a su aspiracion a la transformacion de la sociedad y enfocado mas a la
calidad que a la cantidad. El voluntariado de personas mayores o de inmigrantes son dos claros
ejemplos de ese modelo de voluntariado que se pretende”.

3.- APLICACION PRACTICA DE LA FIGURA DEL VOLUNTARIADO Y PROMOCION DEL
ASOCIACIONISMO EN LOS PROGRAMAS DEL PLAN DE COHESION SOCIAL DE LA
CONCEJALIA DE INMIGRACION.

Cabe matizar que la promocién, vinculaciéon y fomento de la accion voluntaria de las personas
inmigrantes y sus representantes asociativos tiene una relevante aplicacion en los programas del
Departamento de Inmigracion y en el Plan de Cohesion Social de la Concejalia de Inmigracion en
ambas lineas de trabajo tanto en acogida como en la de cohesion social.

De esta forma, desde las Oficinas Pangea de Atencion a Personas Migrantes se fomenta la participacion
individual del colectivo migrante como voluntario o a través de la creacion de asociaciones como parte
fundamental de las intervenciones del equipo de mediadores interculturales.

Se realizan estrechas relaciones de coordinacion con el tejido asociativo inmigrante de la ciudad. Los
espacios asociativos de los diferentes colectivos de personas extranjeras son un claro objetivo de este
programa.

De igual forma, a través del Consejo Local de Inmigracion de la Concejalia de Inmigracion, las
asociaciones y entidades representantes de las personas inmigrantes de la ciudad, las ONG que trabajan
con las personas migradas y otras organizaciones del tercer sector encuentran un marco de
participacion en la esfera municipal.

Por ultimo, a nivel individualizado desde el Programa de los Informes de Arraigo, se vincula
estrechamente la integracion de las personas extranjeras en situacion irregular en el tejido asociativo de
la ciudad, siendo este apartado considerado como un factor de integracion social de dichas personas.

En Alicante, a 8 de julio del 2021

Firmado Marivi Pérez Mateo

Técnica en Inmigracion
Concejalia de Inmigracion, Cooperacion y Voluntariado
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Concejalia de Inmigracion,
Cooperacion y Voluntariado
Ayuntamiento de Alicante

| PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL DE VOLUNTARIADO ALICANTE

1.- JUSTIFICACION

Este informe se emite con el fin de integrar y optimizar los recursos con los que
cuenta la PROGRAMA DE COOPERACION, y asi poder implementar y coordinar los

Programas/Acciones de voluntariado en las areas municipales de la ciudad.

2.- MARCO COMPETENTE

El Programa de Cooperacion tiene como mision gestionar la cooperacién al
desarrollo del Ayuntamiento de Alicante y fomentar en la ciudadania la solidaridad con los

pueblos mas desfavorecidos.

Entre sus Funciones:

» Apoyar acciones de solidaridad y desarrollo en las que estén implicados colectivos y
ONGD activos en Alicante.

* Apoyar experiencias de desarrollo local en los Paises en Vias de Desarrollo (PVD)
basadas en una vision de desarrollo humano sostenible y que contribuyan al fortalecimiento
de instituciones locales democraticas y de la participacién ciudadana.

* Propiciar la consolidacién de lazos estables de cooperacion y solidaridad entre actores
alicantinos/as y de los PVD.

* Mejorar la calidad de los proyectos y programas de cooperacion en que esta implicado el
Ayuntamiento de Alicante.

* Fomentar la sensibilizacién en el sentido mas amplio, que contribuya a empoderar la

cultura de la solidaridad con estos paises, y en el ambito de nuestra ciudad.



* Planificacion y gestiéon de subvenciones. Estudio y valoracion de proyectos, asi como
seguimiento y evaluacion de las acciones subvencionadas, en los ambitos de actuacion en
los que se estructura la Cooperacion municipal: los proyectos de desarrollo, la ayuda
humanitaria y de emergencia, la educacion para el desarrollo y la sensibilizacién.

* Planificacion, ejecucion y evaluacion de todos los procesos derivados del Consejo Asesor
de Cooperacion Internacional.

* Asistencia técnica en materia de ayuda Humanitaria: Acciones en relacién al Sahara y

Comité Permanente de Ayuda Humanitaria de la Comunidad Valenciana.

La Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacién Internacional para el Desarrollo y el
actual V Plan Director de la Cooperacion Espafiola, asi como la Ley 18/2017, de 14 de
diciembre, de la Generalitat, de cooperacién y desarrollo sostenible, y el reciente V Plan
Director de la Cooperacion Valenciana 2021-2024, fijan las prioridades y los instrumentos
al alcance del Ayuntamiento de Alicante como expresion de su compromiso solidario con el
desarrollo de todas las personas y comunidades del mundo, ya que se encuentra
involucrado en esta labor desde hace mas de dos décadas, y cuenta desde el lugar que le
corresponde con capacidad para hacer emerger un nuevo sistema de cooperacion
municipal adaptado al futuro emergente y con una sociedad civil organizada que contribuya

a generar un sentimiento de colaboracion y confianza.

Es innegable que la pandemia COVID 19 nos ha llevado a un nuevo escenario, por
lo que nos hemos encontrado con la oportunidad para repensar los objetivos estratégicos
con soluciones globales, concertadas y solidarias: abordar las desigualdades y hacer frente
a la emergencia climatica a tiempo, una transicion ecologica justa que resuelva las crisis

medioambientales; erradicar la pobreza y el hambre; mayor justicia social.

Desde el Programa de Cooperacién debemos trabajar en linea con las tres
prioridades de la Unién Europea: una, salvar vidas y reforzar los sistemas publicos de salud;
dos, proteger y recuperar los derechos, reforzar las capacidades de las personas en
situacion de exclusiéon o vulnerabilidad; tres, preservar y transformar los sistemas socio-
econdmicos para recuperar el tejido productivo y reforzar la gobernabilidad democratica. Y
todo ello desde una perspectiva de genero, de medio ambiente y interaccion con la

emergencia climatica y, por supuesto, la inclusidén: no dejar a nadie atras.



3.- PROGRAMA DE COOPERACION - PLAN DE VOLUNTARIADO.

Las ONGs se constituyen voluntariamente para satisfacer necesidades sociales y
culturales mediante aportaciones de esfuerzos humanos, enlazando a las personas con las
instituciones gubernamentales. El voluntariado representa un comportamiento humano y
altruista que persigue construir una sociedad donde no predomine ningun tipo de
marginacion y/o exclusion social. En este sentido, en el marco de la Cooperacion
Internacional al Desarrollo conviven profesionales y voluntarios, que tienen que andar un
mismo camino con funciones diferentes y que muchas veces se entremezclan. Asi sucede
tanto en acciones solidarias directas en los territorios mas vulnerables, como en las
acciones locales en sociedades mas avanzadas de compromiso solidario con los paises
desfavorecidos. Es una necesidad imperante la de coordinar y organizar los recursos de
forma optimizada con la finalidad de responder eficazmente a las necesidades de la
poblacion donde van dirigidas las actuaciones. Aqui, es donde el voluntariado y una buena
gestidon/coordinacién del asociacionismo municipal resulta imprescindible para la

consecucion de los objetivos naturales de la cooperacion internacional.

Precisamente uno de los ambitos de participacion que recoge el V PLAN DIRECTOR
DE LA COOPERACION VALENCIANA 2021-2024, consiste en promover entornos
facilitadores para la participacion de la sociedad civil y la ciudadania valenciana en el ambito
de la cooperacion Internacional: se rata de aumentar la sensibilizacion y la formaciéon de
una mayor conciencia critica entre la ciudadania valenciana, en especial, entre la poblacién
juvenil, sobre las causas de las desigualdades y la pobreza, a través del impulso de
iniciativas de voluntariado que faciliten la participacion y el conocimiento directo de las

realidades en las que trabaja la cooperacion valenciana.

El | Plan Estratégico Municipal de Voluntariado de Alicante revela una serie de
compromisos que se plasman en acciones concretas las cuales persiguen esa planificacion,
coordinacion, ordenacion y ejecucion que resulte en la consecucion de un adecuado
crecimiento y desarrollo del asociacionismo de la ciudad y de la participacion social,
protagonizado por el movimiento voluntario. En consecuencia, esta Unidad Municipal

necesita y se debe a dicho Plan.

En Alicante, a 16 de julio del 2021.
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