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A
 continuación presentam

os el proyecto de estudio diagnóstico sobre 
la realidad del colectivo LG

T
BI en la ciudad de A

licante y el docu-
m

ento estratégico para la política pública local LG
T

BI. E
ste proyecto nace 

desde la  C
oncejalía de Igualdad del Ayuntam

iento de A
licante.

Las políticas públicas LG
T

BI tienen com
o objetivo prom

over el respeto 
a la diversidad sexual y de género, erradicar la LG

T
BIfobia en cualquiera de 

sus form
as y visibilizar la realidad LG

T
BI. C

on el presente trabajo, la ciudad 
de A

licante da inicio, por prim
era vez en su historia, al proceso de gene-

rar acciones políticas, culturales, sociales, laborales, sanitarias, educativas, 
deportivas y jurídicas que prom

uevan la libertad y la convivencia entre to-
das las personas y, en especial, que protejan y aum

enten la libertad de la 
población LG

T
BI de la ciudad. E

ste proceso se inicia con la elaboración del 
I Plan M

unicipal LG
T

BI de A
licante. 

E
l I Plan M

unicipal LG
T

BI se convierte así en la principal herram
ienta 

de actuación del Ayuntam
iento de A

licante para incorporar la perspectiva 
de las diversidades sexuales, para elim

inar desigualdades y violencias, y 
para prom

over relaciones sociales pacífi
cas y basadas en el respeto.

La estrategia LG
BT

I de A
licante perm

itirá pensar m
ás allá de lo in-

m
ediato y com

prom
eterse a intervenir de form

a coordinada y planifi
cada 

en la lucha por los derechos de las personas LG
BT

I. E
sta lógica im

plica la 
necesidad de poner en práctica la transversalidad, que prom

overá la in-
corporación de la diversidad afectivo-sexual y de identidad de género en 
todas las áreas de la política m

unicipal. 
E

l presente docum
ento consta de un diagnóstico social y un plan es-

tratégico que constituyen la base del I Plan LG
BT

I m
unicipal de A

licante. 

E
l plan estratégico es el instrum

ento de planifi
cación y gestión m

ediante 
el cual se desarrollan las acciones orientadas a garantizar los derechos de 
las personas LG

T
BI.

Para diseñar un Plan LG
T

BI es necesario partir de un diagnóstico, que 
debe elaborarse para poder detectar la especificidad de las vulnerabilida-
des, problem

áticas, violencias y discrim
inaciones sufridas por la población 

LG
T

BI en los distintos ám
bitos de la vida en la ciudad de Alicante. Es necesario 

conocer estas realidades, ya que las discrim
inaciones, violencias y dificultades 

sufridas por el colectivo no son hom
ogéneas. El colectivo LG

T
BI siem

pre se ha 
caracterizado por su  heterogeneidad, siendo im

portante analizar las catego-
rías de género, identidad y/

o orientación de m
anera independiente.  

Tam
bién es necesario conocer esas realidades y vincularlas a los distintos 

ám
bitos de la vida para poder detectarlas y transform

arlas. Por lo tanto, esta 
investigación está enfocada a conocer estas discrim

inaciones y violencias en 
los distintos ám

bitos de la sociedad (educación, espacio público, laboral, sani-
tario, policial y judicial, deportes y fam

ilia) con el objetivo determ
inar en qué 

m
edida y aspectos se vulneran los derechos de las personas LG

T
BI.

La prioridad de construir sociedades m
ás dem

ocráticas y por tanto 
respetuosas con todas las diversidades viene am

parada por las leyes que 
nos rigen y en el caso concreto de la C

om
unidad V

alenciana, la Ley 23/
2018, 

de 29 de noviem
bre, de igualdad de las personas LG

T
BI, para la C

om
unitat 

V
alenciana «tiene por objeto reconocer el D

erecho de las personas lesbia-
nas, gais, bisexuales, trans e intersexuales a la igualdad y la no discrim

ina-
ción por razón de orientación sexual, identidad de género, expresión de 
género, desarrollo sexual o grupo fam

iliar.  Para tal fin, establece principios 

IN
T

R
O

D
U

C
C

IÓ
N
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y m
edidas destinadas a garantizar en toda su plenitud la igualdad real y 

efectiva de las personas LG
T

BI, así com
o para la prevención, corrección y 

erradicación de cualquier discrim
inación por razón de orientación sexual, 

identidad o expresión de género, desarrollo sexual, grupo fam
iliar, etc., con 

independencia de su subjetividad individual o percepción colectiva».

E
l presente Plan debe tener com

o prioridad  generar  herram
ientas, 

com
o expone la Ley 23/

20
18,  «para evitar conductas de LG

T
BIfobia, así 

com
o una detección tem

prana de situaciones conducentes a violaciones 
del derecho a la igualdad y la no discrim

inación de las personas LG
T

BI y a 
los niños y niñas que form

en parte de una fam
ilia LG

T
BI».

N
O

R
M

A
T

IV
A

 LE
G

IS
LA

T
IV

A
 LG

T
B

I

A
 continuación vam

os a desgranar algunas de las norm
ativas legisla-

tivas m
ás relevantes que protegen los derechos LG

T
BI, tanto en el 

m
arco internacional y europeo, com

o en el estatal y autonóm
ico. 

M
A

R
C

O
 N

O
R

M
A

TIV
O

 IN
TER

N
A

C
IO

N
A

L

La D
eclaración U

niversal de D
D

H
H

 establece en su artículo 1 que «todos 
los seres hum

anos nacen libres e iguales en dignidad y derechos» y en su 
artículo 2 prevé que los derechos y libertades en ella contem

plados serán 
de aplicación sin distinción de «raza, color, sexo, idiom

a, religión, opinión 
política o de cualquier otra índole, origen nacional o social, posición eco-
nóm

ica, nacim
iento o cualquier otra condición». 

En 1994, el C
om

ité de D
erechos H

um
anos de N

aciones U
nidas dictam

i-
nó que la prohibición y consecuente penalización de los com

portam
ientos 

hom
osexuales vulneraban los derechos a la privacidad y no discrim

inación. 

C
abe destacar los principios de Yogyakarta de 2007, los cuales inci-

den sobre la aplicación del derecho internacional de los derechos hum
a-

nos a las cuestiones de orientación sexual, identidad y expresión de género 
y características sexuales y la dem

anda a los estados para que garanticen la 
protección de los derechos hum

anos de las personas LG
T

BI. 
E

n la D
eclaración contra la hom

ofobia y la discrim
inación basada en la 

orientación sexual, de 18 de diciem
bre de 20

0
8, los 66 E

stados m
iem

bros 
de las N

aciones U
nidas fi

rm
antes del docum

ento expresaron preocupa-
ción por las violaciones de los derechos fundam

entales, así com
o la vio-

lencia, el acoso, la discrim
inación, la exclusión, la estigm

atización y el pre-
juicio contra las personas por su orientación sexual o identidad de género. 

N
aciones U

nidas tam
bién se ha posicionado expresam

ente sobre la 
cuestión LG

T
BI. E

n diciem
bre de 20

0
8, se dictó una D

eclaración sobre los 
D

D
H

H
 en la que se ratifi

có su universalidad y condenó la violación de los 
derechos de las personas LG

T
BI urgiendo a los estados a su investigación. 
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E
n el año 20

11, el C
onsejo de D

erechos H
um

anos de la O
N

U
 aprobó la 

resolución 17/
19 que por prim

era vez reconocía los derechos del colectivo 
LG

T
BI y una declaración form

al de condena de los actos de violencia y 
discrim

inación en cualquier lugar del m
undo por razón de la orientación 

sexual e identidad de género.
E

n 20
12 se aprobó otra resolución por la que instaba a los E

stados 
M

iem
bros a elim

inar las barreras que difi
cultan a las personas LG

T
BI la 

participación política y a otros ám
bitos de la vida, evitando interferencias 

en su vida privada. E
se m

ism
o año, editó el m

anual «N
acidos Libres e Igua-

les», en el que resum
ía las cinco obligaciones jurídicas básicas de los E

s-
tados respecto de la protección de los derechos hum

anos de las personas 
LG

T
BI. 
E

n 20
15, el A

lto C
om

isionado de los D
erechos H

um
anos em

itió un 
Inform

e sobre la cuestión LG
T

BI con una serie de recom
endaciones que 

han inspirado a m
uchos E

stados M
iem

bro en sus políticas y legislaciones 
al respecto.

M
A

R
C

O
 N

O
R

M
A

TIV
O

 EU
R

O
P

EO
 

El Parlam
ento Europeo fue pionero en dictar su resolución de 12 de sep-

tiem
bre de 1989, sobre la discrim

inación a las personas transexuales, en la 
que se adm

ite que es un problem
a de la sociedad y se insta a los E

stados 
m

iem
bros a garantizar sus derechos, prestaciones, tratam

ientos, igualdad 
laboral, acreditación de la identidad, etc. 

E
n el In

form
e de la C

om
isión

 de Libertades P
úblicas y A

suntos In-
teriores sobre la igualdad jurídica de los hom

osexuales y las lesbian
as 

en
 la C

om
un

idad Europea, de 8 de febrero de 1994 del Parlam
ento E

u-
ropeo, reitera su convicción de que todas las ciudadanas y ciudadanos 
tienen derecho a un trato idéntico, con independencia de su orientación 
sexual, y afi

rm
a que la C

om
unidad E

uropea está obligada a velar por la 
aplicación del principio de la igualdad de trato con independencia de la 

orientación sexual de las personas en las disposiciones jurídicas ya adop-
tadas o por adoptar. 

Por su parte, el T
ratado de Á

m
sterdam

, de 2 de octubre de 1997 refi
ere 

lo siguiente: 
A

rt. 13.1. Sin perjuicio de las dem
ás disposiciones del presente T

ratado 
y dentro de los lím

ites de las com
petencias atribuidas a la C

om
unidad por 

el m
ism

o, el C
onsejo, por unanim

idad, a propuesta de la C
om

isión y previa 
consulta al Parlam

ento Europeo, podrá adoptar acciones adecuadas para lu-
char contra la discrim

inación por m
otivos de sexo, de origen racial o étnico, 

religión o convicciones, discapacidad, edad u orientación sexual. 
E

n E
uropa, la C

onvención Europea de los D
erechos H

um
anos con-

tem
pla en su artículo 8 el derecho a la vida privada y fam

iliar y en su artí-
culo 14 prevé la prohibición de la discrim

inación. E
n el año 20

0
0, la C

arta 
Europea de D

erechos Fundam
entales, por prim

era vez, incorporó en su 
artículo 21 la prohibición de discrim

inación «por razón de sexo, raza, color, 
orígenes étnicos o sociales, características genéticas, lengua, religión o con-
vicciones, opiniones políticas o de cualquier otro tipo, pertenencia a una m

i-
noría nacional, patrim

onio, nacim
iento, discapacidad/diversidad funcional 

o psíquica, edad u orientación sexual». 
C

on posterioridad dictaría otras resoluciones fundam
entales, com

o la 
de 8 de febrero de 1994, la de 18 de enero de 20

0
6 y la de 24 de m

ayo de 
20

12, relativas a la igualdad de derechos de lesbianas y gais y a la lucha 
contra la discrim

inación y la hom
ofobia, que instaban a todos los E

stados 
M

iem
bros a velar por la aplicación del principio de igualdad de trato, con 

independencia de la orientación sexual de las personas en todas las dispo-
siciones jurídicas y adm

inistrativas. E
n septiem

bre de 20
11, el Parlam

ento 
E

uropeo instaba a la des-psiquiatrización de la vivencia transidentitaria. 
Tam

bién se han dictado D
irectivas específi

cas en m
ateria de no discri-

m
inación com

o la D
irectiva 2000/

78/
C

E del C
onsejo, relativa al estable-

cim
iento de un m

arco general para la igualdad de trato en el em
pleo y la 

ocupación, la D
irectiva 2004/

113/
C

E del C
onsejo, de 13 de diciem

bre, por 
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la que se aplica el principio de igualdad de trato entre hom
bres y m

ujeres 
en el acceso a bienes y servicios y su sum

inistro, o la D
irectiva 2006/

54/
C

E del Parlam
ento y del C

onsejo, de 5 de julio sobre la aplicación del prin-
cipio de igualdad de trato entre hom

bres y m
ujeres en asuntos de em

pleo 
y ocupación. 

E
l 4 de febrero de 20

14, el Parlam
ento Europeo aprobó por am

plia m
a-

yoría el Inform
e Lunacek, una hoja de ruta para acabar con la discrim

ina-
ción por orientación sexual o identidad de género o sexual. Su aprobación 
supone un hito im

portante en la lucha por los derechos LG
T

BI en E
uropa 

y m
arca las líneas rectoras que deben respetar las legislaciones nacionales. 
E

s preciso señalar tam
bién la resolución aprobada por la A

sam
blea del 

C
onsejo de Europa (22/

4/
2015), sobre la discrim

inación contra las perso-
nas transexuales en E

uropa. 
Finalm

ente, y todavía en el ám
bito europeo, la C

arta de D
erechos 

Fundam
entales de la U

nión Europea (2016/
C

 202/
02), que en su artículo 

21, de no discrim
inación, establece que «se prohíbe toda discrim

inación, 
y en particular la ejercida por razón de sexo, raza, color, orígenes étnicos o 
sociales, características genéticas, lengua, religión o convicciones, opiniones 
políticas o de cualquier otro tipo, pertenencia a una m

inoría nacional, patri-
m

onio, nacim
iento, discapacidad, edad u orientación sexual». 

Tam
bién en 20

16, el C
onsejo sobre la igualdad de las personas LG

B
T

I 
del C

onsejo de la U
E

 dio un nuevo im
pulso a diversas instituciones euro-

peas para seguir trabajando en los derechos de las personas LG
T

BI, estu-
diando su situación, recogiendo datos com

parables de las situaciones de 
discrim

inación e im
plem

entado las m
edidas acordadas hasta la fecha. 

M
A

R
C

O
 N

O
R

M
A

TIV
O

 ESTA
TA

L

E
l 26 de diciem

bre de 1978 se m
odifi

có la Ley de Peligrosidad Social, don-
de estaba recogida la hom

osexualidad com
o delito penal. U

na m
odifi

ca-
ción de la m

ism
a acabó con la persecución legal hacia los hom

osexuales 

en E
spaña. E

ste fue uno de los prim
eros hitos jurídico-social en el plano 

nacional en m
ateria de derechos LG

T
BI.

La igualdad está regulada dos veces en la C
onstitución

 española de 
1978, en su título I, artículo 14: «Los españoles son iguales ante la ley, sin que 
pueda prevalecer discrim

inación alguna por razón de nacim
iento, raza, sexo, 

religión, opinión o cualquier otra condición o circunstancia personal o so-
cial» y en el artículo 9.2: «C

orresponde a los poderes públicos prom
over las 

condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en 
que se integra sean reales y efectivas; rem

over los obstáculos que im
pidan o 

difi
culten su plenitud y facilitar la participación de todos los ciudadanos en 

la vida política, económ
ica, cultural y social».

C
abe destacar el C

ódigo Penal (Ley O
rgánica 4/

1995 de 11 de m
ayo) en 

cuanto a la introducción del agravante por orientación sexual y de género 
y los delitos de odio entre los que se pueden encontrar los delitos de odio 
por O

SIG
 (O

rientación sexual y de género) dada su especial gravedad. 
E

spaña incorporó a su norm
ativa directivas europeas y ratifi

có tra-
tados y protocolos internacionales que prohíben toda discrim

inación 
por causa de la orientación sexual.  E

n este sentido, cabe señalar la Ley 
62/

2003, de 30 de diciem
bre, de m

edidas fi
scales, adm

inistrativas y de 
orden social, que adecúa la legislación nacional a la D

irectiva 2000/
43/

C
E y a la D

irectiva 2000/
78/

C
E

, y procede a su transposición a nuestro 
derecho. E

sta ley busca la aplicación real y efectiva del principio de igual-
dad de trato y no discrim

inación y hace m
ención expresa a la realizada por 

razón de orientación sexual. M
ediante las m

edidas incluidas en esa ley se 
estableció un m

arco legal general para com
batir la discrim

inación en to-
dos los ám

bitos, se abordó la defi
nición legal de la discrim

inación, directa 
e indirecta, y se m

odernizó la regulación de la igualdad de trato y de la no 
discrim

inación en el trabajo.
La Ley 13/

2005, de 1 de julio, que aprobó una im
portante y trascen-

dental m
odifi

cación del C
ódigo C

ivil que perm
itió el m

atrim
onio de per-

sonas del m
ism

o sexo, y com
o consecuencia de ello, otros derechos de 
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envergadura com
o la adopción conjunta, la herencia y la pensión. La Ley 

fue publicada el 2 de julio de 20
0

5, convirtiéndose E
spaña en el prim

er país 
del m

undo en legalizarlo de form
a plena. 

E
l 26 de m

ayo de 20
0

6, el G
obierno español m

odifi
có la Ley 14/

2006, 
de 26 de m

ayo, sobre técnicas de reproducción hum
ana asistida, perm

i-
tiendo a la m

adre no biológica reconocer legalm
ente com

o hijos e hijas a 
los niños y niñas nacidas en el m

atrim
onio entre dos m

ujeres.
La Ley 3/

2007, de 15 de m
arzo, reguladora de la rectifi

cación regis-
tral de la m

ención relativa al sexo de las personas, supuso un avance en la 
consolidación de derechos de las personas transexuales m

ayores de edad, 
pues les perm

itía corregir la asignación registral de su sexo contradictoria 
con su identidad, sin necesidad de som

eterse a «una cirugía de reasigna-
ción sexual» y sin procedim

iento judicial previo.
E

n E
spaña, en m

ayo de 20
17 se adm

itió a trám
ite la Proposición de Ley 

contra la discrim
inación por orientación sexual, identidad o expresión 

de género y características sexuales, y de igualdad social de lesbianas, 
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales. Sin em

bargo, 
ha estado paralizada y sigue sin existir una norm

a nacional al respecto.

M
A

R
C

O
 N

O
R

M
A

TIV
O

 A
U

TO
N

Ó
M

IC
O

L
as C

om
un

idades A
utón

om
as han

 asum
ido un

 papel capital en
 m

ateria 
de derechos de las person

as LG
T

B
I. E

ntre las prim
eras cabe destacar la 

Ley 11/
20

14 de 10
 de octubre de C

ataluñ
a; Ley 3/

20
16, de 22 de julio, de 

P
rotección

 Integral contra la LG
T

B
Ifobia y la D

iscrim
in

ación
 por R

azón 
de O

rientación
 e Identidad Sexual en

 la C
om

un
idad de M

adrid; L
a Ley 

2/
20

14 de 14 de abril por la igualdad de trato y n
o discrim

in
ación

 de 
lesbian

as, gays, tran
sexuales, bisexuales e intersexuales de G

alicia o la 
Ley 12/

20
15 de 8 de abril, de igualdad social de gais, lesbian

as, tran
se-

xuales, bisexuales de E
xtrem

adura, existien
do otras C

C
A

A
 com

o M
urcia 

(Ley 8/
20

16 de 27 de M
ayo) o B

aleares (Ley 8/
20

16 de 30
 de M

ayo) que 

tam
bién

 se h
an

 dotado de un
a legislación

 en
 defen

sa de los derechos de 
las person

as LG
T

B
I y a las que se siguen

 sum
an

do otras com
un

idades 
com

o la C
om

un
idad V

alen
cian

a. 

N
orm

ativas de la C
om

unidad Valenciana
Instrucción del 15 de diciem

bre de 2016, del director general de Política 
Educativa, por la que se establece el protocolo de acom

pañam
iento para 

garantizar el derecho a la identidad de género, la expresión de género y 
la intersexualidad. La fi

nalidad de este protocolo, aplicable y adaptable a 
contextos escolares diferentes, es dotar a los centros educativos de una 
herram

ienta efi
caz que les perm

ita transform
arse en espacios de libertad 

y de igualdad, en el que todas las personas que conform
an la com

unidad 
educativa se sienten libres de exclusión, coacciones de cualquier tipo y en 
condiciones de construir su realidad personal con plenitud.

Ley 8/
2017, de 7 de abril, de la G

eneralitat, reconoce el derecho a la 
identidad y a la expresión de género en la C

om
unitat V

alenciana. E
sta Ley 

establece en su preám
bulo «La identidad de género es la vivencia interna 

e individual del género tal com
o cada persona la siente. Esta circunstancia 

personal puede corresponder o no con el sexo asignado en el nacim
iento, 

consistente en la apreciación visual de los órganos genitales externos. La 
existencia de personas trans, cuya identidad de género sentida no corres-
ponde con la que le asignaron al nacer, está presente en todas las culturas de 
la hum

anidad y en todo tiem
po histórico».

El Plan D
irector de C

oeducación
, im

pulsado por la C
onselleria de 

E
ducación, Investigación, C

ultura y D
eporte, se dirige al sistem

a educativo, 
desde la educación infantil al bachillerato y form

ación profesional, así com
o 

a las enseñanzas superiores de régim
en especial o la educación de perso-

nas adultas. El Plan director de coeducación  contem
pla im

pulsar m
edidas 

tendentes a garantizar el respeto efectivo de la diversidad de orientaciones 
sexuales, así com

o la aceptación de las diferentes expresiones de identidad 
de género que perm

iten superar estereotipos y com
portam

ientos sexistas, 
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discrim
inatorios y violentos. E

l Plan director tam
bién recoge el objetivo 

de im
pulsar una escuela coeducativa com

o espacio estable y seguro, en el 
que se proteja a todo el alum

nado de toda discrim
inación, acoso y/

o agre-
sión por su orientación sexual, identidad sexual y/

o identidad de género, 
diversidad fam

iliar, que les ayude a vivir sus relaciones desde la igualdad y 
el respeto, superando actitudes violentas, m

achistas, hom
ófobas, bifóbicas 

y transfóbicas.
D

ecreto 104/
2018, de 27 de julio, del C

onsell, por el que se desarrollan 
los principios de equidad y de inclusión en el sistem

a educativo valencia-
no.  E

n el D
ecreto sobre los principios de equidad e inclusión en el sistem

a 
educativo se prioriza asum

ir el principio de inclusión educativa y la educa-
ción para todas y para todos hace necesario volver a conceptualizar y de-
fi

nir el todas y el todos, ejercicio que im
plica poner el foco de atención no 

solo sobre el ám
bito de la discapacidad, sino sobre todo el alum

nado, y en 
especial sobre las personas y colectivos que se encuentran en situación de 
m

ayor vulnerabilidad y en riesgo de exclusión educativa y social por razón 
de origen, etnia, lengua, situación económ

ica y social, orientación sexual, 
identidad de género o características sexuales, capacidad y com

petencia, 
en situación de desvalorización, desconsideración, discrim

inación o vio-
lencia, o todas aquellas personas que por causas em

ocionales, funcionales, 
de convivencia y participación, en interacción con su contexto educativo, 
pueden estar som

etidas a presiones excluyentes o que encuentran barre-
ras en el acceso, la presencia, la participación y el aprendizaje en los cen-
tros escolares. 

E
ducar en la diversidad es reconocer que cada alum

na y cada alum
no 

tiene necesidades únicas que pueden requerir apoyos en diferente nivel de 
am

plitud, intensidad y duración.
D

ecreto 102/
2018, de 27 de julio, del C

onsell, de desarrollo de la Ley 
8/

20
17, integral del reconocim

iento del derecho a la identidad y a la expre-
sión de género en la C

om
unitat V

alenciana. E
ste decreto tiene com

o fi
na-

lidad desarrollar reglam
entariam

ente la Ley 23/
20

18, de 29 de noviem
bre, 

de la G
eneralitat, de igualdad de las personas LG

T
BI. D

icha ley expresa en 
su exposición de m

otivos que «es un instrum
ento necesario para responder 

a las dem
andas del colectivo LG

T
BI, así com

o para garantizar los derechos 
de las personas pertenecientes a dicho colectivo y sus fam

ilias y acabar con 
las posibles vulneraciones de tales derechos que sigan presentes en nuestra 
sociedad». E

n ese sentido, el articulado de la ley recoge de form
a exhaus-

tiva toda una serie de derechos en distintos ám
bitos de la adm

inistración 
y la sociedad en general. 

La Ley 23/
2018, de 29 de noviem

bre, de la G
eneralitat, de igualdad de 

las personas LG
T

BI. La Ley afi
rm

a en su preám
bulo que existe la necesidad 

de su creación ya que, a pesar de la presencia de legislación protectora 
de los derechos de las personas LG

T
BI en diferentes sectores, la situa-

ción específi
ca de discrim

inación que estas padecen requiere una regu-
lación propia que sea capaz de atender a esa problem

ática particular. La 
orientación sexual, identidad de género, expresión de género, desarrollo 
sexual o grupo fam

iliar son circunstancias personales conectadas con lo 
m

ás íntim
o de nuestra identidad com

o seres hum
anos, con la form

ación 
de nuestras fam

ilias y con todas las etapas y ám
bitos de nuestra vida. Por 

ello, es necesario desarrollar m
edidas en todos esos ám

bitos: educación, 
salud, fam

ilia, infancia, adolescencia, juventud, tercera edad, cultura, ocio, 
deporte, com

unicación, trabajo, cooperación al desarrollo, m
igraciones, 

adm
inistraciones públicas y las fuerzas de seguridad y de em

ergencias
La Ley 26/

2018, de 21 de diciem
bre, de derechos y garantías de la in-

fancia y la adolescencia, establece en tres de sus artículos la protección de 
los derechos de las personas m

enores LG
T

BI.
A

rtículo 31. Prom
oción y protección de los derechos en los m

edios de co-
m

unicación, en el apartado 2 b establece: En las franjas horarias de progra-
m

ación infantil no se em
itirán escenas o m

ensajes que fom
enten la violencia, 

el odio, el racism
o, la xenofobia, la LG

T
BIfobia, la disfobia, el m

achism
o o 

cualquier otro tipo de discrim
inación, o que perjudiquen su desarrollo físico, 

m
ental y m

oral. La em
isión de estos contenidos, tanto en program

as com
o 



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 12 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î

12
P

LA
N

 M
U

N
IC

IPA
L LG

T
B

I A
LIC

A
N

T
E 2

0
2

1/2
0

24

en espacios dedicados a la prom
oción de la propia program

ación, debe 
advertirse con claridad, m

ediante una indicación auditiva y visual.
A

rtículo 32. Prom
oción y protección de los derechos en el uso de las 

tecnologías de la inform
ación y la com

unicación. 2. Los operadores de teleco-
m

unicaciones y los que ofrezcan accesos a servicios telefónicos o telem
áticos 

en establecim
ientos abiertos al público deben adoptar las m

edidas técnicas y 
jurídicas necesarias para garantizar la protección de las personas m

enores 
de edad usuarias de telefonía, televisión e Internet, ante el acceso a conte-
nidos servicios que fom

enten la violencia, el odio, el racism
o, la xenofobia, el 

LG
T

BIfobia, disfobia, el m
achism

o o cualquier otro tipo de discrim
inación, o 

que perjudiquen el desarrollo físico, m
ental y m

oral de estas.
A

rtículo 77. Protección frente a contenidos perjudiciales para el de-
sarrollo. Se prohíbe la venta, exposición, ofrecim

iento a personas m
enores 

de dieciocho años de publicaciones, vídeos, videojuegos u otro m
aterial de 

contenido pornográfi
co, de apología de cualquier form

a de delincuencia, de 
exaltación o incitación a la violencia, al racism

o, a la xenofobia, a la disfobia, 
la LG

T
BIfobia, al m

achism
o y a cualquier tipo de discrim

inación, así com
o el 

que resulte perjudicial para el desarrollo de su personalidad o contrario a los 
derechos y libertades reconocidos por el ordenam

iento jurídico.
O

rden 20/
2019, de 30 de abril, de la C

onselleria de E
ducación, In-

vestigación, C
ultura y D

eporte, por la cual se regula la organización de la 

respuesta educativa para la inclusión del alum
nado en los centros docen-

tes sostenidos con fondos públicos del sistem
a educativo valenciano. E

n la 
cuarta disposición de la O

rden, lleva por título, A
cciones para la igualdad 

de las personas LG
T

BI, donde desarrolla dos apartados:

1.  	
La C

onselleria com
petente en m

ateria de educación y todos los centros 
docentes tienen que desarrollar las acciones previstas en el capítulo III 
de la Ley 23/

2018, de 29 de noviem
bre, de la G

eneralitat, de igualdad de 
las personas LG

T
BI, a fin de garantizar el ejercicio de los derechos fun-

dam
entales y la no-discrim

inación por m
otivos de orientación sexual, 

identidad de género, expresión de género, desarrollo sexual o grupo fa-
m

iliar. 

2. 	
Todas las acciones incorporadas a los docum

entos, planes y progra-
m

as aprobados por los centros educativos, y aquellas otras que incor-
poran los centros por razón de su autonom

ía pedagógica, tienen que 
basarse en fuentes de referencia avaladas por la literatura científi

ca 
sobre la m

ateria y rem
itir a las norm

as internacionales que garantizan 
la protección de los derechos hum

anos y los principios de igualdad y 
no-discrim

inación contenidos en los tratados fi
rm

ados por el E
stado 

español.
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P
R

IN
C

IP
IO

S
 Y

 D
E

R
E

C
H

O
S

 R
E

C
O

N
O

C
ID

O
S

L
a Ley 23/

2018, de 29 de noviem
bre, de la G

eneralitat, de igualdad de 
las personas LG

T
BI, establece en su artículo 6 una serie de principios 

generales y derechos que protegen al colectivo. 
A

rtículo 6. Principios y derechos reconocidos

1. 	
Los principios generales y derechos que a continuación se detallan ins-
piran la presente ley y  regirán la actuación de las personas físicas o 
jurídicas, públicas o privadas, incluidas en su ám

bito de actuación:

a) Principio general:
1.º) 	Prevención para evitar conductas de LG

T
BIfobia, así com

o una detec-
ción tem

prana de situaciones conducentes a violaciones del derecho a 
la igualdad y la no discrim

inación de las personas LG
T

BI y a los niños y 
niñas que form

en parte de una fam
ilia LG

T
BI.

2.º) La protección frente a cualquier violación del derecho a la igualdad de 
las personas LG

T
BI com

prenderá, en su caso, la adopción de cuantas 
m

edidas sean necesarias para el cese inm
ediato en la conducta discri-

m
inatoria, adopción de m

edidas cautelares, prevención de violaciones 
de derechos inm

inentes o ulteriores, indem
nización de daños y per-

juicios y restablecim
iento pleno de la persona perjudicada en pleno 

ejercicio de sus derechos.b) D
erechos:

1.º) 	Igualdad y no discrim
inación por razón de orientación sexual, identidad 

de género, expresión de género, desarrollo sexual o grupo fam
iliar.

2.º) 	R
econocim

iento del derecho a la propia personalidad, que incluye 
el derecho a construir para sí una autodefi

nición con respecto a su 
sexualidad, incluyendo cuerpo, sexo, género, orientación sexual, 
identidad de género y expresión de género. E

stas características son 
esenciales para la personalidad de cada persona y constituyen uno 
de los aspectos fundam

entales de su autodeterm
inación, dignidad y 

libertad.
3.º) D

erecho a la privacidad, sin injerencias arbitrarias en su vida privada, 
incluyendo el derecho a optar por revelar o no la propia orientación 
sexual, identidad de género o diversidad corporal.

2. 	
En la actuación de los poderes públicos y de las adm

inistraciones de 
la C

om
unitat Valenciana regirán los siguientes principios generales y 

derechos en relación a las personas LG
T

BI:

a) Principios generales:
1.º) 	Integralidad y transversalidad de las m

edidas que se adopten.
2.º) 	G

arantía del respeto a la pluralidad de identidades, así com
o a la form

a-
ción respecto a identidades no binarias y a las diferencias en el desarro-
llo sexual.

3.º) 	Sensibilización, prevención y detección de la discrim
inación de las per-

sonas LG
T

BI.
4.º) 	Fom

ento de la participación y la representación en igualdad de opor-
tunidades de las personas LG

T
BI, tanto en el ám

bito público com
o en 

el privado.
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5.º) 	C
ooperación interadm

inistrativa.
6.º) 	Form

ación especializada y la debida capacitación de las y los profesionales.
7.º) 	Prom

oción del estudio y la investigación sobre las realidades LG
T

BI.
8.º) 	Fom

ento del asociacionism
o LG

T
BI.

9.º) 	A
decuación de las actuaciones a las necesidades específicas de los pe-

queños m
unicipios y el m

undo rural.

b) D
erechos:

1.º) 	Protección de la integridad física y m
oral, la dignidad y la libertad de 

todas las personas.
2.º) 	Protección efectiva frente a cualquier acto de violencia o agresión con-

tra la vida, la integridad física o psíquica en el honor personal que tenga 
causa directa o indirecta en la orientación sexual, identidad de género, 
expresión de género, desarrollo sexual o grupo fam

iliar. N
inguna per-

sona podrá ser presionada por ocultar, suprim
ir o negar su orientación 

sexual, identidad de género, expresión de género, su desarrollo sexual o 
grupo fam

iliar.
3.º) 	G

arantía de un tratam
iento adecuado en m

ateria de salud, sin que nin-
guna persona pueda ser obligada a som

eterse a tratam
iento, procedi-

m
iento m

édico o exam
en psicológico que coarte su libertad de autode-

term
inación de género.

4.º) 	Atención a las personas que sufran discrim
inación y garantía del dere-

cho de reparación.
5.º)	Atención a la diversidad de situaciones de discrim

inación, teniendo en 
cuenta la interseccionalidad de las personas LG

T
BI con cualquier otra 

circunstancia personal o social que pueda ser causa de discrim
inación.

6.º) 	Protección frente a represalias: Se adoptarán las m
edidas necesarias 

para la protección eficaz de toda persona frente a cualquier actuación o 
decisión que pueda suponer un trato desfavorable com

o represalia ante 
el ejercicio de una acción judicial o adm

inistrativa.
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M
E

TO
D

O
LO

G
ÍA

E
l objetivo de un diagnóstico es aproxim

arse a una realidad concreta 
para conocer en qué situación está en ese m

om
ento y poder actuar de 

form
a m

ás precisa para su transform
ación.

E
ste proyecto tiene el objetivo de conocer algunas realidades de la 

población LG
T

BI para poder planifi
car cóm

o m
ejorarlas. La búsqueda de 

esas realidades concretas está vinculada a detectar discrim
inaciones, vio-

lencias y delitos que sufre la com
unidad LG

T
BI en el m

unicipio de A
licante.

E
sta investigación se desarrolló durante los m

eses de octubre, no-
viem

bre y diciem
bre del 2020. La m

etodología ha estado condicionada por 
el tiem

po lím
ite para realizar el proyecto y por la situación de pandem

ia en 
la que actualm

ente nos encontram
os.

U
na de las difi

cultades que hem
os encontrado a la hora de generar 

la m
etodología ha sido el acceso a la población LG

T
BI, ya que no es una 

población censada. C
uantifi

car el colectivo LG
T

BI, saber cuántas personas 
existen respecto a las que no lo son es un tem

a com
plicado estadística-

m
ente y puede que im

posible. O
tra difi

cultad ha sido acceder a los centros 
educativos de secundaria y bachillerato del m

unicipio de A
licante.

E
sta investigación ha utilizado tanto la m

etodología cualitativa com
o 

la cuantitativa con el fi
n de aproxim

arse a las realidades y vivencias de la 
población LG

T
BI en A

licante. E
n cuanto a la m

etodología cuantitativa se 
diseñaron tres cuestionarios, dos de ellos dirigidos a la com

unidad edu-
cativa y el tercero dirigido a la ciudadanía de A

licante. Tam
bién se han 

utilizado inform
es producidos por instituciones públicas para su análisis. 

Para la m
etodología cualitativa se realizaron entrevistas en profundidad 

a agentes clave y un proceso de participación a través de cuatro  talleres. 

E
stos han sido los instrum

entos principales de los cuales se ha valido el 
diagnóstico para aproxim

arse a las realidades LG
T

BI. 
A

 continuación desgranam
os la elaboración de cada una de estas he-

rram
ientas m

etodológicas utilizadas en el diagnóstico

LO
S C

U
ESTIO

N
A

R
IO

S

La elección del cuestionario viene m
otivada por el alcance que tiene esta 

herram
ienta a la hora de llegar al m

ayor núm
ero de población posible. Se 

diseñaron un total de tres cuestionarios, uno dirigido al alum
nado de se-

cundaria y bachillerato, otro al profesorado y el tercero dirigido a la ciu-
dadanía de A

licante. Los tres cuestionarios no son representativos debido 
tanto al desconocim

iento de la población total LG
T

BI, com
o al tam

año de 
la m

uestra que contestó. La fi
nalidad, o alcance, que se le dio a los cues-

tionarios fue la de detectar la existencia de violencias y discrim
inaciones 

que sufre el colectivo LG
T

BI, la tipología y los ám
bitos donde se producen.

U
no de los m

otivos por los que se quiso profundizar en el ám
bito edu-

cativo fue por las diversas investigaciones ya realizadas por otras institu-
ciones y asociaciones, que denuncian que el ám

bito educativo es donde se 
sigue produciendo el m

ayor núm
ero de vulneraciones del colectivo LG

T
BI. 

O
tro de los m

otivos fue la necesidad de saber qué form
ación en m

ateria 
de diversidad sexual e identidad de género tiene el alum

nado y el profe-
sorado.

Se eligieron los centros educativos de secundaria y bachillerato para 
poder obtener inform

ación de la población estudiantil, entre los 12 y los 
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18 años. Los cuestionarios se dirigieron a la totalidad de centros educati-
vos de secundaria y bachillerato del m

unicipio de A
licante, que ascienden 

a 47. Se les envió un em
ail con tres archivos: una carta de presentación 

de la Teniente de alcaldia y de la C
oncejala de Igualdad, un resum

en del 
proyecto y una fi

cha explicativa del cuestionario. T
ras el envío de esta do-

cum
entación se contactó telefónicam

ente con los 47 centros educativos 
para conocer si  participarían en el diagnóstico del I Plan LG

T
BI a través 

del cuestionario. D
e los 47 centros educativos de secundaria y bachillera-

to, participaron 10
 centros. 

E
l cuestionario dirigido al alum

nado está form
ado por 29 preguntas 

distribuidas en cuatro bloques diferenciados por tem
áticas. Los cuatro 

bloques corresponden a: perfi
l socio-dem

ográfi
co; percepción sobre la di-

versidad sexual y la identidad de género; ciudad y percepción de la com
u-

nidad LG
T

BI; y por últim
o, seguridad y com

odidad de las personas LG
T

BI.
E

l cuestionario dirigido al profesorado pretendía sondear sobre su 
opinión en m

ateria de diversidad sexual e identidad de género, así com
o 

indagar en la detección de violencias en sus centros educativos. E
l cuestio-

nario dirigido al profesorado de los centros educativos se com
pone de 24 

preguntas distribuidas en  cuatro bloques: perfi
l socio-dem

ográfi
co; for-

m
ación recibida; opinión sobre diversidad sexual e identidad de género; 

y realidad de los centros. A
 los centros que se sum

aron al proyecto se les 
enviaron los dos cuestionarios, el de alum

nado y el de profesorado. 
R

especto al cuestionario dirigido a la ciudadanía, se optó por un 
m

uestreo no probabilístico, dada la difi
cultad para llegar a la población 

LG
T

B
I. D

entro del m
uestreo no probabilístico se escogió la técnica de 

m
uestreo bola de nieve, indicado para investigaciones donde la población 

objeto de estudio es m
inoritaria, dispersa o de difícil acceso. Por todo 

ello, el cuestionario dirigido a la ciudadanía se distribuyó a través de re-
des sociales de las propias asociaciones y entidades invitadas a participar 
en el proyecto, a través de las personas entrevistadas y tam

bién, m
edian-

te las redes sociales de la C
oncejalía de Igualdad. A

 todas las asociacio-

nes, entidades y personas entrevistadas se les pidió que difundieran el 
cuestionario para llegar al m

ayor núm
ero de  población posible. T

am
bién 

se elaboró una nota de prensa desde la C
oncejalía de Igualdad para darle 

m
ayor difusión. 

E
l cuestionario dirigido a la ciudad está com

puesto por 30
 preguntas 

cerradas y una abierta. Las preguntas cerradas se distribuyeron en 4 blo-
ques tem

áticos: perfi
l socio-dem

ográfi
co; percepción sobre la diversidad 

sexual y la identidad de género; ciudad y percepción de la com
unidad LG

T-
BI; seguridad y com

odidad de las personas LG
T

BI.
La pregunta abierta que se utilizó en el cuestionario es la siguiente. 

¿Podrías contarnos cóm
o fue tu peor situación de discrim

inación o violen-
cia sufrida en A

licante por ser LG
T

BI? (en qué ám
bito, qué sucedió y si de-

nunciaste). Se pretendía conocer relatos sobre discrim
inaciones y violen-

cias sufridas por la población LG
T

BI en A
licante, en qué ám

bitos sucedió 
y si habían denunciado. E

n total se obtuvieron 80
 relatos sobre discrim

i-
naciones y violencias sufridas por el colectivo LG

T
BI, y que han sido es-

tructurados en los distintos ám
bitos donde los encuestados y encuestadas 

dijeron que se produjo la violencia o discrim
inación. 

LA
S EN

TR
EV

ISTA
S 

R
especto a la m

etodología cualitativa, se optó por realizar entrevistas en 
profundidad a agentes clave vinculados con el conocim

iento de las realida-
des  LG

T
BI del m

unicipio de A
licante. N

o se debe olvidar que la población 
LG

T
BI es m

uy heterogénea y presenta realidades con necesidades espe-
cífi

cas y m
uy diversas. E

s por ello que las entrevistas sem
i-estructuradas 

buscaban la identifi
cación y localización de la vulnerabilidad, la exclusión 

y violencias en lesbianas, gays, transexuales, bisexuales e intersexuales, 
en los distintos ám

bitos de la vida. E
n total se realizaron 14 entrevistas a 

agentes clave del m
unicipio de A

licante. E
stos agentes clave fueron selec-

cionados por su proxim
idad al colectivo LG

T
BI y sus conocim

ientos sobre 
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vulnerabilidades, problem
áticas y violencias desde algunos ám

bitos rele-
vantes com

o salud, trabajo, asociativo, policial y jurídico.

EL P
R

O
C

ESO
 PA

R
TIC

IPA
TIV

O
 

Para diseñar el proceso de participación, optam
os por la m

etodología aprecia-
tiva y, m

ás concretam
ente, por la técnica denom

inada D
iálogos Apreciativos.

La m
etodología apreciativa consiste en la búsqueda de lo m

ejor de las 
personas, las organizaciones, los colectivos y su entorno y se concentra 
en el descubrim

iento sistem
ático del núcleo de recursos y potencialida-

des, que se encuentran a partir de la indagación apreciativa de historias de 
éxito. Se trata de una m

etodología para producir una visión com
partida, 

desarrollar proyectos alineados con la m
ism

a y llevarlos a la práctica.
La aplicación de la m

etodología de D
iálogos A

preciativos presenta las 
siguientes ventajas:

• �E
stim

ula el aprendizaje, la creatividad y la búsqueda continua de 
nuevas posibilidades.

• �G
enera una visión com

partida, y alinea a todas las entidades parti-
cipantes.

• �M
ejora el nivel de com

unicación.
• �Renueva la energía grupal, la esperanza, la m

otivación y el com
prom

iso.
• �A

um
enta las prácticas cooperativas, dism

inuye la com
petencia entre 

entidades y construye consenso.
• �Facilita y agiliza el diseño de proyectos conjuntos prom

oviendo la 
acción inm

ediata.
• �Perm

ite identifi
car y aprovechar fortalezas y potenciales.

D
e este m

odo, los D
iálogos Apreciativos perm

iten identificar las capaci-
dades, la m

otivación, los factores im
pulsores de cam

bio y las opciones de 
futuro. Para ello, se establecen conversaciones y procesos en base a viven-

cias, historias reales y experiencias positivas. Las entidades, asociaciones 
o personas que participan se convierten en las m

ejores transm
isoras para 

identificar lo m
ejor de su com

unidad y potenciar sus principios y procesos.
Los D

iálogos A
preciativos se estructuran en cuatro fases que se resu-

m
en a continuación:

1.	
D

escubrim
iento: consiste en la identifi

cación de valores y fortalezas 
m

ediante la recuperación de historias de éxito y sus condicionantes 
(valores y factores de éxito). Se com

parten y se analizan las m
ejores 

prácticas o experiencias que existen, es la fase de identifi
cación de la 

realidad.

2.	
Sueño: contem

pla la creación de una visión com
partida de lo que podría 

ser, basándose en lo m
ejor de lo que ya es y en las potencialidades. Para 

ello, se invita a las personas participantes a ser creativas, a pensar fuera 
del m

arco de los procesos y experiencias del pasado. La idea es crear un 
m

arco de partida, un futuro deseado.

3.	
D

iseño: consiste en la propuesta de la estrategia necesaria para la con-
secución del sueño. El objetivo es identificar los elem

entos que apoyan 
a los factores necesarios para construir el sueño y planificar los progra-
m

as y tipos de acciones necesarias para asegurar que el sueño pueda 
ser realizado.

4.	
D

estino: será la planifi
cación de cóm

o aplicar el diseño.

Para el proceso de participación se ha invitado a las personas representan-
tes de las asociaciones LG

T
BI de A

licante y de entidades y organizaciones 
relevantes para el propósito del Plan. C

om
o resultado, se ha obtenido un 

docum
ento con propuestas de acciones que han servido de base para es-

tablecer las líneas de acción.
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E
ste apartado pretende dar cuenta de los resultados obtenidos en los 
cuestionarios de la parte dedicada al perfil del encuestado o encues-

tada. Tanto el cuestionario dirigido al alum
nado, com

o el dirigido al profe-
sorado y el de ciudadanía (ver anexo), tenían un bloque dedicado a conocer 
algunos datos sociodem

ográficos de las personas encuestadas. 
E

ste apartado se subdivide en dos partes, una donde se m
ostrarán los 

dos cuestionarios dirigidos a los centros educativos, el de alum
nado y el de 

profesorado. Y
 el tercero para conocer los perfi

les de quienes respondie-
ron al cuestionario dirigido a la ciudadanía. 

LA
 D

IV
ER

SID
A

D
 EN

 LO
S C

EN
TR

O
S ED

U
C

A
TIV

O
S: A

LU
M

N
A

D
O

 Y
 

P
R

O
FESO

R
A

D
O

A
 continuación presentam

os las gráfi
cas pertenecientes al bloque so-

cio-dem
ográfi

co del cuestionario dirigido al alum
nado y profesorado.

Perfi
l del alum

nado de los centros educativos
E

l total de población que contestó al cuestionario fue de 483 alum
nos y 

alum
nas que cursan sus estudios en 10

 centros educativos de secundaria y 
bachillerato del m

unicipio de A
licante. 

C
om

o se com
entaba en

 la m
etodología, el cuestion

ario estaba di-
rigido al alum

n
ado de la E

.S.O
. y de B

achillerato, por lo que el ran
go de 

edad de estos n
iveles educativos es de entre los 12 y los 18 añ

os. A
l ob-

servar la gráfi
ca 1, sobre la distribución

 por edades,  vem
os un

a m
ayor 

con
centración

 de las respuestas en
 la población

 m
ayor de 15 añ

os, que 

correspon
de en

 su m
ayoría a estudiantes de bachillerato. L

a frecuen
cia 

m
ás alta que h

a respon
dido al cuestion

ario la ocupa el alum
n

ado de 17 
añ

os con
 un

 27,7%
 y la m

en
or frecuen

cia correspon
de a la de 12 añ

os 
con

 6,4%
. L

a edad m
edia del con

junto de alum
n

as y alum
n

os que ha 
contestado el cuestion

ario es de 15,5 añ
os. A

proxim
adam

ente el 41%
 

de los cuestion
arios han

 sido respon
didos por alum

n
ado que cursa es-

tudios en
 la E

.S.O
., m

ientras que el alum
n

ado que cursa bachillerato 
contestó al 59%

.

P
E

R
F
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S

 D
E
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O
B
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C
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N
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N

C
U

E
S
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D
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centros educativos, el de alum
nado y el de profesorado. Y

 el tercero para conocer los perfiles de 

quienes respondieron al cuestionario dirigido a la ciudadanía.  

  5.1. L
a diversidad en los centros educativos: alum

nado y profesorado 
 A

 continuación presentam
os las gráficas pertenecientes al bloque socio-dem

ográfico del cuestionario 

dirigido al alum
nado y profesorado. 

 Perfil del alum
nado de los centros educativos 

El total de población que contestó al cuestionario fue de 483 alum
nos y alum

nas que cursan sus 

estudios en  10 centros educativos de secundaria y bachillerato del m
unicipio de A

licante.  

G
ráfica 1. 

 
 C

om
o se com

entaba en la m
etodología, el cuestionario estaba dirigido al alum

nado de la E.S.O
. y de 

Bachillerato, por lo que el rango de edad de estos niveles educativos es de entre los 12 y los 18 años. 

A
l observar la gráfica 1, sobre la distribución por edades,  vem

os una m
ayor concentración de las 

respuestas en la población m
ayor de 15 años, que corresponde en su m

ayoría a estudiantes de 

bachillerato.  La frecuencia m
ás alta que ha respondido al cuestionario la ocupa el alum

nado de 17 

años con un 27,7%
  y la m

enor frecuencia corresponde a la de 12 años con 6,4%
. La edad m

edia del 

conjunto de alum
nas y alum

nos que ha contestado el cuestionario es de 15,5 años. A
proxim

adam
ente 

el 41%
 de los cuestionarios han sido respondidos por alum

nado que cursa estudios en la E.S.O
., 

m
ientras que el alum

nado que cursa bachillerato contestó al 59%
. 

 

G
R

Á
FIC

A
 1 
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A
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G
ráfica 2. 

 
 A

licante posee, entre centros públicos, privados y centros concertados,  47 centros de educación 

secundaria. En total, 10 centros educativos se sum
aron  al proyecto del diagnóstico para conocer las 

realidades de la población LG
TB

I en el m
unicipio de A

licante. Existe un total de 18 centros educativos 

públicos de A
licante, de los cuales  9 se sum

aron al proyecto, es decir el 50%
 de todos los centro 

públicos. El núm
ero de centros educativos concertados en A

licante asciende a 25, de los cuales solo 1 

participó en el proyecto, es decir, el 4%
.  D

e los 4 centros educativos privados, ninguno de ellos quiso 

participar del diagnóstico. 

 Esta investigación pretendía llegar al m
ayor núm

ero de centros educativos posibles, pero los equipos 

directivos de varios centros dijeron que no estaban interesados. C
om

o se observa en la gráfica 2, 

aquellos centros educativos de secundaria y bachillerato de A
licante cuya financiación es privada o 

concertada pública-privada se negaron a que investigáram
os sobre las violencias sufridas por la 

población LG
TB

I en sus centros. En reiteradas ocasiones nos com
entaron que, por tem

as relacionados 

con el C
ovid-19 y la pandem

ia, estaban desbordados y no podían facilitar que les pasáram
os los 

cuestionarios. Los/as interlocutores/as de los centros fueron orientadores/as y coordinadores/as de 

convivencia en su m
ayoría, y tam

bién vicedirectores/as y directores/as. 

 En dos centros educativos concertados, los orientadores nos com
entaron algo parecido,  que hacía 

0%
10%

20%
30%

40%
50%

Centros educativos públicos

Centros educativos concertados

Centro educativos privados

50%

4%

0%

Porcentaje de centros educativos de A
licante que participaron en 

el diagnóstico L
G

T
B

I

A
licante posee, entre centros públicos, privados y concertados, 47 centros 

de educación secundaria. E
n total, 10

 centros educativos se sum
aron  al 

proyecto del diagnóstico para conocer las realidades de la población LG
T

BI 
en el m

unicipio de A
licante. E

xiste un total de 18 centros educativos públi-
cos de A

licante, de los cuales 9 se sum
aron al proyecto, es decir el 50

%
 de 

todos los centro públicos. E
l núm

ero de centros educativos concertados 
en A

licante asciende a 25, de los cuales solo 1 participó en el proyecto, es 
decir, el 4%

. D
e los 4 centros educativos privados, ninguno de ellos quiso 

participar del diagnóstico.

E
sta investigación pretendía llegar al m

ayor núm
ero de centros edu-

cativos posibles, pero los equipos directivos de varios centros dijeron que 
no estaban interesados. C

om
o se observa en la gráfi

ca 2, aquellos centros 
educativos de secundaria y bachillerato de A

licante cuya fi
nanciación es 

privada o concertada pública-privada se negaron a que investigáram
os 

sobre las violencias sufridas por la población LG
T

BI en sus centros. E
n 

reiteradas ocasiones nos com
entaron que, por tem

as relacionados con el 
C

ovid-19 y la pandem
ia, estaban desbordados y no podían facilitar que les 

pasáram
os los cuestionarios. Los/

as interlocutores/
as de los centros fue-

ron orientadores/
as y coordinadores/

as de convivencia en su m
ayoría, y 

tam
bién vicedirectores/

as y directores/
as.

E
n dos centros educativos concertados, los orientadores nos com

en-
taron algo parecido, que hacía alusión a la decisión del equipo directivo 
sobre no perm

itir la distribución del cuestionario para detectar violencias: 
«quizás si cam

bia el equipo directivo se podría hacer, tú ya m
e entiendes, 

¿no?, no te puedo com
entar m

ás», «con este equipo directivo no creo que va-
yan a aceptar un proyecto así, ya m

e entiendes...». E
ntendem

os a partir de 
estos com

entarios, que estos centros se rigen por políticas conservadoras, 
que no incorporan las realidades LG

T
BI y que no atienden a las posibles 

violencias por razón de identidad u orientación sexual que se puedan dar 
en sus centros. E

ste hecho en sí m
ism

o ya es un indicador del rechazo 
existente al colectivo LG

T
BI y de las actitudes LG

T
BIfóbicas en institucio-

nes educativas.
E

n total, un 96%
 del alum

nado que respondió al cuestionario perte-
nece a centros educativos públicos, m

ientras que el otro 4%
 pertenece al 

alum
nado de centros educativos concertados.

A
 continuación m

ostram
os la gráfi

ca 3, donde aparecen los centros 
educativos que sí participaron en el diagnóstico social.
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La gráfica 3 m
uestra la distribución del porcentaje de alum

nos y alum
nas 

que han respondido al cuestionario y el centro educativo al que pertenecen. 
D

estaca la participación del IES M
iguel H

ernández con un 36,4%
 del total 

de respuestas recibidas. El siguiente centro con m
ayor frecuencia es el IES 

C
abo de la H

uerta con un 21,1%
 de las respuestas y el IES San Blas con un 

12,6%
. La participación del IES 8 de M

arzo fue de un 7%
 del total de los cues-

tionarios, el IES M
are N

ostrum
  el 6,2%

 del alum
nado y el IES Radio Exterior 

un 4,9%
. El C

olegio M
édico Pedro H

errero tiene un 3,9%
 de participación, el 

IES Bahía de Babel el 3,3%
, el IES Las Lom

as el 2,4%
 y el IES El Pla un 1,8%

. 

A
l preguntar al alum

nado de secundaria y bachillerato cóm
o se identifi

ca-
ban, el 59,4%

 contestó m
ujer, el 38,9%

 del alum
nado respondió hom

bre y 
el 1,7%

 se identifi
có com

o persona no-binaria. 
E

n la gráfi
ca 5 vem

os que cuando se preguntó si su sexo biológico se 
corresponde con el género con el que se identifi

can, el 94%
 contestó que 

sí. E
l 2,3%

 del alum
nado contestó que su sexo biológico no se corresponde 

con el género con que se identifi
ca. Tam

bién un 2,3%
 del alum

nado con-
testó que no lo sabía y un 1,4%

 no sabía la diferencia entre sexo biológico 
y género. 
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 La gráfica 3 m

uestra la distribución del porcentaje de alum
nos y alum

nas que han respondido al 

cuestionario y el centro educativo al que pertenecen. D
estaca la participación del IES M

iguel 

H
ernández con un 36,4%

 del total de respuestas recibidas. El siguiente centro con m
ayor frecuencia 

es el IES C
abo de la H

uerta con un 21,1%
 de las respuestas y el IES San Blas con un 12,6%

. La 

participación del IES 8 de M
arzo fue de un 7%

 del total de los cuestionarios, el IES M
are N

ostrum
  el 

6,2%
 del alum

nado y el IES R
adio Exterior un 4,9%

.  El C
olegio M

édico Pedro H
errero tiene un 3,9%

 

de participación, el IES Bahía de B
abel el 3,3%

, el IES Las Lom
as el 2,4%

 y el IES El Pla un 1,8%
.  

          

G
ráfica 4.  
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l preguntar al alum
nado de secundaria y bachillerato cóm
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Al preguntar por la orientación sexual podem
os observar, en la gráfica 6, 

que el 69,2%
 ha contestado que se identificaba com

o heterosexual. Por otro 
lado, el total del alum

nado que se identifica com
o LG

T
BI es del 20,3%

, donde 

el 16,4%
 del alum

nado se identifica com
o bisexual, el 2,7%

 responde que su 
orientación sexual es gay y el 1,2%

 com
o lesbiana. U

n 9,9%
 no tiene clara su 

orientación sexual. Y
 el 0,6%

 del alum
nado considera que es asexual.
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Perfi
l del profesorado de los centros educativos

A
 continuación presentam

os las gráfi
cas pertenecientes al bloque so-

cio-dem
ográfi

co del cuestionario dirigido al profesorado.
E

l total de profesores y profesoras que contestaron al cuestionario 
fue de 139, pertenecientes a los 10

 centros educativos que se sum
aron al 

proyecto. E
l rango de edad con m

ayor frecuencia se sitúa entre los 40
 y 

54 años, representando el 51,8%
. E

l siguiente rango lo ocupan las edades 
com

prendidas entre 55 y 65 años, con un 28,1%
 de las respuestas. E

l m
e-

nor rango de las edades del profesorado encuestado pertenece al de 25 a 
39 años con un 20,1%

. N
o hubo respuesta de ningún profesor o profesora 

m
enor de 24 años.

E
n la gráfi

ca 8 se puede observar la distribución del profesorado en-
cuestado según el sexo. E

l 61,2%
 contestó que eran m

ujeres, el 38,8%
 eran 

hom
bres, m

ientras que nadie se identifi
có com

o  persona no-binaria.
E

l 10
0

%
 del profesorado contestó que su sexo biológico se correspon-

día con el género con el que se identifi
caba (gráfi

ca 9). 
C

uando se preguntó sobre la orientación sexual al profesorado (gráfi
-

ca 10), el 87,8%
 ha contestado que se identifi

ca com
o heterosexual, el 4,3%

 
com

o bisexual, el 5%
 se considera gay, el 2,2%

 se identifi
ca com

o lesbiana 
y el 0,7 com

o asexual. E
l sum

atorio de las personas bisexuales, gays y les-
bianas asciende al 12,2%

.
El 77%

 del profesorado ha contestado que lleva m
ás de 10 años ejercien-

do en la docencia, m
ientras que el 23%

 lleva m
enos de 10 años (gráfica 11).
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En la gráfica 8 se puede observar la distribución del profesorado encuestado según el sexo. El 61,2%
 

contestó que eran m
ujeres,  el 38,8%

 eran hom
bres, m

ientras que nadie se identificó com
o  persona 

no-binaria. 

 

G
ráfica 9. 

 
El 100%
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identificaba.  
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G
ráfica 11. 

 
El 77%

 del profesorado ha contestado que lleva m
ás de 10 años ejerciendo en la docencia, m

ientras 

que el 23%
 lleva m

enos de 10 años.  

  5.2. L
a diversidad en la ciudadanía  

A
 continuación presentam

os las gráficas pertenecientes al bloque socio-dem
ográfico del cuestionario 

dirigido a la ciudadanía de A
licante. 
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A
 continuación presentam

os las gráfi
cas pertenecientes al bloque so-

cio-dem
ográfi

co del cuestionario dirigido a la ciudadanía de A
licante.

Perfi
l de la ciudadanía de A

licante
D

el total de las 607 personas que contestaron al cuestionario dirigido a 
la ciudadanía de A

licante, el rango de edad con m
ayor frecuencia se en-

cuentra en las personas entre los 18 y 29 años, con un 39,2%
. E

l siguiente 
rango de edad corresponde a la población de entre 30

 y 45 años, con un 
porcentaje del 32,9%

. E
n tercer lugar se sitúa el rango de edad de entre los 

46 y 65, que abarca el 15%
 de las personas encuestadas. Los m

enores de 18 
años respondieron el 11,9%

 de los cuestionarios. Por últim
o, solo un 1%

 de 
las personas que respondieron eran m

ayores de 65 años.
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D
el total de las personas encuestadas, el 55,4%

 se identifi
có com

o m
ujer, el 

41,2%
 com

o hom
bre y el 3,5%

 respondió que se identifi
caba com

o  persona 
no-binaria.

A
l preguntar a la ciudadanía si su sexo biológico se correspondía con el 

género con que se identifi
caba, el 93,7%

 respondió que sí, el 5,1%
 contestó 

que no se correspondía y el 1,2%
 no lo sabía. 

C
uando se preguntó sobre su orientación sexual, el 41,2%

 respondió 
que era heterosexual y el 56%

 eran personas LG
T

BI. E
l 25,2%

 contestó que 
era gay, el 24,2%

 bisexual, el 6,3%
 lesbiana y el 0,3%

 de los encuestados se 
identifi

caron com
o asexuales. E

l 2,8%
 respondió que no sabía su orienta-

ción sexual.
E

stam
os ante un cuestionario donde las respuestas de la población 

de lesbianas, gays y bisexuales sum
an el 56%

 del total (gráfi
ca 15). E

ste 
porcentaje de población LG

T
B

I es m
ayor que el de la población que con

-
testó identifi

carse com
o heterosexual, que representaba el 41,2%

. U
na 

posible explicación a las frecuencias superiores de la población LG
T

B
I 

frente a la población heterosexual la da la propia m
etodología em

pleada 
para su distribución, que tenía el propósito expreso de buscar la percep-
ción de la población LG

T
B

I.
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G
ráfica 11. 
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rango de edad con m
ayor frecuencia se encuentra en las personas entre los 18 y 29 años, con un 39,2%

. 

El siguiente rango de edad corresponde a la población de entre 30 y 45 años, con un porcentaje del 

32,9%
. En tercer lugar se sitúa el rango de edad de entre los 46 y 65, que abarca el 15%

 de las personas 

encuestadas. Los m
enores de 18 años respondieron el 11,9%

 de los cuestionarios. Por últim
o, solo un 

1%
 de las personas que respondieron eran m

ayores de 65 años. 
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Según la gráfi
ca 16, casi la m

itad de la población encuestada, con un 
49,3%

 tiene estudios universitarios y el 16,1%
 fi

nalizó el bachillerato. Las 
personas con form

ación profesional de grado superior asciende al 12,7%
 

y las que poseen form
ación profesional de grado m

edio es del 9,2%
. U

n 
8,1%

 contestó que tenía la escolarización básica y el 3,3%
 sin com

pletar 
la educación básica.

R
especto a la situación laboral de la población encuestada en la ciudad 

de A
licante, el 46,2%

 afi
rm

ó estar trabajando y el 40,5%
 estudiando. E

n 
situación de desem

pleo había un 6,8%
 del total, un 1,3%

 trabajaba en el 
ám

bito dom
éstico y/

o cuidados, un 1,2%
 dijo tener incapacidad laboral y el 

1,2%
 estar jubilado o jubilada.
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A
l preguntar a la ciudadanía si su sexo biológico se correspondía con el género con que se identificaba, 

el 93,7%
 respondió que sí, el 5,1%

 contestó que no se correspondía y el 1,2%
 no lo sabía.  

 

G
ráfica 15. 
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 respondió que no sabía su orientación 

sexual. 

 Estam
os ante un cuestionario donde las respuestas de la población de lesbianas, gays y bisexuales 

sum
an el 56%

 del total. Este porcentaje de población LG
TB

I es m
ayor que el de la población que 

contestó identificarse com
o heterosexual, que representaba el 41,2%

. U
na posible explicación a las 

frecuencias superiores de la población LG
TB

I frente a la población heterosexual la da la propia 

m
etodología em

pleada para su distribución, que tenía el propósito expreso de buscar la percepción de 

la población LG
TB

I .  
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 Según la gráfica 16, casi la m
itad de la población encuestada, con un 49,3%
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universitarios y el 16,1%
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edio es del 9,2%
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 R

especto a la situación laboral de la población encuestada en la ciudad de A
licante, el 46,2%

 afirm
ó 

estar trabajando y el 40,5%
 estudiando. En situación de desem

pleo había un 6,8%
 del total, un 1,3%

 

trabajaba en el ám
bito dom

éstico y/o cuidados, un 1,2%
 dijo tener incapacidad laboral y el 1,2%

 estar 

jubilado o jubilada. 
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ráfica 18. 

 
 A

l preguntar por el lugar de residencia, el 60,8%
 de las personas encuestadas ha contestado que vive 

en A
licante capital, el 34,4%

 vive en m
unicipios de la provincia de A

licante y el 4,8%
 que vive fuera 

0%
10%

20%
30%

40%
50%

Otro

Trabajando

Estudiando

En paro

Trabajando en precario

Ám
bito dom

éstico y/o de cuidados

Jubilación

Incapacidad laboral

Cobrando un subsidio o prestación

2%

42,7%

40,5%

6,8%

3,5%

1,3%

1,2%

1,2%

1%

Situación laboral

60,8%

34,4%

4,8%

L
ugar de residencia

Alicante ciudad

Otros m
unicipios de la

provincia de Alicante

Fuera de la provincia de
Alicante

G
R

Á
FIC

A
 17 

SITU
A

C
IÓ

N
 LA

B
O

R
A

L



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 27 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î

27
P

LA
N

 M
U

N
IC

IPA
L LG

T
B

I A
LIC

A
N

T
E 2

0
2

1/2
0

24

A
l preguntar por el lugar de residencia, el 60,8%

 de las personas encues-
tadas ha contestado que vive en A

licante capital, el 34,4%
 vive en m

unici-
pios de la provincia de A

licante y el 4,8%
 que vive fuera de la provincia de 

A
licante.
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Respecto a la identidad de género
 el 2,3%

 d
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ación a la percepción que 
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licante sobre di-

versos tem
as. E

ste apartado consta de 4 subapartados. E
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ero de ellos 
trata sobre las ideas que tiene la población encuestada sobre la diversidad 
sexual y la identidad de género. E

ste bloque está form
ado por varias pre-

guntas o afi
rm

aciones relacionadas con situaciones o acciones cotidianas 
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itirán conocer qué concepción tienen sobre esas realidades del 
colectivo LG

T
BI. E
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 el cuarto subapartado está relacionado con la form
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E
n este subapartado se pretende dar cuenta de los resultados de los tres 

cuestionarios  sobre el bloque de preguntas que lleva por título «la percep-
ción sobre diversidad sexual y la identidad de género».

Percepción del alum
nado de los centros educativos

E
l gráfi

co 19 nos m
uestra que al preguntar sobre la bisexualidad, un 6,8%

 
considera que son personas confundidas, no com

o una opción dentro de la 
diversidad sexual. A

l profundizar sobre este dato, vim
os que el alum

nado 
que respondió que estaba de acuerdo con el enunciado, se había identi-
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fi
cado m

ayoritáriam
ente com

o heterosexual. La gráfi
ca m

uestra tam
bién 

que el 11%
 de las personas no tenía una idea clara sobre la bisexualidad. E

l 
82%

 del alum
nado encuestado respondió que no estaba de acuerdo con la 

afi
rm

ación de que las personas bisexuales son personas confundidas.
A

l preguntar sobre si el alum
nado conocía las diferencias entre sexo 

biológico, identidad de género y orientación sexual, un 81%
 respondió que 

sí conocía la diferencia. Por otro lado, el 12%
 tenía dudas sobre los térm

i-
nos preguntados y 7%

 reconocía que no lo tenía claro. E
n total, un 18,8%

 
del alum

nado no conoce bien los térm
inos identidad de género y orienta-

ción sexual (gráfi
ca 20).

A
l preguntar sobre el derecho o posibilidad de m

ostrar la sexualidad 
en el espacio público por parte  de la población LG

T
BI, el 33,7%

 afi
rm

ó que 
le daba igual y el 64%

 que le parecía bien que se m
ostraran en público. E

l 
1,7%

 contestó que no deberían m
ostrarlo y el 0,6%

 no lo sabía (gráfi
ca 21).
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uestra tam
bién que el 11%

 de las personas no tenía 

una idea clara sobre la bisexualidad. El 82%
 del alum

nado encuestado respondió que no estaba de 

acuerdo con la afirm
ación de que las personas bisexuales son personas confundidas. 
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La gráfi
ca 22 indaga sobre la posibilidad de que la población trans elija los 

baños de los centros educativos con los que se sienta m
ás identifi

cada. E
l 

78,5%
 ha contestado que le parece bien que usen el que crean m

ás conve-
niente. E

l 10,1%
 ha contestado que no le parecía bien y el 11,4%

 no lo sabe 
o no lo tiene claro. 

La afi
rm

ación de la gráfi
ca 23 trata sobre la posibilidad de que un chico 

cam
bie la sexualidad de una m

ujer lesbiana a heterosexual. E
sta afi

rm
ación 

pretende evaluar la visión m
achista que subyace en m

uchas de las agresio-
nes a las m

ujeres lesbianas por parte de los chicos. A
lgo m

ás de la m
itad 

del alum
nado encuestado, con un 52,2%

, contestó que no era posible. E
l 

3,5%
 contestó que un chico podría conseguir cam

biar la sexualidad de una 
lesbiana. E

l 24%
 afi

rm
ó que tal vez podría conseguir cam

biar su sexualidad. 
U

n 20,3%
, es decir, una quinta parte del alum

nado encuestado no tenía 
clara la respuesta. 

La afi
rm

ación de la gráfi
ca 24 habla sobre la preferencia de tener des-

cendencia heterosexual frente a la hom
osexual. B

ajo esta afi
rm

ación sub-
yace una diferenciación social entre las diversidades sexuales LG

T
BI y la 

heterosexual, donde se prioriza una sexualidad frente a otras a la hora de 
tener descendencia. E

l 81,8%
 contestó que le es indiferente una orienta-

ción u otra. Sin em
bargo, un 13,9%

 respondió que preferiría tener hijos o 
hijas heterosexuales. E

l 4,3%
 contestó que no lo sabía.
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La gráfica 22 indaga sobre la posibilidad de que la población trans elija los baños de los centros 

educativos con los que se sienta m
ás identificada. El 78,5%
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conseguir cam
biar la sexualidad de una lesbiana. El 24%

 afirm
ó que tal vez podría conseguir cam

biar 

su sexualidad. U
n 20,3%

, es decir, una quinta parte del alum
nado encuestado no tenía clara la 

respuesta.  

G
ráfica 24. 

 
La siguiente afirm

ación habla sobre la preferencia de tener descendencia heterosexual frente a la 

hom
osexual. Bajo esta afirm

ación subyace una  diferenciación social entre  las diversidades sexuales  

LG
TB

I y la heterosexual, donde se prioriza una sexualidad frente a otras a la hora de tener 

descendencia. El 81,8%
 contestó que le es indiferente una orientación u otra. Sin em

bargo, un 13,9%
 

respondió que preferiría tener hijos o hijas heterosexuales. El 4,3%
 contestó que no lo sabía.  
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A
l preguntar sobre qué les parece cuando ven una m

anifestación de sen-
tim

ientos por parte de una pareja de chicas lesbianas en el espacio públi-
co, al 90,7%

 le parece bien. U
n 7,7%

 ha respondido que le da igual lo que 
hagan pero no en el espacio público. E

l 1,4%
 contesta que le da asco ver 

a dos lesbianas besarse. D
e las personas que contestan que les da asco 

verlo, el 57,1%
 son hom

bres y el 42,9%
 m

ujeres. E
l porcentaje que aglutina 

la idea de rechazo a la m
anifestación pública de sentim

ientos por parte 
de una pareja de lesbianas es de un 9,1%

.
La siguiente pregunta, análoga a la anterior, indaga sobre qué les pro-

duce ver a una pareja de chicos hom
osexuales m

ostrando sus sentim
ientos 

en el espacio público. E
l 89%

 del alum
nado encuestado contestó que le pa-

recía bien. E
l 8,3%

 respondió que le daba igual lo que hiciesen, pero no en 
el espacio público. E

l 2,5%
 contestó que le daba asco verlo, m

ientras que 
nadie contestó que le parecía m

al y que no deberían hacerlo.

A
l com

p
arar esta p

regu
n

ta con
 la an

terior p
od

em
os observar qu

e el 
rech

azo h
acia la m

an
ifestación

 d
e sen

tim
ien

tos en
 el esp

acio p
ú

blico 
es algo m

ayor en
 p

arejas d
e h

om
bres, con

 u
n

 8,3%
, fren

te al d
e p

are-
jas d

e m
u

jeres, con
 u

n
 7,7%

. L
a resp

u
esta «m

e d
a asco verlo», fu

e algo 
su

p
erior en

 las p
arejas h

om
bres, con

 u
n

 2,5%
, fren

te a las p
arejas d

e 
m

u
jeres con

 u
n

 1,4%
. A

l d
esagregar p

or sexo esta resp
u

esta, en
con

tra-
m

os qu
e el 58,3%

 eran
 h

om
bres, el 33,3%

 m
u

jeres y el 8,3%
 p

erson
as 

n
o bin

arias.  

Percepción del profesorado de los centros educativos
A

l preguntar al profesorado de los I.E
.S. si conocen el signifi

cado de sexo 
biológico, identidad de género y orientación sexual, un 88,5%

 respondió 
que sí sabía el signifi

cado de todos los térm
inos. M

ientras que el 11,5%
 del 

profesorado tenía dudas sobre algún térm
ino.
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l preguntar sobre qué les parece cuando ven una m
anifestación de sentim
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pareja de chicas lesbianas en el espacio público, al 90,7%
 le parece bien. U

n 7,7%
 ha respondido que 

le da igual lo que hagan pero no en el espacio público. El 1,4%
 contesta que le da asco ver a dos 

lesbianas besarse. D
e las personas que contestan que les da asco verlo, el 57,1%

 son hom
bres y el 

42,9%
 m

ujeres. El porcentaje que aglutina la idea de rechazo a la m
anifestación pública de 

sentim
ientos por parte de una pareja de lesbianas es de un 9,1%

. 

            

G
ráfica 26. 

1,4%
7,7%

90,7%

¿Q
ué te parece que una pareja de dos chicas lesbianas m

uestre sus 
sentim

ientos en público? de la m
ism

a m
anera que una pareja 

heterosexual?

M
e parece m

al, no deberían
hacerlo
M

e da asco verlo

M
e da igual que lo hagan,

pero no en público
M

e parece bien
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 La siguiente pregunta, análoga a la anterior, indaga sobre qué les produce ver a una pareja de chicos 

hom
osexuales m

ostrando sus sentim
ientos en el espacio público. El 89%

 del alum
nado encuestado 

contestó que le parecía bien. El 8,3%
 respondió que le daba igual lo que hiciesen, pero no en el espacio 

público. El 2,5%
 contestó que le daba asco verlo, m

ientras que nadie contestó que le parecía m
al y que 

no deberían hacerlo. 

A
l com

parar esta pregunta con la anterior podem
os observar que el rechazo hacia la m

anifestación de 

sentim
ientos en el espacio público es algo m

ayor en parejas de hom
bres, con un 8,3%

, frente al de 

parejas de m
ujeres, con un 7,7%

. La respuesta “m
e da asco verlo”, fue algo superior en las parejas 

hom
bres, con un 2,5%

, frente a las parejas de m
ujeres con un 1,4%

. A
l desagregar por sexo esta 

respuesta, encontram
os que el 58,3%

 eran hom
bres, el 33,3%

 m
ujeres y el 8,3%

 personas no binarias.   

        PE
R

C
E

PC
IÓ

N
 D

E
L

 PR
O

FE
SO

R
A

D
O

 D
E

 LO
S C

E
N

T
R

O
S ED

U
C

A
T

IV
O

S. 

 

G
ráfica 27. 

2,5%
8,3%

89,0%

¿Q
ué te parece que una pareja de dos chicos hom

osexuales 
m

uestren sus sentim
ientos en público de la m

ism
a m

anera 
que una pareja heterosexual?

M
e parece m

al, no
deberían hacerlo
M

e da asco verlo

M
e da igual que lo hagan,

pero no en público
M

e parece bien
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A

l preguntar al profesorado de los I.E.S. si conocen el significado de sexo biológico, identidad de 

género y orientación sexual, un 88,5%
 respondió que sí sabía el significado de todos los térm

inos. 

M
ientras que el 11,5%

 del profesorado tenía dudas sobre algún térm
ino. 

 

G
ráfica 28. 

 
C

uando se preguntó sobre el uso de los baños que la población trans puede hacer en los centros 

educativos, el 67,7%
 de profesorado contestó que le parecía bien que la población trans usara el baño 

que creyera m
ás conveniente. El 24,5%

 del profesorado no tenía clara la respuesta. Y
 el 7,9%

 

contestó que no le parecía bien que la población trans utilizase el baño que creía m
ás conveniente. 

 

G
ráfica 29. 

11,5%

88,5%

¿C
onoces el significado de sexo biológico, identidad de 

género y orientación sexual?

Sí, de algún térm
ino

Sí, de todos los térm
inos

No

67,6%
7,9%

24,5%

¿Te parece bien que un alum
no o alum

na trans utilice 
el baño que crea conveniente?

SíNoNo lo sé
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 R

especto a la inclusión de técnicas de reproducción asistida para parejas de lesbianas en la Seguridad 

Social, el 80,6%
 del profesorado respondió que sí que le parecía bien dicha inclusión. El 12,9%

 

contestó “no lo se”, m
ientras que el 6,5%

 afirm
ó que no le parecía bien. 

G
ráfica 30. 

 
A

l preguntar sobre la preferencia de la sexualidad de una supuesta descendencia, el 69,1%
 respondió 

que le era indiferente, m
ientras que el 21,6%

 del profesorado preferiría tener un hijo o hija 

heterosexual. El 9,4%
 contestó que no lo sabía. 

 

G
ráfica 31. 

80,6%

6,5%
12,9%

¿Te parece bien que se incluyan técnicas de 
reproducción asistida para parejas de lesbianas en la 
Seguridad Social?

Sí, m
e parece bien

No m
e parece bien

No lo sé

21,6%

69,1% 9,4%

Si tuviera un hijo o hija preferiría que fuese 
heterosexual

SíM
e es indiferente

No lo sé
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C
uando se preguntó sobre el uso de los baños que la población trans puede 

hacer en los centros educativos, el 67,7%
 de profesorado contestó que le 

parecía bien que la población trans usara el baño que creyera m
ás con-

veniente. E
l 24,5%

 del profesorado no tenía clara la respuesta. Y
 el 7,9%

 
contestó que no le parecía bien que la población trans utilizase el baño que 
creyese m

ás conveniente.
R

especto a la inclusión de técnicas de reproducción asistida para pa-
rejas de lesbianas en la Seguridad Social, el 80,6%

 del profesorado respon-
dió que sí que le parecía bien dicha inclusión. E

l 12,9%
 contestó «no lo se», 

m
ientras que el 6,5%

 afi
rm

ó que no le parecía bien.
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A
l preguntar sobre la preferencia de la sexualidad de una supuesta descen-

dencia, el 69,1%
 respondió que le era indiferente, m

ientras que el 21,6%
 del 

profesorado preferiría tener un hijo o hija heterosexual. E
l 9,4%

 contestó 
que no lo sabía.

E
n cuanto a  la opinión que tiene el profesorado sobre  la exposición 

de sentim
ientos de una pareja de lesbianas en el espacio público, el 98,5%

 
ha contestado que le parece bien, m

ientras que el 1,5%
 responde que le da 

igual que lo hagan, pero no en público. N
o ha habido ninguna respuesta de 

que les pareciera m
al o que les produjera asco al verlo.

R
especto a la opinión que tiene el profesorado sobre la exposición de 

sentim
ientos de una pareja de gays en el espacio público, el 98,5%

 contes-
ta que le parece bien, m

ientras que el 1,5%
 responde que le da igual que 

lo hagan, pero no en público. N
o ha habido ninguna respuesta de que les 

parezca m
al o que les produzca asco verlo.
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 R

especto a la inclusión de técnicas de reproducción asistida para parejas de lesbianas en la Seguridad 

Social, el 80,6%
 del profesorado respondió que sí que le parecía bien dicha inclusión. El 12,9%

 

contestó “no lo se”, m
ientras que el 6,5%

 afirm
ó que no le parecía bien. 
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En cuanto a  la opinión que tiene el profesorado sobre  la exposición de sentim
ientos de una pareja de 

lesbianas en el espacio público, el 98,5%
 ha contestado que le parece bien, m

ientras que el 1,5%
 

responde que le da igual que lo hagan, pero no en público. N
o ha habido ninguna respuesta de que les 

pareciera m
al o que les produjera asco al verlo. 
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E
n cuanto a la afi

rm
ación «las personas bisexuales suelen ser personas 

confundidas, que no tienen claro qué quieren», el 87,7%
 del profesorado 

dijo no estar de acuerdo. E
l 11,5%

 contestó que no lo sabía, m
ientras que el 

0,7%
 respondió que sí estaba de acuerdo con la afi

rm
ación.

C
uando se pregunta sobre la relación existente entre el sexism

o y la 
hom

ofobia, el 54,3%
 del profesorado contesta que son aspectos interrela-

cionados. E
l 26,8%

 responde que son conceptos diferentes, que no existe 
ninguna relación entre am

bos. Y
 el 18,8%

 del profesorado no conoce la 
relación entre los térm

inos sexism
o y hom

ofobia.

Percepción de la ciudadanía de A
licante

La tabla 1 recoge una serie de preguntas para indagar si determ
inadas acti-

tudes de la com
unidad LG

T
BI son consideradas aceptables o inaceptables.  

E
ntre estas actitudes se encuentra las relaciones sexuales entre hom

bres, 
que para el 99%

 de la población encuestada resultaron aceptables. A
l 98,4%

 
le parecieron aceptables las relaciones sexuales entre m

ujeres. Los m
atri-

m
onios entre personas del m

ism
o sexo resultaron aceptables para el 98,1%

 
de las personas encuestadas. La operación de cam

bio de sexo en personas 
adultas obtiene el porcentaje m

ás bajo, con un 96,2%
 com

o aceptable, un 
1,6%

 inaceptable, y el 2,1%
 contestó que no lo sabía. R

especto a la adopción 
por parejas de m

ujeres les pareció aceptable al 98%
 m

ientras que la adop-
ción por parejas de hom

bres al 97,5%
.

E
n la gráfi

ca 35 se le pidió a la ciudadanía la valoración de ciertas si-
tuaciones afectivas de la población LG

T
BI en el espacio público. D

os chi-
cos/

hom
bres cogidos de la m

ano en un lugar público, al cual el 95,5%
 con-

testó que le parece bien. A
l preguntar por el m

ism
o hecho pero en m

ujeres 
el porcentaje fue exactam

ente el m
ism

o que en hom
bres 95,5%

. Por otro 
lado, se preguntó por la opinión que les m

erecía que dos chicos/
hom

bres 
se besaran en un lugar público y el 90,3%

 de las personas contestaron que 
les parecía bien. Se realizó la m

ism
a pregunta pero con chicas o m

ujeres y 
el porcentaje ascendió hasta el 95,5%

, 5 puntos por encim
a del de la res-

puesta para los hom
bres.
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gays  en el espacio público, el 98,5%
 contesta que le parece bien, m

ientras que el 1,5%
 responde que 

le da igual que lo hagan, pero no en público. N
o ha habido ninguna respuesta de que les parezca m

al 

o que les produzca asco verlo. 
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 En la gráfica 35 se le pidió a la ciudadanía la valoración de ciertas situaciones afectivas de la población 

LG
TB

I en el espacio público. D
os chicos/hom

bres cogidos de la m
ano en un lugar público, al cual el 

95,5%
 contestó que le parece bien. A

l preguntar por el m
ism

o hecho pero en m
ujeres el porcentaje fue 

exactam
ente el m

ism
o que en hom

bres 95,5%
. Por otro lado, se preguntó por la opinión que les m

erecía 

que dos chicos/hom
bres se besaran en un lugar público y el 90,3%

 de las personas contestaron que les 

parecía bien. Se realizó la m
ism

a pregunta pero con chicas o m
ujeres y el porcentaje ascendió hasta el 

95,5%
, 5 puntos por encim

a del de la respuesta para los hom
bres. 

          

G
ráfica 36. 
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 A

l preguntar sobre la bisexualidad, afirm
ando que las personas bisexuales no tienen claro lo que 

quieren, el 93,4%
 contestó que no estaba de acuerdo con esa afirm

ación. El 4,6%
 contestó que no lo 

sabía, m
ientras que el 2,6%

 dijo que estaba de acuerdo. 

 

G
ráfica 37. 

 
En la gráfica 37 aparece la distribución de las respuestas al enunciado “si tuvieras un hijo o hija, 

preferirías que fuese heterosexual”. El 89%
 contestó que le era indiferente tener descendencia 

heterosexual u hom
osexual. El 8,7%

 respondió que sí lo preferiría y el 2,3%
 dijo que no lo sabía.  
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Al preguntar sobre la bisexualidad, afirm
an-

do que las personas bisexuales no tienen 
claro lo que quieren, el 93,4%

 contestó que 
no estaba de acuerdo con esa afirm

ación. El 
4,6%

 contestó que no lo sabía, m
ientras que 

el 2,6%
 dijo que estaba de acuerdo.
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E
n la gráfi

ca 37 aparece la distribución de las respuestas al enunciado «si 
tuvieras un hijo o hija, preferirías que fuese heterosexual». E

l 89%
 contestó 

que le era indiferente tener descendencia heterosexual u hom
osexual. E

l 
8,7%

 respondió que sí lo preferiría y el 2,3%
 dijo que no lo sabía. 

A
l preguntar sobre el grado de proxim

idad y conocim
iento de la rea-

lidad de las  personas trans, el 48,6%
 contestó «sí, aunque no tengo a nin-

guna persona trans a m
i alrededor». E

l 34,6%
 respondió que sí conocen la 

realidad de las personas trans y están próxim
as a ellas. E

l 15,2%
 afi

rm
ó que 

no conocen su realidad ni tam
poco a ninguna persona trans. E

l 7%
 aseguró 

que ni conoce la realidad trans ni le interesa conocerla, y fi
nalm

ente el 1%
 

dijo que no lo sabía. Las realidades de las personas trans se sitúan com
o las 

m
ás invisibilizadas respecto al colectivo LG

T
BI.

A
l indagar sobre la transexualidad, el 92,6%

, afi
rm

ó que es una realidad 
m

ás, el 3,5%
 contestó que no lo sabía, el 1,3%

 ve la transexualidad com
o un 

trastorno m
ental y el 0,5%

 piensa que es una m
oda pasajera.

La gráfi
ca 40

 m
uestra los porcentajes sobre la pregunta «¿te parece 

bien que se incluyan técnicas de reproducción asistida para parejas de les-
bianas en la Seguridad Social?». E

l 87,3%
 contestó que le parece bien, al 

4,6%
 de las personas encuestadas no les parece bien que la Seguridad So-

cial cubra estas técnicas y el 8,1%
 no lo sabía.
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 A

l preguntar sobre el grado de proxim
idad y conocim

iento de la realidad de las  personas trans, el 

48,6%
 contestó “sí, aunque no tengo a ninguna persona trans a m

i alrededor”. El 34,6%
 respondió que 

sí conocen la realidad trans y están próxim
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ó que no conocen su 

realidad ni tam
poco a ninguna persona trans. El 7%

 aseguró que ni conoce la realidad trans ni le 
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ente el 1%
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TB
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 A

l indagar sobre la transexualidad, el 92,6%
, afirm

ó que es una realidad m
ás, el 3,5%

 contestó que no 

lo sabía, el 1,3%
 ve la transexualidad com

o un trastorno m
ental y el 0,5%

 piensa que es una m
oda 

pasajera. 

 

G
ráfica 40. 

 
 La gráfica 40 m

uestra los porcentajes sobre la pregunta “¿te parece bien que se incluyan técnicas de 

reproducción asistida para parejas de lesbianas en la Seguridad Social?”. El 87,3%
 contestó que le 

parece bien, al 4,6%
 de las personas encuestadas no les parece bien que la Seguridad Social cubra estas 
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 d
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Este subapartado pretende dar cuenta de los resultados de los cuestionarios 
dirigidos al alum

nado y a la ciudadanía sobre el bloque de preguntas que 
lleva por título «percepción del espacio público de Alicante y seguridad/
com

odidad al expresar la orientación sexual».

A
lum

nado
Al preguntar al alum

nado si considera que Alicante es una ciudad am
igable, 

respetuosa y segura para las personas LG
T

BI, la respuesta m
ayoritaria, con un 

46%
, fue de am

igable, seguida de un 31,7%
 que la considera bastante am

igable. 
El 11,8%

 opina que es poco am
igable con los derechos LG

T
BI, m

ientras que el 
4,6%

 dijo que Alicante no le parece nada am
igable. Las personas que contes-

taron «m
uy am

igable» fueron el 6%
. 
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igable, seguida de un 31,7%
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I, 
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igable. Las personas que contestaron “m
uy 
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igable” fueron el 6%

.  
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A
l preguntar al alum

nado si había sufrido alguna agresión en un barrio 
de A

licante, el 73,7%
 contestó que no la había sufrido. E

l otro 27,1%
, sí que 

había sufrido algún tipo de agresión. Las personas que dijeron que sí se 
dividen en agresión verbal (22,4%

), rechazo (12,2%
) y violencia física (2,5%

).
A

l preguntar si hay algún barrio de A
licante donde se sientan insegu-

ros/
as para expresar su orientación sexual e identidad de género, el 60,5%

 
del alum

nado contestó que no y el 22,8%
 dijo que no lo sabía. E

l porcentaje 
del alum

nado que dijo que sí, que en algún barrio, asciende al 12,6%
 y el que 

contestó que sí, que en m
uchos barrios, es del 4,1%

. E
l  total de alum

nado 
que contestó que sí hay barrios donde se sienten inseguros es del 16,7%

.

C
iudadanía 

La siguiente pregunta, del cuestionario de ciudadanía, indaga sobre la per-
cepción que les genera la ciudad de A

licante respecto a si la consideran: 
nada am

igable, poco am
igable, am

igable, bastante am
igable o m

uy am
iga-
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).  
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nado contestó que no y el 22,8%
 dijo que no lo sabía. 
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nado que dijo que sí, que en algún barrio, asciende al 12,6%

 y el que contestó 

que sí, que en m
uchos barrios, es del 4,1%

. El  total de alum
nado que contestó que sí hay barrios donde 

se sienten inseguros es del 16,7%
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realizada con las respuestas del alum
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n 42,5 %
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cuestionario contestó que percibe la ciudad de A
licante com

o am
igable, seguido de bastante am

igable 

con un 37,4%
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 de la ciudadanía encuestada le parece poco am
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la realizada con las respuestas del alum

nado. U
n 42,5%

 de las personas 
que respondieron a este cuestionario contestó que percibe la ciudad de 
A

licante com
o am

igable, seguido de bastante am
igable con un 37,4%

. A
l 

9,2%
 de la ciudadanía encuestada le parece poco am

igable y al 1,8%
 nada 

am
igable. E

l 9,1%
 considera que A

licante es una ciudad m
uy am

igable.
A

l preguntar si las personas LG
T

B
I pueden m

ostrarse con naturali-
dad en el espacio público en la ciudad de A

licante, el 56,2%
 contestó que 

sí, que se pueden m
ostrar con total naturalidad, m

ientras que el 28,5%
 

dijo que no, que no se pueden m
ostrar de m

anera libre en la ciudad. U
n 

15%
 afi

rm
ó que no lo sabía, considerando que es algo privado de cada 

persona, y un 0,3%
 dijo que ni lo sabía ni le interesaba.

C
uando se preguntó si creían que la transexualidad vive una situa-

ción de exclusión social en la ciudad de A
licante, el porcentaje m

ayori-
tario respondió que sí que consideraban que vivían en exclusión social, 

con un 38,4%
. E

l porcentaje de personas que contestaron tal vez fue del 
29,7%

. Por lo tanto, el 68,1%
 de las personas encuestadas consideran que 

la transexualidad puede encontrarse en situación de exclusión social. E
l 

10,9%
 afi

rm
ó que no y el 21%

 dijo que no lo sabía.
La pregunta de la gráfi

ca 47 indagaba sobre la im
portancia y nece-

sidad de continuar celebrando el O
rgullo LG

T
B

I en A
licante, y el 85,3%

 
contestó que sí es necesario. A

l 5,8%
 le da igual y un 6,8%

 contestó que ya 
no es necesario celebrarlo. Finalm

ente el 2,1%
 dijo que no lo sabía.

A
l preguntar si se están llevando a cabo acciones m

unicipales, cam
-

pañas y políticas públicas desde el A
yuntam

iento a favor de la diversidad  
LG

T
B

I, el 42,2%
 contesta «sí, aunque harían falta m

ás acciones», el 6,1%
 

dice que sí, que son sufi
cientes y el 2,1%

 contesta tam
bién que sí, pero 

no las considera necesarias. E
l 37,4%

 contesta que no conoce ninguna 
iniciativa, pero las cree necesarias, m

ientras que el 1,3%
 afi
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a que no 

conoce ninguna iniciativa pero no cree que sean necesarias m
ás iniciati-

vas. Finalm
ente el 10,7%

 responde que no lo sabe.
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 dijo que no, que no se pueden m
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anera libre en la ciudad. U
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no lo sabía, considerando que es algo privado de cada persona, y un 0,3%
 dijo que ni lo sabía ni le 

interesaba. 
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G
ráfica 47. 

 
La pregunta de la gráfica 47 indagaba sobre la im

portancia y necesidad de continuar celebrando  el 

O
rgullo LG

TB
I en A

licante, y el 85,3%
 contestó que sí es necesario. A

l 5,8%
 le da igual y un 6,8%

 

contestó que ya no es necesario celebrarlo. Finalm
ente el 2,1%

 dijo que no lo sabía. 
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licante, el 74,3%

 contestó que no lo co-
nocía. E

l 19,5%
 respondió que no, pero que le sonaba. E

l alum
nado que dice 

conocer el servicio es el 5,4%
 y que lo haya usado un 0,8%

. 
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l preguntar sobre el tejido asociativo LG
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BI existente en la ciudad 
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 del total del alum

nado que contestó al cuestionario co-
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l preguntar sobre el tejido asociativo LG
TB

I existente en la ciudad de A
licante, el 11%

 del total del 

alum
nado que contestó al cuestionario conocía la asociación D

iversitat, el 5,6%
 conocía la asociación 

Entendem
os LG

TB
I y el 5%

 a la asociación A
licante Entiende. El alum

nado que dijo no conocer a 

ninguna de las tres asociaciones es del 84,5%
. 

 C
IU

D
A

D
A

N
ÍA

  

 

G
ráfica 51.  

 
 

0%
20%

40%
60%

80%
100%

Diversitat

Alicante Entiende

Entendem
os LGTBI

Ninguna de las anteriores

11,0%

5,0%

5,6%

84,5%

¿C
uál de estas asociaciones L

G
T

B
I de A

licante conoces?

17,1%

18,1%0,8%

63,9%

¿C
onoces O

rienta, el servicio de asesoram
iento y apoyo a 

personas pertenecientes al colectivo L
G

T
B

I de A
licante?

Sí, lo conozco

No, pero m
e suena

Sí, lhe usado ese servicio

No lo conozco

 

61 

G
ráfica 50. 

 
 A

l preguntar sobre el tejido asociativo LG
TB

I existente en la ciudad de A
licante, el 11%

 del total del 

alum
nado que contestó al cuestionario conocía la asociación D

iversitat, el 5,6%
 conocía la asociación 

Entendem
os LG

TB
I y el 5%

 a la asociación A
licante Entiende. El alum

nado que dijo no conocer a 

ninguna de las tres asociaciones es del 84,5%
. 

 C
IU

D
A

D
A

N
ÍA

  

 

G
ráfica 51.  

 
 

0%
20%

40%
60%

80%
100%

Diversitat

Alicante Entiende

Entendem
os LGTBI

Ninguna de las anteriores

11,0%

5,0%

5,6%

84,5%

¿C
uál de estas asociaciones L

G
T

B
I de A

licante conoces?

17,1%

18,1%0,8%

63,9%

¿C
onoces O

rienta, el servicio de asesoram
iento y apoyo a 

personas pertenecientes al colectivo L
G

T
B

I de A
licante?

Sí, lo conozco

No, pero m
e suena

Sí, lhe usado ese servicio

No lo conozco

 

62 

Tam
bién se le preguntó a la ciudadanía si conocían el Servicio de O

rienta y el 63,9%
 contestó que no. 

El 18,1%
 dijo que no lo conocía, pero que le sonaba, m

ientras que el 17,1%
 afirm

ó que sí que lo 

conocía. El 0,8%
 de las personas encuestadas ha utilizado este servicio público. 

 

G
ráfica 52. 

 
 A

l preguntar sobre el conocim
iento que tenían sobre la existencia de distintas asociaciones LG

TB
I  en 

la ciudad de A
licante, el 43%

 contestó que conocía D
iversitat, el 25%

 a A
licante Entiende y el 8,6%

 a 

la asociación Entendem
os LG

TB
I. El 50,6%

 contestó que no conocía a ninguna de las tres. 

   C
onclusiones sobre el conocim

iento de los recursos institucionales y asociativos L
G

T
B

I 

  E
l Servicio Público O

rienta es m
uy poco conocido por el alum

nado de los centros educativos,  solo 

un 18 %
 lo conoce y el porcentaje de quienes dice no conocerlo es de un 74,3 %

. 

 En el caso de las entidades L
G

T
B

I de la ciudad, el porcentaje de alum
nado que respondió 

conocerlas es m
uy bajo, con solo un 11 %

. U
n 84,5 %

 dijo no conocer a ninguna de las tres 

asociaciones de A
licante: D

iversitat, Entendem
os LG

TB
I y A

licante Entiende. 
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rienta (gráfi

ca 51) y el 63,9%
 contestó que no. E

l 18,1%
 dijo que no 

lo conocía, pero que le sonaba, m
ientras que el 17,1%

 afi
rm

ó que sí 
que lo conocía. E

l 0,8%
 de las personas encuestadas ha utilizado este 

servicio público.
A

l preguntar sobre el conocim
iento que tenían sobre la existen

-
cia de distintas asociaciones LG
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I  en la ciudad de A
licante (gráfi
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52), el 43%

 contestó que conocía D
iversitat, el 25%
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de y el 8,6%
 a la asociación E
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E
n
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n

d
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o
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n
d
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.

R
esp

ecto
 a la ciudadanía, el 50,6%

 co
ntestó

 q
ue no

 co
no

cía a ning
una d

e las 

tres entid
ad

es. En cuanto
 a q

uienes sí co
no

cían alg
una, el 43%

 co
ntestó

 q
ue co

no
-

cía D
iversitat, el 25%

 a A
licante Entiend

e y el 8,6%
 a la aso

ciació
n Entend

em
o

s LG
TB

I.  

FO
R

M
A

C
IÓ

N
 R
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ID
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E
n este subapartado se pretende dar cuenta de los resultados de los cues-

tionarios dirigidos al alum
nado y profesorado sobre preguntas relaciona-

das con la form
ación que han recibido en m

ateria de diversidad afecti-
vo-sexual, identidad de género o diversidad fam

iliar.

A
lum

nado
Respecto a la pregunta de si han recibido inform

ación en su centro educa-
tivo sobre tem

as afectivos-sexuales, de identidad de género o diversidad 
fam

iliar, se dio la posibilidad de m
arcar varias casillas, lo cual im

plica que los 
porcentajes que aparecen en cada ítem

 están referidos al total del alum
nado 

encuestado. El 46,8 %
 del total de alum

nos y alum
nas dijo no haber recibido 

form
ación sobre estos tem

as. Respecto al 53,2%
 del alum

nado que sí había 
recibido form

ación, el 40,4%
 respondió que había recibido form

ación sobre 
tem

as afectivos-sexuales. El 33,1%
 contestó que sí había recibido form

ación 
sobre identidad de género y el 14,5%

 sobre diversidad fam
iliar.
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R
especto a la ciudadanía, el 50,6%

 contestó que no conocía a ninguna de las tres entidades. En cuanto 

a quienes sí conocían alguna, el 43%
 contestó que conocía D

iversitat, el 25%
 a A

licante Entiende y el 

8,6%
 a la asociación Entendem

os LG
TB

I.   

   6.4. Form
ación recibida. 

 En este subapartado se pretende dar cuenta de los resultados de los cuestionarios dirigidos al alum
nado 

y profesorado sobre preguntas relacionadas con la form
ación que han recibido en m

ateria de diversidad 

afectivo-sexual,  identidad de género o diversidad fam
iliar. 
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nas dijo no haber recibido form
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Al preguntar al alum
nado sobre los tem

as que les gustaría aprender en el cen-
tro educativo, el porcentaje m

ás alto lo obtuvo el tem
a de la sexualidad con 

55,7%
, el siguiente tem

a m
ás solicitado fue conocer las diferentes orientacio-

nes sexuales con un 51,6%
. El 50,7%

 com
entó que estaba interesado en tem

as 
de igualdad entre hom

bres y m
ujeres y al 44,3%

 le gustaría aprender sobre el 
am

or y las relaciones de pareja. Sobre el tem
a de transexualidad m

ostraron 
interés el 36%

 de quienes respondieron, y sobre los diversos tipos de fam
ilias 

el 30,2%
. El 14,9%

 tenía dudas sobre los tem
as a tratar en el centro educativo.

Profesorado
Al preguntar al profesorado si había recibido alguna vez form

ación en diver-
sidad afectiva y sexual o en prevención de violencia de género (gráfica 55), 
el 54,7%

 contestó que sí, m
ientras que el 45,3%

 dijo que no la había recibido.
E

n la gráfi
ca 56 podem

os observar que el 46,8%
 del profesorado se ha 

form
ado en tem

as de diversidad o educación afectiva sexual por iniciativa 
personal. E

l otro 53,2%
 contestó que no se había form

ado por iniciativa 
personal, o bien, no se había form

ado en los tem
as com

entados com
o he-

m
os visto en la gráfi

ca anterior.
A

l preguntar si consideraban pertinente que el profesorado recibiese 
form

ación específi
ca relacionada con la atención a la diversidad afecti-

vo-sexual, m
ayoritariam

ente contestaron que sí, con un 92,1%
, m

ientras 
que el 7,9%

 trasladó que no lo consideraba pertinente.
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recibido form
ación sobre tem

as afectivos-sexuales. El 33,1%
 contestó que sí había recibido form

ación 

sobre identidad de género y el 14,5%
 sobre diversidad fam

iliar. 

  

G
ráfica 54. 

 
 A

l preguntar al alum
nado sobre los tem

as que les gustaría aprender en el centro educativo, el porcentaje 

m
ás alto lo obtuvo el tem

a de la sexualidad con 55,7%
, el siguiente tem

a m
ás solicitado fue conocer 

las diferentes orientaciones sexuales con un 51,6%
. El 50,7%

 com
entó que estaba interesado en tem

as 

de igualdad entre hom
bres y m

ujeres y al 44,3%
 le gustaría aprender sobre el am

or y las relaciones de 

pareja. Sobre el tem
a de transexualidad m

ostraron interés el 36%
 de quienes respondieron, y sobre los 

diversos tipos de fam
ilias el 30,2%

. El 14,9%
 tenía dudas sobre los tem

as a tratar en el centro 

educativo. 
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ué tem

as te gustaría tratar, en tu centro, en un futuro?
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G
ráfica 55. 

 
 A

l preguntar al profesorado si había recibido alguna vez form
ación en diversidad afectiva y sexual o 

en prevención de violencia de género, el 54,7%
 contestó que sí, m

ientras que el 45,3%
 dijo que no la 

había recibido. 

 

G
ráfica 56. 
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G
ráfica 55. 

 
 A

l preguntar al profesorado si había recibido alguna vez form
ación en diversidad afectiva y sexual o 

en prevención de violencia de género, el 54,7%
 contestó que sí, m

ientras que el 45,3%
 dijo que no la 

había recibido. 

 

G
ráfica 56. 
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violencia de género?
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m
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En la gráfica 56 podem
os observar que el 46,8%

 del profesorado se ha form
ado en tem

as de diversidad 

o educación afectiva sexual por iniciativa personal.  El otro 53,2%
 contestó que no se había form

ado 

por iniciativa personal, o bien, no se había form
ado en los tem

as com
entados com

o hem
os visto en la 

gráfica anterior.  

 

G
ráfica 57. 

 
 A

l preguntar si consideraban pertinente que el profesorado recibiese form
ación específica relacionada 

con la atención a la diversidad afectivo-sexual, m
ayoritariam

ente contestaron que sí, con un 92,1%
, 

m
ientras que el 7,9%

 trasladó que no lo consideraba pertinente. 

  C
onclusiones sobre la form

ación recibida sobre diversidad sexual y de género. 

 E
l 46,8 %

 del alum
nado dijo no haber recibido inform

ación sobre tem
as afectivos-sexuales en su 

centro educativo. D
el otro 53,2 %

 solo un 33,1 %
 dijo haber recibido form

ación sobre identidad de 

género y un 14,5 %
 sobre diversidad fam

iliar. La form
ación en diversidad afectiva y sexual sigue 

siendo un tem
a pendiente a incorporar en los centros educativos. 

El alum
nado sí que m

uestra interés en obtener inform
ación sobre sexualidades, tal y com

o se desprende 

de las respuestas del cuestionario. 
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¿C
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A
l preguntar al alum

nado sobre si cree que su centro es un espacio seguro 
para visibilizar su sexualidad, el 41,2%

 contestó que cree que sí. Le sigue el 
39,8%

 del alum
nado que respondió que no sabía si era un espacio seguro. 

E
l 14,3%

 cree que su centro no es seguro para salir del arm
ario, m

ientras 
que el 4,8%

 ha afi
rm

ado que ha salido del arm
ario en su centro educativo.

A
l preguntar si han presenciado alguna vez insultos o burlas hacia la 

población LG
T

BI, el 54%
 del alum

nado contesta que no. M
ientras que el 

29,9%
 responde que sí, que alguna vez, el 3,9%

 del alum
nado dice que sí, 

que m
uchas veces, y el 2,9%

 contesta que ha sido víctim
a de insultos o 

burlas. E
l sum

atorio del alum
nado que responde afi

rm
ativam

ente a la pre-
gunta en sus tres variantes asciende a 36,7%

, lo que signifi
ca que m

ás de 
un tercio del alum

nado ha presenciado insultos a la población LG
T

BI o los 
ha sufrido. Finalm

ente, el 9,3%
 expresa que no lo sabe.

C
uando se preguntó si habían visto a alguien golpear a una persona por 

ser o parecer LG
T

BI en su centro, el 89,6%
 contestó que no lo había visto. 

E
l alum

nado que dijo que «sí, alguna vez», fue el 1,7%
 (9 personas), el por-

centaje de personas que contestaron que «sí, m
uchas veces» fue del 0,6%

 
(3 personas), y aquellas que habían sido víctim

as de agresiones asciende al 
0,4%

 (2 personas). E
l 7,7%

 contestó que no lo sabía.
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Entre el profesorado el 45,3%
 no ha recibido form

ación en diversidad afectiva y sexual o en 

prevención de violencia de género. 

 A
unque el porcentaje de profesorado que no ha recibido form

ación específica relacionada con la 

diversidad afectiva-sexual es de casi un 50 %
, un 92,1%

 la considera pertinente. 

      7. V
IO

L
E

N
C

IA
S Y

 D
ISC

R
IM

IN
A

C
IO

N
E

S D
E

T
E

C
T

A
D

A
S EN

 C
E

N
T

R
O

S ED
U

C
A

T
IV

O
S D

E
 

SE
C

U
N

D
A

R
IA

 Y
 B

A
C

H
IL

L
E

R
A

T
O

 

 En este apartado se desarrollarán dos subapartados con los bloques de los cuestionarios, dirigidos al 

alum
nado 

y 
al 

profesorado, 
que 

están 
vinculados 

a 
detectar 

vulnerabilidades, 
violencias 

y 

discrim
inaciones en el alum

nado LG
TB

I en los centros educativos de secundaria y bachillerato de 

A
licante. 

 7.1. V
ulnerabilidad, discrim

inación y acoso en el alum
nado L

G
T

B
I en los centros educativos 

de A
licante 
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 A
l preguntar al alum

nado sobre si cree que su centro es un espacio seguro para visibilizar su 

sexualidad, el 41,2%
 contestó que cree que sí. Le sigue el 39,8%

 del alum
nado que respondió que no 

sabía si era un espacio seguro. El 14,3%
 cree que su centro no es seguro para salir del arm

ario, m
ientras 

que el 4,8%
 ha afirm

ado que ha salido del arm
ario en su centro educativo. 

 

G
ráfica 59 

 
 A

l preguntar si han presenciado alguna vez insultos o burlas hacia la población LG
TB

I, el 54%
 del 

alum
nado contesta que no. M

ientras que el 29,9%
 responde que sí, que alguna vez, el 3,9%

 del 

alum
nado dice que sí, que m

uchas veces, y el 2,9%
 contesta que ha sido víctim

a de insultos o burlas. 

El sum
atorio del alum

nado que responde afirm
ativam

ente a la pregunta en sus tres variantes asciende 

a 36,7%
, lo que significa que m

ás de un tercio del alum
nado ha presenciado insultos a la población 

LG
TB

I o los ha sufrido. Finalm
ente, el 9,3%

 expresa que no lo sabe. 

         

29,9%

3,9%

2,9%

54%

9,3%

¿H
as presenciado alguna vez insultos o burlas en el 

instituto por ser o parecer hom
osexual, bisexual o 

trans? 

Sí, alguna vez

Sí, m
uchas veces

Sí, he sido victim
a

de insultos o burlas
NoNo lo sé
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G
ráfica 60. 

 
 C

uando se preguntó si habían visto a alguien golpear a una persona por ser o parecer LG
TB

I en su 

centro, el 89,6%
 contestó que no lo había visto.  El alum

nado que dijo que “sí, alguna vez”, fue el 

1,7%
 (9 personas), el porcentaje de personas que contestaron que “sí, m

uchas veces” fue del 0,6%
 (3 

personas), y aquellas que habían sido víctim
as de agresiones asciende al 0,4%

 (2 personas).  El 7,7%
 

contestó que no lo sabía. 

 

G
ráfica 61. 

 
 

1,7%
0,6%

0,4%

89,6%

7,7%

¿Has visto golpear a alguien por ser o parecer LGTBI en tu 
centro?

Sí, alguna vez

Sí, m
uchas veces

Sí, he sido víctim
a de

agresiones

NoNo lo sé

19,7%
2,9%

1,4%

46,6%

29,4%

¿Sabes si a algún com
pañero o com

pañera le han 
acosado o insultado por redes sociales por su 
orientación sexual?

Sí, he escuchado algún caso

Sí, m
uchas veces

Sí a m
i m

e han acosado

NoNo lo sé
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G
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 C

uando se preguntó si habían visto a alguien golpear a una persona por ser o parecer LG
TB

I en su 

centro, el 89,6%
 contestó que no lo había visto.  El alum

nado que dijo que “sí, alguna vez”, fue el 

1,7%
 (9 personas), el porcentaje de personas que contestaron que “sí, m

uchas veces” fue del 0,6%
 (3 

personas), y aquellas que habían sido víctim
as de agresiones asciende al 0,4%

 (2 personas).  El 7,7%
 

contestó que no lo sabía. 
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La gráfica 61 m
uestra la distribución que se produjo tras la pregunta de si co-

nocían a algún com
pañero o com

pañera a quien hubiesen acosado o insulta-
do por redes sociales por su orientación sexual. El total de alum

nas y alum
-

nos que contestó que sí fue del 24%
, casi una cuarta parte. El 19,7%

 contestó 
que sí, que ha escuchado algún caso, el 2,9%

 afirm
ó que sí, m

uchas veces y el 
1,4%

 dijo que había sufrido acoso o recibido insultos a través de las redes. El 
alum

nado que contestó que no fue del 46,6%
 y el que no lo sabía del 29,4%

.
Se preguntó al alum

nado con qué frecuencia creía que se habían dado 
las siguientes situaciones de discrim

inación y violencia hacia la población 
LG

T
BI en su centro educativo: 

• �Q
ue uno o varios chicos intentan ligar con una com

pañera de la cual 
se piensa o se sabe que es lesbiana. E

l 55,4%
 contestó nunca, el 24%

 



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 49 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î

4
9

P
LA

N
 M

U
N

IC
IPA

L LG
T

B
I A

LIC
A

N
T

E 2
0

2
1/2

0
24

no lo sabía, el 18,5%
 afi

rm
ó que alguna vez y el 2%

 que se producían 
constantem

ente. 
• �Q

ue un chico/
a sea tratado/

a de form
a diferente al resto por tener 

padres o m
adres hom

osexuales, bisexuales o transexuales. E
l 73,1%

 
contestó que nunca, el 16,3%

 dijo que no lo sabía, el 8,2%
 afi

rm
ó que 

alguna vez y el 2,2%
 que se producían constantem

ente.

• �Se escuchan am
enazas y/

o expresiones de odio hacia las personas 
LG

T
BI. E

l 58,5%
 contestó que nunca, el 20,2%

 no lo sabía, m
ientras 

que el 24,5%
 afi

rm
ó que alguna vez y el 3,2%

 dijo que se producían 
constantem

ente.
• �Se deja de lado a alguien por parecer/

ser hom
osexual o hacer cosas 

del otro sexo. E
l 62,9%

 contestó que nunca, el 20,2%
 dijo que no lo 
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La gráfica 61 m
uestra la distribución que se produjo tras la pregunta de si conocían a algún com

pañero 

o com
pañera a quien hubiesen acosado o insultado por redes sociales por su orientación sexual. El total 

de alum
nas y alum

nos que contestó que sí fue del 24%
, casi una cuarta parte. El 19,7%

 contestó que 

sí, que ha escuchado algún caso, el 2,9%
 afirm

ó que sí, m
uchas veces y el 1,4%

 dijo que había sufrido 

acoso o recibido insultos a través de las redes. El alum
nado que contestó que no fue del 46,6%

 y el 

que no lo sabía del 29,4%
. 

 

G
ráfica 62. 

 
 Se  preguntó al alum

nado con qué  frecuencia creía que se habían dado las siguientes situaciones de 

discrim
inación y violencia hacia la población LG

TB
I en su centro educativo:  

- 
Q

ue uno o varios chicos intentan ligar con una com
pañera de la cual se piensa o se sabe que es 

lesbiana. El 55,4%
 contestó nunca, el 24%

 no lo sabía, el 18,5%
 afirm

ó que alguna vez y el 2%
 

que se producían constantem
ente.  

- 
Q

ue un chico/a sea tratado/a de form
a diferente al resto por tener padres o m

adres 

hom
osexuales, bisexuales o transexuales. El 73,1%

 contestó que nunca, el 16,3%
 dijo que no 

19,2%

62,9%
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sabía, el 14,5%
 afi

rm
ó que alguna vez y el 2,2%

 dijo que se producía 
constantem

ente. 
• �Se escucha «m

aricón», «bollera» y otras palabras sim
ilares com

o 
«m

arica», «m
arim

acho», etc. E
l 52,9%

 del alum
nado contestó que 

alguna vez, el 19,2%
 dijo que nunca, el 18%

 afi
rm

ó que se producía 
constantem

ente y el 9,8%
 no lo sabía.

E
l 72,7%

 del alum
nado de los 10

 centros educativos que participaron en el 
diagnóstico afi

rm
a que no existe LG

T
BIfobia en sus centros educativos, 

m
ientras que el 27,3%

 contesta que sí que existe.  
A

l preguntar sobre si creían que otros/
as com

pañeros/
as escondían 

su hom
osexualidad o transexualidad por m

iedo a la reacción del resto, el 
47,9%

 contestó que sí, que estaba seguro/
a de ello. E

l 37,3%
 dijo que no lo 

sabía, m
ientras que el alum

nado que afi
rm

ó que no, fue del 34,7%
. 
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lo sabía, el 8,2%
 afirm

ó que alguna vez y el 2,2%
 que se producían constantem

ente. 

- 
Se escuchan am

enazas y/o expresiones de odio hacia las personas LG
TB

I. El 58,5%
 contestó  

que nunca, el 20,2%
 no lo sabía, m

ientras que el 24,5%
 afirm

ó que alguna vez y el 3,2%
 dijo 

que se producían constantem
ente. 

- 
Se deja de lado a alguien por parecer / ser hom

osexual o hacer cosas del otro sexo. El 62,9%
 

contestó que nunca, el 20,2%
 dijo que no lo sabía, el 14,5%

 afirm
ó que alguna vez y el 2,2%

 

dijo que se producía constantem
ente.  

- 
Se escucha “m

aricón”, “bollera” y otras palabras sim
ilares com

o “m
arica”, “m

arim
acho”, etc. 

El 52,9%
 del alum

nado contestó que alguna vez, el 19,2%
 dijo que nunca, el 18%

 afirm
ó que 

se producía constantem
ente y el 9,8%

 no lo sabía. 

 

 

G
ráfica 63. 

 
 El 72,7%

 del alum
nado de los 10 centros educativos que participaron en el diagnóstico afirm

a que no 

existe LG
TB

Ifobia en sus centros educativos, m
ientras que el 27,3%

 contesta que sí que existe.   

     

G
ráfica 64. 

27,3%

72,7%

¿C
onsideras que, en general, existe lgtbifobia en 

tu centro?

SíNo
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 A

l 
preguntar 

sobre 
si 

creían 
que 

otros/as 
com

pañeros/as 
escondían 

su 
hom

osexualidad 
o 

transexualidad por m
iedo a la reacción del resto, el 47,9%
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El 37,3%
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ó que no, fue del 34,7%
.  
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inación y acoso en el alum
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G
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n m
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 p
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 d
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 d
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s d
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ayoritaria, con un 68,3%

, fue 
que sí la conocía. M

ientras que el 31,7%
 contestó que no la conocía.

C
uando se preguntó al profesorado si había presenciado alguna de 

las actitudes discrim
inatorias, que se m

uestran en la gráfi
ca 65, hacia el 

alum
nado LG

T
B

I, el 51,1%
 contestó que ninguna. E

l otro 49,8%
 del profe-

sorado respondió que sí había visto actitudes discrim
inatorias. R

especto 
a si habían presenciado com

entarios negativos, el 37,4%
 afi

rm
ó que sí lo 

había visto, el 28,8%
 del profesorado presenció burlas o hum

illaciones 
y el 11,5%

 insultos. U
n 7,9%

 dijo que vio ignorar o no dejar participar, el 
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 vio agresio-

nes físicas. 
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 El 72,2%

 del profesorado considera que se deben introducir contenidos relacionados con la diversidad 

afectivo-sexual de m
anera transversal en los centros de enseñanza. El 23,7%

 tam
bién considera que se 

debe introducir estos contenidos pero m
ediante talleres.  El 2,9%

 del profesorado no considera 

adecuado que se introduzcan los tem
as m

encionados, a m
enos que en el centro se den las circunstancias 

que lo hagan conveniente. Y
 finalm

ente el 0,7%
 no cree necesario introducir estos tem

as. 

G
ráfica 68. 

 
 La gráfica 68, aborda la pregunta sobre a qué edades consideran apropiado que se traten los tem

as de 

diversidad afectivo-sexual. El 41%
 afirm

ó que en todas las etapas educativas desde educación infantil. 
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Le sigue la opción es la de en todas las etapas educativas desde educación prim
aria, con un 34,5%

. El 

14,4%
 contestó que solam

ente  en la etapa de educación secundaria y un 10,1%
 dijo que no lo sabía.  

 

G
ráfica 69. 

 
A

l preguntar si consideran si existe LG
TB

Ifobia en su centro de enseñanza, el profesorado contestó 

con el 66,2%
 que no existe. El 30,2%

 dijo que no lo sabía y el 3,6%
 afirm

ó que sí existe LG
TB

Ifobia 

en su centro de enseñanza. 

G
ráfica 70. 

 
 La gráfica 70 m

uestra la distribución de  respuestas  sobre  la pregunta de si habían sufrido alguna vez 

algún tipo de discrim
inación por su orientación sexual o lo habían visto hacia algún/a com

pañero/a de 

trabajo. El 85,6%
 contestó que no había sufrido o visto ninguna discrim

inación, m
ientras que el 12,9%
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ó que sí lo había visto o sufrido. El 1,4%
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T
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Ifobia en su centro de ense-
ñanza, el profesorado contestó con el 66,2%

 que no existe. E
l 30,2%

 dijo 
que no lo sabía y el 3,6%

 afi
rm

ó que sí existe LG
T

B
Ifobia en su centro de 

enseñanza.
La gráfi

ca 70
 m

uestra la distribución de respuestas sobre la pregunta 
de si habían sufrido alguna vez algún tipo de discrim

inación por su orien
-

tación sexual o lo habían visto hacia algún/
a com

pañero/
a de trabajo. 

E
l 85,6%

 contestó que no había sufrido o visto ninguna discrim
inación, 

m
ientras que el 12,9%

 afi
rm

ó que sí lo había visto o sufrido. E
l 1,4%

 dijo 
que no lo sabía.

A
l preguntar sobre la conveniencia de que el profesorado LG

T
B

I sea 
visible en sus centros, el 60,4%

 afi
rm

ó que sí, que ayudaría a tener refe-
rentes. E

l 23,3%
 dijo que no, que es una cuestión personal, m

ientras que 
el 17,3%

 contestó que le era indiferente.
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Le sigue la opción es la de en todas las etapas educativas desde educación prim
aria, con un 34,5%

. El 

14,4%
 contestó que solam

ente  en la etapa de educación secundaria y un 10,1%
 dijo que no lo sabía.  
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G
ráfica 71.  
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l preguntar sobre la conveniencia de que el profesorado LG
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I sea visible en sus centros, el 60,4%
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ó que sí, que ayudaría a tener referentes. El 23,3%

 dijo que no, que es una cuestión personal, 

m
ientras que el 17,3%

 contestó que le era indiferente. 

   C
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n 31,7%
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lo que indica un alto grado de desinform
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iradas, insultos, etc., aunque no es frecuente. 
E

l 5,3%
 contesta que es un ám

bito incóm
odo e inseguro. E

l 45,1%
 de la 

ciudadanía dice que el ám
bito laboral le es cóm

odo y no percibe ninguna 
am

enaza. E
l 26,1%

 no ha tenido experiencia en el ám
bito laboral.

R
especto a la pregunta de si ha sufrido algún tipo de agresión o dis-

crim
inación en el ám

bito laboral por ser LG
T

BI, el 77,1%
 contestó que no 

había sufrido ninguna agresión o rechazo. M
ientras que el 22,8%

 sí que 
había sufrido algún tipo de agresión, el 16,6%

 contestó que había sufrido 
discrim

inación de trato, el 4,3%
 agresión física o verbal y el 1,9%

 dijo que la 
agresión se había producido a través de redes sociales.
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enaza. El 26,1%
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bito laboral. 
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R

especto a la pregunta de si ha sufrido algún tipo de agresión o discrim
inación en el ám

bito laboral 

por ser LG
TB

I, el 77,1%
 contestó que no había sufrido ninguna agresión o rechazo. M

ientras que el 

22,8%
 sí que había sufrido algún tipo de agresión, el 16,6%

 contestó que había sufrido discrim
inación 

de trato, el 4,3%
 agresión física o verbal y el 1,9%

 dijo que la agresión se había producido a través de 

redes sociales. 

                 8.2. Á
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bito E
ducación 
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No he sufrido ninguna
agresión o rechazo
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A

l preguntar sobre su visibilidad y com
odidad com

o persona LG
TB

I en el ám
bito educativo, un 31,8%

 

afirm
a que no es un ám

bito del todo cóm
odo, pues pueden producirse m

iradas, insultos…
aunque no 

es frecuente y el 6,7%
 contesta que es un ám

bito incóm
odo e inseguro. El 37,9%

 de las personas 

LG
TB

I encuestadas contesta que el ám
bito educativo es un lugar cóm

odo y no percibe ninguna 

am
enaza. El 23,6%

 no había tenido experiencia en el ám
bito educativo. 
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R
especto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agresión o discrim

inación en el ám
bito educativo 

por ser  LG
TB

I,  el 50,5%
 afirm

ó que sí había sufrido algún tipo de agresión, el 20,1%
 contestó que sí 

había sufrido discrim
inación de trato, el 22,5%

 agresión física o verbal y el 7,7%
 dijo que la agresión 

se había producido a través de redes sociales. M
enos de la m

itad, el 49,5%
, contestó que no había 

sufrido ninguna agresión o rechazo.  

              8.3. Á
m

bito de Sanidad/Salud 
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a que no es un ám

bito del todo cóm
odo, 

pues pueden producirse m
iradas, insultos…

 aunque no es frecuente y el 
6,7%

 contesta que es un ám
bito incóm

odo e inseguro. E
l 37,9%

 de las per-
sonas LG

T
BI encuestadas contesta que el ám

bito educativo es un lugar có-
m

odo y no percibe ninguna am
enaza. E

l 23,6%
 no había tenido experiencia 

en el ám
bito educativo.

R
especto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agresión o 

discrim
inación en el ám

bito educativo por ser LG
T

B
I, el 50,5%

 afi
rm

ó 
que sí había sufrido algún tipo de agresión, el 20,1%

 contestó que sí había 
sufrido discrim

inación de trato, el 22,5%
 agresión física o verbal y el 7,7%

 
dijo que la agresión se había producido a través de redes sociales. M

enos 
de la m

itad, el 49,5%
, contestó que no había sufrido ninguna agresión o 

rechazo. 
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l preguntar sobre su visibilidad y com
odidad com

o persona LG
T

BI en 
el ám

bito sanitario, un 20,7%
 afi

rm
a que no es un ám

bito del todo cóm
o, 

pueden producirse m
iradas, insultos…

 aunque no es frecuente, y el 3,9%
 

contesta que es un ám
bito incóm

odo e inseguro. E
l 52,2%

 de la ciudada-
nía dice que el ám

bito sanitario es un lugar cóm
odo y no percibe ninguna 

am
enaza. E

l 22,9%
 de la ciudadanía dice no haber tenido experiencia en el 

ám
bito sanitario.

C
uando se indagó en si habían sufrido algún tipo de agresión o dis-

crim
inación en el ám

bito sanitario por ser LG
T

BI, el 82,3%
 contestó que 

no había sufrido ninguna agresión o rechazo. E
l 17,7%

 afi
rm

ó que sí había 
sufrido algún tipo de agresión, el 13,3%

 contestó que sufrió discrim
inación 

de trato, el 1,9%
 agresión física o verbal y el 2,5%

 dijo que la agresión se 
había producido a través de redes sociales. 
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I en el ám
bito sanitario, un 20,7%
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a que no es un ám

bito del todo cóm
o, pueden producirse m

iradas, insultos…
aunque no es 

frecuente, y el 3,9%
 contesta que es un ám

bito incóm
odo e inseguro. El 52,2%

 de la ciudadanía dice 

que el ám
bito sanitario es un lugar cóm

odo y no percibe ninguna am
enaza. El 22,9%

 de la ciudadanía 

dice no haber tenido experiencia en el ám
bito sanitario. 
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 C

uando se indagó en si habían sufrido algún tipo de agresión o discrim
inación en el ám

bito sanitario 

por ser  LG
TB

I,  el 82,3%
 contestó que no había sufrido ninguna agresión o rechazo.  El 17,7%

  afirm
ó 

que sí había sufrido algún tipo de agresión, el 13,3%
 contestó que sufrió discrim

inación de trato, el 

1,9%
 agresión física o verbal y el 2,5%

 dijo que la agresión se había producido a través de redes 

sociales.  

                8.4. Á
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A
l preguntar sobre su visibilidad y com

odidad com
o persona LG

T
BI en el 

ám
bito judicial y policial, un 50,2%

 contesta no haber tenido experiencia 
en este ám

bito. E
l 20,4%

 afi
rm

a que no es un ám
bito del todo cóm

odo, que 
pueden producirse m

iradas, insultos…
 aunque no es frecuente y el 12,1%

 
contesta que es un ám

bito incóm
odo e inseguro. E

l 17,4%
 de la ciudadanía 

dice que el ám
bito judicial y policial son lugares cóm

odos y no percibe 
ninguna am

enaza. 
R

especto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agresión o dis-
crim

inación en el ám
bito judicial por ser LG

T
BI, el 87,4%

 contestó que no 
había sufrido ninguna agresión o rechazo. E

l 13,5%
 afi

rm
ó que sí que había 

sufrido algún tipo de agresión, el 8,9%
 contestó que había sufrido discrim

i-
nación de trato, el 1,6%

 agresión física o verbal y el 2%
 dijo que la agresión 

se había producido a través de redes sociales. 
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un 50,2%
 contesta no haber tenido experiencia en este ám

bito. El 20,4%
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a que no es un ám
bito 

del todo cóm
odo, que pueden producirse m

iradas, insultos…
aunque no es frecuente y el 12,1%

 

contesta que es un ám
bito incóm

odo e inseguro. El 17,4%
 de la ciudadanía dice que el ám

bito judicial 

y policial son lugares cóm
odos y no percibe ninguna am

enaza.  
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 R

especto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agresión o discrim
inación en el ám

bito judicial 

por ser  LG
TB

I,  el 87,4%
 contestó que no había sufrido ninguna agresión o rechazo. El 13,5%

 afirm
ó 

que sí que había sufrido algún tipo de agresión, el 8,9%
 contestó que había sufrido discrim

inación de 

trato, el 1,6%
 agresión física o verbal y el 2%

 dijo que la agresión se había producido a través de redes 

sociales.   
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especto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agresión o discrim
inación en el ám

bito policial 

por ser  LG
TB

I,  el 76,2%
 contestó que no había sufrido ninguna agresión o rechazo. El 23,8%
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ó 

que sí que había sufrido algún tipo de agresión. D
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ativam
ente, el 

17%
 respondió que había sufrido discrim

inación de trato, el 4,3%
 agresión física o verbal y el 2,5%
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frecuente y el 5,3%
 contestó que es un ám

bito incóm
odo e inseguro. El 40,9%

 
del total de personas LG
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BI dijo que el espacio público de Alicante es un lu-
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odo y no percibe ninguna am
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 de la ciudadanía contestó 

que no lo sabía.Respecto a la pregunta de si han sufrido algún tipo de agre-
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inación en el espacio público por ser LG
T

BI, el 44,9%
 contestó 

que no había sufrido ninguna agresión o rechazo. El 55,1%
 afirm

ó que sí que 
había sufrido algún tipo de agresión. D

e las personas LG
T

BI que afirm
aron 

haber sufrido agresión o discrim
inación en el espacio público el 22,1%

 con-
testó que sufrió discrim

inación de trato, el 25,9%
 agresión física o verbal y el 

7%
 dijo que la agresión se había producido a través de redes sociales.  
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Lo
s re

su
ltad

o
s d

e
 e

ste
 ap

artad
o

 p
e

rte
n

e
ce

n
 al 58

,8
%

 d
e

 las p
e

rso
n

as e
n

-

cu
e

stad
as, q

u
e

 so
n

 las q
u

e
 se

 id
e

n
tificaro

n
 co

m
o

 LG
TB

I. 

En el ám
b

ito
 lab

o
ral, ce

rca d
e

l 30
%

 d
e

 las p
e

rso
n

as e
n

cu
e

stad
as d

ice
n

 

n
o

 se
n

tirse
 có

m
o

d
as o

, in
clu

so
, q

u
e

 se
 p

ro
d

u
ce

n
 in

su
lto

s y d
e

sp
re

cio
s p

o
r 

se
r LG

TB
I. E

ste
 d

ato
 e

stá re
lacio

n
ad

o
 co

n
 e

l 22,8
%

 q
u

e
 d

ice
 h

ab
e

r  su
frid

o
 

alg
ú

n
 tip

o
 d

e
 ag

re
sió

n
 e

n
 e

l ám
b

ito
 lab

o
ral. 

E
n

 lo
 q

u
e

 re
sp

e
cta a las re

sp
u

e
stas so

b
re

 el ám
b

ito
 ed

ucativo
, e

l p
o

r-

ce
n

taje
 d

e
 in

co
m

o
d

id
ad

 e
 in

clu
so

 d
e

 re
ch

azo
 sub

e hasta el 38,5%
 y au-

m
enta hasta el 50

%
 cuand

o
 se afi

rm
a q

ue sí se ha sufrid
o

 alg
ún tip

o
 d

e 
vio

lencia p
o

r ser LG
TB

I d
entro

 d
e un esp

acio
 ed

ucativo
. 

E
n

 e
l ám

b
ito

 sanitario
, u

n
 20

,7%
 afirm

ó
 q

u
e

 n
o

 e
s u

n
 ám

b
ito

 d
e

l to
d

o
 

có
m

o
d

o
, q

u
e

 p
u

e
d

e
n

 p
ro

d
u

cirse
 m

irad
as, in

su
lto

s, e
tc. y e

l 3,9%
 co

n
te

stó
 

q
u

e
 e

s u
n

 ám
b

ito
 in

có
m

o
d

o
 e

 in
se

g
u

ro
. E

l d
ato

 se
 re

fu
e

rza cu
an

d
o

 e
l 17,7%

 

d
ice

 h
ab

e
r su

frid
o

 alg
ú

n
 tip

o
 d

e
 ag

re
sió

n
 o

 d
iscrim

in
ació

n
 p

o
r se

r  LG
TB

I e
n

 

e
l ám

b
ito

 san
itario

.

R
e

sp
e

cto
 al ám

b
ito

 jud
icial y p

o
licial, el 32,5%

 d
e

 las p
e

rso
n

as LG
TB

I 

q
u

e
 re

sp
o

n
d

e
n

 sie
n

te
n

 q
u

e
 es un ám

b
ito

 incó
m

o
d

o
 e incluso

 excluyente 
p

ara las p
erso

nas LG
TB

I. C
o

n
cre

tam
e

n
te

, e
n

 e
l ju

d
icial, e

l 13,5%
 afirm

ó
 q

u
e

 

sí q
u

e
 h

ab
ía su

frid
o

 alg
ú

n
 tip

o
 d

e
 ag

re
sió

n
, e

l 8
,9%

 co
n

te
stó

 q
u

e
 su

frió
 d

is-

crim
in

ació
n

 d
e

 trato
, y e

l 1,6%
 ag

re
sió

n
 física o

 ve
rb

al. E
n

 e
l caso

 d
e

l p
o

licial, 

e
l p

o
rce

n
taje

 d
e

 p
e

rso
n

as q
u

e
 d

ice
 h

ab
e

r su
frid

o
 alg

ú
n

 tip
o

 d
e

 ag
re

sió
n

 e
s 

in
clu

so
 m

ayo
r, co

n
 u

n
 23,8

%
.

En el ám
b

ito
 d

ep
o

rtivo
 cerca d

el 30
%

 vive su sexualid
ad

 co
n inco

-
m

o
d

id
ad

, e
l 21,4%

 afirm
ó

 q
u

e
 sí q

u
e

 h
ab

ía su
frid

o
 alg

ú
n

 tip
o

 d
e

 ag
re

sió
n

, E
l 

13,7%
 co

n
te

stó
 q

u
e

 su
frió

 d
iscrim

in
ació

n
 d

e
 trato

 y e
l 5,2%

 ag
re

sió
n

 física o
 

ve
rb

al. 

La co
m

o
d

id
ad

 y vivencia d
e las p

erso
nas LG

TB
I en lo

s esp
acios p

ú-
b

licos d
e la ciud

ad
 d

e A
licante es co

nsid
erab

lem
ente neg

ativa
. E

l 47,1%
 

afirm
ó

 q
u

e
 e

l e
sp

acio
 p

ú
b

lico
 n

o
 e

s d
e

l to
d

o
 có

m
o

d
o

, ya q
u

e
 se

 p
ro

d
u

ce
n

 

m
irad

as, in
su

lto
s, e

tc. y e
l 5,3%

 afirm
a in

clu
so

 q
u

e
 e

s in
có

m
o

d
o

 e
 in

se
g

u
ro

. 

P
o

r o
tro

 lad
o

, e
l 55,1%

 afirm
ó

 q
u

e
 sí h

ab
ía su

frid
o

 alg
ú

n
 tip

o
 d

e
 ag

re
sió

n
. 

E
n

 re
lació

n
 co

n el ám
b

ito
 fam

iliar lo
s d

ato
s n

o
s re

ve
lan

 la e
le

vad
a vu

l-

n
e

rab
ilid

ad
 d

e
 las p

e
rso

n
as LG

TB
I, ya q

u
e

 e
l 37,5%

 afirm
ó

 q
u

e
 sí h

ab
ía su

frid
o

 

alg
ú

n
 tip

o
 d

e
 ag

re
sió

n
. E

l 22,2%
 co

n
te

stó
 q

u
e

 su
frió

 d
iscrim

in
ació

n
 d

e
 trato

, 

e
l 13,5%

 ag
re

sió
n

 física o
 ve

rb
al y e

l 1,8
%

 d
ijo

 q
u

e
 la ag

re
sió

n
 se

 h
ab

ía p
ro

d
u

-

cid
o

 a travé
s d

e
 re

d
e

s so
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L
a Ley V

alenciana de Igualdad de las personas LG
T

BI aprobada en no-
viem

bre de 20
18, prevé la puesta en m

archa de un servicio público que 
atienda la realidad y las necesidades del colectivo LG

T
BI y avance en la 

prom
oción de la defensa de sus derechos y en la lucha contra la discrim

i-
nación que puedan sufrir en el ám

bito social, rural, cultural, laboral, sani-
tario y educativo. E

ste es el objetivo con el que nace O
R

IE
N

TA
, la ofi

cina 
integral LG

T
BI de la G

eneralitat V
alenciana,

O
rienta es un servicio im

pulsado por la V
icepresidencia y C

onsellería 
de Igualdad y Políticas inclusivas, form

ado por un equipo m
ultidisciplinar 

de profesionales en el ám
bito de la psicología, el derecho, la orientación 

laboral, el trabajo social y la integración social, que dan respuesta a las 
problem

áticas de la población LG
T

BI.
D

esde O
R

IE
N

TA
 se ha facilitado un inform

e cuyos resultados princi-
pales resum

im
os a continuación, ya que recoge algunas de las problem

áti-
cas y necesidades del colectivo LG

T
BI en el m

unicipio de A
licante.

E
l m

otivo de incluir estos datos en el presente diagnóstico es que se 
ha considerado que se trata de una inform

ación relevante que esclarece 
necesidades de las personas LG

T
BI. C

onociendo cuáles son las m
ayores 

problem
áticas del colectivo, pueden adoptarse m

edidas concretas que ge-
neren un cam

bio en la calidad de vida de las personas LG
T

BI de A
licante.

Los datos del inform
e hacen alusión a las atenciones realizadas desde 

enero hasta noviem
bre de 2020

 en la ciudad de A
licante. H

ay que tener en 
cuenta que la unidad de m

edida de este inform
e son las atenciones reali-

zadas y que en las m
ism

as se pudo haber brindado uno o m
ás servicios y 

prestaciones del servicio O
rienta.

A
 continuación m

ostram
os algunos datos que consideram

os de inte-
rés, a partir del inform

e citado que ha generado el equipo de O
rienta (do-

cum
ento com

pleto en el A
nexo) sobre sus atenciones a usuarios y usuarias 

LG
T

BI.
E

l prim
er dato que aporta el inform

e está relacionado con las atencio-
nes que se han realizado. D

e 230
0

 atenciones que se han llevado a cabo, 
110

0
 corresponden a personas residentes en A

licante ciudad, es el 47,8%
 

del total. 
R

especto a las especifi
cidades de la población LG

T
BI relacionada con 

su consulta/
necesidad, se observa que las personas desem

pleadas han 
ocupado el 45%

 de todas las atenciones, m
ientras que el 40

%
 fueron per-

sonas en situación/
riesgo de exclusión social.

E
l m

ayor rango de edad de las personas usuarias de O
rienta ha sido 

entre los 18 a 30
 años, que coincide con el inicio de la edad para incorpo-

rarse al m
ercado laboral.

R
especto a la orientación sexual de las personas usuarias, las personas 

gay fueron el 42,7%
 de las atenciones, m

ientras que las m
ujeres lesbianas 

que usaron el servicio O
rienta el 20,3%

. La atención a personas hetero-
sexuales, que suelen ser fam

iliares de personas LG
T

BI, fue del 19,6%
.

E
n cuanto al origen de las personas usuarias de O

rienta, la atención 
a personas de nacionalidad española asciende a un 31,1 %

, seguida de la 
colom

biana, con un 20,5%
, y de la venezolana, con un 13,9%

 del total de 
atenciones.

E
n lo relativo a las atenciones por servicios ofrecidos, los datos del in-

form
e de O

rienta m
uestran la siguiente distribución: el 29,7%

 dem
andaron 

D
A

TO
S A

N
U

A
LE

S D
E

L SE
R

V
IC

IO
 O

R
IE

N
TA
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atención y acom
pañam

iento, el 25,2%
 acudió por m

otivos de asesoram
ien-

to psicológico y el 14,5%
 dem

andó orientación laboral.
A

 continuación m
ostrarem

os los datos de las personas que después de 
una prim

era atención, fueron derivadas a los profesionales de psicología, a 
la jurista o al trabajador social.

R
especto a las personas que fueron derivadas a los/

as psicólogos/
as 

de O
rienta, según las casuísticas de las sintom

atologías detectadas en las 
atenciones, el 58%

 presentó m
alestar em

ocional, el 18%
 sintom

atología 
ansiosa, y el 17%

 m
ostró problem

as de autoestim
a.

E
n cuanto a las personas que fueron derivadas a la jurista de O

rienta, 
el 53,9%

 acudió por m
otivos relacionados con el ám

bito de extranjería, el 
13,3%

 fue por tem
as relacionados con fam

ilia y el 12,1%
 fue atendido para 

solucionar tem
as adm

inistrativos. C
abe destacar que el 9,1%

 de las aten-

ciones estuvieron relacionadas con delitos de odio y el 4,8%
 fueron por 

violencia.
R

especto a las personas que fueron derivadas al trabajador social, 
el 29,5%

 fueron atendidas para realizar un itinerario individualizado de 
búsqueda de em

pleo. E
l 24,4%

 dem
andó inform

ación sobre prestaciones, 
subsidios y ayudas, el 14,1%

 solicitó inform
ación sobre recursos de inter-

vención para personas m
igrantes y el 13,4%

  dem
andó  inform

ación sobre 
recursos de m

anutención y alojam
iento.

Los datos de casuísticas de asesoram
iento de las personas trans reflejan el 

m
otivo por el que acudió esta población a O

rienta. El 43%
 de las personas trans 

que fue a O
rienta dem

andó asesoram
iento sobre el proceso de transición, tam

-
bién el 43%

 acudió para solicitar inform
ación sobre tem

as sanitarios y el 14%
 

acudió para obtener inform
ación sobre recursos de participación social y ocio. 

• 	
E

l se
rvicio

 e
n

 A
lican

te
 p

o
se

e
 u

n
a im

p
o

rtan
cia cap

ital, ya q
u

e
 atie

n
d

e
 

a p
e

rso
n

as d
e

 to
d

a p
ro

vin
cia d

e
 A

lican
te

. C
asi la m

itad
 d

e p
erso

nas 
usuarias resid

en en A
licante ciud

ad
.

• 	
E

l p
e

rfil d
e

 las p
e

rso
n

as ate
n

d
id

as so
n

 jóvenes entre 18 y 29 años y n
o

 

so
lo

 d
e

 n
acio

n
alid

ad
 e

sp
añ

o
la, ya q

u
e

 e
xiste

 u
n

a p
re

se
n

cia co
n

sid
e

ra-

b
le

 d
e

 p
e

rso
n

as LG
TB

I d
e

 o
tras n

acio
n

alid
ad

e
s.

• 	
La im

p
o

rtan
cia d

e
 la ate

n
ció

n
 e

n
 lo

s ám
b

ito
s ab

o
rd

ad
o

s p
o

r O
rie

n
ta, 

co
m

o
 lo

s re
lacio

n
ad

o
s co

n
 la o

rie
n

tació
n
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sico

ló
g

ica, ju
d

icial, fo
rm

ati-

va e
 in

te
g

ració
n

 so
cial. 
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P
R
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 D
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S

Para poner en m
archa el proceso participativo, se planifi

caron cuatro se-
siones de diálogos apreciativos y se convocaron representantes de dis-
tintas entidades de la ciudad de A

licante, con el fi
n de refl

exionar y crear 
propuestas para el I Plan LG

T
BI. Para ello, se convocó a agentes clave de 

diversos ám
bitos, personal de servicios públicos y entidades LG

BT
I de la 

ciudad.
Las sesiones de participación se han llevado a cabo entre noviem

bre y 
diciem

bre de 2020, y fi
nalm

ente se ha optado por su celebración m
ediante 

una plataform
a de com

unicación on line, para adaptarnos a la situación de 
alarm

a sanitaria provocada por la C
O

V
ID

-19. A
sí pues, se han celebrado 

cuatro sesiones on line, en las que han participado las siguientes entidades: 

• 	A
licante E

ntiende (2 representantes)
• 	E

ntendem
os LG

T
BI (2 representantes)

• 	E
m

ergencia Fem
inista (1 representante)

•	
C

onsell Joventut d’A
lacant (1 representante)

• 	Servicio O
rienta A

lacant (4 técnicas/
os)

• 	C
onfederación Sindical de C

om
isiones O

breras (1 técnica)
• 	U

G
T

 (1 técnica)
• 	C

E
FIR

E
 

A
lacant 

(1 
form

adora 
en 

diversidad 
de 

C
E

FIR
E

  
y profesora de prim

aria).

Prim
era sesión: detección de valores, fortalezas y factores de éxito, 

celebrada el 11 de noviem
bre de 2020

E
n la prim

era fase, de D
E

SC
U

BR
IM

IE
N

T
O

, se han com
partido y analizado 

las m
ejores prácticas y/

o experiencias identifi
cadas por las entidades par-

ticipantes, en lo que respecta a la inclusión y respeto por todas las diversi-
dades y que condicionan el nivel de calidad de vida de las personas LG

T
BI 

en la ciudad. E
n esta prim

era sesión se ha pretendido descubrir lo que las 
personas valoran, reconocen y esperan. Para ello se han llevado a cabo en-
trevistas apreciativas, un tipo de entrevista que estim

ula la búsqueda del 
potencial que existe en las personas y las organizaciones. Las entrevistas 
se realizaron en grupos de tres personas y luego se pusieron en com

ún.
E

l resultado fue la detección de los siguientes valores y fortalezas:

• 	A
ctivism

o y asociacionism
o LG

BT
I

• 	E
ntidades im

plicadas: consejo de la juventud, sindicatos, etc.
• 	M

em
oria histórica LG

T
BI de A

licante
• 	C

iudad abierta-turística
• 	Servicios de acom

pañam
iento: O

rienta 
• 	La ley autonóm

ica LG
BT

I
• 	E

l plan m
unicipal LG

T
BI com

o fortaleza

Tam
bién se identifi

caron los siguientes elem
entos de éxito, necesarios 

para la conservación de los valores y fortalezas:
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• 	el diálogo
• 	la com

unicación 
• 	el respeto
• 	la em

patía 
• 	la m

otivación
• 	la libertad para expresar la identidad y la orientación
• 	los cuidados
• 	el trabajo en equipo
• 	el trabajo interdisciplinar, tanto m

unicipal com
o asociativo

• 	la form
ación en colegios y de profesionales

Segunda sesión: el sueño, celebrada el 18 de noviem
bre de 2020

E
n la segunda fase, el SU

E
Ñ

O
, se invitó a las personas participantes a ser 

creativas, a pensar fuera de los m
arcos de los procesos y experiencias del 

pasado y a proyectar en futuro para crear la visión de lo que se desea. Se 
les invitó a soñar en el A

licante de 20
50, con las siguientes indicaciones: 

expresar la visión com
o una declaración de futuro deseado, en térm

inos 
afi

rm
ativos y form

ulada en tiem
po presente, com

o si estuviese sucedien-
do en el m

om
ento. Se trabajó en grupos, para luego com

partir los sueños 
en una puesta en com

ún, cuyo resum
en se plasm

a a continuación: 

Todos los aspectos relacion
ados con

 las diversidades se trabajan 
de form

a tran
sversal en

 todos los ám
bitos: la salud, el trabajo, la 

educación
, etc.

Vem
os una total naturalización de las diversidades y pleno respeto. 

En la calle se ve una am
algam

a de gente que expresa su género y 
su vivencia personal de form

as m
uy diversas, que ya no se encasilla 

dentro del m
arco binario. N

o existe la plum
ofobia y vem

os “estallidos 
de colores” en la expresión, la vestim

enta, los com
portam

ientos, etc. 

H
ay personas LG

T
BI visibles y personas que no m

uestran un género 
determ

inado en los puestos de poder, en el ám
bito de la política, en 

el deporte, en las fuerzas y cuerpos del estado, sanidad, servicios 
sociales, etc. H

ay m
uchas personas trans. 

H
ay libertad de expresión

 a la hora de m
ostrar cariñ

o en
tre perso-

n
as del m

ism
o sexo y vem

os m
uestras de cariñ

o y afecto pública-
m

en
te sin

 que exista n
in

gún
 tipo de reproche, crítica, etc. A

dem
ás, 

la sociedad es diversa a la hora de m
an

ten
er cualquier tipo de rela-

ción
 afectiva o sexual. N

o ten
em

os la n
ecesidad de autocuestion

ar-
n

os o de autoclasifi
carn

os, tan
to en

 lo que respecta a la iden
tidad 

com
o a la orien

tación
 sexual. Por tan

to, n
o hay etiquetas LG

T
BI, 

som
os person

as, cada un
a con

 su orien
tación

, su iden
tidad, sus 

gustos, su sen
tir y su pen

sar, etc., sin
 m

ás. 

En
 la docum

en
tación

, com
o el D

N
I o un

 currículum
 n

o aparece la 
iden

tidad sexual. En
 el currículum

 n
o aparece la foto o la edad. 

Tam
poco hay n

ecesidad de aspectos legales, n
o hay n

ecesidad de 
aplicar leyes LG

T
BI para velar por los derechos de las person

as, 
porque están

 totalm
en

te logrados, tan
to a n

ivel form
al com

o a n
i-

vel real.

N
o existen

 los colectivos LG
T

B
I porque los derechos están

 al-
can

zados y n
o es n

ecesario luchar por alcan
zarlos, som

os per-
son

as libres. Les discrim
in

acion
s y la violèn

cia LG
T

B
I fòbiques 

són
 història, és im

pen
sable que hi haja faltes de respecte, etc. Les 

person
es LG

T
B

I viuen
 am

b m
olta tran

quil·litat i seguretat. N
o 

hay m
iedo a la hora de expresar cualquier tipo de vin

culación
 u 

orien
tación

.
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Las fam
ilias diversas disfrutan de plenos derechos y de facilidades. 

Por ejem
plo: dos m

adres pueden reconocer a su hijo, hija o hije sin 
estar casadas, pueden adoptar sin problem

as. Tam
bién las hom

o-
parentales m

onoparentales. Vem
os parejas del m

ism
o sexo de todas 

las edades, tam
bién gente m

ayor que acom
paña a sus nietes. N

o hay 
m

iedo al rechazo por el hecho de ser fam
ilias hom

oparentales. Se 
respira un am

biente de respeto y naturalización hacia dichas fa-
m

ilias. 

Está reconocida y naturalizada la fi
gura de unidad de convivencia, 

com
o el grupo de personas que conviven en un m

ism
o dom

icilio sin 
tener que tener lazos de parentesco.

Las personas con diversidad funcional son libres de expresar su 
orientación e identidad de género. Y

 son acom
pañadas por profe-

sionales que respetan esa orientación y esa identidad y respetan esa 
realidad. 

Las residencias de m
ayores son tan diversas que todas las personas 

se sienten respetadas y con igualdad de derechos. 

Respecto a la educación, la práctica docente tiene perspectiva de di-
versidad en cuanto a la orientación sexual, la identidad de género y 
la diversidad fam

iliar. Esta perspectiva está introducida de un m
odo 

transversal en las prácticas docentes y en todos los recursos y m
ateria-

les educativos (en los libros de texto, en el lenguaje oral y escrito, etc.). 
Tanto en los centros ordinarios com

o en los de educación especial.

La visibilidad de profesorado y alum
nado y fam

ilias LG
T

BI es laten-
te y toda la com

unidad educativa conoce la realidad trans. A
 nivel 

laboral, hay personas que rom
pen con los estereotipos de género. Se 

desdibuja el género en la ocupación de todo tipo de profesiones y en 
los puestos de alta dirección y profesionales, es decir, no hay segre-
gación laboral por género ni horizontal ni vertical.

Los espacios de ocio y tiem
po libre son no m

ixtos y transfem
inis-

tas. H
an desaparecido los espacios de encuentro específi

cos, sim
ple-

m
ente la propia ciudad (las calles, los lugares de ocio,...) en general 

es un lugar de encuentro para todas las personas.

Los espacios com
o los baños no diferencian el género y son espacios 

seguros para todas las personas.

Vem
os las canchas de nuestra ciudad repletas de equipos m

ixtos, 
donde el género no im

porta.

Respecto al sistem
a sanitario, éste atiende cualquier tipo de necesi-

dad física y psicológica en función de las necesidades de la persona. 
El personal sanitario y de las fuerzas del estado son conocedores y 
respetuosos con las realidades de las personas trans. La atención a 
las personas trans está totalm

ente norm
alizada y no hay nada ex-

traño en el trato.

Tercera sesión: propuesta de estrategias y de acciones para la con-
secución de los propósitos extraídos del sueño, celebrada el 4 de di-
ciem

bre de 2020
La tercera fase, o D

ISE
Ñ

O
, consiste en hacer las propuestas que se consi-

deren necesarias para la consecución del sueño de la sesión anterior. Para 
ello, previam

ente, a partir del sueño se extraen unas afi
rm

aciones de posi-
bilidades y se relacionan con las fortalezas y elem

entos de éxito del prim
er 
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taller. E
s a partir de esta inform

ación, que se facilitó para la tercera sesión, 
que las personas participantes propusieron acciones y estrategias.

E
n este caso se trabajó en dos grupos, para luego ir a la puesta en 

com
ún. Los resultados se han trabajado posteriorm

ente para convertir las 
afi

rm
aciones de posibilidades en objetivos y recoger todas las propuestas 

hechas en la sesión de participación. Los resultados se recogen a conti-
nuación.

V
ISIB

ILID
A

D

O
bjetivo 1. A

lcanzar una total naturalización de las diversidades y pleno 
respeto, de form

a que las personas puedan expresar su género y su viven-
cia personal de form

as m
uy diversas.

• 	Legislación igualitaria para que la ciudadanía tenga los m
ism

o dere-
chos. 

• 	E
ducación y sensibilización dirigida a toda la población: charlas, cam

-
pañas, cursos,talleres, etc.

• 	A
cciones culturales que prom

uevan la diversidad.
• 	Protocolos para las adm

inistraciones públicas y em
presas subcontra-

tadas para garantizar la docum
entación apropiada a la diversidad de 

identidades, de form
a que sea utilizado el nom

bre sentido, tanto en los 
docum

entos ofi
ciales, com

o en las identifi
caciones de personal de la 

adm
inistración pública, etc. 

• 	Planes de form
ación en todos los centros educativos. 

• 	Planes de form
ación para el profesorado. 

• 	A
plicación de los protocolos en los centros educativos.

• 	Incentivos para la contratación pública con las em
presas que tengan 

planes contra la LG
T

BIfobia.

D
ER

EC
H

O
S Y

 PA
R

TIC
IPA

C
IÓ

N
 

O
bjetivo 1. A

cabar con las discrim
inaciones y las violencias LG

T
BIfóbicas, 

con el propósito de que todas las personas se sientan seguras en la ciudad 
de A

licante y no haya m
iedo a la hora de expresar cualquier tipo de orien-

tación sexual o identidad.

O
bjetivo 2. A

lcanzar plenos derechos y la igualdad real para las personas 
LG

T
BI.

• 	C
am

pañas publicitarias de concienciación en los espacios públicos de 
la ciudad: transporte público, calles, etc.

• 	Incorporar las diversidades en las cam
pañas institucionales de cual-

quier tipo para que sean integradoras, tanto en el texto com
o en las 

im
ágenes.

• 	A
cciones artísticas de concienciación.

• 	A
ctividades culturales en los barrios, en los centros sociales, etc.

• 	Form
ación específi

ca para personal público.
• 	Fom

entar actos com
o el del O

rgullo y establecer un calendario para 
celebrar todas las efem

érides de tem
ática LG

T
BI: 23 septiem

bre, 17 de 
m

ayo, 26 de abril, 28 de junio, 25 de octubre... (C
oncejalía)

• 	A
ctividades form

ativas de sensibilización dirigidas al alum
nado de to-

das las etapas educativas. Proyecto donde se traten tem
as de sexua-

lidad, de salud y se hagan actividades fuera de los centros educativos, 
com

o conocer las asociaciones LG
T

BI de la ciudad de A
licante.

A
C

C
IÓ

N
 SO

C
IA

L Y
 C

IC
LO

S D
E V

ID
A

 

O
bjetivo 1. A

lcanzar plenos derechos e igualdad de oportunidades para las 
fam

ilias diversas.
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0

2
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0
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O
bjetivo 2. A

lcanzar pleno respeto y derechos para las personas con diver-
sidad funcional, de form

a que puedan expresar librem
ente su orientación 

e identidad de género.

O
bjetivo 3. C

onseguir el pleno respeto y la igualdad de derechos para las 
personas m

ayores en todos los espacios y contextos.
• 	Fom

entar encuentros de fam
ilias diversas para darles visibilidad y es-

tablecer redes de apoyo, conexiones, surgim
iento de grupos de au-

toayuda.
• 	Legislación m

unicipal que incluya y favorezca a los núcleos de convi-
vencia diversos.

• 	Incluir form
aciones y talleres dentro de los centros de día y en los 

centros residenciales que dependan del Ayuntam
iento y donde haya 

población LG
T

BI. 
• 	Fom

entar o dar una form
ación a personas con diversidad sexual ex-

cluyente para que sean Técnicos/
as sociosanitarios/

as y puedan tra-
bajar con personas que estén pasando situaciones sim

ilares. (A
gencia 

de desarrollo local)
• 	E

stablecer una especie de cooperativa para el autoem
pleo de personas 

con diversidad sexual excluyente.
• 	Incentivar un parque de viviendas social intergeneracional con perso-

nas diversas.
• 	C

rear servicios o recursos específi
cos para trabajar con personas 

LG
T

BI con discapacidad y con las personas m
ayores LG

T
BI que estén 

en residencias.
• 	M

ejoras de las ayudas para personas con discapacidad o cualquier tipo 
de diversidad funcional.

ED
U

C
A

C
IÓ

N
  

O
bjetivo 1. Prom

oción de la diversidad en cuanto a la orientación sexual, 
la identidad de género y la diversidad fam

iliar por parte del sistem
a edu-

cativo.

O
bjetivo 2. Fom

ento de la visibilidad del profesorado, el alum
nado y las 

fam
ilias LG

T
BI y del conocim

iento de la realidad trans.
• 	Form

ación del profesorado.
• 	Protocolos inclusivos: desarrollo y aplicación.
• 	A

ctividades extraescolares, en donde participen entidades, donde se 
proyecten películas con m

ensajes o tem
áticas de diversidad y se desa-

rrollen actividades que prom
uevan esa diversidad en general.

• 	Puntos LG
T

BI seguros dentro de los centros educativos, donde las 
personas lgtbi puedan acudir sin m

iedo y con seguridad a consultar, 
explicar, etc.

• 	E
scuelas para padres y m

adres sobre diversidad, sexualidad, identidad 
sexual, orientación y expresión de género etc. Talleres para atraer a 
esas A

M
PA

S y para prevenir las adicciones que tienen que ver con las 
T

IC
s y a través de éstas hablar de sexualidad para llegar a todas las 

fam
ilias.

• 	C
reación de la fi

gura de agente de diversidad sexual en el Ayuntam
ien-

to para prom
over la form

ación en coordinación con los centros edu-
cativos y otras políticas públicas LG

T
BI.

• 	Instauración en los centros educativos de la celebración y/
o conm

e-
m

oración de las efem
érides relacionadas con las diversidades, la in-

clusión, la prevención del acoso, etc.: 17 de abril, día europeo de la 
inform

ación juvenil, 15 de m
ayo, día internacional de las fam

ílias y 2 de 
m

ayo, día internacional contra el acoso escolar.
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Á
M

B
ITO

 LA
B

O
R

A
L 

O
bjetivo 1. E

lim
inar la segregación laboral por género.

O
bjetivo 2. Fom

entar la visibilidad e igualdad de oportunidades de las per-
sonas LG

T
BI  en cualquier ocupación y espacio de trabajo.

• 	R
om

per con la uniform
idad del funcionariado (se siguen viendo sesgos 

en esa uniform
idad del funcionariado).

• 	E
n los concursos públicos tener en cuenta a las em

presas que tengan 
Planes de diversidad y darles m

ayor puntuación por su responsabili-
dad social.

• 	Im
plem

entación del Plan de diversidad.
• 	Q

ue toda la com
unicación que se haga visibilice a las personas diver-

sas y m
uestre referentes LG

T
BI.

• 	E
ducación y form

ación.
• 	Legislación y protocolos de protección m

ás am
plios y de seguro cum

-
plim

iento.
• 	E

n los sindicatos que haya personas que inform
en y visibilicen sobre la 

diversidad LG
T

BI
• 	Ayudas económ

icas o exenciones fi
scales para personas trans m

ayo-
res o en riesgo de exclusión.

ESPA
C

IO
S P

Ú
B

LIC
O

S  

O
bjetivo 1. Incorporar la perspectiva de género en el diseño, planifi

cación 
y gestión de espacios públicos de ocio y tiem

po libre.
• 	C

entros sociales o residencias de la tercera edad específi
cos para per-

sonas LG
T

BI donde cualquier persona pueda estar siem
pre y cuando 

respetando todas las diversidades.
• 	Paneles publicitarios o inform

ativos en la ciudad que m
uestren la di-

versidad e inform
en sobre la m

ism
a.

• 	Prom
oción de charlas, talleres, etc., que tengan com

o protagonistas 
a las personas m

ayores LG
T

BI, que sean quienes cuenten la historia, 
quienes expliquen sus vivencias. 

• 	Puntos arcoiris en las fi
estas y eventos para velar por la seguridad de 

las personas LG
T

BI: puntos seguros donde si una persona LG
T

BI se 
siente atacada o busca un punto de inform

ación pueda acudir. (Ya lo 
hacen algunos colectivos, falta el im

pulso institucional).
• 	A

plicar la bandera arcoiris de form
a perm

anente en distintos espa-
cios públicos (bancos, escaleras, etc.) y que se m

antengan, que haya un 
com

prom
iso de m

antenim
iento de la estética y el cuidado.

• 	C
olum

pios pintados con la bandera arcoiris y parques con fi
guras di-

versas.

D
EP

O
R

TE 

O
bjetivo 1. Incorporar la perspectiva de género en el diseño y planifi

cación 
de los espacios  deportivos.

O
bjetivo 2. G

arantizar el respeto por todas las diversidades en los depor-
tes de gestión m

unicipal y fom
entar la visibilidad y la participación de las 

personas LG
T

BI.
• 	E

scuelas deportivas m
unicipales deberían fom

entar la diversidad y la 
educación y form

ación en tem
as de diversidad LG

T
BI.

• 	Fom
entar e introducir deportes inclusivos, que no tengan sesgos. 

• 	U
niform

es deportivos no sexualizados.
• 	R

egular para que no haya incum
plim

ientos de las norm
as de respeto y 

se penalice cualquier agresión verbal, física o intim
idación en el ám

bi-
to del deporte (escuelas m

unicipales, clubes, etc.)
• 	Fom

entar la igualdad de condiciones entre los equipos deportivos 
m

asculinos y fem
eninos.



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 71 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î

71
P

LA
N

 M
U

N
IC

IPA
L LG

T
B

I A
LIC

A
N

T
E 2

0
2

1/2
0

24

• 	V
isibilizar en los estadios o en los espacios donde se practica deporte 

las efem
érides LG

T
BI (en las canchas, en las pantallas, con interven-

ciones, con banderas, etc.)
• 	C

am
pañas que erradiquen la lgtbifobia en el deporte.

SA
N

ID
A

D
 

O
bjetivo 1. Incorporar la perspectiva de género en el sistem

a sanitario.

O
bjetivo 2. G

arantizar que el personal del sistem
a sanitario conozca las 

realidades de las personas trans de form
a que su atención esté totalm

ente 
norm

alizada.
• 	Incentivar la contratación de personas con form

ación y perspectiva 
LG

T
BI para el asesoram

iento de la sexualidad que se ofrece desde la 
C

oncejalía de Juventud (reforzar plantilla).
• 	Form

ación del personal sanitario, tanto del personal que trabaja con-
tratado por el hospital público, com

o el personal de las em
presas ex-

ternas, com
o guardias de seguridad, etc.

• 	C
arteles inform

ativos en las paredes de hospitales y centros de salud 
etc. donde se visibilice la diversidad del colectivo LG

T
BI, y se m

ues-
tren sus circunstancias etc.

• 	Protocolo o m
edidas para facilitar el cam

bio de nom
bre en los docu-

m
entos sanitarios.

SEG
U

R
ID

A
D

O
bjetivo 1. G

arantizar que el personal de las fuerzas de seguridad sea co-
nocedor y respetuoso con todas las realidades de las personas LG

T
BI y vele 

por su seguridad y protección.
• 	Inclusión del I Plan LG

T
BI de Alicante y de la ley trans y la ley de igual-

dad en el tem
ario de oposición para agentes de seguridad (policía local).

• 	R
eforzar lo que hoy en día ya están haciendo las fuerzas y cuerpos de 

seguridad del estado, m
ediante cursos y talleres form

ativos y partici-
pación en actos LG

T
BI. 

• 	Planes de form
ación de reciclaje todos los años de form

a obligatoria 
sobre tem

ática LG
T

BI y de prevención de delitos de odio.
• 	Sanciones para todos los com

portam
ientos LG

T
BIfóbico del funcio-

nariado y repercusiones ejem
plarizantes que conlleven la suspensión 

defi
nitiva del ejercicio público.

C
uarta sesión: destino, celebrada el 16 de diciem

bre de 2020
E

n la últim
a sesión se expusieron los resultados de todo el proceso y, es-

pecífi
cam

ente, los de la tercera sesión, que son los que sirven de base para 
el desarrollo del plan de acción o estrategia del Plan LG

T
BI.

A
 partir de estos resultados y de los del resto de diagnóstico, el equipo 

técnico ha confi
gurado las líneas estratégicas y propuestas del Plan Inte-

gral LG
T

BI A
licante 2021-2024.
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E
N

TR
E

V
ISTA

S E
N

 P
R

O
FU

N
D

ID
A

D

EN
TR

EV
ISTA

S EN
 P

R
O

FU
N

D
ID

A
D

E
n total se realizaron 14 entrevistas en profundidad a inform

antes clave 
que, por su actividad profesional o su labor com

o activistas, nos ofrecen 
una visión y un conocim

iento próxim
o e interesante sobre el colectivo 

LG
T

BI en la ciudad de A
licante.

Las entrevistas trataron de profundizar en la detección de la vulnera-
bilidad, problem

áticas y violencias del colectivo LG
T

BI en A
licante. La in-

form
ación extraída de las personas entrevistadas se ha estructurado según 

los ám
bitos siguientes: educativo, sanitario, laboral, jurídico, grupo m

ás 
vulnerables, LG

T
Bfobia, participación social y visibilización. 

P
R

IN
C

IPA
LES R

ESU
LTA

D
O

S D
E LA

S EN
TR

EV
ISTA

S

Á
m

bito laboral
C

uando se preguntó sobre ám
bito laboral y discrim

inaciones LG
T

BI, fue-
ron varios tem

as los que surgieron. U
no de los tem

as fue la invisibilidad de 
la orientación sexual en los puestos de trabajo y su im

pacto negativo en la 
pérdida de derechos laborales. U

na invisibilidad de la orientación sexual no 
elegida librem

ente. 

«N
os ocultam

os en el trabajo, nos volvem
os a m

eter en el arm
ario. Se 

renuncia a derechos, com
o parejas que se casan en vacaciones para 

no pedir el perm
iso de m

atrim
onio, para no decir que es LG

T
BI. Se 

dan por hecho despidos discrim
inatorios, con trans cuando com

ien-
zan el proceso, o al casarse y saben que es LG

T
BI.»

TÉC
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Se sitúa la poca visibilidad en el ám
bito laboral com

o uno de los m
oti-

vos principales para no salir del arm
ario. 

«La poca visibilidad, el m
otivo principal por el que las personas 

LG
T

BI no salim
os del arm

ario son m
otivos laborales. N

o expresar tu 
orientación sexual por m

iedo a perder el trabajo.»

E
n relación con el tipo de discrim

inaciones laborales que existen por ser 
LG

T
BI, una de las respuestas fue la referencia al tipo am

biental, es decir, 
cuando se escuchan com

entarios generales en un m
ism

o espacio de tra-
bajo que no son dirigidos a tu persona, pero sí al colectivo LG

T
BI. 	

«D
iscrim

inación am
biental, con com

entarios que no van a ti di-
rectos pero son LG

T
BIfóbicos. Escuchas a personas que dicen que 

m
ientras que la sexualidad sea una cosa privada suya, está bien, y 

eso es discrim
inar porque, no puede expresar librem

ente tu orien-
tación sexual.»

O
tra de las cuestiones detectadas está en relación a la protección legal y 

el am
paro.

«En general, sería los tem
as de acoso, de acoso laboral, acoso sexual, 

acoso por LG
T

BI. N
o tenem

os una jurisprudencia, o inspecciones de 
trabajo que tenga trayectoria, se denuncia m

uy poquito. Y
 de lo que 

se denuncia se gana m
uy poquito. La gente acaba abandonando el 

puesto de trabajo antes que denunciar.»

R
especto a la detección y prevención de la violencia en el ám

bito laboral, 
se propone com

o herram
ienta para la prevención de violencia, la introduc-

ción de cláusulas y protocolos de actuación en las em
presas. 

«Los/as delegados/as reciben form
ación para trabajar en la detec-

ción y la prevención de violencia LG
T

BI. Tam
bién se puede prevenir 

introduciendo cláusulas y protocolos de actuación en los convenios. 
C

uando tienes un docum
ento que la plantilla conoce, que esto es 

m
otivo de acoso y tiene unas acciones, o faltas, y una sanción, esto le 

da un carácter preventivo. D
el sim

ple com
entario o cualquier agre-

sión o discrim
inación, debe de estar contem

plado en el protocolo.»

Los sectores laborales que las personas entrevistadas identifi
can com

o 
lugares donde se producen las m

ayores discrim
inaciones hacia la pobla-

ción LG
T

BI, coinciden con aquellos puestos que tradicionalm
ente han sido 

m
asculinizados. 

«Los sectores m
ás fem

inizados, esos que tradicionalm
ente se le han 

im
putado a la m

ujer, com
o cuidados, la salud, la educación, servi-

cios sociales, son sectores donde tenem
os m

enos probabilidad de ser 
discrim

inados. Los sectores tradicionalm
ente m

ás m
asculinizados, el 

autom
óvil, la industria, la construcción, etc., esa estructura es m

ás 
m

achistas y las personas LG
T

BI tenem
os m

ás m
iedo a visibilizarnos.»

D
iversas personas entrevistadas afi

rm
an categóricam

ente que al hablar de 
m

ercado laboral y grupo vulnerable LG
T

BI, las personas trans son las que 
m

ás difi
cultades y discrim

inaciones sufren en este ám
bito. 	

«Las personas trans,  laboralm
ente lo tienen m

uy difícil. En el acce-
so al em

pleo ya se les niega al principio, ahí les rechazan, da igual la 
form

ación, la experiencia, quedan expulsadas del m
ercado laboral. 

Y
 las personas trans que acceden al trabajo y com

ienzan la tran-
sición o se visibilizan son las que m

ás sufren, incluso agresiones 
sexuales y violaciones.»
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«Las personas trans se ven con m
ás discrim

inaciones en el ám
bito 

laboral y en la sociedad, los gay y lesbianas están m
ás reconocidas y 

no tienen tanto problem
as para el acceso al em

pleo.»

«En España el 80%
 de las personas trans no pueden acceder a un 

trabajo, de ninguna m
anera, el otro 20%

 la m
ayoría está en pros-

titución u otro trabajo degradante, o alguno que se ha hecho una 
oposición pero son las que m

enos. N
os presentam

os para una entre-
vista de un com

ercio o en una tienda, y cuando te llam
an y te ven la 

cara, y si te ven que eres una persona que no encaja con los cánones 
del binarism

o, después de la entrevista ya te llam
arem

os y punto. O
 

si le cogen y después una chica fem
enina en el D

N
I pone Francisco, 

pues ya está.»

Á
m

bito de salud
E

n el ám
bito de la salud, y concretam

ente la salud m
ental, encontram

os 
varias referencias al im

pacto negativo que puede producir el rechazo  por 
ser LG

T
BI.

«El rechazo a las personas LG
T

BI es el caldo de cultivo para que sur-
jan problem

as de salud m
ental com

o ansiedad y depresión.»

E
l proceso de aceptación sobre la sexualidad o identidad de género com

o 
una cadena de afecciones m

entales.

«Problem
as de salud m

ental en el colectivo LG
T

BI, ansiedad, depre-
sión, y autoestim

a. Ansiedad por la incertidum
bre y por el m

iedo, y 
depresión cuando todo eso se enquista, no se sabe cóm

o m
anejar, y 

la persona no sabe cóm
o salir, y la autoestim

a, porque en un proceso 
de cam

bio em
pieza uno a querer com

o es.»

E
ntre el colectivo trans el im

pacto em
ocional se identifi

ca com
o m

ayor por 
todo lo que conlleva el proceso de cam

bio. 

«Estam
os encontrando casos de personas con una autoestim

a m
uy 

bajita, personas que han iniciado su transición y no saben m
uy bien 

cóm
o afrontarlo socialm

ente o fam
iliarm

ente.»

D
iscrim

inaciones de trato a las personas trans en el sistem
a sanitario a la 

hora de ser atendidas.	 

«En el ám
bito sanitario si va un hom

bre y en el D
N

I pone el nom
bre 

de m
ujer, el m

édico le trata de señora. M
uchas veces, el m

édico o 
la m

édica, te m
ira con cara de asco, a veces se niegan a atender y 

llam
a a otro colega. La frialdad con la que te tratan, cuando inicias 

tu proceso de cam
bio te dicen, eso se te pasará o piénsatelo bien yo 

creo que estás pasando un m
om

ento de confusión, si se lo dicen a un 
adolescente eso le afecta.»

R
especto al tem

a de V
IH

 o IT
S, encontram

os dos vertientes, el estigm
a o 

serofobia que sigue habiendo hacia la población seropositiva.

«Los avances m
édicos respecto al V

IH
 no han ido paralelo al avance 

social. Ahora tenem
os fárm

acos para la prevención de la infección, 
pero socialm

ente no es lo m
ism

o cuando dices que tienes V
IH

 que 
otra enferm

edad, sigue habiendo serofobia. La población aún no lo 
tiene claro, quizás tienen m

ás estigm
a que serofobia.» 

O
tro tem

a que apareció en las entrevistas está relacionado con la escasez 
de cam

pañas inform
ativas realizadas en los últim

os años en A
licante, así 

com
o la carencia de cam

pañas de sensibilización.
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«C
am

pañas de prevención de IT
S en la ciudad de Alicante se han 

hecho pocas en los últim
os años.»

Á
m

bito educativo
E

n el ám
bito educativo, la U

niversidad de A
licante no es ajena a las proble-

m
áticas LG

T
BI. 

«La universidad es un fi
el reflejo de la sociedad, y sigue com

o una 
vulnerabilidad la invisibilidad de las lesbianas, este es un proble-
m

a. Se sigue sintiendo m
iedo para expresar la orientación sexual 

en el pabellón de deportes, todavía m
uchas personas som

os reacias 
a m

uestras afectivas. En el césped del cam
pus de la universidad no 

veo a parejas de lesbianas o gays que lo hagan. La gente sigue siendo 
reacia a m

iradas juzgadoras, m
iradas indiscretas, a insultos.»

D
esde el tejido asociativo LG

T
BI critican y responsabilizan a la adm

inistra-
ción pública por dejación de funciones respecto a los centros educativos y 
la form

ación del alum
nado y del profesorado en tem

as de diversidad sexual 
e identidad de género. 

«D
e alguna m

anera el departam
ento de educación no ha conside-

rado que nosotros debíam
os asesorar a los centros educativos de la 

ciudad, pese a que la com
unidad educativa sí que los pedía»

«El Ayuntam
iento tiene técnicos y técnicas que son reaccionarios y 

contrarios a que se hable e introduzcan tem
as LG

T
BI. N

os ven com
o 

un club de am
igos, y nosotros nos dedicam

os al im
pulso de políticas 

y m
edidas. Es una visión bastante discrim

inatoria.»

O
tro problem

a en el ám
bito educativo alude a la inexistencia de un plan 

para com
batir el acoso escolar en A

licante. 

«El acoso escolar en las aulas, que no haya ningún plan m
unicipal 

para com
batir el acoso escolar LG

T
BIfóbico, y eso es falta de volun-

tad política».

U
n punto en com

ún entre las personas entrevistadas es la necesidad de 
la form

ación en diversidad sexual e identidad de género en los centros 
educativos.

«Yo creo que la form
ación al profesorado es fundam

ental y que una vez 
al año se deberían form

ar con todo el claustro. Para estar inform
ados 

y saber cóm
o actuar en caso de bullying. El bullying no te hace m

ás 
fuerte, te hace m

ás inseguro, y tienes que aprender a vivir con ello.»

La form
ación tam

bién se extiende tanto a centros educativos com
o a los 

agentes socializadores.

«Es necesario seguir haciendo form
ación, sensibilización a todos los 

agentes socializadores, fam
ilias, centros educativos, asociaciones, 

que haya una m
ateria en diversidad sexual. H

ay gente que confunde 
la orientación sexual e identidad de género. La diversidad afectivo 
sexual es un elem

ento m
ás de las personas. Es necesaria una form

a-
ción contínua y hacer seguim

iento»

O
tra de las cuestiones expuestas fue la necesidad de tener herram

ientas 
para detectar la LG

T
BIfobia en los centros.

«El PR
EV

I es el protocolo que tienen los centros educativos cuando 
hay alguna violencia, acoso, es el que utiliza la conselleria para ca-
nalizar las incidencias. V

im
os que faltaban cosas graves en el plan 

PR
EV

I, propusim
os cam

bios. PR
EV

I es para sexism
o, racism

o, ho-
m

ofobia,…
, propusim

os  que en el plan PR
EV

I se pusiera el m
otivo 
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de acoso o violencia, y no sabíam
os porqué se producían esas vio-

lencias. Al fi
nal era lo m

ism
o acoso a un niño que lleva gafas que a 

uno que es LG
T

BI»

Jurídico legal
Las cuestiones de detección del delito de odio con carácter LG

T
BIfóbico 

sigue siendo un problem
a a nivel institucional. O

tro problem
a vinculado a 

los delitos de odio es el bajísim
o índice de denuncias.      

«Es necesario una atención a las víctim
as y cóm

o com
batir la in-

fra denuncia, las personas víctim
as de delitos de odio de carácter 

LG
T

BIfóbico no llegan a denunciar, hay que trabajarlo, esa es una 
problem

ática que tenem
os. Registram

os las agresiones y hay discre-
pancia de datos entre los que tenem

os nosotros y las autoridades, es 
m

uy llam
ativa. El m

inisterio del interior registra 3 agresiones y a 
nosotros nos llegan 30, 40, 50, 80 perfectam

ente.»

Tam
bién surge la necesidad de crear una cultura jurídica con los delitos de 

odio LG
T

BI.

«N
ecesitam

os sentencias condenatorias para crear una cultura ju-
rídica en relación a los delitos de odio LG

T
BI. Los delitos de odio se 

introducen en el código penal en el 2015 y tiene m
uy poca trayec-

toria en el ordenam
iento jurídico. En el 2019 hubieron alrededor de 

90 incidentes en la C
om

unidad Valenciana y creo que cuarenta y 
tantos en la provincia de Alicante.» 

O
tra necesidad que se puso de m

anifi
esto es sobre la creación de una ley  

estatal integral trans, para que no se pierdan derechos al cam
biar de co-

m
unidad. 

«Estam
os luchando por una ley integral trans en toda España, hace 

falta esta ley para el tem
a trabajo, educación, sanidad, enseñar a la 

sociedad sobre los delitos de odio sobre las trans. N
adie sabe lo que 

es una persona trans, la gente solo tiene clichés desde hace m
il años 

sobre lo que es una persona trans, que es una puta yonki, está loca y 
no es de fi

ar, para trabajar ni para alquilarle una habitación.»

Participación social y visibilización
A

lgunas críticas constructivas se enfocaron hacia las funciones de las aso-
ciaciones LG

T
BI de A

licante. ‘

«El tejido asociativo LG
T

BI, no es que sea el m
áxim

o responsable, 
pero hay que exigir que sean transparentes, que cum

plan, que de-
m

uestren por qué están, es la parte de la ciudadanía organizada.»

O
tro discurso referente al funcionam

iento de la asociaciones LG
T

BI de A
li-

cante afi
rm

a:

«C
reo que el tejido asociativo LG

T
BI en Alicante está totalm

ente de-
bilitado. C

reo que en la ciudad de Alicante los colectivos están sien-
do m

uy personalistas, fi
jándose en el presidencialism

o, incluso con 
discursos victim

istas, y estoy hablando de todo el m
undo».

E
n el m

ism
o hilo discursivo que el anterior com

entario, se sigue hablando 
de la dejación de funciones de las asociaciones, m

ostrando la debilidad del 
tejido asociativo LG

T
BI en A

licante.

«C
reo que las asociaciones no están cum

pliendo con la función de 
socializarse con el colectivo. Si hay asociaciones que llevan de nom

-
bre el colectivo LG

T
BI, deberían de ver y valorar qué están haciendo 
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para no llegar tanto, o desde cualquier sitio, asociativo com
o insti-

tucional, hay que crear entornos seguros.»

U
n objetivo que se propuso respecto a la participación del colectivo LG

T
BI 

está relacionado con la creación de entornos seguros desde el enfoque de 
igualdad a la hora de fom

entar la participación.

«N
o es tanto crear cosas LG

T
BI, es m

ás bien crear igualdad donde se 
pueda fom

entar la participación de estas personas.» 

La idea de generar espacios seguros para socializar se m
aterializa en la 

propuesta de crear un C
entro Social LG

T
BI.

«Seguim
os pensando que es necesario un C

entro Social, cedido por 
el ayuntam

iento o la  G
eneralitat. Si tuviéram

os un sitio donde po-
der atender y com

prender a estas personas y que se sientan acom
-

pañadas. Q
ue esté abierto de lunes a viernes.  U

n centro social, bien 
com

unicado y con accesibilidad.»

Los cuestionarios que se realizaron en esta investigación, tanto a ciudada-
nía, alum

nado y profesorado pusieron de m
anifi

esto la poca participación 
y visibilización de las m

ujeres lesbianas. E
ste tem

a tam
bién surgió en las 

entrevistas:  

«Las m
ujeres lesbianas que acuden a O

rienta son pocas, creo que 
hace falta visibilización de las lesbianas. Estoy llevando un caso de 
una m

ujer que está casada con un hom
bre y tiene hijos, y ella se 

siente lesbiana y no ha dado el paso para separarse. A
 las m

ujeres 
lesbianas les cuesta m

ás decirlo que a los hom
bres.»

V
arias personas entrevistadas contem

plaron la idea de crear m
ecanism

os 
de control para el cum

plim
iento del Plan M

unicipal LG
T

BI.  

«El plan m
unicipal debería contem

plar la creación de un consejo ciuda-
dano LG

TBI, para ejercer de control para el cum
plim

iento del plan. U
n 

consejo m
unicipal sobre políticas LG

TBI, y deberían estar representa-
ción política del ayuntam

iento y de la oposición, com
o si fuera un con-

sejo m
unicipal, el equipo de gobierno, con la concejala y un m

iem
bro de 

cada partido o de la oposición, representación asociativa, de personas 
referentes, agentes sociales, sindicatos, m

iem
bros de la universidad.»

G
rupos m

ás vulnerables
E

n todas las entrevistas se preguntó por los grupos m
ás vulnerables del 

colectivo LG
T

BI y por lo tanto, se trasladó a todas las personas entrevista-
das. Los grupos m

ás vulnerables según esta investigación  son aquellos que 
aglutinan m

ayores discrim
inaciones, situaciones de exclusión social, falta 

de recursos y situaciones de fragilidad social. Los grupos m
ás vulnerables 

que detectaron las personas entrevistadas fueron: personas trans, m
eno-

res, personas m
ayores, pueblo gitano, personas inm

igrantes y personas 
con diversidad funcional.

Personas trans
«Las trans es un colectivo super vulnerable, están relegadas a la 
prostitución, tienen riesgos por trabajar en la prostitución, inciden-
cia en el consum

o de drogas, y eso hace que no te cuides en relacio-
nes sexuales. Son personas que se m

ueven m
ucho, hay m

ucha sud-
am

ericana, otra vulnerabilidad añadida. El perfi
l m

ás vulnerable es 
trans, inm

igrante y trabaja en la prostitución. N
o se puede em

pa-
dronar, no se le puede hacer una tarjeta sanitaria, y si es seropositi-
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va y el tratam
iento es para dos m

eses o tres y se acaba m
archando, 

no sabiendo si seguirá con el tratam
iento.»

«En la parte del colectivo trans hay un prejuicio brutal al pensar 
que cuando tu hijo decide que quiere ser una m

ujer, y com
ienza un 

cam
bio, piensan que su futuro va a ser la prostitución.»

«El prejuicio es m
ayor en las m

ujeres trans, y puede que sea el gru-
po m

ás vulnerable en la población LG
T

BI en el ám
bito laboral. La 

población de bisexuales, gays y lesbianas tienen la posibilidad de 
decirlo o no, pero la m

ujer trans su arm
ario es de cristal.»

Jóvenes
«La atención m

ás urgente de la población LG
T

BI son m
enores, por 

m
otivo de orientación sexual e identidad de género, m

enores trans, 
m

enores LG
T

BI.»

«La situación de m
uchos jóvenes m

e parece la m
ás vulnerable, están 

viviendo una situación de em
ergencia, porque les ha tocado vivir 

unas cosas trem
endas, están recibiendo el m

ensaje de las genera-
ciones m

ejor form
adas y ahora se están com

iendo los m
ocos, son 

personas que no tienen referentes, carecen de una línea de futuro, 
no saben qué hacer en su presente y eso es preocupante. M

uchos de 
ellos, viven m

ucho en redes sociales, el discurso de la extrem
a de-

recha, discurso de odio, es la antesala después de los propios delitos 
que estam

os viendo contra jóvenes.»

Pueblo G
itano

«U
na necesidad que detecto entre el pueblo gitano, gitanos y gita-

nas, LG
T

BI, es la necesidad de espacios sociales propios. En los es-

pacios LG
BT

I es el gitano y en los espacios gitanos es el m
aricón. Los 

gitanos y gitanas, necesitan espacios sociales propios para que se 
hable del tem

a LG
T

BI y pueblo gitano, pero no exclusivam
ente desde 

lo gitano, com
partiendo con todo el m

undo.»

«C
reo que hay que destacar a las personas LG

T
BI del m

undo gitano, 
necesitan un apoyo extra, de atención y escucha.»

M
ayores

«Las personas m
ayores LG

T
BI sufrieron lo peor de nuestra historia, 

tienen situaciones m
uy com

plicadas. H
ay de todo pero hay personas 

que no tienen el piso en propiedad, o viven en casas antiguas, y en 
situaciones de abandono. N

osotros tenem
os nuestra red de apoyo 

fam
iliar, y ellos no la han tenido.»

«N
osotros estam

os preocupados ahora por el grupo de m
ayores, nos 

llegaron cuatro hom
bres m

ayores que se encontraban solos.  M
uchas 

veces no necesitan un psicólogo, lo que necesitan es que alguien les 
escuche. Es necesario un centro social donde la gente pueda acudir 
a charlar, tom

arse un café, en busca de com
pañía.»

Inm
igrantes

«Los inm
igrantes tienen un estigm

a, vienen con sobrecarga en sus 
países de origen que por ser LG

T
BI han tenido violencia verbal, vio-

lencia física, no reconocim
iento, aquí creo que en España se sienten 

m
ás seguros, pero hay m

ás trabas burocráticas»

Personas con discapacidad
«C

reo que el grupo m
ás vulnerable son las personas con discapacidad 

y son LG
T

BI, es el grupo que lo tiene m
ás difícil por su dependencia.»
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Lgtbifobia
D

entro de la LG
T

BIfobia se indagó en qué ám
bitos se produjo, tam

bién se 
preguntó por los espacios urbanos de la ciudad de A

licante donde m
ás se 

producían, tanto instituciones com
o casos concretos. A

 continuación ex-
ponem

os los argum
entos de las personas entrevistadas.

«Las instituciones públicas que son m
ás LG

T
BIfóbicas son las fuer-

zas y cuerpos de seguridad del estado, por el trato que dan a las 
personas LG

T
BI, especialm

ente a las víctim
as de la LG

T
BIfóbicas.  

C
uando una persona LG

T
BI va a com

isaria, o llam
a a la policía, hay 

tem
as sangrantes, un caso real fue el de una m

ujer trans que llam
a 

ella a la policía porque le han agredido  y  la policía le dice que se 
ponga contra el coche que te voy a registrar, ella dijo oye que m

e 
han agredido a m

i, y  dijo que será una m
ujer la que le registre y el 

policía le dijo que la tienes m
ás grande que yo.»

«La adm
inistración de justícia tam

bién es LG
T

BIfóbica, ha habido 
algún caso, no reconocen parejas si no se casan, sin em

bargo en pa-
rejas heterosexuales sí que han reconocido derechos.»

«D
entro de las instituciones privadas, es conocida la postura de la 

iglesia, desde el púlpito de la C
oncatedral de San N

icolás de Bari se 
han dicho cosas veladas sobre la diversidad.»

«Tenem
os el caso de una pareja de chicas solicitantes de asilo, que 

son lesbianas, y tienen un hijo conjuntam
ente y están viviendo en 

un sitio de Alicante donde tienen que esconder su sexualidad, si no 
se quedan sin ese recurso habitacional. H

an venido a España para 
buscar ser una fam

ilia, y siguen escondidas. Es una entidad cristia-
na, con valores religiosos, y m

e com
entaron adem

ás de ser hom
ófo-

bos, tenían actitudes racistas, que ellas lo percibían.»

«T
uvim

os un
 caso fue captado por un

a red religiosa, para hacer  
terapia de con

versión
. Parece algo que n

o pasa, pero sigue suce-
dien

do, y fue acom
pañ

ado por su fam
ilia a la con

versión
, ten

ía su 
apoyo pero  n

o la aceptación
 de su sexualidad y estuvo un

o o dos 
añ

os ahí.»

«C
reo que en los barrios m

ás m
arginales, com

o es la Zona N
orte, se 

producen m
ás discrim

inaciones LG
T

BI que en otras zonas. Yo vivo 
en Juan X

X
III, y fue difícil vivir m

i sexualidad, a nivel de colegio 
m

al, a nivel de instituto m
al, yo tenía la sensación de no encajar. 

C
ulturalm

ente hay ideas que deben cam
biar y los que tienen la po-

sibilidad de cam
biar son los centros educativos.»

«C
reo que en las zonas m

ás m
arginales suele haber m

ás hom
ofóbia. 

La Zona N
orte no está educada para los tem

as LG
T

BI, está abando-
nada a su suerte. El ayuntam

iento ha abandonado esa zona».

«Las violencias suceden en todos los ám
bitos pero m

ás en el espacio 
público, en la vía publica, al grito de m

aricón o lesbiana de m
ierda 

por la calle.»

«Las violencias que yo detecto son el ám
bito educativo, el bullying, 

es lo que m
ás viven las personas en los centros educativos, chicos 

gays y personas trans.»

«Los peores casos que he visto, que sin tener el perm
iso de los pa-

dres, los m
enores trans te piden ayuda, y no podem

os hacer nada sin 
el perm

iso, te llam
an y te dicen soy gay y m

is padres no lo aceptan, 
o soy lesbiana y m

is padres no lo aceptan. O
 quiero em

pezar un 
proceso de cam

bio, cuando son problem
as de identidad de género los 

padres se niegan a aceptarlo.»
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A
 continuación vam

os a exponer la pregunta 31 del cuestionario y las 
respuestas que se obtuvieron.  

¿Podrías contarnos cóm
o fue tu peor situación de discrim

inación 
o violencia sufrida en Alicante por ser LG

T
BI? (en qué ám

bito, qué 
sucedió y si denunciaste). 

La pregunta 31  profundizó  sobre cuál  fue la peor situación vivida com
o 

persona LG
T

BI en A
licante. Los encuestados y encuestadas respondie-

ron que en todos los ám
bitos de la vida siendo la m

ayor vulneración de 
derechos en el ám

bito educativo y en el espacio público. Tam
bién se les 

preguntó si habían denunciado esa peor situación vivida, la respuesta m
a-

yoritaria fue que no lo habían denunciado. E
n ocasiones reconocían que 

tam
poco se lo contaron a nadie, que  sufrieron una discrim

inación, violen-
cia o delito  en silencio. 

E
s una pregunta abierta donde algunas personas que realizaron el 

cuestionario pudieron contar esa situación de discrim
inación o violencia 

sufrida en A
licante. Se les pidió que dijeran en qué ám

bito se produjo, qué 
sucedió y si llegaron a denunciar esos hechos. H

em
os dividido los relatos 

que se obtuvieron  en los diferentes ám
bitos donde se produjo esa dis-

crim
inación o violencia. Los ám

bitos que estructuran los discursos son: 
educativo, espacio público, vivienda, ám

bito sanitario, ám
bito laboral, poli-

cía y guardia civil, deportes, otros territorios, redes sociales, instituciones 

públicas y asociaciones LG
T

BI. E
n el caso de otros territorios, se han reco-

pilado aquellos relatos que se han producido fuera de la ciudad de A
licante. 

E
n los ám

bitos del sistem
a educativo y espacio público se han estruc-

turado los relatos personales  según quien sufriera esa situación: lesbianas, 
bisexuales, trans y gays. Tam

bién se generó otro apartado con las personas 
que no dijeron su identidad sexual o género al contar el relato. N

o se han 
recogido las respuestas que contestaron que no habían sufrido violencia y 
discrim

inación, ya que se pretendía indagar en problem
áticas, vulnerabili-

dades y violencias que hubiera sufrido la población LG
T

BI.

Los principales resultados han sido:
Los dos ám

bitos donde se concentran el m
ayor núm

ero de experiencias discrim
i-

natorias o violentas de las personas que contestaron el cuestionario son el espa-
cio público, en prim

er lugar, y en segundo, el ám
bito educativo. El espacio público 

se ha construido com
o un lugar donde se siguen produciendo agresiones físicas, 

am
enazas, insultos, discrim

inaciones en el acceso y com
entarios discrim

inato-
rios hacia la población LG

TBI, por el m
ero hecho de hacer visible  su sexualidad.  

Al estructurar las respuestas del ám
bito espacio público según la orien-

tación sexual y la identidad de de género, podem
os observar que las m

ujeres 
lesbianas hacen alusión al acoso sexual, agresiones y persecución que sufren 
por el hecho de ser m

ujeres y lesbianas, adem
ás de los insultos recibidos y 

la discrim
inación de trato. El siguiente relato resum

e algunas de violencias 
sufridas por lesbianas.

R
ELA

TO
S D

E V
IO

LEN
C

IA
S SU

FR
ID

A
S  

P
O

R
 LA

 P
O

B
LA

C
IÓ

N
 LG

TB
I
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«Paseando por la calle con m
i pareja (som

os dos m
ujeres) hem

os re-
cibido m

ultitud de insultos, m
iradas, propuestas de trío incluso nos 

escupieron una vez por ir únicam
ente de la m

ano».

R
especto a los relatos realizados  por personas gays en el espacio público, 

denuncian los insultos recibidos, las agresiones físicas y la discrim
inación 

de trato. A
lgunos encuestados hablan del m

iedo que sienten al ir cogidos 
de la m

ano y que puedan ser agredidos. 

«En
 tres ocasion

es estaba besán
dom

e con
 un

 hom
bre en

 un
 espa-

cio público, en
 ám

bito festivo, y he llegado a ver a gen
te (hom

bres) 
señ

alan
do, rién

dose. U
n

a vez se acercó un
 descon

ocido rién
dose y 

n
os dijo al oído “¿sois m

aricon
es?” y fue in

vasivo. Igualm
en

te duele 
n

o poder m
ostrar afecto en

 público a alguien
 de m

i m
ism

o sexo 
sin

 ten
er m

iedo, y en
 A

lican
te tam

bién
 m

e pasa». A
lgunas de las 

violencias sufridas hacen alusión a que se produjo en el tranvía 
«E

stan
do en

 el tran
vía con

 m
i m

arido n
os in

sultaron
 y escupieron

. 
E

l resto de viajeros n
os defen

dió, al m
en

os».

Las personas bisexuales critican que se les interpele haciendo m
anifesta-

ciones retrógradas, o que se les sexualice. 

«Soy una persona bisexual, y en ám
bitos públicos la gente se cree 

con el derecho y necesidad de exponer sus ideas retrógradas cons-
tantem

ente con com
entarios tipo: es una m

oda, tú lo que estás es 
confundida, a ti es que te gusta todo o se preguntan si soy lesbiana 
cuando m

e relaciono de m
anera íntim

a con m
ujeres. M

ás allá de 
eso nada. N

o he denunciado a la policía, pero si se lo he explicado a 
esas personas y si se han pasado porque adem

ás soy m
ujer, pues he 

tenido que acudir al porterx/encargadx»

Respecto a las personas trans señalan que no se las tom
e en serio, agresiones 

físicas sufridas, m
iradas am

enazantes, discrim
inaciones  y violencia verbal.

«Soy una persona transexual y yendo por el barrio de las m
il vi-

viendas recibí diversos insultos y m
iradas am

enazantes, pase m
iedo 

sinceram
ente».

E
n el ám

bito educativo, algunas violencias sufridas por el colectivo LG
T

BI 
se diferencian de las que se producen en el espacio público. A

dem
ás de los 

insultos LG
T

BIfóbicos, las personas encuestadas que dijeron que su peor 
situación ha sido en el ám

bito público utilizan térm
inos com

o denigrar, 
m

arginar, burlas, am
enazas, bullying o acoso escolar, situaciones incóm

o-
das, agresiones físicas, y discrim

inaciones. A
lgunos relatos hacen referen-

cia a la inacción del profesorado frente a este tipo de trato violento que 
sigue sufriendo la población LG

T
BI en el ám

bito educativo y de cierto trato 
discrim

inatorio hacia la población LG
T

BI en las aulas. 
D

os relatos vejatorios, discrim
inatorios y hum

illantes lo cuentan de la 
siguiente m

anera: 

«Iba a 2º y 7 chicos de bachillerato m
e encerraron en el baño y m

e 
m

etieron la cabeza en un váter. N
o denuncié, cuando les dije que m

e 
dejaran o llam

aría a algún profesor m
e am

enazaron». 

«En la escuela, en los vestuarios después de clase de Educación Físi-
ca recibí insultos y burlas. M

ientras m
e duchaba escupieron y m

ea-
ron en m

i bolsa de deporte. Antes de irm
e m

e am
enazaron y dijeron 

que m
e esperarían a la salida. N

o denuncié.»

A
lgunas personas contaron que fueron víctim

as en los ám
bitos educativos 

por el hecho de ser hom
bre y llevar el pelo largo, ser m

ujer y llevar el pelo 
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corto, por la vestim
enta, o por las personas con quien se relacionaban.  

U
na persona relató lo siguente respecto al ám

bito universitario:

«En el grado de Sociología, de form
a explícita hacía una com

pañera 
trans alegando “que su existencia borraba a las m

ujeres biológicas” 
y el profesorado así com

o otros participantes del grupo de clase tra-
taban el tem

a com
o m

ero “conflicto personal” negando las causas 
estructurales y de discrim

inación LG
T

Bfóbicas».

E
l tercer ám

bito que acum
ula m

ayores respuestas pertenece al sistem
a 

policial. U
na de las críticas que aparece en el cuestionario al sistem

a poli-
cial trata sobre cóm

o tipifi
caron un delito cuando las intentaron violar y la 

negación del delito de odio por parte de la policía. 

«Intento de violación a m
í y a m

i pareja por parte de un chico, lo 
tuvim

os que parar físicam
ente nosotras y hasta que no gritam

os 
y pedim

os auxilio de form
a m

uy llam
ativa el resto de gente no re-

accionaba. La policía negó el intento de “violación” tachandolo de 
agresión sexual y negaba la hom

ofobia del acto. A
 su vez, nos llam

a-
ron por teléfono tras tom

arnos declaración para asegurarse de que 
éram

os pareja y al preguntarles si tal hecho era relevante para la 
denuncia nos dijeron que no, que era “curiosidad”».

O
tra persona que se m

ueve por tem
as laborales en el ám

bito policial relató que:

«O
m

ito expresar m
i orientación sexual para no ver m

odifi
cado el 

trato de los agentes, ya que en ocasiones sus com
entarios m

e hacen 
volver a sentirm

e dentro del arm
ario». U

n encuestado explica que 
sufrió una violación por parte de un policía cuando tenía 17 años. 
Y

 son varias las personas que com
entaron las burlas, risas o trato 

discrim
inatorio sufridas por parte de policías al ser atendidos.»

R
especto al ám

bito fam
iliar, el rechazo, los com

entarios discrim
inatorios, 

la m
arginación y la decepción, fueron los térm

inos que usaron las personas 
encuestadas para explicar que se habían sentido vulneradas por sus fam

i-
lias. Llam

a la atención el relato de una persona trans que m
erece ser leído 

por com
pleto. 

«C
uan

do salí del arm
ario com

o chico T
ran

s con
 m

i fam
ilia, fue 

horrible, m
e am

en
azaron

 y m
e m

etieron
 el m

iedo en
 la cabeza, 

dicién
dom

e que si m
e horm

on
aba m

e harían
 la con

viven
cia un 

in
fi

ern
o hasta que m

e tuviese que ir por m
i propio pie porque n

o 
lo aguan

tase m
ás. Q

ue si la gen
te les pregun

ta por m
i dirán

 que he 
m

uerto, y n
o querrán

 saber n
ada m

ás de m
í en

 la vida n
i ten

dré 
n

ada suyo, n
i un

 cén
tim

o, n
i que les dirija la palabra n

un
ca m

ás 
en

 la vida. Todo esto pasó hace un
 añ

o y siguen
 con

 los m
ism

os 
pen

sam
ien

tos y hablán
dom

e en
 fem

en
in

o y por m
i deadn

am
e aún 

sabien
do de sobra que el resto de gen

te m
e llam

a por m
i n

om
-

bre sen
tido y m

is pron
om

bres sen
tidos. E

s un
 in

fi
ern

o y un
 agobio 

con
stan

te la situación
 que vivo en

 m
i casa. Lo peor es que depen

do 
de ellos econ

óm
icam

en
te y cuan

do se en
teren

 que al ser m
ayor de 

edad y poder hacer con
 m

i cuerpo y m
i vida lo que quiera, m

e he 
estado horm

on
an

do ya duran
te 5 m

eses a sus espaldas (para que 
sus am

en
azas n

o se cum
plieran) n

o sé qué sucederá y es un
a situa-

ción
 horrible». 

E
n el ám

bito de la vivienda las personas encuestadas hablan de discrim
i-

nación de trato a la hora de alquilar una vivienda o una habitación. 

«Fui alquilar una casa y todo iba perfecto fui a ver la casa y todo 
bien. En el m

om
ento de fi

rm
ar el contrato cuando el dueño vio que 

éram
os 2 chicos, nos dijo que ya estaba alquilada con form

as y m
a-

las caras. C
osa que doy por hecho era m

entira puesto que nosotros 
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íbam
os precisam

ente a fi
rm

ar el contrato que nos acaban de avisar 
de la inm

obiliaria». 

O
tro relato habla del calvario que sufrió por parte de otros vecinos/

as del 
m

ism
o bloque que les insultaban o les intentaron agredir por ser una pa-

reja de gays. 

«En el edifi
cio donde viví durante m

ás de 10 años, a m
i pareja y a 

m
í nos insultaban a diario e incluso nos intentaron agredir, fuim

os 
a denunciar pero si no dábam

os nom
bres no podía hacerse nada. La 

solución fue abandonar nuestra casa».

R
especto al ám

bito sanitario, una m
ujer lesbiana critica el trato recibido a 

la hora de tram
itar su petición de m

aternidad.

«Rechazó de m
i petición de m

aternidad por parte del m
édico de la 

unidad reproductiva de Elche ubicado en Santa Pola alegando que si 
no era m

adre era porque no quería, era lesbiana por elección propia 
y que podía acostarm

e con cualquier hom
bre y quedarm

e em
bara-

zada, lo cual incluso era refutado por pruebas m
édicas y no sólo por 

m
i orientación sexual».

E
n el ám

bito laboral los encuestados que relataron su peor situación hi-
cieron referencia a brom

as excesivas y repetitivas sobre la sexualidad por 
ser LG

T
BI. U

na encuestada cuenta el despido de su hija, al conocerse su 
orientación sexual. Tam

bién un encuestado habla sobre las llam
adas de 

atención por parte de su jefe por su form
a de vestir. 

«A
 m

i hija la echaron del trabajo (un restaurante m
uy conocido) por 

estar con una m
ujer, le hicieron la vida im

posible y los com
pañeros 

le decían cosas com
o... si te m

eto un pollazo, se te quita la tontería».

A
 continuación exponem

os los relatos de las peores situaciones vividas por 
ser LG

T
BI de las personas encuestadas, agrupadas por ám

bitos. 

Á
M

B
ITO

 ED
U

C
A

TIV
O

Personas que no dijeron su identidad sexual o género
• 	U

n
a com

pañ
era de clase, al saber m

i orien
tación

 sexual, m
e dijo 

que ahora en
ten

día que vistiera así y dejó de ten
er relación

 algun
a 

con
m

igo.
• 	En la escuela, en los vestuarios después de clase de Educación Física 

recibí insultos y burlas. M
ientras m

e duchaba escupieron y m
earon en 

m
i bolsa de deporte. Antes de irm

e m
e am

enazaron y dijeron que m
e 

esperarían a la salida. N
o denuncié.

• 	En el instituto donde m
e denigraban y nadie hacía nada al respecto (pro-

fesorado incluido).
• 	Ám

bito escolar, com
entarios hom

ófobos generalizados en el colegio-no 
haciendo fácil salir del arm

ario.
• 	N

o soy LG
T

BI pero veo a diario discrim
inación en el ám

bito educativo.
• 	En el instituto. Iba a 2º y 7 chicos de bachillerato m

e encerraron en el 
baño y m

e m
etieron la cabeza en un váter. N

o denuncié, cuando les dije 
que m

e dejaran o llam
aría a algún profesor m

e am
enazaron.

• 	Pasé un curso entero aterrorizado por unos com
pañeros de clase para 

los que era una diana fácil. Los profesores sim
plem

ente parecían no ver 
nada y no, no lo denuncié.

• 	Bullying en el instituto. Agresiones físicas y verbales.
• 	Sobre todo en la prim

aria, dada la ignorancia de les niñes que al no en-
tenderlo se piensa que esta m

al y esto es algo que hay que educar desde 
la infancia. 

• 	Q
uizás en el colegio, pero solo agresión verbal, y en espacios públicos 

cuando vas con tu pareja una sola m
irada de m

ala m
anera ya es discri-

m
inación. N

unca he sentido la necesidad de denunciar.
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• 	Acoso o bullying y agresiones físicas y verbales continuadas por parte de 
com

pañeros de instituto durante toda la etapa de la educación secunda-
ria obligatoria y bachillerato, ante la inacción del profesorado. 

Lesbianas
• 	En m

i Instituto, m
is com

pañeras de clase no se acercan a hablar conm
i-

go por que soy una chica con el pelo corto y llevo la pulsera LG
T

BIQ
+

• 	En el ám
bito escolar recibir de un alum

no palabras com
o estas enferm

a, 
o eso no está bien. N

unca he denunciado porque no he visto la necesidad, 
pero si conozco a gente cerca que ha tenido acoso por ser hom

bre y gay
• 	Peleas en el instituto, insultos y discrim

inaciones tanto desde profesores 
com

o de alum
nos por ser lesbiana y no tener una im

agen acorde con los 
estereotipos fem

eninos.
• 	Q

ue m
e quisieran pegar por ser lesbiana y m

e insulten en la calle o en el 
Instituto; m

e m
udé tam

bién por no ser respetada por la parte paterna de 
m

i fam
ilia; m

e fui de casa de m
i padre.

• 	En el instituto, los profesores m
e trataban distinto. U

na de ellos m
e echó 

de clase sin m
ás razón aparente después de verm

e besar a otra m
ujer y 

m
e m

andaron a hablar con un orientador.

B
isexuales
• 	Soy una m

ujer bisexual, y en el ám
bito escolar, en secundaria, recibí 

agresiones verbales y trato discrim
inatorio por m

ostrarm
e abiertam

en-
te bisexual, com

o no dejarm
e entrar en el vestuario de chicas, y los típi-

cos insultos de «m
arim

acho»...
• 	En el colegio e instituto, algunos com

entarios. N
o tuve clara m

i bisexua-
lidad hasta m

ás tarde.

T
rans
• 	E

n
 la U

n
iversidad de A

lican
te, en

 el grado de Sociología, de form
a 

explícita hacía un
a com

pañ
era tran

s alegan
do «que su existen

cia bo-

rraba a las m
ujeres biológicas» y el profesorado así com

o otros par-
ticipan

tes del grupo de clase trataban
 el tem

a com
o m

ero «con
fl

icto 
person

al» n
egan

do las causas estructurales y de discrim
in

ación
 LG

T-
B

fóbicas. N
o soy un

a person
a tran

s pero n
o com

parto espacios con 
person

as que violen
tan

 por cuestion
es de gén

ero, raza, orien
tación

, 
discapacidad, etc. A

sí que he ten
ido que verm

e obligada a aban
don

ar 
o n

o participar en
 din

ám
icas de clase (extracurriculares e in

cluso 
en

 algun
a clase on

lin
e) por la an

siedad que gen
era la n

eutralidad de 
cierto profesorado.

G
ays
• 	Recibir insultos constantem

ente en el colegio por ir siem
pre con chicas o 

sim
plem

ente por llevar el pelo largo siendo hom
bre. En ningún m

om
ento 

denuncié ni se lo conté a m
i fam

ilia, lo que fue un error ya que m
e po-

drían haber ayudado m
ucho en ese m

om
ento.

EN
 EL ESPA

C
IO

 P
Ú

B
LIC

O

Personas que no dijeron su identidad sexual o género
• 	Agresión en la calle, y tuvim

os que denunciar ante la guardia civil, la 
cual se rió un poco y no nos trató seriam

ente. 
• 	D

iscrim
inacion en una tienda pública del centro plaza m

ar. 
• 	Por suerte n

o he sufrido n
ada grave, solo algun

a ocasión
 con

 in
sultos 

o burlas. Pero sí con
ozco de casos graves, de palizas a person

as del 
colectivo y luego que los agen

tes de policía hagan
 caso om

iso o in
clu-

so lleguen
 a burlarse del herido. Por desgracia n

o exagero n
i in

ven
to 

n
ada.

• 	Estar con m
i pareja en una discoteca y le dieron un puñetazo en el ojo. 

N
o denunciam

os. Pasear por la calle cogida de la m
ano de m

i pareja y en 
10 m

inutos nos pararnos 3 hom
bres insinuándose.

• 	M
iradas incóm

odas de personas desconocidas por m
ostrar afecto en público.
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• 	Insults i m
ostres de m

enyspreu en un am
bient nocturn quan anava junt 

am
b la m

eua parella pel carrer. N
o vam

 denunciar.
• 	U

na paliza en una discoteca y no se denunció.

Lesbianas
• 	Estaba con unos am

igos en el puerto, liandom
e con una chica. Y

 dos 
hom

bres em
pezaron a decir de bailar con nosotras, les dijim

os que no 
y siguieron insistiendo (varias veces), una vez incluso nos cogieron del 
brazo para separarnos. Los m

andam
os a la m

ierda y cam
biam

os de local. 
M

e llegó a hacer m
orado.

• 	Fuim
os perseguidas un grupo de am

igas por hom
ófobos en el barrio de El 

C
arm

en. Pudim
os escapar sin que llegaran a agredirnos. N

o denuncia-
m

os nada.
• 	M

e han gritado «bollera» por la calle o m
e han m

irado m
al cuando he estado 

con m
i pareja en algún sitio público pero nunca m

e han agredido.
• 	Estar en un pub besándose con otra chica y que los chicos se piensen que 

pueden perm
itirse el lujo de opinar o sugerir trios.

• 	N
o denuncie, fue saliendo con m

i m
ujer por la zona «el barrio» donde 

chicos nos increparon para besarnos en público por ser sim
plem

ente una 
pareja de m

ujeres, tam
bién m

iradas indiscretas por besarnos o darnos la 
m

ano por la calle, o incluso árabes que nos insultan por ser m
ujeres que 

m
antienen una relación.

• 	A
 m

i pareja y a m
í n

os n
egaron

 la en
trada en

 un
 pub de A

lican
te 

(habién
don

os perm
itido en

trar sin
 pagar an

tes por ser m
ujeres) y, al 

darn
os un

 beso, revocaron
 la adm

isión
 a dicho pub. Fuim

os a com
i-

saría y n
os tuvieron

 esperan
do 3 horas para luego decirn

os que n
o 

m
erecía la pen

a realizar n
in

gun
a acción

 al respecto ya que n
o iba a 

servir para n
ada.

• 	Estar en plena luz del día paseando por la calle cogida de la m
ano de m

i 
novia y que un hom

bre se sacase sus genitales para intim
idarnos. N

o 
denunciam

os, salim
os corriendo.

• 	Estaba en la calle con m
i pareja en ese m

om
ento y pasó por detrás una 

fam
ilia (m

adre, padre e hijo). El hijo se nos quedó m
irando y la m

adre lo 
apartó de m

anera descarada adem
ás m

irándonos haciéndonos entender 
que no estaba bien (Yo siendo m

ujer, besándom
e con otra m

ujer).
• 	Paseando por la calle con m

i pareja (som
os dos m

ujeres) hem
os recibido 

m
ultitud de insultos, m

iradas, propuestas de trío incluso nos escupieron 
una vez por ir únicam

ente de la m
ano.

B
isexuales
• 	Soy una persona bisexual, y en ám

bitos públicos la gente se cree con el 
derecho y necesidad de exponer sus ideas retrógradas constantem

ente 
con com

entarios tipo: es una m
oda, tú lo que estás es confundida, a ti es 

que te gusta todo o se preguntan si soy lesbiana cuando m
e relaciono de 

m
anera íntim

a con m
ujeres. M

ás allá de eso nada. N
o he denunciado a la 

policía, pero si se lo he explicado a esas personas y si se han pasado por-
que adem

ás soy m
ujer, pues he tenido que acudir al porterx/encargadx.

• 	Sexualización por ser bisexual.

T
rans
• 	N

o denuncie. Sufrió violencia verbal por tom
ar un café con una m

ujer 
trans.

• 	N
o denuncié porque no m

e valía la pena, pero sí he notado que no se m
e 

tom
a en serio por ser una persona trans no binaria. N

oto m
ucho bina-

rism
o al respecto, no es una realidad visible y por lo tanto m

e encuentro 
sole la m

ayoría de las ocasiones.
• 	Por suerte la m

ayor discrim
inación que he sufrido hasta la fecha com

o 
persona trans son abusos verbales y discrim

inación.
• 	Soy una persona transexual y yendo por el barrio de las m

il viviendas 
recibí diversos insultos y m

iradas am
enazantes, pase m

iedo sincera-
m

ente.
• 	Fue a una am

iga, le pegaron por ser transexual sin ningún m
otivo.
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G
ays
• 	Estando en el tranvía con m

i m
arido nos insultaron y escupieron. El 

resto de viajeros nos defendió, al m
enos.

• 	En 2007 iba por la calle San V
icente por la tarde cogido de la m

ano con 
m

i novio y unos chicos jóvenes que cam
inaban en sentido contrario em

-
pezaron a m

irarnos de m
anera am

enazante y a llam
arnos m

aricones. N
os 

soltam
os la m

ano, creo, y evitam
os m

irar hacia atrás una vez los pasam
os.

• 	En el tranvía m
e escupieron y m

e insultaron a m
i y a m

i m
arido, no de-

nuncié, m
e defendí.

• 	Las personas que te m
iran cuando vas cogido de la m

ano con tu novio, la 
gente aún se extraña de ver a dos personas del m

ism
o sexo queriéndose. 

N
o denuncie, es trabajo de norm

alizar una situación.
• 	H

an habido varios m
om

entos de m
iedo, rabia y de discrim

inación. En la 
calle ir con m

i pareja cogida de la m
ano y tener que soltarnos porque 

sentíam
os que si nos quedábam

os allí nos podían pegar o hacer algo peor, 
teníam

os a toda la gente de la zona m
irándonos con asco y desprecio, los 

cuchicheos y palabras ofensivas y no decir nada, m
orderte la lengua y 

seguir andando a paso ligero para salir lo antes posible de allí. O
 ver un 

grupo de neonazis o de franquistas y tener que alejarnos de la zona sin 
hacer ningún m

ovim
iento raro que les haga ver que éram

os pareja.
• 	U

n señor anciano m
e agarró forzosam

ente y m
e dijo que se la chupara, 

y al negarm
e m

e com
enzó a gritar «m

ariquita de m
ierda» y perseguir.  

• 	El día del orgullo m
i ex pareja y yo recibim

os agresiones verbales y toca-
m

ientos de ám
bito sexual, aunque no llegaron a m

ás.
• 	U

na vez se acercó un desconocido riéndose y nos dijo al oído «¿sois m
arico-

nes?» y fue invasivo. Igualm
ente duele no poder m

ostrar afecto en público a 
alguien de m

i m
ism

o sexo sin tener m
iedo, y en Alicante tam

bién m
e pasa.

• 	Estar sentado con una am
iga en un banco y de repente venga un gru-

pito de chicos y m
e vengan a tratar de chica para burlarse insultarm

e o 

ir andando con am
igos por la calle y que chicas m

e griten adjetivos en 
fem

enino para que m
e m

oleste.
• 	N

o soy LG
T

BI, pero vi com
o a un chico le pegaron una torta en la cara 

por serlo. Entre m
is am

igxs y yo le defendim
os claro.

• 	Estaba sentado en la R
am

bla en un banco con un am
igo y em

pezó un 
chico que iba con su grupo de am

igos a llam
arnos julandrones.

V
IV

IEN
D

A

• 	U
n

a vez fui a alquilar un
a casa y todo iba perfecto fui a ver la casa y 

todo bien
. E

n
 el m

om
en

to de fi
rm

ar el con
trato cuan

do el dueñ
o vio 

que éram
os 2 chicos, n

os dijo que ya estaba alquilada con
 form

as y 
m

alas caras. C
osa que doy por hecho era m

en
tira puesto que n

osotros 
íbam

os precisam
en

te a fi
rm

ar el con
trato que n

os acaban
 de avisar de 

la in
m

obiliaria.
• 	En el edifi

cio donde viví durante m
ás de 10 años, a m

i pareja y a m
í nos 

insultaban a diario e incluso nos intentaron agredir, fuim
os a denun-

ciar pero si no dábam
os nom

bres no podía hacerse nada. La solución fue 
abandonar nuestra casa.

• 	A
 la hora de poder buscar habitación para vivir.

Á
M

B
ITO

 SA
N

ITA
R

IO

• 	Rechazó de m
i petición

 de m
atern

idad por parte del m
édico de la un

i-
dad reproductiva de E

lche ubicado en
 San

ta Pola alegan
do que si n

o 
era m

adre era porque n
o quería, era lesbian

a por elección
 propia y 

que podía acostarm
e con

 cualquier hom
bre y quedarm

e em
barazada, lo 

cual in
cluso era refutado por pruebas m

édicas y n
o sólo por m

i orien
-

tación
 sexual.
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Á
M

B
ITO

 LA
B

O
R

A
L

• 	Llam
adas de atención por parte del jefe por m

i form
a de vestir. Agresión 

verbal reiterada por ir de la m
ano de m

i chico.
• 	C

uando term
inó el verano, después de 3 tem

poradas trabajando, m
e 

prohibieron volver a pisar ese lugar por ser com
o la hija de la dueña y el 

dueño del negocio (lesbiana, vam
os). 

• 	C
reo que para m

í lo peor se da en el ám
bito laboral. C

on las típicas bro-
m

as. Al ser constante acaba afectando.
• 	Y

 a m
i hija la echaron del trabajo (un restaurante m

uy conocido) por 
estar con una m

ujer, le hicieron la vida im
posible y los com

pañeros le 
decían cosas com

o... si te m
eto un pollazo, se te quita la tontería. 

P
O

LIC
ÍA

 Y
 G

U
A

R
D

IA
 C

IV
IL

• 	Intento de violación a m
í y a m

i pareja por parte de un chico, lo tuvim
os 

que parar físicam
ente nosotras y hasta que no gritam

os y pedim
os auxi-

lio de form
a m

uy llam
ativa el resto de gente no reaccionaba. La policía 

negó el intento de «violación» tachandolo de agresión sexual y negaba 
la hom

ofobia del acto. A
 su vez, nos llam

aron por teléfono tras tom
arnos 

declaración para asegurarse de que éram
os pareja y al preguntarles si 

tal hecho era relevante para la denuncia nos dijeron que no, que era 
«curiosidad». 

• 	En el ám
bito policial con el que m

e m
uevo por cuestiones laborales, om

i-
to expresar m

i orientación sexual para no ver m
odifi

cado el trato de los 
agentes, ya que en ocasiones sus com

entarios m
e hacen volver a sen-

tirm
e «dentro del arm

ario», al igual que en el ám
bito deportivo. Aún 

no está aceptada la hom
osexualidad con naturalidad en estos ám

bitos, 
según m

i opinión. 
• 	U

na violación por parte de un policía en 2007 cuando yo tenía 17 años. 
N

o denuncié por m
iedo a sufrir m

ayores represalias por parte de la po-

licía, y tam
bién por el desconocim

iento de qué acciones legales podía 
realizar, por el sentim

iento de vergüenza y culpabilidad y por el grado 
de desprotección y daño em

ocional acum
ulado en el que m

e contraba 
después de años de bullying.

• 	Iba con m
i pareja y nos paró un control policial. N

os registraron y em
pe-

zó hacernos preguntas incóm
odas y personales que no venian al cuento. 

Y
 em

pezaron con risas y cachondeo. Al fi
nal nos dejaron ir sin problem

a, 
pero fue un m

om
ento m

uy incóm
odo.

• 	Burlas/
risas al interponer una denuncia en la G

uardia C
ivil.

• 	En época de confi
nam

iento, cuando salía a la com
pra, un policía m

e pi-
dió la docum

entación, al ser solicitante de asilo por m
otivos de conflicto 

LG
BT

I en m
i país, m

e dijo que eso no era m
otivo de solicitud de asilo 

y que si él quería m
e podía hacer regresar a m

i país. Fue un m
om

ento 
bastante incóm

odo para m
í. C

óm
o latino y gay m

e sentí com
pletam

ente 
desprotegido. Luego solo tom

ó m
is datos y m

e dejó ir.

D
EP

O
R

TES

• 	Por ser no binario y usar ropa de chico o jugar al fútbol se m
e ha insul-

tado con palabras com
o «m

arim
acho». Y

 a un am
igo le pegaron entre 

varios una paliza por ser bisexual, no denuncio.

Á
M

B
ITO

 FA
M

ILIA
R

• 	C
uando salí del arm

ario com
o chico Trans con m

i fam
ilia, fue horrible, m

e 
am

enazaron y m
e m

etieron el m
iedo en la cabeza, diciéndom

e que si m
e 

horm
onaba m

e harían la convivencia un infierno hasta que m
e tuviese que 

ir por m
i propio pie porque no lo aguantase m

ás. Q
ue si la gente les pre-

gunta por m
í dirán que he m

uerto, y no querrán saber nada m
ás de m

í en la 
vida ni tendré nada suyo, ni un céntim

o, ni que les dirija la palabra nunca 
m

ás en la vida. Todo esto pasó hace un año y siguen con los m
ism

os pen-
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sam
ientos y hablándom

e en fem
enino aún sabiendo de sobra que el resto 

de gente m
e llam

a por m
i nom

bre sentido y m
is pronom

bres sentidos. Es 
un infierno y un agobio constante la situación que vivo en m

i casa. Lo peor 
es que dependo de ellos económ

icam
ente y cuando se enteren de que al ser 

m
ayor de edad y poder hacer con m

i cuerpo y m
i vida lo que quiera, m

e he 
estado horm

onando ya durante 5 m
eses a sus espaldas (para que sus am

e-
nazas no se cum

plieran) no sé qué sucederá y es una situación horrible.
• 	D

e m
om

ento no he sufrido ninguna agresión. Lo único que m
e ha suce-

dido es escuchar decir a un fam
iliar que las personas bisexuales som

os 
unas viciosas.

• 	A nivel fam
iliar, en un prim

er m
om

ento, sufrí el rechazo de m
i padre. Por 

suerte a día de hoy vivo libre y feliz pero aún queda trabajo por hacer.

O
TR

O
S TER

R
ITO

R
IO

S

• 	Sucedió, cuan
do m

i pareja y yo n
os fuim

os a M
ucham

iel y bajam
os del 

bus en
 la zon

a vieja del pueblo, n
o paraban

 de m
irarn

os todo el m
un

do 
por don

de pasábam
os, así que decidim

os soltarn
os de la m

an
o n

o n
os 

agredieron
, n

i n
os dijeron

 palabra algun
a, eso sí un

a m
irada vale m

ás 
que m

il palabras, ya que se palpaba un
a sen

sación
 ten

sa y en
rarecida 

en
 el am

bien
te a raíz de eso ya jam

ás hem
os vuelto a ir ,n

i volverem
os 

a ese pueblo. C
on

sidero, que a A
lican

te todavía le queda m
ucho por 

avan
zar la gen

te va de liberal, pero en
 el fon

do n
o lo es, todavía sigue 

sien
do un

a ciudad retrógrada y m
achista con

 respecto a este tem
a y a 

otros m
uchos en

 fi
n

, en
 ese sen

tido deberían
 tom

ar ejem
plo de B

arce-
lon

a ell@
s si que son

 liberales respecto a este tem
a.

• 	D
ejado solo, en m

i entorno social (soy un extranjero)-retenido por m
i 

hom
osexualidad, com

binada con m
i edad. La indiferencia reem

plazó la 
em

patía que conocí en m
i país (EE. U

U
.).

• 	Fue en
 m

i país, C
olom

bia, fui agredido físicam
en

te al grado de tam
bién 

em
ocion

alm
en

te por ese m
otivo m

e en
cuen

tro solicitan
do la protec-

ción
 in

tern
acion

al y si que hoy a la fecha cuen
to con

 seguridad tan
to 

así que a m
i llegada fui bien

 recibido en
 estas asociacion

es ya m
en

cio-
n

adas gracias a ellas m
e he dado a con

ocer y ayudado en
 m

i proyecto 
person

al de vida!
• 	H

ace años m
e agredieron físicam

ente por la calle en Elche cuando iba 
con m

i pareja andando tranquilam
ente. M

ientras m
e gritaron m

aricón 
de m

ierda, el tipo dio un salto para darm
e un puñetazo y dejarm

e en el 
suelo. Esquivé el golpe y corrí.

R
ED

ES SO
C

IA
LES

• 	Acoso en redes (utilización de fotos m
ías), m

e asesore en su m
om

ento y 
se m

e aconsejó no denunciar. Si tuviera los conocim
ientos y experiencia 

que tengo ahora sí que habría denunciado.

IN
STITU

C
IO

N
ES P

Ú
B

LIC
A

S

• 	M
i peor experiencia fue en el Registro C

ivil de Alicante, fui a pedir que 
m

e cam
biaran el nom

bre y no quisieron hacerlo, m
e hicieron cam

biar-
m

e a un nom
bre por uso, obligando a llevar un nom

bre «neutro» o m
i 

deadnam
e. Adem

ás de esto, pedí varias veces una hoja de reclam
aciones 

que no m
e dieron nunca. M

e trataron con un género con el que no m
e 

identifi
có sin im

portar cóm
o m

e sentía, era una situación hum
illante, 

volví a casa llorando.
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1.

Marca solo un óvalo.

12

13

14

15

16

17

18 o más años

2.

Marca solo un óvalo.

Mujer

Hombre

Persona no-binaria

Cuestionario LGTBI. Alumnado
El Ayuntamiento de Alicante está llevando a cabo el I Plan LGTBI para la ciudad. Por este motivo el 
presente cuestionario tiene como objetivo conocer tu opinión como alumno o alumna sobre la 
diversidad sexual y de género en tu centro educativo. 

Es importante que sepáis que el Cuestionario ES ANÓNIMO y que para tener la percepción más real os 
pedimos que respondáis con sinceridad. 

Los resultados de este cuestionario nos servirán para poder conocer las realidades del colectivo 
LGTBI   y mejorar la convivencia en los centros educativos, por lo tanto, tu opinión es muy 
IMPORTANTE.  

GRACIAS
*Obligatorio

1. Edad *

2. Te identificas como: *
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3.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

No sé la diferencia entre género y sexo biológico

4.

Marca solo un óvalo.

Lesbiana

Gay

Bisexual

Heterosexual

Asexual

No lo sé

5.

Percepción del alumnado sobre la diversidad sexual y la identidad de género

6.

Marca solo un óvalo.

Sí, estoy de acuerdo

No estoy de acuerdo

No lo sé

3. ¿Tu sexo biológico se corresponde con el género con el que te identificas? *

4. ¿Cuál es tu orientación sexual? *

5. ¿En qué centro estás estudiando? *

6. Las personas bisexuales son personas confundidas, no tienen claro que quieren *
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7.

Marca solo un óvalo.

Sí, estoy de acuerdo

No estoy de acuerdo

No lo sé

8.

Marca solo un óvalo.

Sí, lo tengo claro

Tengo dudas

No lo tengo claro

9.

Marca solo un óvalo.

Creo que no deberían mostrarlo

Me parece bien que lo muestren

Me da igual

No lo sé

10.

Marca solo un óvalo.

Sí, me parece bien

No me parece bien

No lo sé

7. Si eres homosexual, lesbiana, bisexual o trans y se te nota, normalmente las otras
personas lo notan.

8. ¿Conoces la diferencia entre sexo biológico, identidad de género y orientación sexual?
*

9. Creo que los chicos y chicas que son o parecen gais, lesbianas o bisexuales no
deberían mostrarlo en público *

10. Me parece bien que un alumno o alumna trans utilice el baño que crea conveniente *



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 119 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î 27/12/2020 Cuestionario LGTBI. Alumnado

https://docs.google.com/forms/d/1aXspDwHHiXWTCf2Xs3TVV2dsIDJ-GggZtC0kXFjfWqs/edit 4/9

11.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

Tal vez

No lo sé

12.

Marca solo un óvalo.

Sí lo preferiría

Me es indiferente

No lo sé

13.

Marca solo un óvalo.

Me parece mal, no deberían hacerlo

Me da asco verlo

Me da igual que lo hagan, pero no en publico

Me parece bien

14.

Marca solo un óvalo.

Me parece mal, no deberían hacerlo

Me da asco verlo

Me da igual que lo hagan, pero no en publico

Me parece bien

Vulnerabilidad, discriminación y acoso a la población LGTBI en mi centro

11. Un chico puede conseguir que las chicas lesbianas cambien a heterosexuales *

12. ¿Si tuviera un hijo o hija preferiría que fuese heterosexual? *

13. ¿Qué te parece que una pareja de dos chicas lesbianas muestre sus sentimientos en
público de la misma manera que una pareja heterosexual? *

14. ¿Qué te parece que una pareja de dos chicos homosexuales muestren sus
sentimientos en público de la misma manera que una pareja heterosexual? *
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15.

Marca solo un óvalo.

Creo que no

Creo que sí

Sí, lo he hecho

No lo sé

16.

Marca solo un óvalo.

Sí, alguna vez

Sí, muchas veces

Sí, he sido victima de insultos o burlas

No

No lo sé

17.

Marca solo un óvalo.

Sí, alguna vez

Sí, muchas veces

Sí, he sido víctima de agresiones

No

No lo sé

15. Crees que tu centro es un espacio seguro para salir del armario? *

16. ¿Has presenciado alguna vez insultos o burlas en el instituto por ser o parecer
homosexual, bisexual o trans? *

17. ¿Has visto golpear a alguien por ser o parecer LGTBI en tu centro? *
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18.

Marca solo un óvalo.

Sí, he escuchado algún caso

Sí, muchas veces

Sí, a mi me han acosado

No

No lo sé

19.

Selecciona todos los que correspondan.

18. ¿Sabes si a algún compañero o compañera le han acosado o insultado por redes
sociales por su orientación sexual o diversidad sexual? *

19. Con qué frecuencia se dan las siguientes situaciones en tu centro *

Nunca
Alguna

vez
Contantemente

No lo
sé

Se escucha "maricón", "bollera" y otras
palabras similares como "*marica",
"*marimacho", etc.

Se deja de lado a alguien para parecer / ser
homosexual o hacer cosas del otro sexo

Se escuchen amenazas y/o expresiones de
odio hacia las personas LGBTI

Que un chico o chica sea tratado/a de forma
diferente al resto por tener padres o madres
homosexuales, bisexuales o transexuales

Que uno o varios chicos intentan ligar con
una compañera de la cual se piensa o se
sabe que es lesbiana

Se escucha "maricón", "bollera" y otras
palabras similares como "*marica",
"*marimacho", etc.

Se deja de lado a alguien para parecer / ser
homosexual o hacer cosas del otro sexo

Se escuchen amenazas y/o expresiones de
odio hacia las personas LGBTI

Que un chico o chica sea tratado/a de forma
diferente al resto por tener padres o madres
homosexuales, bisexuales o transexuales

Que uno o varios chicos intentan ligar con
una compañera de la cual se piensa o se
sabe que es lesbiana
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20.

Marca solo un óvalo.

Nada

Se lo contaría a mis amigos o amigas

Lo hablaría con algún profesor o profesora

Se lo diría a la dirección del centro o jefe/a de estudios

Lo hablaría con los educadores\as u orientadores\as

Hablaría con el agresor\a

Lo contaría a mi familia

Acudiría al servicio de Orienta

21.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

22.

Marca solo un óvalo.

Sí, estoy seguro/a

No, no lo creo

No lo sé

Percepción del espacio público de Alicante y seguridad/comodidad al expresar la
orientación sexual

20. Si un compañero o compañera te explica que ha recibido una agresión homófoba
por parte de otros compañeros o compañeras, qué harías? *

21. ¿Consideras que, en general, existe lgtbifóbia en tu centro?

22. Crees que hay compañeros/as que esconden su homosexualidad o transexualidad
por miedo a la reacción del resto?
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23.

Marca solo un óvalo.

Muy poco amigable e insegura

0 1 2 3 4 5

Totalmente amigable y segura

24.

Selecciona todos los que correspondan.

Rechazo (miradas, trato inadecuado, exclusión)

Verbales (comentarios, chistes, burlas, insultos)

Físicas (empujones, golpes, palizas)

No, no he sufrido

25.

Marca solo un óvalo.

Sí, algún barrio

Sí, en muchos barrios

No

No lo sé

Conocimiento de los recursos institucionales y asociativos LGTBI de Alicante

26.

Selecciona todos los que correspondan.

Sí, sobre temas afectivos-sexuales

Sí, sobre identidad de género

Sí, sobre diversidad familiar

No, no he recibido formación sobre estos temas

23. ¿Consideras que Alicante es una ciudad amigable, respetuosa y segura para las
personas LGTBI? *

24. ¿Has sufrido alguna agresión en algún barrio de la ciudad de Alicante? (puedes
marcar varias casillas) *

25. ¿Hay algún barrio de Alicante donde te sientas inseguro al expresar tu orientación
sexual e identidad de género? *

26. ¿Has recibido información en tu Centro Educativo sobre temas afectivos-sexuales,
de identidad de género o diversidad familiar? (puedes marcar varias respuestas) *
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27.

Selecciona todos los que correspondan.

De sexualidad

De los diversos tipos de familias

De las diferentes orientaciones sexuales (heterosexualidad, homosexualidad, bisexualidad)

De la transexualidad

Del amor y las relaciones de pareja

De la igualdad entre hombres y mujeres

No lo sé

28.

Marca solo un óvalo.

Sí, lo conozco

No, pero me suena

Sí, he usado ese servicio

No lo conozco

29.

Selecciona todos los que correspondan.

Diversitat

Alicante Entiende

Entendemos LGTBI

Ninguna de las anteriores

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

27. ¿Qué temas te gustaría tratar, en tu centro, en un futuro? (puedes hasta tres
respuestas) *

28. ¿Conoces Orienta, el servicio de asesoramiento y apoyo a personas pertenecientes
al colectivo LGTBI de Alicante? *

29. ¿Cuál de estas asociaciones LGTBI de Alicante conoces? (marca las que conozcas) *

 Formularios



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 125 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î 27/12/2020 Cuestionario LGTBI. Profesorado

https://docs.google.com/forms/d/1tPNqXuQ8XwlvLMdWHApHO0xQstB_gMD_RfMBF7YF18E/edit 1/8

1.

Marca solo un óvalo.

De 18 a 24

De 25 a 39

De 40 a 54

+ 55

2.

Marca solo un óvalo.

Mujer

Hombre

Sexo no-binario

Cuestionario LGTBI. Profesorado
El Ayuntamiento de Alicante está llevando a cabo el I Plan LGTBI (lesbianas, gays, 
transexuales, bisexuales e intersexuales) de la ciudad.  Por este motivo el presente 
cuestionario tiene como objetivo conocer vuestra opinión como profesores y profesoras 
sobre la diversidad sexual y de género en vuestro centro. 

Es importante que sepáis que el Cuestionario ES ANÓNIMO y que para tener la percepción 
más real os pedimos que respondáis con sinceridad. 

Los resultados de este cuestionario nos servirán para prevenir conflicto y mejorar la 
convivencia en los centros educativos, por lo tanto, vuestra opinión es muy IMPORTANTE.  

GRACIAS
*Obligatorio

1. Edad *

2. Sexo *
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3.

Marca solo un óvalo.

Otro:

Si

No

No sé la diferencia entre género y sexo biológico

4.

Marca solo un óvalo.

Otro:

Lesbiana

gay

Bisexual

Heterosexual

Asexual

5.

Marca solo un óvalo.

menos de 10 años

más de 10 años

6.

Formación

3. ¿Tu sexo biológico se corresponde con el género con el que te identificas? *

4. ¿Cuál es tu orientación sexual? *

5. Tiempo ejerciendo como profesor o profesora *

5. ¿En qué centro estás impartiendo? *
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7.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

8.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

9.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

Opinión sobre diversidad sexual e identidad de género

10.

Marca solo un óvalo.

Sí, de algún término

Sí, de todos los términos

No

6. Has recibido alguna vez formación en diversidad afectiva y sexual o prevención
en violencia de género?

7. Te has formado por iniciativa personal mediante cursos o grupos que trabajen
la diversidad y/o la educación afectiva sexual?

8. ¿Consideras pertinente que el profesorado reciba formación específica
relacionada con la atención a la diversidad afectivo-sexual? *

9. ¿Conoces el significado de sexo biológico, identidad de género y orientación
sexual? *



DOCUMENTO

Doc. Anexado PortaFirmas
ÓRGANO REFERENCIA

Plan Municipal LGTBI 2021-2024 aprobado por la Junta de
Gobierno Local el día 20-04-2021.

Código Seguro de Verificación: 249bc174-b5a8-4a85-99c7-
c2966b631243
Origen: Administración
Identificador documento original: ES_L01030149_2021_11793705
Fecha de impresión: 20/04/2021 13:44:27
Página 128 de 163

FIRMAS

1.- MARIA DEL CARMEN DE ESPAÑA MENARGUEZ (Concejala), 20/04/2021 13:22

E
X

C
M

O
. A

Y
U

N
T

A
M

IE
N

T
O

 D
E

 A
LI

C
A

N
T

E
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
va

lid
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 a

cc
ed

ie
nd

o 
al

 a
pa

rt
ad

o 
V

al
id

ac
ió

n 
de

 D
oc

um
en

to
s 

de
 la

 S
ed

e 
E

le
ct

ró
ni

ca
de

l A
yt

o.
 d

e 
A

lic
an

te
: h

ttp
s:

//s
ed

ee
le

ct
ro

ni
ca

.a
lic

an
te

.e
s/

va
lid

ad
or

.p
h

Ì
24
9b
c1
74
-b
5a
8-
4a
85
-9
9c
7-
c2
96
6b
Ç_
,K
!Î 27/12/2020 Cuestionario LGTBI. Profesorado

https://docs.google.com/forms/d/1tPNqXuQ8XwlvLMdWHApHO0xQstB_gMD_RfMBF7YF18E/edit 4/8

11.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

12.

Marca solo un óvalo.

Sí, me parece bien

No me parece bien

No lo sé

13.

Marca solo un óvalo.

Sí

Me es indiferente

No lo sé

14.

Marca solo un óvalo.

Me parece mal, no deberían hacerlo

Me da asco verlo

Me da igual que lo hagan, pero no en público

Me parece bien

10. ¿Te parece bien que un alumno o alumna trans utilice el baño que crea
conveniente? *

11. ¿Te parece bien que se incluyan técnicas de reproducción asistida para
parejas de lesbianas y gays en la Seguridad Social? *

12. Si tuviera un hijo o hija preferiría que fuese heterosexual *

13. ¿Qué te parece que una pareja de dos chicas lesbianas muestre sus
sentimientos en público de la misma manera que una pareja heterosexual?
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15.

Marca solo un óvalo.

Me parece mal, no deberían hacerlo

Me da asco verlo

Me da igual que lo hagan, pero no en público

Me parece bien

16.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

17.

Marca solo un óvalo.

Ninguna, son conceptos diferentes

Son aspectos interrelacionados

No lo sé

Realidad en los centros

14. ¿Qué te parece que una pareja de dos chicos homosexuales muestre sus
sentimientos en público de la misma manera que una pareja heterosexual?

15. Las personas bisexuales suelen ser personas confundidas, no tienen claro
qué quieren

16. Qué relación consideras que hay entre el sexismo y la homofobia?
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18.

Marca solo un óvalo.

Sí, la conozco

No la conozco

19.

Selecciona todos los que correspondan.

Agresiones físicas

Amenazas

Insultos

Burlas o humillaciones

Comentarios negativos

Ignorar o no dejar participar

Acoso

Ninguna

20.

Marca solo un óvalo.

Sí, de manera transversal

Sí, pero solamente con el alumnado que no tiene clara su orientación sexual

Sí, mediante talleres

No, creo que no es necesario tratar estos temas

No, a menos que en el centro se den circunstancias que lo hagan conveniente

17. ¿Conoces la Orden de la Consellería de Educación, en la que se establece el
protocolo de acompañamiento para garantizar el derecho a la identidad de
género y la expresión de género del alumnado trans e intersexual? *

18. Refiriéndonos a la relación entre el alumnado del centro ¿has presenciado
algunas de estas actitudes hacia el alumnado LGTBI? (marca tantas casillas
como sean necesarias) *

19. ¿Consideras que se deben introducir contenidos relacionados con la
diversidad afectivo-sexual en los centros de enseñanza? *
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21.

Marca solo un óvalo.

A ninguna edad

En todas las etapas educativas desde Educación Infantil

En todas las etapas educativas desde Educación Primaria

Solamente en la etapa de Educación Secundaria

No lo sé

22.

Selecciona todos los que correspondan.

Trataría el asunto con toda la clase

Trataría el asunto en privado, solamente con la víctima y agresores\as

Trataría el asunto a nivel de centro

Informaría a los familiares de los\as agresores\as

Me pondría en contacto con una asociación lgtbi

Me pondría en contacto con el Servicio Orienta

No sabría qué hacer

23.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

20. ¿A partir de qué edades consideras apropiado que se traten esto temas? *

21. Si un alumno/a te explica que ha recibido una agresión homófoba por parte
de otros compañeros/as (marca dos opciones) *

22. ¿Consideras que, en general, existe lgtbifóbia en tu centro de enseñanza? *
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24.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

25.

Marca solo un óvalo.

Sí, ayudaria a tener referentes

No, es una cuestión personal

Me es indiferente

26.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

23. ¿Has sufrido alguna vez algún tipo de discriminación por tu orientación
sexual o lo has visto hacia algún compañero/a de trabajo? *

24.Consideras que sería importante que el profesorado LGTBI fuera visible en
los centros?

YA HA ACABADO EL CUESTIONARIO. GRACIAS POR TU COLABORACIÓN!

 Formularios
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1.

Marca solo un óvalo.

Menor de 18 años

Entre 18 y 29 años

Entre 30 y 45 años

Entre 46 y 64 años

Mayor de 65 años

2.

Marca solo un óvalo.

Hombre

Mujer

Persona no-binaria

¿Qué tal se vive en Alicante la diversidad
LGTBI?
El Ayuntamiento de Alicante está llevando a cabo el I Plan LGTBI para la ciudad. Por este 
motivo el presente cuestionario tiene como objetivo conocer tu opinión  sobre la diversidad 
sexual y de género en la ciudad de Alicante. 

Es importante que sepáis que el Cuestionario ES ANÓNIMO. Para tener un conocimiento más 
real para el diagnóstico, os pedimos que respondáis con sinceridad. 

Los resultados de este cuestionario nos servirán para poder acercarnos a las realidades del 
colectivo LGTBI   y mejorar la calidad de vida y la convivencia en la ciudad, por lo tanto, tu 
opinión es muy IMPORTANTE.  

GRACIAS
*Obligatorio

1. Edad *

2. Te identificas como *
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3.

Marca solo un óvalo.

Sí

No

No lo sé

4.

Marca solo un óvalo.

Lesbiana

Gay

Bisexual

Heterosexual

Asexual

No lo sé

5.

Marca solo un óvalo.

Sin completar educación básica o sin título

Escolarización básica con título

Bachillerato

Formación profesional grado medio

Formación profesional grado superior

Estudios universitarios

Otros

3. ¿Tu sexo biológico se corresponde con el género con el que te identificas? *

4. ¿Cuál es tu orientación sexual? *

5. Nivel de estudios *
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6.

Marca solo un óvalo.

Trabajando

Trabajando en precario

En paro

Jubilación

Estudiando

Ámbito doméstico y/o de cuidados

Cobrando un subsidio o prestación

Incapacidad laboral

Otro

7.

Marca solo un óvalo.

Alicante ciudad

Otros municipios de la provincia de Alicante

Fuera de la provincia de Alicante

Percepción sobre la diversidad sexual y la identidad de género

6. Situación laboral *

7. Lugar de residencia *
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8.

Selecciona todos los que correspondan.

9.

Marca solo un óvalo por fila.

8. Con independencia de lo que tú harías, ¿te parecen aceptables o inaceptables
las siguientes situaciones?

Aceptable Inaceptable
No sabe / No

contesta

Relaciones sexuales entre mujeres

Relaciones sexuales entre hombres

Matrimonio entre personas del mismo
sexo

Operación de cambio de sexo en
personas adultas

Adopción por parejas de mujeres
lesbianas

Adopción por parejas de hombres gays

Relaciones sexuales entre mujeres

Relaciones sexuales entre hombres

Matrimonio entre personas del mismo
sexo

Operación de cambio de sexo en
personas adultas

Adopción por parejas de mujeres
lesbianas

Adopción por parejas de hombres gays

9. ¿Qué opinión te merecen las siguientes situaciones?

Me parece
bien

Ni bien ni
mal

Me parece
mal

Dos chicas/mujeres cogidas de la mano
en un lugar público (calle, cine, playa…)

Dos chicas/mujeres que se besen en la
boca en un lugar público (calle,
cine,playa…)

Dos chicos/hombres que se besen en la
boca en un lugar público (calle,
cine,playa…)

Dos chicos/hombres cogidos de la mano
en un lugar público (calle, cine,playa…)

Dos chicas/mujeres cogidas de la mano
en un lugar público (calle, cine, playa…)

Dos chicas/mujeres que se besen en la
boca en un lugar público (calle,
cine,playa…)

Dos chicos/hombres que se besen en la
boca en un lugar público (calle,
cine,playa…)

Dos chicos/hombres cogidos de la mano
en un lugar público (calle, cine,playa…)
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10.

Marca solo un óvalo.

Estoy de acuerdo

No estoy de acuerdo

No lo sé

11.

Marca solo un óvalo.

Sí lo preferiría

Me es indiferente

No lo sé

12.

Marca solo un óvalo.

Sí, tengo a mi alrededor personas trans

Sí, aunque no tengo a ninguna persona trans a mi alrededor

No, no conozco su realidad ni a ninguna persona trans

No, no me interesa conocer la realidad trans

No sabe/ No contesta

13.

Marca solo un óvalo.

Otro:

Es una realidad más

Es una moda pasajera

Es un transtorno mental

No sabe/no contesta

10. Qué opinas sobre esta idea: Las personas bisexuales son personas
confundidas, no tienen claro lo que quieren *

11. ¿Si tuvieras un hijo o hija preferirías que fuese heterosexual? *

12. ¿Conoces la realidad de las personas transexuales?

13. ¿Qué opinas sobre la transexualidad?
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14.

Marca solo un óvalo.

Sí, me parece bien

No me parece bien

No lo sé

Ciudad y percepción de la comunidad LGTBI

15.

Marca solo un óvalo.

Muy poco amigable e insegura

1 2 3 4 5

Totalmente amigable y segura

16.

Marca solo un óvalo.

Sí, se pueden mostrar con total naturalidad

No, no se pueden mostrar de manera libre en Alicante

No lo sé, es algo privado de cada persona

No lo sé y no me interesa

14. ¿Te parece bien que se incluyan técnicas de reproducción asistida para parejas
de lesbianas en la Seguridad Social? *

15. ¿Consideras que Alicante es una ciudad amigable, respetuosa y segura para las
personas LGTBI? *

16. ¿Crees que las personas LGTBI pueden mostrarse con naturalidad en el
espacio público en la ciudad de Alicante?
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17.

Marca solo un óvalo.

No

Sí

Tal vez

No lo sé

18.

Marca solo un óvalo.

Sí, creo que es importante

No, creo que ya no es necesario celebrarlo

Me da igual

No lo sé

19.

Marca solo un óvalo.

Sí, suficiente

Sí, aunque harían falta más acciones

Sí, pero no las considero necesarias

No, no conozco ninguna iniciativa de ese tipo pero creo que son necesarias

No conozco ninguna y tampoco creo que sean necesarias

No lo sé

Seguridad y comodidad de las personas LGTBI en los siguientes ámbitos

17. ¿Crees que la transexualidad vive una situación de exclusión social en la ciudad
de Alicante?

18. ¿Crees que la celebración del Orgullo LGBTI de Alicante es importante y
necesario?

19. ¿Consideras que en la ciudad se están llevando a cabo acciones municipales,
campañas y políticas públicas desde el Ayuntamiento a favor de la diversidad
LGTBI? *
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20.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Me muestro tal y como soy en todos los ámbitos de mi vida (familiar, amistades,
trabajo, en la calle)

Muestro mi afectividad y/o mi género tan solo en espacios privados o con mi entorno
de confianza

Solo soy visible en lugares de "ambiente"

Soy visible sobre todo cuando viajo fuera de Alicante

No soy visible como persona LGTBI en ningún ámbito

21.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

No tengo experiencia en este ámbito

22.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

No tengo experiencia en este ámbito

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

20. Respecto a tu visibilidad como persona LGTBI en la ciudad de Alicante *

21. Respecto a tu visibilidad y comodidad como persona LGTBI en el ámbito
laboral *

22. Respecto a tu visibilidad y comodidad como persona LGTBI en el ámbito
educativo *
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23.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

No tengo experiencia en este ámbito

24.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

No tengo experiencia en este ámbito

25.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

No tengo experiencia en este ámbito

23. Respecto a tu visibilidad y comodidad como persona LGTBI ámbito sanitario
(consultas médicas, centros de salud, hospital) *

24. Respecto a tu visibilidad y comodidad como persona LGTBI en el ámbito del
sistema judicial y policial *

25. Respecto a tu visibilidad y comodidad como persona LGTBI en el ámbito
deportivo. *
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26.

Marca solo un óvalo.

No soy persona LGTBI

Es un ámbito cómodo para mí, no percibo ninguna amenaza en él

No es un ámbito del todo cómodo para mí, pueden producirse discriminaciones,
miradas, insultos... aunque no es frecuente

Es un ámbito incómodo e inseguro para mí

No lo sé

27.

Selecciona todos los que correspondan.

26. Respecto a tu visibilidad y comodidad de las personas LGTBI en el espacio
público de Alicante (calles, plazas, bares, restaurantes, comercios) *

27. ¿Has sufrido algún tipo de agresión o discriminación en los siguientes ámbitos
por ser LGTBI? *

No soy
persona
LGTBI

Agresión
física y/o

verbal

Discriminción
en el trato

Agresión
en redes
sociales

No he sufrido
ninguna agresión

ni rechazo

Ámbito
laboral

Ámbito
educativo

Ámbito
sanitario

Ámbito
judicial

Ámbito
policial

Ámbito
deportivo

Espacio
público

Familia

Ámbito
laboral

Ámbito
educativo

Ámbito
sanitario

Ámbito
judicial

Ámbito
policial

Ámbito
deportivo

Espacio
público

Familia
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28.

Selecciona todos los que correspondan.

Poner en marcha campañas de sensibilización y toma de conciencia sobre diversidad
sexual y de género en general y en ámbitos específicos: laborales, sanitarios, servicios
sociales, policiales,…

Impartir formación sobre diversidad sexual y de género al personal de los
ayuntamientos.

Realizar Protocolos de atención y respuesta a agresiones LGTBIfóbicas.

Incorporar la diversidad sexual y de género en la programación didáctica de los centros
educativos adecuada a las edades.

Crear un protocolo que garantice los derechos de las personas LGTBI en el ámbito
laboral.

Investigar sobre la salud de mujeres lesbianas y transexuales

Fomentar el asociacionismo LGTBI

29.

Marca solo un óvalo.

Sí, lo conozco

No, pero me suena

Sí, he usado ese servicio

No lo conozco

30.

Selecciona todos los que correspondan.

Diversitat

Alicante Entiende

Entendemos LGTBI

Ninguna de las anteriores

28. ¿Qué tipo de medidas crees que mejorarían tu bienestar, tu libertad o el
ejercicio de tus derechos en Alicante? elige las 3 que veas más urgentes *

29. ¿Conoces Orienta, el servicio de asesoramiento y apoyo a personas
pertenecientes al colectivo LGTBI de Alicante? *

30. ¿Cuál de estas asociaciones LGTBI de Alicante conoces? (marca las que
conozcas) *
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31.

Muchas gracias por participar

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

31. ¿Podrías contarnos cómo fue tu peor situación de discriminación o violencia
sufrida en Alicante por ser LGTBI? (en qué ámbito, qué sucedió y si denunciaste)

 Formularios
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ORIENTA ALACANT 
Av. Jaime II, 77, 03004 Alicante  
Telfs.: 667887447 – 96 629 35 79  
orienta_alc@cv.gva.es 

 
1 

 

 

 
INFORME DEL SERVICIO ORIENTA ALACANT 

ALICANTE CIUDAD 
ENERO A NOVIEMBRE 2020 

 
 

ANÁLISIS DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL SERVICIO 
ORIENTA ALACANT 

 
 Desde Orienta Alacant extraemos la información que nos permite analizar 
el total de las atenciones realizadas de ENERO a NOVIEMBRE de 2020. 
 Hay que tener en cuenta que la unidad de medida de este informe son las 
atenciones realizadas y que en las mismas se pudo haber brindado uno o más 
servicios y prestaciones del servicio Orienta.   
 
De 2300 atenciones que se han llevado a cabo, 1100 corresponden a personas 
residentes en Alicante ciudad. 
 
 

TIPOLOGÍA Y DATOS DEMOGRÁFICOS DE LAS PERSONAS USUARIAS 
 
MUNICIPIO DE ATENCIÓN  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1100 

100% 

1.100 

1.100 

1.101 

1.101 

1.102 

Alicante 
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ORIENTA ALACANT 
Av. Jaime II, 77, 03004 Alicante  
Telfs.: 667887447 – 96 629 35 79  
orienta_alc@cv.gva.es 

 
2 

 

 
COLECTIVO DE ORIGEN DE LAS PERSONAS USUARIAS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

986 50 25 13 12 5 3 6 

89,64% 

4,55% 
2,27% 1,18% 1,09% 0,45% 0,27% 0,55% 
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200 

400 
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800 

1.000 

1.200 
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ORIENTA ALACANT 
Av. Jaime II, 77, 03004 Alicante  
Telfs.: 667887447 – 96 629 35 79  
orienta_alc@cv.gva.es 

 
3 

 

 
ESPECIFICIDADES DE LA POBLACIÓN LGTBI RELACIONADA CON SU 
CONSULTA/NECESIDAD 
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EDADES DE LAS PERSONAS USUARIAS 

 
 
 
 
ORIENTACIÓN SEXUAL DE LAS PERSONAS USUARIAS 
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IDENTIDADES DE LAS PERSONAS USUARIAS 

 
 
 
PAÍS DE ORIGEN DE LAS PERSONAS USUARIAS 
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RESIDENCIA HABITUAL DE LAS PERSONAS USUARIAS 
 

 
 
 
 

CARACTERÍSTICAS DE LAS ATENCIONES REALIZADAS 
 
TIPOLOGÍA DE INTERVENCIONES  
 

 
 
 
URGENCIA DE LAS ATENCIONES REALIZADAS 
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ANÁLISIS DE PRIMERAS ATENCIONES Y SEGUNDAS/SUCESIVAS ATENCIONES 
 

 
 
 
DESDE DÓNDE NOS CONOCEN LAS PERSONAS USUARIAS (PRIMERAS  
ATENCIONES) 
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ANÁLISIS DE SERVICIOS OFRECIDOS 
 
ATENCIONES  POR SERVICIOS OFRECIDOS 
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ANÁLISIS DE PRESTACIONES OFRECIDAS 
 
ATENCIONES POR PRESTACIONES OFRECIDAS 
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ANÁLISIS DE ATENCIONES FINALIZADAS Y SEGUIMIENTOS 
 
ANÁLISIS DE LAS ATENCIONES REALIZADAS 
 

 
 
 
 
TIPOLOGÍA DE ATENCIONES FINALIZADAS 
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CASUÍSTICAS DE LAS ATENCIONES PSICOLÓGICAS 
 
CASUÍSTICAS DE LAS SINTOMATOLOGÍAS DETECTADAS EN LAS ATENCIONES 
PSICOLÓGICAS 
 

 
 

Malestar emocional 166 58% 

Autoestima 50 17% 

LGTBIfobia interiorizada 1 0% 

Sintomatología depresiva 19 7% 

Conducta suicida 1 0% 

Sintomatología ansiosa 51 18% 
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CASUÍSTICAS DE LAS ATENCIONES LEGALES Y JURÍDICAS 
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CASUÍSTICAS DE LAS ATENCIONES SOCIALES 
 
 

 
 

Atención en temas de Bienestar Social 563 96,4% 

Orientación educativa 11 1,9% 

Asesoramiento a personas trans adultas 7 1,2% 

Atención a la infancia y adolescencia 3 0,5% 

Total general 584 100,0% 

 
CASUÍSTICAS DE ÁMBITO DE BIENESTAR SOCIAL 
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CASUÍSTICAS DE ASESORAMIENTO A PERSONAS TRANS ADULTAS 
 

 
 
 
NÁLISIS DE DERIVACIONES INTERNAS Y EXTERNAS DESDE ORIENTA 
 
ATENCIONES QUE GENERAN DERIVACIÓN 
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TIPOLOGÍA DE DERIVACIONES 
 

 
 
 
ANÁLISIS DE DERIVACIONES  INTERNAS 
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TIPOLOGÍA DE DERIVACIONES EXTERNAS 
 

 
 
 
ANÁLISIS DE DERIVACIONES A ORGANIZACIONES SOCIALES / SINDICALES 
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ANÁLISIS DE DERIVACIONES A INSTITUCIONES / ENTIDADES PÚBLICAS 
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