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Presidéncia de la Generalitat

LLEI 13/2010, de 23 de novembre, de la Generalitat, de
Proteccié Civil i Gestio d’Emergencies. [2010/12771]

Sia notori i manifest a tots els ciutadans que Les Corts han aprovat,
ijo, d’acord amb el que establixen la Constitucio i I’Estatut d’ Autono-
mia, en nom del Rei, promulgue la llei segiient:

Preambul

L’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana estableix, en
I’article 49.3.14.¢ la competéncia exclusiva, sense perjudici del que
disposa I’article 149 de la Constitucié Espanyola, i, si és el cas, de les
bases i I’ordenacid de I’activitat economica de 1’Estat, sobre la proteccid
civil i la seguretat pablica.

Basant-se en la competéncia exclusiva establerta i des del respecte a
la competencia de I’Estat en la matéria, perque se n’exclouen expressa-
ment de I’ambit d’aplicacio les emergéncies declarades d’interés naci-
onal, aixi com a les senténcies del Tribunal Constitucional 123/1984 i
133/1990, que estableixen les competéncies concurrents en materia de
proteccio civil entre I’Estat i les comunitats autonomes, i a les com-
peténcies que en la matéria corresponen a les administracions locals,
s’elabora la present llei, I’objectiu de la qual és regular, amb caracter
general, en tot el territori de la Comunitat Valenciana la proteccio civil
i la gestio de les emergencies.

La present llei sorgeix com a desenrotllament, modificacid i con-
crecio de la vigent fins a la data Llei 9/2002, de 12 de desembre, de la
Generalitat, de Protecci6 civil i gestié d’emergeéncies de la Comunitat
Valenciana, llei que ha contribuit a assentar les bases i el model del
sistema de protecci6 civil i gestio d’emergencies a la Comunitat Valen-
ciana, sense cap dubte, amb uns excel-lents resultats.

Es per aix0 que en aquesta llei roman 1’esperit de I’esmentada Llei
9/2002, en allo essencial, que ha de regir qualsevol actuaci6 en materia
de proteccio civil i gestio d’emergencies, i que son els principis de coo-
peracid, coordinacid, solidaritat territorial, assisténcia reciproca i mutu
auxili, aixi com la concepcio de la proteccid civil com el conjunt d’ac-
cions dirigides a evitar, reduir o corregir els danys causats a persones i
béns per qualsevol classe de mitjans d’agressio i pels elements naturals
o extraordinaris en els temps de pau, quan I’amplitud i gravetat dels seus
efectes li confereix el caracter de calamitat publica.

Aixi, doncs, si I’esperit i el concepte de 1I’esmentada Llei 9/2002 es
manté i es conserva intacte, és el model i sistema plantejat en aquella el
que s’hi modifica, pero no des d’un canvi de rumb o ruptura, sindé com
un nou model d’evolucid i desenrotllament adaptat als nous temps i
noves necessitats que en matéria de protecci6 civil i gestié d’emergen-
cies han sorgit en els set anys de vigéncia d’aquesta llei, aixi com en
el context social i econdomic que ha experimentat la Comunitat Valen-
ciana.

En aquest sentit, es despleguen i regulen qiiestions com 1’abun-
dancia en la necessitat i obligatorietat d’una bona planificacié com a
garantia de resolucio de les situacions d’emergencia, la implicacio i par-
ticipacio de la societat en materia de proteccio civil, prevencio i plani-
ficacio, la gesti6 de la postemergéncia com una tasca integrada dins del
sistema de protecci6 civil i gestiéo d’emergencies, el reconeixement com
a servicis essencials i complementaris d’intervencié d’organismes que,
fins ara, no ho estaven i son claus en el conjunt del sistema, el desenrot-
llament legislatiu del servici «1-1-2 Comunitat Valencianay i les seues
potencialitats tecnologiques al servici de la gestio de les emergéncies, la
formaci6 de tots els professionals i voluntaris dels servicis d’emergencia
a través de 1’Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergéncies, la
creacio de la Unitat de Brigades d’Emergencia de la Generalitat, I’es-
tabliment de premis i distincions en matéria de proteccid civil i gestio
d’emergéncies, o qliestions tan importants com a mesures sanciona-
dores de caracter economic, com la restitucié dels costos que generen
a I’administraci6 les negligéncies o actes provocats que obliguen a la
intervenci6 dels servicis d’emergencies.

Presidencia de la Generalitat

LEY 13/2010, de 23 de noviembre, de la Generalitat, de
Proteccion Civil y Gestion de Emergencias. [2010/12771]

Sea notorio y manifiesto a todos los ciudadanos, que Les Corts han
aprobado, y yo, de acuerdo con lo establecido por la Constitucion y el
Estatuto de Autonomia, en nombre del Rey, promulgo la siguiente ley:

Preambulo

El Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana establece, en
su articulo 49. 3. 14.%, la competencia exclusiva, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 149 de la Constitucion Espafiola, y, en su caso,
de las bases y ordenacion de la actividad econoémica del Estado, sobre
la proteccion civil y la seguridad publica.

En base a dicha competencia exclusiva y desde el respeto a la com-
petencia del Estado en la materia, pues se excluye expresamente de su
ambito de aplicacion las emergencias declaradas de interés nacional, asi
como a las sentencias del Tribunal Constitucional 123/1984 y 133/1990
que establecen las competencias concurrentes en materia de proteccion
civil entre el Estado y las comunidades auténomas, y a las competen-
cias que en la materia corresponden a las administraciones locales, se
elabora la presente ley, cuyo objetivo es regular, con caracter general,
en todo el territorio de la Comunitat Valenciana la proteccion civil y la
gestion de las emergencias.

La presente ley surge como desarrollo, modificacion y concrecion
de la vigente hasta la fecha Ley 9/2002, de 12 de diciembre, de la Gene-
ralitat, de Proteccion Civil y Gestion de Emergencias de la Comunitat
Valenciana, ley que ha contribuido a sentar las bases y el modelo del
sistema de proteccion civil y gestion de emergencias en la Comunitat
Valenciana, sin lugar a dudas, con unos excelentes resultados.

Es por ello que en esta ley permanece el espiritu de la citada Ley
9/2002 en lo esencial, que debe regir cualquier actuacion en materia de
proteccion civil y gestion de emergencias, y que son los principios de
cooperacion, coordinacion, solidaridad territorial, asistencia reciproca y
mutuo auxilio, asi como la concepcion de la proteccion civil como el con-
junto de acciones dirigidas a evitar, reducir o corregir los dafios causados
a personas y bienes por toda clase de medios de agresion y por los ele-
mentos naturales o extraordinarios en tiempos de paz, cuando la amplitud
y gravedad de sus efectos le confiere el caracter de calamidad publica.

Asi pues, si el espiritu y el concepto de la citada Ley 9/2002, se
mantiene y se conserva intacto, es el modelo y sistema planteado en la
misma el que se modifica, pero no desde un cambio de rumbo o ruptura,
sino como un nuevo modelo de evolucion y desarrollo adaptado a los
nuevos tiempos y nuevas necesidades que en materia de proteccion civil
y gestion de emergencias han surgido en los siete afios de vigencia de
esta ley, asi como en el contexto social y econdomico que ha experimen-
tado la Comunitat Valenciana.

En este sentido, se desarrollan y regulan cuestiones como el abun-
damiento en la necesidad y obligatoriedad de una buena planificacion
como garantia de resolucion de las situaciones de emergencia, la impli-
cacion y participacion de la sociedad en materia de proteccion civil,
prevencion y planificacion, la gestion de la postemergencia como una
labor integrada dentro del sistema de proteccion civil y gestion de emer-
gencias, el reconocimiento como servicios esenciales y complemen-
tarios de intervencion a organismos que hasta ahora no lo estaban y
que son claves en el conjunto del sistema, el desarrollo legislativo del
servicio «1-1-2 Comunitat Valenciana» y sus potencialidades tecno-
logicas al servicio de la gestion de las emergencias, la formacion de
todos los profesionales y voluntarios de los servicios de emergencia a
través del Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias, la
creacion de la Unidad de Brigadas de Emergencia de la Generalitat, el
establecimiento de premios y distinciones en materia de proteccion civil
y gestion de emergencias, o cuestiones tan importantes como medidas
sancionadoras de caracter econémico, como la restitucion de los costes
que generen a la administracion las negligencias o actos provocados que
obliguen a la intervencion de los servicios de emergencias.
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En definitiva, aquesta nova llei planteja 1’evolucid i el desenrotlla-
ment de 1’actual model de gestié d’emergéncies, tot pretenent compren-
dre aquells aspectes en que és necessari incidir i abordar de manera més
exhaustiva. Per a aix0 introdueix novetats que repercutiran directament
en una major professionalitzacio i preparacio dels membres dels ser-
vicis d’intervencid enfront d’emergéncies, per a continuar completant
un sistema de gestié d’emergéncies cada vegada més eficag, que done
resposta a totes i cada una de les situacions en qué ens podem veure
immersos, i n’establisca les bases per a la prevencio i previsio.

1I

En aquest sentit, el titol preliminar de la llei estableix I’ambit d’apli-
cacid i els principis generals de la proteccio civil i la gestié d’emergén-
cies a la Comunitat Valenciana, tot definint els objectius de 1’actuacio de
les administracions publiques en la materia, que van des de 1’elaboracio
dels distints mapes de riscos, les accions de prevenci6 i el foment de
I’autoproteccio, fins a les tasques de planificacio, I’establiment de siste-
mes de coordinacio, I’atencio al ciutada a través del 112, la intervencid
en les emergéncies, la gestid de la postemergencia i la formacio de tot
el personal que integra el sistema de proteccid civil i gestiéo d’emer-
gencies.

Igualment, s’estableixen com a principis d’actuaci6 entre les dife-
rents administracions la cooperacio, la col-laboracio, la solidaritat ter-
ritorial, la lleialtat institucional, I’assisténcia reciproca i el mutu auxili,
aixi com el deure d’adequacio dels procediments al sistema de gestio
integral d’emergéncies que desplegue la Generalitat.

Quant als drets i deures dels ciutadans, entitats i institucions se
n’amplien i despleguen les possibilitats de participacio en el sistema
de proteccio civil i gestido d’emergéncies, a través de la creaci6 de la
Taula Social de la Proteccié Civil i les Emergéncies de la Comunitat
Valenciana.

Aixi mateix, a més dels conceptes de previsio i prevencié que obli-
guen les administracions publiques a I’elaboracié de mapes de riscos i
a promoure actuacions orientades a la reduccid dels riscos esmentats i
la prevencié de catastrofes, s’introdueix en la llei el concepte d’auto-
protecci6 que obliga empreses, entitats i organismes que puguen gene-
rar situacions de risc a prendre mesures per a fer front a les situacions
esmentades, aixi com a ’elaboraci6 d’un pla d’autoproteccio i a la seua
inscripci6 en el Registre Autonomic de Plans d’ Autoproteccio.

I

En el titol I es regula 1’organitzacié competencial del sistema de
protecci6 civil 1 gestio d’emergencies, de manera que es determina qui-
nes funcions corresponen a I’administracié autonomica, a les diputaci-
ons provincials i a I’administracié local.

Aixi, s’estableixen les competéncies del Consell com a drgan
superior de direccid i coordinacié de proteccio civil a la Comunitat
Valenciana; es regula la participacié de les diferents conselleries de la
Generalitat en materia de proteccio civil i, en particular, determina les
competencies de la Conselleria competent en matéria de protecci6 civil
1 gesti6 d’emergencies i les funcions del conseller competent en aquesta
matéria, que ostenta el Comandament Unic de les Emergéncies.

Igualment, es regulen les competéncies i funcions que corresponen
a les diputacions provincials i als municipis.

També s’inclou en aquest titol la Comissio de Proteccio Civil de la
Comunitat Valenciana.

v

El titol II es dedica a la regulaci6 de la participaci6 ciutadana en
matéria de proteccio civil i gestio d’emergencies, amb la regulacié d’un
organ de nova creaci6 com ¢és la Taula Social de la Proteccio Civil i les
Emergencies de la Comunitat Valenciana, les funcions de la qual estan
orientades fonamentalment a la informacio i divulgacié en matéries de
prevencio i autoproteccio.

En definitiva, esta nueva ley plantea la evolucion y el desarrollo del
actual modelo de gestion de emergencias, pretendiendo abarcar aque-
llos aspectos en los que es necesario incidir y abordar de manera mas
exhaustiva. Para ello introduce novedades que repercutiran directamente
en una mayor profesionalizacion y preparacion de los miembros de los
servicios de intervencion frente a emergencias para seguir completan-
do un sistema de gestion de emergencias cada vez mas eficaz que dé
respuesta a todas y cada una de las situaciones en que nos podemos
ver inmersos, y siente las bases para la prevencion y prevision de las
mismas.

II

En este sentido, el titulo preliminar de la ley establece el ambito de
aplicacion y los principios generales de la proteccion civil y la gestion
de emergencias en la Comunitat Valenciana, definiendo los objetivos
de la actuacion de las administraciones publicas en la materia, que van
desde la elaboracion de los distintos mapas de riesgos, las acciones de
prevencion y el fomento de la autoproteccion, hasta las labores de plani-
ficacion, el establecimiento de sistemas de coordinacion, la atencidn al
ciudadano a través del 112, la intervencion en la emergencias, la gestion
de la postemergencia y la formacion de todo el personal que integra el
sistema de proteccion civil y gestion de emergencias.

Igualmente, se establecen como principios de actuacion entre las
diferentes administraciones la cooperacion, la colaboracion, la solidari-
dad territorial, la lealtad institucional, la asistencia reciproca y el mutuo
auxilio, asi como el deber de adecuacion de los procedimientos al siste-
ma de gestion integral de emergencias que desarrolle la Generalitat.

En cuanto a los derechos y deberes de los ciudadanos, entidades e
instituciones se amplian y desarrollan las posibilidades de participacion
de éstos en el sistema de proteccion civil y gestion de emergencias,
a través de la creacion de la Mesa Social de la Proteccion Civil y las
Emergencias de la Comunitat Valenciana.

Asimismo, ademas de los conceptos de prevision y prevencion que
obligan a las administraciones publicas a la elaboracién de mapas de
riesgos y a promover actuaciones orientadas a la reduccion de dichos
riesgos y la prevencion de catastrofes, se introduce en la ley el concepto
de autoproteccion que obliga a empresas, entidades y organismos que
puedan generar situaciones de riesgo a tomar medidas para hacer frente
a dichas situaciones, asi como a la elaboracion de un plan de autoprotec-
cién y a la inscripcion del mismo en el Registro Autonémico de Planes
de Autoproteccion.

11

En el titulo I se regula la organizacion competencial del sistema de
proteccion civil y gestion de emergencias, de manera que se determina
qué funciones corresponden a la administracion autondmica, a las dipu-
taciones provinciales y a la administracion local.

Asi, se establecen las competencias del Consell como 6rgano supe-
rior de direccion y coordinacion de proteccion civil en la Comunitat
Valenciana; se regula la participacion de las diferentes consellerias de
la Generalitat en materia de proteccion civil y, en particular, determina
las competencias de la conselleria competente en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias y las funciones del conseller competente
en esta materia, que ostenta el Mando Unico de las Emergencias.

Igualmente, se regulan las competencias y funciones que les corres-
ponden a las diputaciones provinciales y a los municipios.

También se incluye en este titulo la Comision de Proteccion Civil
de la Comunitat Valenciana.

v

El titulo II se dedica a la regulacion de la participacion ciudadana en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias con la regulacion
de un d6rgano de nueva creacion como es la Mesa Social de la Proteccion
Civil y las Emergencias de la Comunitat Valenciana, cuyas funciones
estan orientadas fundamentalmente a la informacion y divulgacion en
materias de prevencion y autoproteccion.
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El titol III regula el conjunt de la planificacié en materia de pro-
tecciod civil 1 gestio d’emergeéncies com a instrument organitzatiu de
resposta davant situacions de greu risc, catastrofe o calamitat publica.
Tipifica els plans de protecci6 civil en sis classes: plans territorials,
plans especials, procediments d’actuacid, protocols operatius, plans
d’autoproteccio i plans d’esdeveniments especials.

Com a novetat, respecte a ’anterior Llei 9/2002, de 12 de desembre,
de la Generalitat, de Protecci6 Civil i Gestié d’Emergéncies, cal ressal-
tar la inclusio de dues noves tipologies de plans, concretament els plans
d’autoproteccio i els plans d’esdeveniments especials, aixi com 1’obliga-
ci6 legal d’actualitzacio i revisio de tota la planificacié cada sis anys.

VI

La llei concreta i desplega en el titol IV els servicis d’intervencid
enfront d’emergéncies, classificats i definits en 1’anterior Llei 9/2002,
de manera que s’amplien els servicis classificats com a essencials inclo-
ent-hi el personal de «1-1-2 Comunitat Valencianay, el personal técnic
d’emergéncies de la Generalitat, aixi com els técnics forestals i agents
mediambientals de la Generalitat. A més, es modifica el nom de les
Brigades Rurals d’Emergencies, que passen a denominar-se Brigades
d’Emergeéncia i queden integrades dins de la nova Unitat de Brigades
d’Emergencia de la Generalitat.

Aixi mateix, es dona resposta a la realitat actual dels servicis com-
plementaris d’intervencid, incloent-hi també les unitats de prevenciod
d’incendis forestals, les Forces Armades i el voluntariat de proteccio
civil, a més dels bombers d’empresa, que ja figuraven en 1’anterior
llei.

Igualment, es dedica un capitol al voluntariat de protecci6 civil i al
seu foment.

VIl

Es dedica el titol V, integrament, a regular el telefon d’emergencies
«1-1-2 Comunitat Valenciana» com 1’instrument basic que la Generalitat
posa a disposici6 de tots els ciutadans per a accedir als servicis d’ur-
gencia i emergencia. Se li dona el caracter de telefon unic, a utilitzar i
publicitar per tots els servicis essencials, prohibint explicitament imple-
mentar o publicitar altres nimeros diferents.

Es determinen les funcions de «1-1-2 Comunitat Valencianay, s’es-
tableix un compromis de servici obligant a publicar-n’hi una Carta de
Servici, concreta les obligacions dels servicis essencials d’intervencio,
entre els quals destaquen, no sols 1’atencié rapida, eficag i eficient de
les sollicituds d’activacid que realitze «1-1-2 Comunitat Valencianay,
sind també 1’obligacid de comunicacid dels recursos mobilitzats, temps
d’activacio, arribada al lloc de I’emergéncia i finalitzacio de 1’actuacio,
evolucio significativa de ’emergencia i retolacio de totes les flotes amb
el logotip oficial de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

A més, es regula el registre i I’accés a la informacié de «1-1-2
Comunitat Valencianay», que gravara totes les converses amb ciutadans
0 organismes que es mantinguen i registrara totes les actuacions relaci-
onades amb el procés de gestid de I’emergencia, constituint-se en 1’Gni-
ca font oficial d’informacié. El periode maxim de conservacio de les
gravacions sera de dos anys, excepte instrucci6 diferent de 1’autoritat
judicial.

En aquest titol es regula tamb¢ el sistema de gestio integrada
d’emergencies, basat en el sistema de gestio «1-1-2 Comunitat Valenci-
anay i la xarxa de comunicacions d’emergéncies i seguretat que dispose
la Generalitat com els sistemes normalitzats. Per a aixo estableix, d’una
banda, que la conselleria competent en protecci6 civil i gestié d’emer-
gencies és la competent en 1’elaboracié dels protocols d’tis de la xarxa i
I’organitzaci6 de les comunicacions en situacions d’emergeéncia o catas-
trofe, i d’una altra, 1’obligacio de tots els servicis essencials d’emergeén-
cia d’interconnectar-se amb el sistema «1-1-2 Comunitat Valenciana»

A%

El titulo IIT regula el conjunto de la planificacion en materia de pro-
teccion civil y gestion de emergencias como instrumento organizativo
de respuesta ante situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad
publica. Tipifica los planes de proteccion civil en seis clases: planes
territoriales, planes especiales, procedimientos de actuacion, protocolos
operativos, planes de autoproteccion y planes de eventos especiales.

Como novedad, respecto a la anterior Ley 9/2002, de 12 de diciem-
bre, de la Generalitat, de Proteccion Civil y Gestion de Emergencias,
hay que resaltar la inclusion de dos nuevas tipologias de planes, concre-
tamente los planes de autoproteccion y los planes de eventos especiales,
asi como la obligacion legal de actualizacion y revision de toda la pla-
nificacion cada seis afios.

VI

La ley concreta y desarrolla en el titulo IV los servicios de inter-
vencion frente a emergencias, clasificados y definidos en la anterior
Ley 9/2002, de manera que se amplian los servicios clasificados como
esenciales incluyendo en los mismos al personal de «1-1-2 Comuni-
tat Valencianay, al personal técnico de emergencias de la Generalitat,
asi como a los técnicos forestales y agentes medioambientales de la
Generalitat. Ademas, se modifica el nombre de las Brigadas Rurales de
Emergencias, que pasan a denominarse Brigadas de Emergencia y que-
dan integradas dentro de la nueva Unidad de Brigadas de Emergencia
de la Generalitat.

Asimismo, se da respuesta a la realidad actual de los servicios com-
plementarios de intervencion, incluyendo también entre los mismos a
las unidades de prevencion de incendios forestales, a las Fuerzas Arma-
das y al voluntariado de proteccion civil, ademas de a los bomberos de
empresa, que ya figuraban en la anterior ley.

Igualmente, se dedica un capitulo al voluntariado de proteccion civil
y al fomento del mismo.

Vil

Se dedica el titulo V, integramente, a regular el teléfono de emer-
gencias «1-1-2 Comunitat Valenciana» como el instrumento basico que
la Generalitat pone a disposicion de todos los ciudadanos para acceder
a los servicios de urgencia y emergencia. Se le da el caracter de telé-
fono Tnico, a utilizar y publicitar por todos los servicios esenciales,
prohibiendo explicitamente implementar o publicitar otros niimeros
diferentes.

Se determinan las funciones de «1-1-2 Comunitat Valenciana», se
establece un compromiso de servicio obligando a publicar una Carta
de Servicio con el mismo, concreta las obligaciones de los servicios
esenciales de intervencion, entre los que destacan, no sélo la atencion
rapida, eficaz y eficiente de las solicitudes de activacion que realice
«1-1-2 Comunitat Valencianay, sino también obligacion de comunica-
cion de los recursos movilizados, tiempos de activacion, llegada al lugar
de la emergencia y finalizacion de la actuacion, evolucion significativa
de la emergencia y rotulacion de todas las flotas con el logotipo oficial
de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Ademas, se regula el registro y el acceso a la informacion de «1-1-2
Comunitat Valencianay», que grabara todas las conversaciones con ciu-
dadanos u organismos que se mantengan y registrara todas las actuacio-
nes relacionadas con el proceso de gestion de la emergencia, constitu-
yéndose en la unica fuente oficial de informacion. El periodo maximo
de conservacion de las grabaciones serd de dos anos, salvo instruccion
diferente de la autoridad judicial.

En este titulo se regula también el sistema de gestion integrada
de emergencias, basado en el sistema de gestion «1-1-2 Comunitat
Valenciana» y la red de comunicaciones de emergencias y seguridad
que disponga la Generalitat como los sistemas normalizados. Para ello
establece, por una parte que la conselleria competente en proteccion
civil y gestion de emergencias es la competente en la elaboracion de los
protocolos de uso de la red y la organizacioén de las comunicaciones en
situaciones de emergencia o catastrofe, y por otra, la obligacion de todos
los servicios esenciales de emergencia de interconectarse con el sistema
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de gesti6 d’emergéncies i I’obligacid de la Generalitat de facilitar la
integracié esmentada.

Finalment, es regula el mal us del telefon d’emergencies «1-1:2
Comunitat Valencianay» establint que les telefonades falses, abusives,
insultants, amenagadores o jocoses constitueixen una infraccié admi-
nistrativa, perd tamb¢ seran comunicades al Ministeri Fiscal per si hi
hagués responsabilitat penal, en el cas de provocar una deficient aten-
ci6 d’altres avisos reals d’emergencia. Aixi mateix identifica sobre qui
recau la responsabilitat de les infraccions adés esmentades.

VIII

El titol VI es dedica a la gesti6 de les emergéncies i catastrofes, i
s’hi inclou la regulacié i funcions del Centre de Coordinacié d’Emer-
geéncies com a organ de la Generalitat a través del qual s’exerceix la
funcié de coordinacio entre totes les administracions. Per a aixo, la llei
estableix en aquest titol 1’obligaci6 de connexié telematica i de sistemes
de comunicacions de tots els servicis essencials d’emergencies i segure-
tat amb el Centre de Coordinacié d’Emergencies, aixi com la incorpora-
ci6 al centre citat, de manera permanent, dels representants dels servicis
essencials que determine el conseller competent en materia de proteccid
civil, o temporal quan una situacié d’emergéncia ho requerisca.

Igualment, aquest titol, en el seu capitol 11, regula la nova Unitat
de Brigades d’Emergeéncia i estableix que aquesta és un servici public
de caracter autonomic les funcions del qual s6n, a més de la prevencio
1 extinci6 d’incendis forestals, la intervencid i col-laboracid en un altre
tipus d’emergéncies i actuacions de proteccio civil.

El capitol III es dedica a la regulacié del Lloc de Comandament
Avangat, establint qui assumeix la direccid técnica d’una emergeéncia,
I’obligaci6 de la conselleria competent en matéria de proteccid civil
de dotar el PMA amb els recursos humans, materials i técnics per a la
realitzacid de les seues funcions i, fonamentalment, 1’obligacié d’haver
realitzat un curs d’habilitacié i capacitaci6 impartit per 1’Institut Valen-
cia de Seguretat Publica i Emergencies per a poder assumir la direccid
técnica esmentada.

IX

Amb I’afany per coordinar, agilitar i contribuir a la tornada a la
normalitat després d’una situacié d’emergencia o catastrofe, es crea el
titol VII «de la tornada a la normalitat», completament nou, que regula
la postemergencia.

Per a la gestid de les situacions que segueixen a una catastrofe i
emergéncia es crea 1’Oficina Unica Postemergéncia, que sera I’encar-
regada de coordinar les ajudes economiques a les persones afectades i
funcionara com a finestra unica per als afectats, a més de recopilar tota
la informaci6 sobre danys i persones afectades, realitzar seguiment de
les actuacions per a la tornada a la normalitat i establir formules d’in-
formaci6 sobre tramits i ajudes. Aixi mateix es crea la Comissio Inter-
departamental per al Seguiment i la Coordinacié de la Postemergéncia.

X

El titol VIII esta dedicat a la regulacié de la formacid en matéria de
proteccio civil i gestié d’emergencies, establint la garantia de formacio
a tots els servicis d’intervencio.

La formacid, entesa com un requisit basic i fonamental per a ofe-
rir un servici de qualitat, correspon a I’Institut Valencia de Seguretat
Publica i Emergéncies. En aquest sentit, s’estableix la competéncia de
I’IVASPE en I’organitzacid i impartici6 dels cursos de formacio basi-
ca i de nou ingrés, aixi com els de promocid o ascens que s’establis-
quen legislativament o reglamentariament per als servicis d’intervencio
enfront d’emergeéncies, ja siguen essencials o complementaris.

Aixi mateix, correspon a la direcci6 general competent en mate-
ria de proteccié civil elevar a I’Institut Valencia de Seguretat Publica i

«1-1-2 Comunitat Valenciana» de gestion de emergencias y la obligacion
de la Generalitat de facilitar dicha integracion.

Finalmente, se regula el mal uso del teléfono de emergencias «1:1-2
Comunitat Valenciana» estableciendo que las llamadas falsas, abusivas,
insultantes, amenazadoras o jocosas constituyen una infraccién admi-
nistrativa, pero también seran comunicadas al Ministerio Fiscal por si
hubiere responsabilidad penal, en el caso de provocar una deficiente
atencion de otros avisos reales de emergencia. Asimismo, identifica
sobre quién recae la responsabilidad de dichas infracciones.

Vil

El titulo VI se dedica a la gestion de las emergencias y catastrofes, y
en ¢l se incluye la regulacion y funciones del Centro de Coordinacion de
Emergencias como 6rgano de la Generalitat a través del cual se ejerce
la funcion de coordinacion entre todas las administraciones. Para ello,
la ley establece en este titulo la obligacion de conexion telematica y de
sistemas de comunicaciones de todos los servicios esenciales de emer-
gencias y seguridad con el Centro de Coordinacion de Emergencias,
asi como la incorporacion a dicho centro de manera permanente de los
representantes de los servicios esenciales que determine el conseller
competente en materia de proteccion civil, o temporal cuando una situa-
cion de emergencia lo requiera.

Igualmente, este titulo, en su capitulo I, regula la nueva Unidad de
Brigadas de Emergencia y establece que la misma es un servicio publico
de caracter autondmico cuyas funciones son, ademas de la prevencion y
extincion de incendios forestales, la intervencion y colaboracion en otro
tipo de emergencias y actuaciones de proteccion civil.

El capitulo III se dedica a la regulacion del Puesto de Mando Avan-
zado, estableciendo quién asume la direccion técnica de una emergen-
cia, la obligacion de la conselleria competente en materia de proteccion
civil de dotar el PMA con los recursos humanos, materiales y técnicos
para la realizacion de sus funciones y, fundamentalmente, la obligacion
de haber realizado un curso de habilitacion y capacitacion impartido por
el Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias para poder
asumir dicha direccion técnica.

IX

Con el afan por coordinar, agilizar y contribuir a la vuelta a la nor-
malidad tras una situacion de emergencia o catastrofe, se crea el titulo
VII «De la vuelta a la normalidad», completamente novedoso, que regu-
la la postemergencia.

Para la gestion de las situaciones que siguen a una catastrofe y emer-
gencia se crea la Oficina Unica Postemergencia, que sera la encargada
de coordinar las ayudas econdmicas a las personas afectadas y funcio-
nard como ventanilla Gnica para los afectados, ademas de recopilar toda
la informacion sobre dafios y personas afectadas, realizar seguimiento
de las actuaciones para la vuelta a la normalidad y establecer féormulas
de informacion sobre tramites y ayudas. Asimismo se crea la Comision
Interdepartamental para el Seguimiento y la Coordinacion de la Poste-
mergencia.

X

El titulo VIII est4 dedicado a la regulacion de la formacion en mate-
ria de proteccion civil y gestion de emergencias, estableciendo la garan-
tia de formacion a todos los servicios de intervencion.

La formacion, entendida como un requisito basico y fundamental
para ofrecer un servicio de calidad, le corresponde al Instituto Valencia-
no de Seguridad Publica y Emergencias. En este sentido, se establece la
competencia del IVASPE en la organizacion e imparticion de los cursos
de formacion basica y de nuevo ingreso asi como los de promocién o
ascenso que se establezcan legislativa o reglamentariamente para los
servicios de intervencion frente a emergencias ya sean esenciales o
complementarios.

Asimismo, le corresponde a la direccion general competente en
materia de proteccion civil elevar al Instituto Valenciano de Seguridad
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Emergéncies les necessitats formatives dels servicis essencials i com-
plementaris.

XI

Finalment, els titols IX i X regulen les distincions per a reconeixer
publicament les actuacions dels servicis d’intervenci6 i dels ciutadans
en la tasca de la protecci6 civil i el régim sancionador, respectivament.

En el régim sancionador s’introdueix com a novetat enfront de la
Llei 9/2002, la tipificacid, com a infraccidé molt greu o greu, del fet de
realitzar telefonades abusives, insultants, amenagadores o jocoses al
telefon d’emergeéncies «1-1-2 Comunitat Valencianay, o fer-hi avisos
de falsa urgéncia.

S’inclou també, com a mesura dissuasoria i preventiva, la reper-
cussio de costos quan es mobilitzen recursos essencials d’intervencio
de forma maliciosa, o quan aquesta mobilitzacio resulte derivada d’una
negligéncia manifesta sobre els responsables de les accions esmentades.
Aquesta repercussio de costos recaura, aixi mateix, sobre els responsa-
bles de provocar, de manera intencionada o per negligéncia manifesta,
incendis forestals.

La llei conclou amb una disposicié addicional, dues disposicions
transitories, una disposicié derogatoria i dues disposicions finals.

TITOL PRELIMINAR
De I’ambit d’aplicaci6 i principis generals

CAPITOL UNIC
De la proteccio civil i gestio d’emergencies

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. La present llei té com a objecte regular les actuacions de protec-
cid civil i gestio d’emergencies en I’ambit de la Comunitat Valenciana,
sense perjudici del que estableix la legislacio estatal per a les emergén-
cies declarades d’interés nacional.

2. S’entén per actuaci6 en matéria de proteccio civil i gestio d’emer-
geéncies, a I’efecte d’aquesta llei, aquelles accions destinades a la pro-
teccid de les persones, els béns i el medi ambient, tant en situacions de
greu risc, catastrofe i calamitat publica, com en accidents greus i altres
d’analogues.

Article 2. Accio publica en mateéria de proteccio civil i gestio d’emer-
gencies

L’actuacio de les administracions publiques a la Comunitat Valen-
ciana en matéria de proteccio civil i gestioé d’emergencies tindra com a
objectius fonamentals els segiients:

1. Analitzar la vulnerabilitat del territori de la Comunitat Valenciana
per a I’elaboracid dels distints mapes de riscos, entesos aquests com la
representacio cartografica de les zones que pogueren resultar afectades
per situacions susceptibles de generar un risc.

2. Prevenir les situacions de risc i disminuir-ne les conseqiiéncies.

3. Promoure I’autoproteccié mitjangant la informacio i sensibilitza-
ci6 dels ciutadans, empreses i institucions.

4. Planificar les respostes enfront de sinistres produits o previsibles,
mitjangant plans de protecci6 civil.

5. Establir I’estructura de coordinacio, les comunicacions, el sistema
de comandament i el control comu dels distints organs i entitats que
actuen en resposta a I’emergeéncia.

6. Rebre i gestionar les telefonades d’emergencia dels ciutadans a
través del «1-1-2 Comunitat Valencianay.

7. Intervenir per pal-liar i corregir les causes i minimitzar els efectes
de les situacions d’emergencies.

8. Rehabilitar les zones afectades per les emergencies i gestionar la
tornada a la normalitat.

9. Garantir la formacio de les persones que pertanyen als servicis
d’intervencio.

Publica y Emergencias las necesidades formativas de los servicios esen-
ciales y complementarios.

XI

Finalmente, los titulos IX y X regulan las distinciones para recono-
cer publicamente las actuaciones de los servicios de intervencion y de
los ciudadanos en la tarea de la proteccion civil y el régimen sanciona-
dor, respectivamente.

En el régimen sancionador se introduce como novedad frente a la
Ley 9/2002 Ia tipificacion, como infraccién muy grave o grave, el reali-
zar llamadas abusivas, insultantes, amenazadoras o jocosas al teléfono
de emergencias «1-1-2 Comunitat Valencianay o realizar avisos de falsa
urgencia.

Se incluye también, como medida disuasoria y preventiva, la reper-
cusion de costes cuando se movilicen recursos esenciales de interven-
cion de forma maliciosa o cuando esta movilizacion resulte derivada de
una negligencia manifiesta sobre los responsables de dichas acciones.
Esta repercusion de costes recaera, asimismo, sobre los responsables de
provocar de manera intencionada o por negligencia manifiesta incendios
forestales.

La ley concluye con una disposicion adicional, dos disposiciones
transitorias, una disposicion derogatoria y dos disposiciones finales.

TITULO PRELIMINAR
Del ambito de aplicacion y principios generales

CAPITULO UNICO
De la proteccion civil y gestion de emergencias

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. La presente ley tiene por objeto regular las actuaciones de pro-
teccion civil y gestion de emergencias en el ambito de la Comunitat
Valenciana, sin perjuicio de lo establecido en la legislacion estatal para
las emergencias declaradas de interés nacional.

2. Se entiende por actuacion en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias, a los efectos de esta ley, aquellas acciones destinadas
a la proteccion de las personas, los bienes y el medio ambiente, tanto
en situaciones de grave riesgo, catastrofe y calamidad publica, como en
accidentes graves y otras analogas.

Articulo 2. Accion publica en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias

La actuacion de las administraciones publicas en la Comunitat
Valenciana en materia de proteccion civil y gestion de emergencias ten-
dra como objetivos fundamentales los siguientes:

1. Analizar la vulnerabilidad del territorio de la Comunitat Valencia-
na para la elaboracion de los distintos mapas de riesgos entendidos estos
como la representacion cartografica de las zonas que pudieran resultar
afectadas por situaciones susceptibles de generar un riesgo.

2. Prevenir las situaciones de riesgo y disminuir sus consecuen-
cias.

3. Promover la autoproteccion mediante la informacion y sensibili-
zacion de los ciudadanos, empresas e instituciones.

4. Planificar las respuestas frente a siniestros producidos o previsi-
bles, mediante planes de proteccion civil.

5. Establecer la estructura de coordinacion, las comunicaciones, el
sistema de mando y el control comun de los distintos 6rganos y entida-
des que actlian en respuesta a la emergencia.

6. Recibir y gestionar las llamadas de emergencia de los ciudadanos
a través del «1-1-2 Comunitat Valencianay.

7. Intervenir para paliar y corregir las causas y minimizar los efectos
de las situaciones de emergencias.

8. Rehabilitar las zonas afectadas por las emergencias y gestionar la
vuelta a la normalidad.

9. Garantizar la formacion de las personas que pertenecen a los ser-
vicios de intervencion.
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10. Coordinar els diferents servicis d’intervencio en emergencies.

Article 3. Principis d’actuacio entre les administracions publiques

1. El conjunt de les administracions publiques a la Comunitat Valen-
ciana, en I’ambit de les seues competéncies, garantira la disposicio per-
manent d’un sistema de proteccio civil i gestio d’emergeéncies integrat
i compatible.

2. Amb aquest fi, les seues relacions es regiran pels principis de
cooperacio, coordinacio, col-laboracid, solidaritat territorial, lleialtat
institucional, assisténcia reciproca i mutu auxili, tot adequant-ne les
actuacions d’acord amb la complementarietat i subsidiarietat de mitjans
i recursos, i capacitat i suficiéncia en 1’aplicacié dels plans de proteccio
civil.

3. En desplegament d’aquests principis, les administracions publi-
ques a la Comunitat Valenciana i les entitats publiques o privades, amb
servicis operatius que pogueren ser requerits per a controlar, atenuar o
suprimir els efectes d’una emergencia, hauran d’adequar els seus pro-
cediments de mobilitzaci6 i intervencio al sistema integrat de gestid
d’emergencies que la Generalitat desplegue amb aquest fi.

Article 4. Drets dels ciutadans, entitats i institucions

1. Els ciutadans, entitats, institucions i organitzacions tenen dret que
els servicis d’intervencié enfront d’emergéncies, en les seues actuaci-
ons, complisquen els principis de ple respecte als drets fonamentals dels
ciutadans i a les llibertats publiques. En particular, tenen dret a:

a) Ser informats sobre els riscos col-lectius greus que puguen afec-
tar-los i sobre les actuacions previstes per a fer-los front.

b) Rebre informacio i instruccions sobre les mesures de seguretat a
adoptar i la conducta que s’ha de seguir.

¢) Col-laborar en les tasques de proteccio civil.

d) Participar de forma activa, a través de la seua representacio a la
Taula Social de la Proteccié Civil i les Emergéncies de la Comunitat
Valenciana que es crea mitjangant la present llei.

2. La col-laboracié regular amb les autoritats de proteccio civil
es realitzara a través de les organitzacions de participacio ciutadana i
voluntariat.

Article 5. Deures dels ciutadans, entitats i institucions

1. Els ciutadans estan obligats a col-laborar personalment i material-
ment en les tasques de proteccio civil, aixi com a seguir les instruccions
de I’autoritat competent en la situacié d’emergencia. Aquest deure es
concreta en:

a) Complir les mesures de prevencio i proteccio per a les persones i
béns establides en les disposicions legals, aixi com les recomanacions,
restriccions i prohibicions que vinguen dictades per 1’autoritat compe-
tent en funcid de la preemergéncia o emergéncia declarades.

b) Realitzar els simulacres oportuns i intervenir operativament en
les situacions d’emergéncia quan se’ls requerisca.

¢) En els suposits de greu risc, catastrofe o calamitat publica,
complir les prestacions de caracter personal que determine 1’autoritat
competent en matéria de proteccio civil, les quals no donaran dret a
indemnitzacio.

2. Les entitats publiques o privades 1’activitat de les quals estiga
relacionada amb la prevencio, atencid, socors i seguretat de persones i
dels seus béns, estan especialment obligades a:

a) Col-laborar en situacions d’emergéncia amb els servicis d’inter-
vencio.

b) Complir i fer complir les recomanacions, restriccions i prohibi-
cions dictades per 1’autoritat competent en funcié de la preemergencia
o emergencia declarades.

3. Si les caracteristiques d’una emergencia ho exigiren, les autoritats
competents en materia de proteccio civil podran requisar, intervenir i
ocupar temporalment i transitoriament els béns que siguen necessaris
per a fer front a I’emergencia. Les persones o entitats afectades per
aquestes actuacions tindran dret a ser indemnitzades d’acord amb el que
estableix la legislacio vigent.

10. Coordinar los diferentes servicios de intervencién en emergen-
cias.

Articulo 3. Principios de actuacion entre las administraciones
publicas

1. El conjunto de las administraciones publicas en la Comunitat
Valenciana, en el ambito de sus competencias, garantizara la disposicion
permanente de un sistema de proteccion civil y gestion de emergencias
integrado y compatible.

2. A tal fin, sus relaciones se regiran por los principios de coope-
racion, coordinacion, colaboracion, solidaridad territorial, lealtad ins-
titucional, asistencia reciproca y mutuo auxilio, adecuando sus actua-
ciones conforme a la complementariedad y subsidiariedad de medios
y recursos, y capacidad y suficiencia en la aplicacion de los planes de
proteccion civil.

3. En desarrollo de estos principios, las administraciones publicas
en la Comunitat Valenciana y las entidades publicas o privadas, con
servicios operativos que pudieran ser requeridos para controlar, atenuar
o suprimir los efectos de una emergencia, deberan adecuar sus procedi-
mientos de movilizacion e intervencion al sistema integrado de gestion
de emergencias que la Generalitat desarrolle a tal fin.

Articulo 4. Derechos de los ciudadanos, entidades e instituciones

1. Los ciudadanos, entidades, instituciones y organizaciones tienen
derecho a que los servicios de intervencion frente a emergencias, en sus
actuaciones, cumplan los principios de pleno respeto a los derechos fun-
damentales de los ciudadanos y a las libertades publicas. En particular,
tienen derecho a:

a) Ser informados sobre los riesgos colectivos graves que puedan
afectarles y sobre las actuaciones previstas para hacerles frente.

b) Recibir informacioén e instrucciones sobre las medidas de seguri-
dad a adoptar y la conducta a seguir.

¢) Colaborar en las tareas de proteccion civil.

d) Participar de forma activa, a través de su representacion en la
Mesa Social de la Proteccion Civil y las Emergencias de la Comunitat
Valenciana que se crea mediante la presente ley.

2. La colaboracion regular con las autoridades de proteccion civil
se realizara a través de las organizaciones de participacion ciudadana
y voluntariado.

Articulo 5. Deberes de los ciudadanos, entidades e instituciones

1. Los ciudadanos estan obligados a colaborar personal y material-
mente en las tareas de proteccion civil, asi como a seguir las instruc-
ciones de la autoridad competente en la situacion de emergencia. Este
deber se concreta en:

a) Cumplir las medidas de prevencion y proteccion para las per-
sonas y bienes establecidas en las disposiciones legales, asi como las
recomendaciones, restricciones y prohibiciones que vengan dictadas por
la autoridad competente en funcion de la preemergencia o emergencia
declaradas.

b) Realizar los simulacros oportunos e intervenir operativamente en
las situaciones de emergencia cuando se les requiera.

¢) En los supuestos de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica,
cumplir las prestaciones de caracter personal que determine la autoridad
competente en materia de proteccion civil, las cuales no daran derecho
a indemnizacion.

2. Las entidades publicas o privadas cuya actividad esté relacionada
con la prevencion, atencion, socorro y seguridad de personas y de sus
bienes, estan especialmente obligadas a:

a) Colaborar en situaciones de emergencia con los servicios de
intervencion.

b) Cumplir y hacer cumplir las recomendaciones, restricciones y
prohibiciones que vengan dictadas por la autoridad competente en fun-
cion de la preemergencia o emergencia declaradas.

3. Si las caracteristicas de una emergencia lo exigieran, las autorida-
des competentes en materia de proteccion civil podran requisar, interve-
nir y ocupar temporal y transitoriamente los bienes que sean necesarios
para hacer frente a la emergencia. Las personas o entidades afectadas
por estas actuaciones tendran derecho a ser indemnizadas de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente.
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Article 6. Previsio

1. Per part de les administracions competents es procedira a 1’elabo-
racié de mapes de riscos, sent aquests 1’expressio espacial dels distints
riscos en cada ambit geografic objecte de planificacio.

2. Correspondra a la conselleria competent en matéria de proteccid
civil 1 gestié d’emergeéncia, impulsar el desenrotllament, difusio i revisio
del Mapa de Riscos de la Comunitat Valenciana, i podra requerir 1’apor-
tacio de totes les dades que hi resulten necessaries, aixi com subscriure
convenis i formules de col-laboracié respecte d’aixo.

Article 7. Prevencio

1. Les distintes administracions, en el marc de les seues compe-
téncies, promouran actuacions orientades a la reducci6 de riscosia la
prevencio de catastrofes i calamitats publiques. Vetlaran pel compliment
de les disposicions normatives en la matéria, exercitant, si ¢s el cas, les
potestats d’inspeccié i sancio.

2. Reglamentariament s’establira el Cataleg d’Activitats amb Risc
de la Comunitat Valenciana.

Article 8. Autoproteccio

1. Les empreses, entitats i organismes que realitzen activitats que
puguen generar situacions de greu risc col-lectiu, aixi com els centres
1 instal-lacions, publics i privats, que puguen resultar afectats de forma
especialment greu per les situacions esmentades, estan obligats a adop-
tar les mesures d’autoproteccio que reglamentariament es determinen
i a mantenir els mitjans personals i materials necessaris per a fer front
a situacions de risc i emergencia. La Generalitat, a través de 1’organis-
me competent, podra, en qualsevol moment, inspeccionar ’estat de les
mesures i dels mitjans d’autoproteccio existents.

2. Els titulars dels establiments compresos en el Cataleg d’activitats
amb risc de la Comunitat Valenciana hauran d’elaborar un pla d’au-
toproteccio i concertar els contractes d’assegurancga o altres garanties
financeres equivalents necessaries per cobrir els riscs, almenys d’incen-
dis i responsabilitat civil. Els plans d’autoproteccio que s’elaboren per
part d’aquests establiments hauran d’inscriure’s en el Registre Autono-
mic de Plans d’ Autoproteccio.

3. Formacio escolar

En els diferents cicles formatius dels centres escolars, sera obligatori
programar activitats d’informacio, prevencio i es fara obligatoriament,
almenys una vegada a I’any, un simulacre d’evacuacio, de conformitat
amb les previsions del pla d’autoprotecci6 corresponent.

Article 9. Mitjans de comunicacio social

En casos de greu risc col-lectiu o emergéncia, els mitjans de comu-
nicaci6 social, de titularitat piiblica o privada, estan obligats a transme-
tre, de forma immediata, verag, fefaent i gratuita, quanta informacio,
avisos i instruccions els siguen facilitats per I’autoritat competent.

TITOLI
Organitzacié competencial

CAPITOL 1
De [’administracio de la Generalitat

Article 10. Competeéncies del Consell

El Consell és I’0rgan superior de direccio i coordinaci6 de la protec-
ci6 civil a la Comunitat Valenciana en 1’ambit de les seues competéncies
i, com a tal, li correspon:

1. Aprovar les disposicions de caracter general que s’elaboren en
materia de proteccio civil i gestié d’emergencies.

2. Aprovar el Pla Territorial d’Emergencia de la Comunitat Valenci-
ana i els plans especials segons el que estableix la present llei.

3. Aprovar el Cataleg d’Activitats amb Risc de la Comunitat Valen-
ciana.

4. Fixar les directrius que s’ha de seguir en matéria de proteccid
civil i gestié d’emergencies, 1 per a ’elaboracid de I’inventari de riscos
iel cataleg de recursos d’emergencia de la Comunitat Valenciana.

Articulo 6. Prevision

1. Por parte de las administraciones competentes se procedera a la
elaboracion de mapas de riesgos siendo éstos la expresion espacial de
los distintos riesgos en cada ambito geografico objeto de planificacion.

2. Correspondera a la conselleria competente en materia de pro-
teccion civil y gestion de emergencia, impulsar el desarrollo, difusion
y revision del Mapa de Riesgos de la Comunitat Valenciana, pudiendo
requerir la aportacion de cuantos datos resulten a tal fin necesarios, asi
como suscribir convenios y formulas de colaboracion al respecto.

Articulo 7. Prevencion

1. Las distintas administraciones, en el marco de sus competencias,
promoveran actuaciones orientadas a la reduccion de riesgos y a la pre-
vencion de catastrofes y calamidades publicas. Velaran por el cumpli-
miento de las disposiciones normativas en la materia, ejercitando, en su
caso, las potestades de inspeccion y sancion.

2. Reglamentariamente se establecera el Catalogo de Actividades
con Riesgo de la Comunitat Valenciana.

Articulo 8. Autoproteccion

1. Las empresas, entidades y organismos que realizan actividades
que puedan generar situaciones de grave riesgo colectivo, asi como los
centros e instalaciones, publicos y privados, que puedan resultar afecta-
dos de forma especialmente grave por dichas situaciones, estan obliga-
dos a adoptar las medidas de autoproteccion que reglamentariamente se
determinen y a mantener los medios personales y materiales necesarios
para hacer frente a situaciones de riesgo y emergencia. La Generalitat,
a través del organismo competente, podra, en cualquier momento, ins-
peccionar el estado de las medidas y de los medios de autoproteccion
existentes.

2. Los titulares de los establecimientos comprendidos en el Catalogo
de actividades con riesgo de la Comunitat Valenciana deberan elaborar
un plan de autoproteccion y concertar los contratos de seguro u otras
garantias financieras equivalentes necesarias para cubrir los riesgos, al
menos, de incendios y responsabilidad civil. Los planes de autoprotec-
cion que se elaboren por parte de estos establecimientos deberan inscri-
birse en el Registro Autondmico de Planes de Autoproteccion.

3. Formacion escolar

En los diferentes ciclos formativos de los centros escolares, sera
obligatorio programar actividades de informacion, prevencion y divul-
gacion en materia de proteccion civil, realizandose obligatoriamente,
al menos una vez al afio, un simulacro de evacuacion, conforme a las
previsiones del plan de autoproteccion correspondiente.

Articulo 9. Medios de comunicacion social

En casos de grave riesgo colectivo o emergencia, los medios de
comunicacion social, de titularidad publica o privada, estan obligados
a transmitir, de forma inmediata, veraz, fehaciente y gratuita, cuanta
informacion, avisos e instrucciones les sean facilitados por la autoridad
competente.

TITULO I
Organizacion competencial

CAPITULO I
De la administracion de la Generalitat

Articulo 10. Competencias del Consell

El Consell es el 6rgano superior de direccion y coordinacion de la
proteccion civil en la Comunitat Valenciana en el ambito de sus compe-
tencias y, como tal, le corresponde:

1. Aprobar las disposiciones de caracter general que se elaboren en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

2. Aprobar el Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valen-
ciana y los planes especiales segtin lo establecido en la presente ley.

3. Aprobar el Catalogo de Actividades con Riesgo de la Comunitat
Valenciana.

4. Fijar las directrices a seguir en materia de proteccion civil y ges-
tion de emergencias, y para la elaboracion del inventario de riesgos y el
catalogo de recursos de emergencia de la Comunitat Valenciana.
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5. Sol-licitar al ministre de 1’Interior la declaracié d’una situacid
d’emergencia com d’interés nacional, de conformitat amb allo que s’ha
exposat en I’article 9.2 del Reial Decret 407/1992, de 24 d’abril, pel
qual s’aprova la Norma basica de proteccio civil.

6. Establir les linies de cooperaci6 en matéria de proteccio civil i
gestid d’emergencies amb 1’administracié General de I’Estat, les admi-
nistracions locals i les d’altres comunitats autonomes.

7. Exercir la potestat sancionadora en els termes establits en la pre-
sent llei.

Article 11. Participacio de les conselleries de la Generalitat

La proteccid civil incumbeix a totes les conselleries de la Genera-
litat. En especial, i en el seu ambit de competéncies, correspon a cada
una d’elles:

1. Elaborar els mapes de riscos i realitzar les funcions de previsio,
avaluacio i prevencid dels riscos, susceptibles de generar emergencies
de protecci6 civil.

2. Participar en I’elaboracio dels plans de protecci6 civil i integrar-
hi els recursos i servicis propis.

3. Realitzar els treballs de rehabilitacio que els son propis i impul-
sar, dins del seu ambit competencial, els que corresponguen a altres
administracions publiques o al sector privat.

Article 12. Conselleria competent en materia de proteccio civil i gestio
d’emergencies

1. A la conselleria que tinga atribuida la competéncia en matéria de
proteccio6 civil i gestié d’emergeéncies, li correspon:

a) Desplegar i coordinar la politica i els programes en matéria de
protecci6 civil i gestido d’emergencies segons les directrius emanades
del Consell.

b) Elaborar el Pla Territorial d’Emergéncia de la Comunitat Valenci-
ana, els plans especials, els procediments d’actuacio i els protocols ope-
ratius del Centre de Coordinacié d’Emergencies i de «1-1-2 Comunitat
Valencianay, en I’ambit de la Comunitat Valenciana.

¢) Gestionar el Registre Autonomic de Plans d’ Autoproteccio.

d) Requerir de les restants administracions publiques, entitats publi-
ques o privades i particulars la col-laboraci6 necessaria per al compli-
ment de les obligacions establides en aquesta llei.

e) Establir els mitjans per a fomentar actuacions que contribuisquen
a la prevencio de sinistres, a I’atenuacio6 dels seus efectes, i en general a
la presa de consciéncia i sensibilitzacié dels ciutadans de la importancia
de la protecci6 civil.

) Gestionar el Centre de Coordinacié d’Emergéncies.

g) L’extinci6 d’incendis forestals.

h) Coordinar les actuacions de la Generalitat amb altres administra-
cions publiques en materia de proteccio civil i gestiéo d’emergencies.

i) Coordinar entre si els servicis publics o privats que hagen d’inter-
venir en situacions d’emergencia.

j) Disposar dels mapes de riscos i elaborar el cataleg de recursos
d’emergéncia i d’activitats amb risc de la Comunitat Valenciana.

k) Promocionar i recolzar la vinculaci6 voluntaria i desinteressada
dels ciutadans a les activitats de proteccio civil.

[) Exercir la potestat sancionadora, en els termes establits en la pre-
sent llei.

m) Impulsar i coordinar les actuacions de les diferents administra-
cions per a la restituci6 de la normalitat després d’una situaci6 d’emer-
gencia declarada.

2. Corresponen al conseller titular de la conselleria competent
en matéria de proteccid civil i gestié d’emergéncies les funcions
seglients:

a) Proposar al Consell que eleve sol-licitud al ministre de 1’ Interior
de la declaracié d’una situacié d’emergeéncia com d’interés nacional,
quan es consideren complits els suposits previstos en 1’article 1.2 del
Reial Decret 407/1992, de 24 d’abril, pel qual s’aprova la Norma basica
de proteccid civil.

b) Proposar al Consell, per a la seua aprovacio, el Pla Territorial
d’Emergencia de la Comunitat Valenciana, els plans especials i quantes
altres disposicions de caracter general es requerisquen en materia de
protecci6 civil i1 gestidé d’emergencies.

5. Solicitar al Ministro del Interior la declaracion de una situacién
de emergencia como de interés nacional, de conformidad con lo expues-
to en el articulo 9.2 del Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el
que se aprueba la Norma basica de proteccion civil.

6. Establecer las lineas de cooperacion en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias con la administracion General del Estado,
las administraciones locales y las de otras comunidades auténomas.

7. Ejercer la potestad sancionadora, en los términos establecidos en
la presente ley.

Articulo 11. Participacion de las consellerias de la Generalitat

La proteccioén civil incumbe a todas las consellerias de la Genera-
litat. En especial, y en su ambito de competencias, corresponde a cada
una de ellas:

1. Elaborar los mapas de riesgos y realizar las funciones de previ-
sion, evaluacion y prevencion de los riesgos, susceptibles de generar
emergencias de proteccion civil.

2. Participar en la elaboracion de los planes de proteccion civil e
integrar en los mismos los recursos y servicios propios.

3. Realizar los trabajos de rehabilitacion que les son propios e
impulsar, dentro de su &mbito competencial, los que correspondan a
otras administraciones publicas o al sector privado.

Articulo 12. Conselleria competente en materia de proteccion civil y
gestion de emergencias

1. A la conselleria que tenga atribuida la competencia en materia de
proteccion civil y gestion de emergencias le corresponde:

a) Desarrollar y coordinar la politica y los programas en materia de
proteccion civil y gestion de emergencias segun las directrices emana-
das del Consell de la Generalitat.

b) Elaborar el Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat
Valenciana, los planes especiales, los procedimientos de actuacion y
los protocolos operativos del Centro de Coordinacion de Emergencias
y de «1-1-2 Comunitat Valencianay, en el ambito de la Comunitat Valen-
ciana.

¢) Gestionar el Registro Autonémico de Planes de Autoproteccion.

d) Requerir de las restantes administraciones publicas, entidades
publicas o privadas y particulares la colaboracion necesaria para el cum-
plimiento de las obligaciones establecidas en esta ley.

e) Establecer los medios para fomentar actuaciones que contribuyan
a la prevencion de siniestros, a la atenuacion de sus efectos, y en general
a la toma de conciencia y sensibilizacion de los ciudadanos de la impor-
tancia de la proteccion civil.

/) Gestionar el Centro de Coordinacién de Emergencias.

g) La extincidon de incendios forestales.

h) Coordinar las actuaciones de la Generalitat con otras adminis-
traciones publicas en materia de proteccion civil y gestion de emer-
gencias.

i) Coordinar entre si los servicios publicos o privados que deban
intervenir en situaciones de emergencia.

7) Disponer de los mapas de riesgos y elaborar el catalogo de recur-
sos de emergencia y de actividades con riesgo de la Comunitat Valen-
ciana.

k) Promocionar y apoyar la vinculacion voluntaria y desinteresada
de los ciudadanos a las actividades de proteccion civil.

]) Ejercer la potestad sancionadora, en los términos establecidos en
la presente ley.

m) Impulsar y coordinar las actuaciones de las diferentes admi-
nistraciones para la restitucion de la normalidad tras una situacion de
emergencia declarada.

2. Corresponde al conseller titular de la conselleria competente en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias las siguientes fun-
ciones:

a) Proponer al Consell que eleve solicitud al ministro del Interior de
la declaracion de una situacion de emergencia como de interés nacional
cuando se consideren como cumplidos los supuestos contemplados en
el articulo 1.2 del Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que se
aprueba la Norma basica de proteccion civil.

b) Proponer al Consell, para su aprobacion, el Plan Territorial de
Emergencia de la Comunitat Valenciana, los planes especiales y cuantas
otras disposiciones de caracter general se requieran en materia de pro-
teccion civil y gestion de emergencias.
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¢) Aprovar els procediments d’actuacid, els protocols operatius i
els plans especials d’emergeéncia exterior dels establiments afectats pel
Reial decret 1.254/1999, de 16 de juliol.

d) Exercir el Comandament Unic de 1’emergéncia dirigint els plans
de proteccio civil i desplegant, entre altres, les funcions segiients:

1.I Determinar les actuacions a desplegar i els recursos humans i
materials que han d’assignar-se a cada situacio d’emergencia.

2.1 Declarar, quan li corresponga, els nivells, fases o situacions
d’emergencia establits en els plans i procediments de protecci6 civil.

3.I Determinar les mesures de proteccié més convenients per a les
persones, els béns, el medi ambient i per al personal dels servicis d’in-
tervencio.

4.t Coordinar la informaci6 a la poblacié durant la situacié de
I’emergencia.

5.€ Declarar la finalitzaci6 de I’emergéncia en aquells casos esta-
blits en els plans i procediments de proteccid civil.

e) La decisio de constituir el Centre de Coordinacié Operativa Inte-
grat (CECOPI), quan I’evoluci6 de la situacié d’emergeéncia aixi ho
aconselle.

3. El conseller competent en matéria de proteccio civil i gestio
d’emergeéncies, en exercici del Comandament Unic, designara en els
diferents plans de proteccio civil el comandament dels servicis essenci-
als d’intervenci6 que haja de desplegar la direccio técnica de I’emergen-
cia al terreny, que assumira la funci6 de director del Lloc de Comanda-
ment Avangat prevista en els citats plans.

CAPITOL I
De les administracions locals

Article 13. Diputacions provincials

Les diputacions provincials exerciran les seues competéncies en
matéria de proteccio civil i gestié d’emergencies d’acord amb el que
preveu la legislaci6 estatal i la de la Comunitat Valenciana. Aixi, els
correspon:

1. Tenir representacio en els organs rectors dels servicis de pre-
vencio, extincid d’incendis i salvament que es creen a la Comunitat i
tinguen ambit territorial supramunicipal.

2. Participar en 1’elaboracié del mapa de riscs de la Comunitat
Valenciana i el cataleg de recursos dins de I’ambit de la provincia res-
pectiva.

3. Assistir els seus respectius municipis per a 1’elaboracio i execucio
dels plans d’emergéncia.

4. Collaborar amb les institucions en materia de proteccio civil i
gestio d’emergencies.

5. En situacions d’emergéncia, posar a disposicié del Comanda-
ment Unic de I’emergéncia els mitjans i recursos de la seua titularitat
disponibles.

6. Garantir la prestacio del servici de proteccid civil en aquells
municipis que no compten amb servicis propis, per no resultar-hi obli-
gats o haver-ne obtingut dispensa.

Article 14. Municipis

1. Dins de I’ambit de competencies atribuit en la legislacié de regim
local i d’acord amb els principis recollits en la present llei, correspon
als municipis:

a) Crear una estructura propia municipal de proteccio civil.

b) Elaborar i aprovar el Pla Territorial Municipal enfront d’Emer-
gencies, i els plans d’actuacié municipal enfront de riscos concrets, aixi
com, si és el cas, qualsevol altre instrument de planificacio de proteccio
civil d’ambit municipal.

¢) Col‘laborar en 1’obtencid i transmissio al Centre de Coordinacid
d’Emergencies de dades i informaci6 rellevants per a la proteccio civil
i la gestio d’emergencies.

d) Elaborar el mapa de riscs i el cataleg de recursos municipals en
situacions d’emergéncia.

e) En compliment del seu Pla Territorial Municipal, estimar les
activitats i infraestructures que pogueren veure’s afectades quant a les
situacions de preemergéncia o emergencia declarades.

/) Posar a disposicié del Comandament Unic de 1’emergéncia els
mitjans i recursos disponibles de titularitat municipal.

¢) Aprobar los procedimientos de actuacion, los protocolos operati-
vos y los planes especiales de emergencia exterior de los establecimien-
tos afectados por el Real Decreto 1.254/1999, de 16 de julio.

d) Ejercer el Mando Unico de la emergencia dirigiendo los planes de
proteccion civil y desarrollando, entre otras, las siguientes funciones:

1.° Determinar las actuaciones a desarrollar y los recursos humanos
y materiales que han de asignarse a cada situacion de emergencia.

2.° Declarar, cuando le corresponda, los niveles, fases o situaciones
de emergencia establecidos en los planes y procedimientos de protec-
cion civil.

3.° Determinar las medidas de proteccion mas convenientes para
las personas, los bienes, el medio ambiente y para el personal de los
servicios de intervencion.

4.° Coordinar la informacion a la poblacion durante la situacion de
la emergencia.

5.° Declarar la finalizacion de la emergencia en aquellos casos esta-
blecidos en los planes y procedimientos de proteccion civil.

e) La decision de constituir el Centro de Coordinaciéon Operativa
Integrado (CECOPI), cuando la evolucién de la situacion de emergencia
asi lo aconseje.

3. El conseller competente en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias, en ejercicio del Mando Unico, designara en los dife-
rentes planes de proteccion civil el mando de los servicios esenciales de
intervencion que deba desarrollar la direccion técnica de la emergencia
en el terreno, que asumird la funcion de director del Puesto de Mando
Avanzado prevista en los citados planes.

CAPITULO 1T
De las administraciones locales

Articulo 13. Diputaciones provinciales

Las diputaciones provinciales ejerceran sus competencias en mate-
ria de proteccion civil y gestion de emergencias de acuerdo con lo pre-
visto en la legislacion estatal y en la de la Comunitat Valenciana. Asi,
les corresponde:

1. Tener representacion en los organos rectores de los servicios de
prevencion, extincion de incendios y salvamento que se creen en la
Comunitat y tengan ambito territorial supramunicipal.

2. Participar en la elaboracion del mapa de riesgos de la Comunitat
Valenciana y el catalogo de recursos dentro del ambito de su respectiva
provincia.

3. Asistir a sus respectivos municipios para la elaboracion y ejecu-
cion de los planes de emergencia.

4. Colaborar con las instituciones en materia de proteccion civil y
gestion de emergencias.

5. En situaciones de emergencia, poner a disposicion del Mando
Unico de la emergencia los medios y recursos de su titularidad dispo-
nibles.

6. Garantizar la prestacion del servicio de proteccion civil en aque-
llos municipios que no cuenten con servicios propios, por no resultar
obligados a ello o haber obtenido dispensa de los mismos.

Articulo 14. Municipios

1. Dentro del ambito de competencias atribuido en la legislacion de
régimen local y de acuerdo con los principios recogidos en la presente
ley, corresponde a los municipios:

a) Crear una estructura propia municipal de proteccion civil.

b) Elaborar y aprobar el Plan Territorial Municipal frente a Emer-
gencias, y los planes de actuacion municipal frente a riesgos concretos,
asi como, en su caso, cualquier otro instrumento de planificacion de
proteccion civil de ambito municipal.

¢) Colaborar en la obtencién y transmision al Centro de Coordina-
cion de Emergencias de datos e informacion relevantes para la protec-
cion civil y la gestion de emergencias.

d) Elaborar el mapa de riesgos y el catalogo de recursos municipales
en situaciones de emergencia.

e) En cumplimiento de su Plan Territorial Municipal, estimar las
actividades e infraestructuras que pudieran verse afectadas en razon de
las situaciones de preemergencia o emergencia declaradas.

/) Poner a disposicion del Mando Unico de la emergencia los medios
y recursos disponibles de titularidad municipal.
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g) Crear els servicis de prevencid, extincié d’incendis i salvaments
segons el que estableix la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de Bases del Regim
Local.

2. Correspon a I’autoritat municipal la responsabilitat de 1’adopcid
de les mesures necessaries, d’acord amb el que estableixen els plans de
protecci6 civil d’ambit municipal, en situacions de greu risc, catastrofe
o calamitat publica dins del terme municipal, i en especial la constitucid
dels centres de coordinacié municipals (CECOPAL) en aquelles emer-
gencies en que, per la seua envergadura, s’estime necessari, d’acord
amb els plans d’emergencies activats.

CAPITOL 111
De la Comissio de Proteccio Civil
de la Comunitat Valenciana

Article 15. Naturalesa i funcions

1. La Comissi6é de Proteccié Civil de la Comunitat Valenciana és
I’organ col-legiat de caracter consultiu, deliberant, coordinador i amb
capacitat d’homologar en matéria de proteccid civil, i s’adscriu a la
conselleria competent en la materia.

2. Per a I’exercici de les seues competéncies i de conformitat amb
el que disposa la Llei 2/1985, de 21 de gener, sobre Proteccio Civil,
exercira les funcions segiients:

a) Emetre informe sobre la normativa legal i técnica que es dicte en
I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana en matéria de proteccid
civil.

b) Participar en la coordinacio de les accions dels organs relacionats
amb la proteccio civil.

¢) Homologar els plans municipals de protecci6 civil.

d) Informar els plans territorials, els plans especials, els procedi-
ments d’actuacid i els protocols operatius de la Comunitat Valenciana.

e) Estudiar i informar la programaci6, desplegament i execuci6 de
les actuacions preventives en matéria de proteccio civil a qué es refereix
I’article 14 de I’esmentada Llei 2/1985.

f) Assumir quantes altres funcions li siguen atribuides per disposi-
cions legals o reglamentaries.

Article 16. Composicio i funcionament

1. Per decret del Consell es determinara la composici6, organitza-
ci6 i funcionament de la Comissié de Proteccié Civil de la Comunitat
Valenciana, en la qual estaran representades 1’administracié autonomi-
ca, ’administracio general de 1’Estat, les diputacions provincials, els
ajuntaments i la Taula Social de la Proteccioé Civil i les Emergencies de
la Comunitat Valenciana.

2. La Comissio, per a I’exercici de les funcions, podra crear comis-
sions técniques o grups de treball integrats per membres d’aquesta i
altres técnics que s’estimen necessari, quant a la finalitat per a la qual
es creen. Igualment podra sol-licitar informacié de qualsevol entitat o
persona fisica o juridica.

TITOL 11
De la participacio6 ciutadana en materiade proteccio civil
i gestio d’emergencies de la Comunitat Valenciana

CAPITOL UNIC
De la Taula Social de la Proteccio Civil
i les Emergencies de la Comunitat Valenciana

Article 17. La Taula Social de la Proteccio Civil i les Emergéncies de
la Comunitat Valenciana

Es crea la Taula Social de la Proteccié Civil i les Emergencies de la
Comunitat Valenciana com 1’organ de participacio de la ciutadania i de
les organitzacions socials en aqueix ambit.

Article 18. Funcions i facultats

La Taula Social de la Proteccié Civil i les Emergéncies de la Comu-
nitat Valenciana tindra assignades les funcions segiients:

g) Crear los servicios de prevencion, extincion de incendios y sal-
vamentos segun lo establecido en la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases
del Régimen Local.

2. Corresponde a la autoridad municipal la responsabilidad de la
adopcion de las medidas necesarias, de acuerdo con lo establecido en
los planes de proteccion civil de &mbito municipal, en situaciones de
grave riesgo, catastrofe o calamidad publica dentro del término munici-
pal, y en especial la constitucion de los centros de coordinacion munici-
pales (CECOPAL) en aquellas emergencias que, por su envergadura, se
estime necesario, de acuerdo con los planes de emergencias activados.

CAPITULO III
De la Comision de Proteccion Civil
de la Comunitat Valenciana

Articulo 15. Naturaleza y funciones

1. La Comisiéon de Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana es
el organo colegiado de caracter consultivo, deliberante, coordinador y
con capacidad de homologar en materia de proteccion civil, y se adscri-
be a la conselleria competente en la materia.

2. Para el ejercicio de sus competencias y de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccion Civil,
ejercera las siguientes funciones:

a) Informar la normativa legal y técnica que se dicte en el ambito
territorial de la Comunitat Valenciana en materia de proteccion civil.

b) Participar en la coordinacion de las acciones de los 6rganos rela-
cionados con la proteccion civil.

¢) Homologar los planes municipales de proteccion civil.

d) Informar los planes territoriales, los planes especiales, los pro-
cedimientos de actuacion y los protocolos operativos de la Comunitat
Valenciana.

e) Estudiar e informar la programacion, desarrollo y ejecucion de
las actuaciones preventivas en materia de proteccion civil a que se refie-
re el articulo 14 de la citada Ley 2/1985.

f) Asumir cuantas otras funciones le sean atribuidas por disposicio-
nes legales o reglamentarias.

Articulo 16. Composicion y funcionamiento

1. Por decreto del Consell se determinara la composicion, orga-
nizacién y funcionamiento de la Comision de Proteccion Civil de la
Comunitat Valenciana, en la que estaran representadas la administracion
autondmica, la administracion general del Estado, las diputaciones pro-
vinciales, los ayuntamientos y la Mesa Social de la Proteccion Civil y
las Emergencias de la Comunitat Valenciana.

2. La Comision, para el ejercicio de las funciones, podra crear
comisiones técnicas o grupos de trabajo integrados por miembros de la
misma y otros técnicos que se estimen precisos en razon de la finalidad
para la cual se creen. Igualmente podra solicitar informacion de cual-
quier entidad o persona fisica o juridica.

TITULO IT
De la participacion ciudadana en materia de proteccioncivil
y gestion de emergencias de la Comunitat Valenciana

CAPITULO UNICO
De la Mesa Social de la Proteccion Civil
v las Emergencias de la Comunitat Valenciana

Articulo 17. La Mesa Social de la Proteccion Civil y las Emergencias
de la Comunitat Valenciana

Se crea la Mesa Social de la Proteccion Civil y las Emergencias de
la Comunitat Valenciana como el 6rgano de participacion de la ciuda-
dania y de las organizaciones sociales en ese ambito.

Articulo 18. Funciones y facultades

La Mesa Social de la Proteccion Civil y las Emergencias de la
Comunitat Valenciana tendra asignadas las siguientes funciones:
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1. Proposar el desenrotllament d’actuacions en materia de protec-
cio civil i gestié d’emergéncies davant la conselleria competent en la
mateéria.

2. Impulsar davant la societat accions informatives i divulgatives
sobre prevencid, autoproteccio i actuaci6 dels ciutadans davant situaci-
ons d’emergencia i catastrofe.

3. Tenir coneixement de les accions legislatives i normatives que, en
matéria de proteccio civil i gestié d’emergéncies, realitze la conselleria
competent en la matéria.

4. Tenir representacio en la Comissi6 de Proteccid Civil de la Comu-
nitat Valenciana.

Article 19. Composicio i funcionament

Reglamentariament es regulara la composicio i funcionament de la
Taula Social de la Protecci6 Civil i les Emergeéncies de la Comunitat
Valenciana, de la qual formaran part representants de 1’administracio
autonomica, de I’administracio local, dels servicis essencials i comple-
mentaris d’intervencid enfront d’emergéncies regulats en la present llei i
de les entitats socials més representatives de la Comunitat Valenciana.

Article 20. Caracter de les decisions

Les decisions preses a la Taula Social de la Protecci6 Civil i les
Emergencies de la Comunitat Valenciana no tindran caracter vinculant
per a la conselleria competent en la matéria.

TITOL III
De la planificacié en matéria de proteccio civil
i gesti6 d’emergencies

CAPITOL UNIC
Dels plans de proteccio civil

Article 21. Els plans de proteccio civil i gestio d’emergencies

1. Els plans de proteccio civil i gestiéo d’emergencies son 1’instru-
ment organitzatiu general de resposta a situacions de greu risc col-lectiu,
catastrofe o calamitat publica, i estableixen els mecanismes per a la
mobilitzacio dels recursos humans i materials necessaris per a la pro-
teccid de les persones, els béns i el medi ambient.

2. Els plans ajustaran la seua estructura i continguts al que disposa la
Norma basica de proteccio civil, les directrius basiques per a 1’elabora-
ci6 dels plans especials, la present llei i les normes que la despleguen.

3. Els plans de protecci6 civil i gestié d’emergéncies podran ser
dels tipus segiients:

a) Plans territorials.

b) Plans especials.

¢) Procediments d’actuacio.

d) Protocols operatius.

e) Plans d’autoproteccio.

/) Plans d’esdeveniments especials.

Article 22. El Pla Territorial d’Emergéncia de la Comunitat Valenci-
ana

1. El Pla Territorial d’Emergencia de la Comunitat Valenciana és
I’instrument organitzatiu general de resposta davant situacions de greu
risc col-lectiu, catastrofe o calamitat ptiblica en 1’ambit territorial de la
Comunitat Valenciana, que per la seua naturalesa, extensio o la necessi-
tat coordinar més d’una administraci6 requerisquen una direccid auto-
nomica.

2. El Pla Territorial d’Emergencia de la Comunitat Valenciana, en la
seua qualitat de pla director, desenrotllara les directrius i requeriments
que han d’observar-se per a I’elaboracid, aprovacié i homologacié dels
distints plans de proteccio civil a la Comunitat Valenciana.

3. La seua aprovacio correspondra al Consell a proposta del titular
de la conselleria competent i amb un informe previ de la Comissio de
Protecci6 Civil de la Comunitat Valenciana, sent remés per a I’homolo-
gacio per la Comissié Nacional de Protecci6 Civil.

1. Proponer el desarrollo de actuaciones en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias ante la conselleria competente en la
materia.

2. Impulsar ante la sociedad acciones informativas y divulgativas
sobre prevencion, autoproteccion y actuacion de los ciudadanos ante
situaciones de emergencia y catastrofe.

3. Tener conocimiento de las acciones legislativas y normativas que
en materia de proteccion civil y gestion de emergencias realice la con-
selleria competente en la materia.

4. Tener representacion en la Comision de Proteccion Civil de la
Comunitat Valenciana.

Articulo 19. Composicion y funcionamiento

Reglamentariamente se regulara la composicion y funcionamiento
de la Mesa Social de la Proteccion Civil y las Emergencias de la Comu-
nitat Valenciana, de la que formaran parte representantes de la adminis-
tracion autondmica, de la administracion local, de los servicios esencia-
les y complementarios de intervencion frente a emergencias regulados
en la presente ley y de las entidades sociales mas representativas de la
Comunitat Valenciana.

Articulo 20. Cardacter de las decisiones

Las decisiones tomadas en la Mesa Social de la Proteccion Civil y
las Emergencias de la Comunitat Valenciana no tendran caracter vincu-
lante para la conselleria competente en la materia.

TITULO III
De la planificacion en materia de proteccion civil
y gestion de emergencias

CAPITULO UNICO
De los planes de proteccion civil

Articulo 21. Los planes de proteccion civil y gestion de emergencias

1. Los planes de proteccion civil y gestion de emergencias son el
instrumento organizativo general de respuesta a situaciones de grave
riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica, y establecen los meca-
nismos para la movilizacion de los recursos humanos y materiales
necesarios para la proteccion de las personas, los bienes y el medio
ambiente.

2. Los planes ajustaran su estructura y contenidos a lo dispuesto
en la Norma basica de proteccion civil, las directrices basicas para la
elaboracion de los planes especiales, la presente ley y las normas que
la desarrollen.

3. Los planes de proteccion civil y gestion de emergencias podran
ser de los siguientes tipos:

a) Planes territoriales.

b) Planes especiales.

¢) Procedimientos de actuacion.

d) Protocolos operativos.

e) Planes de Autoproteccion.

/) Planes de eventos especiales.

Articulo 22. El Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valen-
ciana

1. El Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valenciana
es el instrumento organizativo general de respuesta ante situaciones
de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica en el &mbito
territorial de la Comunitat Valenciana, que por su naturaleza, extension
o la necesidad de coordinar a mas de una Administracion requieran una
direccion autondmica.

2. El Plan Territorial de Emergencia de la Comunitat Valenciana, en
su calidad de plan director, desarrollara las directrices y requerimientos
que deben observarse para la elaboracion, aprobacion y homologacion
de los distintos planes de proteccion civil en la Comunitat Valenciana.

3. Su aprobacidon correspondera al Consell, a propuesta del titu-
lar de la conselleria competente y previo informe de la Comision de
Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana, siendo remitido para su
homologacion por la Comision Nacional de Proteccion Civil.
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Article 23. Els plans territorials d’ambit inferior al comunitari

1. Els plans territorials d’ambit inferior al de la Comunitat seran
d’ambit municipal i supramunicipal.

2. Destructura i contingut d’aquests plans s’acomodaran a les direc-
trius disposades en aquesta llei i a les que fixe el Pla Territorial d’Emer-
gencia de la Comunitat Valenciana.

3. Els plans esmentats seran aprovats pels plens de les respectives
corporacions locals, o pel ple de 1’0rgan supramunicipal, si és el cas,
previ el tramit d’informaci6 publica, havent de ser homologats per la
Comissio de Proteccid Civil de la Comunitat Valenciana en un termini
no superior a tres mesos des de la recepcio, i el silenci administratiu
sera positiu.

4. En el cas dels plans supramunicipals, aquests, a més, hauran de
ser ratificats per les corporacions locals que conformen 1’0rgan supra-
municipal, amb caracter previ al tramit d’informaci6 publica.

Article 24. Els plans especials

1. Els plans especials son I’instrument organitzatiu general de res-
posta per a fer front a riscos concrets la naturalesa dels quals requerisca
una metodologia tecnicocientifica especifica, bé per sectors d’activitat,
bé per tipus d’emergencia, o bé per activitats concretes.

2. Els plans especials seran aprovats pel Consell, a proposta del con-
seller competent en matéria de proteccio civil i gestiéo d’emergencies, i
amb un informe previ de la Comissié de Proteccid Civil de la Comunitat
Valenciana. Posteriorment seran remesos per a I’homologaci6 per la
Comissio Nacional de Proteccio Civil.

3. Pel que fa als plans especials d’establiments afectats per 1’article
11 del Reial Decret 1.254/1999, de 16 de juliol, de mesures de control
dels riscos inherents als accidents greus en qué intervinguen substancies
perilloses, modificat per el Reial Decret 948/2005, de 29 de juliol, seran
aprovats pel conseller competent en materia de proteccio civil i gestio
d’emergencies, amb un informe previ de la Comissio de Proteccid Civil
de la Comunitat Valenciana. Posteriorment seran remesos per a I’homo-
logaci6 per la Comissio Nacional de Proteccio Civil.

Article 25. Els procediments d’actuacio

1. Els procediments d’actuacio son I’instrument organitzatiu general
de resposta per a fer front a riscos concrets no previstos en 1’article 6 del
Reial Decret 407/1992, de 24 d’abril, pel qual s’aprova la Norma basica
de proteccio civil. Es comptara amb procediments d’actuacio en aquells
riscos que no disposen de directriu basica per a la seua elaboracid, o que
malgrat disposar-ne, siga necessari comptar amb un document previ a
I’elaboraci6 del pla especial.

2. Els procediments d’actuaci6 de la Comunitat Valenciana seran
aprovats pel conseller competent en matéria de proteccio civil i gestio
d’emergencies, amb un informe previ de la Comissio de Proteccio Civil
de la Comunitat Valenciana.

Article 26. Els protocols operatius

1. Els protocols operatius son 1’instrument basic d’actuacié del
Centre de Coordinacié d’Emergéncies, aixi com de «1-1-2 Comunitat
Valencianay. S’elaboraran per a desplegar les actuacions a realitzar,
relatives a:

a) Activacio de plans especials i procediments d’actuacio.

b) Alerta a organismes d’emergencies i seguretat.

¢) Mobilitzacié de recursos propis de la conselleria competent en
matéria de Proteccié Civil i Gestiéo d’Emergéncies.

d) Seguiment de I’evolucié de I’incident.

e) Adopcio de mesures per a la proteccio de la poblacio.

2. Els protocols operatius del Centre de Coordinacié d’Emergén-
cies i de «1-1-2 Comunitat Valencianay» seran aprovats pel conseller
competent en matéria de proteccio civil i gestié d’emergéncies, amb
un informe previ de la Comissi6 de Proteccio Civil de la Comunitat
Valenciana.

Article 27. Els plans d’autoproteccio

1. Els plans d’autoproteccid estableixen el marc organic i funcio-
nal previst per a una activitat, centre, establiment, espai, instal-lacio o
dependeéncia, amb 1’objecte de prevenir i controlar els riscos sobre les
persones, els béns i el medi ambient i donar una resposta adequada a

Articulo 23. Los planes territoriales de ambito inferior al comunitario

1. Los planes territoriales de ambito inferior al de la Comunitat
seran de &mbito municipal y supramunicipal.

2. La estructura y contenido de estos planes se acomodaran a las
directrices dispuestas en esta ley y a las que fije el Plan Territorial de
Emergencia de la Comunitat Valenciana.

3. Dichos planes seran aprobados por los plenos de las respectivas
corporaciones locales, o por el pleno del 6rgano supramunicipal, en su
caso, previo el tramite de informacion publica, debiendo ser homologa-
dos por la Comision de Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana en
un plazo no superior a tres meses desde su recepcion, siendo el silencio
administrativo positivo.

4. En el caso de los planes supramunicipales, éstos, ademas, deberan
ser ratificados por las corporaciones locales que conformen el drgano
supramunicipal, con caracter previo al tramite de informacién publica.

Articulo 24. Los planes especiales

1. Los planes especiales son el instrumento organizativo general de
respuesta para hacer frente a riesgos concretos cuya naturaleza requiera
una metodologia técnico-cientifica especifica, bien por sectores de acti-
vidad, bien por tipos de emergencia, o bien por actividades concretas.

2. Los planes especiales seran aprobados por el Consell, a propuesta
del conseller competente en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias y previo informe de la Comision de Proteccion Civil de la
Comunitat Valenciana. Posteriormente seran remitidos para su homolo-
gacion por la Comision Nacional de Proteccion Civil.

3. En lo que respecta a los planes especiales de establecimientos
afectados por el articulo 11 del Real Decreto 1254/1999, de 16 de julio,
de medidas de control de los riesgos inherentes a los accidentes graves
en los que intervengan sustancias peligrosas, modificado por el Real
Decreto 948/2005, de 29 de julio, seran aprobados por el conseller com-
petente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias, previo
informe de la Comision de Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana.
Posteriormente seran remitidos para su homologacion por la Comision
Nacional de Proteccion Civil.

Articulo 25. Los procedimientos de actuacion

1. Los procedimientos de actuacion son el instrumento organizativo
general de respuesta para hacer frente a riesgos concretos no contempla-
dos en el articulo 6 del Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que
se aprueba la Norma basica de proteccion civil. Se contara con procedi-
mientos de actuacion en aquellos riesgos que no dispongan de directriz
basica para su elaboracion, o que pese a disponer de ella, sea necesario
contar con un documento previo a la elaboracion del plan especial.

2. Los procedimientos de actuacion de la Comunitat Valenciana
seran aprobados por el conseller competente en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias, previo informe de la Comision de Pro-
teccion Civil de la Comunitat Valenciana.

Articulo 26. Los protocolos operativos

1. Los protocolos operativos son el instrumento basico de actua-
cién del Centro de Coordinacion de Emergencias, asi como de «1-1-2
Comunitat Valenciana». Se elaboraran para desarrollar las actuaciones
a realizar relativas a:

a) Activacion de planes especiales y procedimientos de actuacion.

b) Alerta a organismos de emergencias y seguridad.

¢) Movilizacion de recursos propios de la conselleria competente en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

d) Seguimiento de la evolucion del incidente.

e) Adopcion de medidas para la proteccion de la poblacion.

2. Los protocolos operativos del Centro de Coordinacion de Emer-
gencias y de «1-1-2 Comunitat Valenciana» seran aprobados por el con-
seller competente en materia de proteccion civil y gestion de emergen-
cias, previo informe de la Comision de Proteccion Civil de la Comunitat
Valenciana.

Articulo 27. Los planes de autoproteccion

1. Los planes de autoproteccion establecen el marco orgdnico y fun-
cional previsto para una actividad, centro, establecimiento, espacio, ins-
talacion o dependencia, con el objeto de prevenir y controlar los riesgos
sobre las personas, los bienes y el medio ambiente y dar una respuesta
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les possibles situacions d’emergéncia a la zona sota responsabilitat del
titular de I’activitat.

2. Els plans d’autoproteccio abordaran la identificaci6 i I’avaluacio
dels riscs, les accions i les mesures necessaries per a prevenir-los i con-
trolar-los, i també les mesures de proteccio i altres actuacions que cal
adoptar en cas d’emergencia.

3. Aquests plans s’elaboraran seguint I’estructura i el contingut
minims definits en la normativa estatal i autonomica sobre autoprotec-
cio, i recolliran entre altres qiiestions 1’inventari i la descripcio de les
mesures i mitjans d’autoproteccio.

4. Els plans d’autoproteccid hauran de ser presentats davant 1’ajun-
tament on estiga ubicada I’activitat, aixi com davant 1’6rgan que con-
cedeix la llicéncia, permis o autoritzacid necessaria per al seu comen-
cament.

5. La conselleria competent en matéria de proteccio civil i gestio
d’emergencies creara un registre on s’inscriuran els plans d’autoprotec-
ci6 de les distintes activitats ubicades a la Comunitat Valenciana sub-
jectes a 1’obligacié d’elaborar-los, segons estableixen la Norma Basi-
ca d’Autoproteccid, el Cataleg d’Activitats amb Risc de la Comunitat
Valenciana i la resta de normativa sectorial especifica.

Article 28. Plans d’emergencia d’esdeveniments especials

1. Els plans d’emergencia d’esdeveniments especials s’elaboren
amb 1’objecte de prevenir i coordinar les possibles emergéncies que
puguen donar-se en el transcurs d’un esdeveniment en que estiga pre-
vista una gran afluéncia de persones i en el qual siga necessari establir,
amb caracter previ, un dispositiu preventiu, integrat per membres dels
servicis d’urgeéncia, emergéncies i seguretat.

2. Aquests plans contindran el pla d’autoproteccid que realitze 1’or-
ganitzador de I’esdeveniment i el dispositiu preventiu de suport extern
que organitze 1’administraci6é que 1’elabore, aixi com els esquemes de
coordinacid, direccid i activacio dels distints plans que s’apliquen en
funcid del tipus d’emergéncia que puguen donar-se i les competéncies
en la seua gestio.

3. Aquests plans hauran d’elaborar-se quan 1’afluéncia de public
prevista per I’organitzador supere el nombre d’habitants de la localitat o
el de 50.000 persones. La conselleria competent en matéria de proteccid
civil i gestié d’emergéncies elaborara els plans d’emergencia d’esde-
veniments especials quan aquests es donen en un municipi de menys
de 50.000 habitants en qué es preveja una afluéncia superior a 50.000
assistents, o quan ’esdeveniment tinga lloc en un municipi de més de
50.000 habitants i hi estiga prevista una afluéncia superior al seu nom-
bre d’habitants. En la resta dels casos, 1’administracié responsable en
I’elaboracio del pla d’emergencia de I’esdeveniment sera 1’ajuntament
de la localitat on es faca I’esdeveniment esmentat.

Article 29. Revisio dels plans

1. A I’efecte de mantenir la total operativitat de la planificacio exis-
tent, els plans territorials d’emergéncia d’ambit autonomic o d’ambit
inferior a aquest, aixi com els plans especials, hauran de ser revisats de
manera obligatoria cada sis anys.

2. El procediment de revisio sera el mateix que I’utilitzat per a la
seua aprovacio inicial.

TITOL IV
Serveis d’intervencié enfront d’emergéncies

CAPITOL 1
Dels servicis d’intervencio

Article 30. Definicio dels servicis d’intervencio enfront d’emergencies

Sén servicis d’intervenci6 enfront d’emergéncies els col-lectius,
servicis i organitzacions a la Comunitat Valenciana que tenen com a
objecte la proteccio de les persones, els béns i el medi ambient tant
davant situacions de greu risc, catastrofe i calamitat publica, com en
accidents greus i altres d’analogues.

adecuada a las posibles situaciones de emergencia en la zona bajo res-
ponsabilidad del titular de la actividad.

2. Los planes de autoproteccion abordaran la identificacion y eva-
luacion de los riesgos, acciones y medidas necesarias para la prevencion
y el control de los mismos, asi como las medidas de proteccion y otras
actuaciones a adoptar en caso de emergencia.

3. Estos planes se elaboraran siguiendo la estructura y el contenido
minimos definidos en la normativa estatal y autonomica sobre autopro-
teccion, y recogeran entre otras cuestiones el inventario y la descripcion
de las medidas y medios de autoproteccion.

4. Los planes de autoproteccion deberan ser presentados ante el
ayuntamiento donde esté ubicada la actividad, asi como ante el 6rga-
no que concede la licencia, permiso o autorizacidn necesaria para el
comienzo de la misma.

5. La conselleria competente en materia de proteccion civil y ges-
tidon de emergencias creard un registro donde se inscribiran los planes
de autoproteccion de las distintas actividades ubicadas en la Comuni-
tat Valenciana sujetas a la obligacion de elaborarlos, seglin establece
la Norma Bésica de Autoproteccion, el Catadlogo de Actividades con
Riesgo de la Comunitat Valenciana y el resto de normativa sectorial
especifica.

Articulo 28. Planes de emergencia de eventos especiales

1. Los planes de emergencia de eventos especiales se elaboran con
el objeto de prevenir y coordinar las posibles emergencias que puedan
darse en el transcurso de un evento en el que esté prevista una gran
afluencia de personas y en el que sea necesario establecer, con caracter
previo, un dispositivo preventivo, integrado por miembros de los servi-
cios de urgencia, emergencias y seguridad.

2. Estos planes contendran el plan de autoproteccidon que realice
el organizador del evento y el dispositivo preventivo de apoyo externo
que organice la administracion que lo elabore, asi como los esquemas
de coordinacion, direccion y activacion de los distintos planes que sean
de aplicacion en funcion del tipo de emergencia que puedan darse y las
competencias en la gestion de la misma.

3. Estos planes deberan elaborarse cuando la afluencia de publico
prevista por el organizador supere el nimero de habitantes de la loca-
lidad o el de 50.000 personas. La conselleria competente en materia de
proteccion civil y gestion de emergencias elaborara los planes de emer-
gencia de eventos especiales cuando éstos se den en un municipio de
menos de 50.000 habitantes en el que se prevea una afluencia superior
a 50.000 asistentes, o cuando el evento se desarrolle en un municipio de
mas de 50.000 habitantes y esté prevista una afluencia superior al niime-
ro de habitantes del mismo. En el resto de los casos, la administracion
responsable en la elaboracion del plan de emergencia del evento sera el
ayuntamiento de la localidad donde se desarrolle el citado evento.

Articulo 29. Revision de los planes

1. A los efectos de mantener la total operatividad de la planificacion
existente, los planes territoriales de emergencia de ambito autondomico
o de ambito inferior a éste, asi como los planes especiales, deberan ser
revisados de manera obligatoria cada seis afos.

2. El procedimiento de revision sera el mismo que el utilizado para
su aprobacion inicial.

TiTULO IV
Servicios de intervencion frente a emergencias

CAPITULO I
De los servicios de intervencion

Articulo 30. Definicion de los servicios de intervencion frente a emer-
gencias

Son servicios de intervencion frente a emergencias los colectivos,
servicios y organizaciones en la Comunitat Valenciana que tienen por
objeto la proteccion de las personas, los bienes y el medio ambiente
tanto ante situaciones de grave riesgo, catastrofe y calamidad publica,
como en accidentes graves y otras analogas.
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Article 31. Classificacio dels servicis d’intervencio enfront d’emergen-
cies

1. A I’efecte d’aquesta llei, els servicis d’intervenci6 enfront
d’emergencies es classifiquen en servicis essencials i servicis comple-
mentaris.

2. Sén servicis essencials d’intervenci6 els prestats per personal
de I’administracid, o aquells les funcions o activitats dels quals s’han
assumit per I’administracidé com a propies, ja siguen exercides per per-
sonal pertanyent a les distintes administracions o contractades per elles,
i la concurréncia de les quals és necessaria en les emergéncies donada
la seua disponibilitat permanent, el seu caracter multidisciplinari o la
seua especialitzacio.

3. Sén servicis complementaris d’intervencio els que, pertanyent a
organitzacions i agrupacions, professionals o voluntaries, publiques o
privades, la seua mobilitzacid i concurréncia en les emergéncies com-
plementa la intervencio dels servicis essencials.

CAPITOL 1T
Dels servicis essencials d’intervencio

Article 32. Servicis essencials

Pertanyen als servicis essencials d’intervencio, «1-1-2 Comunitat
Valencianay, els técnics d’Emergencies de la conselleria competent en
materia de proteccio civil i gestio d’emergencies, els Servicis de Preven-
ci6, Extincid d’Incendis i Salvament dependents de les administracions
publiques, els bombers voluntaris, la Unitat de Brigades d’Emergéncia,
els tecnics forestals i els agents mediambientals de la conselleria com-
petent en prevenci6 d’incendis forestals, els Servicis d’Atenci6 Sanitaria
d’Emergencies i els Cossos i Forces de Seguretat.

Article 33. «1-1-2 Comunitat Valencianay

1. El Servici «1-1-2 Comunitat Valencianay» esta integrat pel col-
lectiu de professionals de I’esmentat servici, responsables del funcio-
nament del telefon unic d’emergencies 1-1-2, en I’ambit territorial de la
Comunitat Valenciana.

2. Reglamentariament es regulara 1’estructura, funcionament i orga-
nitzaci6 de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Article 34. El personal técnic d’emergencies de la Generalitat

1. El personal técnic d’emergencies de la Generalitat esta constituit
pel personal d’aquestes caracteristiques pertanyent a la conselleria com-
petent en materia de proteccio civil i gestio d’emergencies.

2. La conselleria competent en materia de protecciod civil i gestio
d’emergencies disposara de personal especialitzat per a cada una de les
tipologies de riscos habituals a la Comunitat Valenciana

Article 35. Els Servicis de Prevencio, Extincio d’Incendis i Salvament
dependents de les administracions publica

1. Els Servicis de Prevencid, Extinci6 d’Incendis i Salvament depen-
dents de les administracions publiques estaran integrats pel personal
dels esmentats servicis.

2. Mitjangant una llei es regulara I’estructura, funcionament i orga-
nitzaci6 d’aquests servicis.

Article 36. Els bombers voluntaris

1. Els bombers voluntaris estaran integrats pel personal voluntari
adscrit als Servicis de Prevencid, Extincié d’Incendis i Salvament de la
Comunitat Valenciana dependents de les administracions publiques.

2. Mitjangant una llei es regulara I’estructura, funcionament i orga-
nitzaci6 d’aquests bombers voluntaris.

Article 37. La Unitat de Brigades d’Emergencia

1. La Unitat de Brigades d’Emergencia de la Generalitat estara inte-
grada per les brigades d’emergéncia, terrestres i helitransportades.

2. La Unitat de Brigades d’Emergencia tindra com a missi6 I’ex-
tincid d’incendis forestals i la intervencid enfront d’emergeéncies en

Articulo 31. Clasificacion de los servicios de intervencion frente a
emergencias

1. A los efectos de esta ley, los servicios de intervencion frente a
emergencias se clasifican en servicios esenciales y servicios comple-
mentarios.

2. Son servicios esenciales de intervencion los prestados por per-
sonal de la administracion, o aquellos cuyas funciones o actividades se
han asumido por la administracion como propias ya sean desempefiados
por personal perteneciente a las distintas administraciones o contratados
por ellas, y cuya concurrencia es necesaria en las emergencias dada su
disponibilidad permanente, su caracter multidisciplinario o su especia-
lizacion.

3. Son servicios complementarios de intervencion los que, perte-
neciendo a organizaciones y agrupaciones, profesionales o voluntarias,
publicas o privadas, su movilizacién y concurrencia en las emergencias
complementa la intervencion de los servicios esenciales.

CAPITULO II
De los servicios esenciales de intervencion

Articulo 32. Servicios esenciales

Pertenecen a los servicios esenciales de intervencion, «1-1-2 Comu-
nitat Valencianay, los técnicos de emergencias de la conselleria compe-
tente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias, los Servi-
cios de Prevencion, Extincion de Incendios y Salvamento dependientes
de las administraciones publicas, los bomberos voluntarios, la Unidad
de Brigadas de Emergencia, los técnicos forestales y los agentes medio-
ambientales de la conselleria competente en prevencion de incendios
forestales, los Servicios de Atencion Sanitaria de Emergencias y los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad.

Articulo 33. «1-1-2 Comunitat Valenciana»

1. El Servicio «1-1-2 Comunitat Valenciana» esta integrado por el
colectivo de profesionales del citado servicio, responsables del funcio-
namiento del teléfono tnico de emergencias 1-1-2, en el ambito territo-
rial de la Comunitat Valenciana.

2. Reglamentariamente se regulara la estructura, funcionamiento y
organizacion de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Articulo 34. El personal técnico de emergencias de la Generalitat

1. El personal técnico de emergencias de la Generalitat lo constituye
el personal de estas caracteristicas perteneciente a la Conselleria compe-
tente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

2. La conselleria competente en materia de proteccion civil y ges-
tion de emergencias dispondra de personal especializado para cada una
de las tipologias de riesgos habituales en la Comunitat Valenciana

Articulo 35. Los Servicios de Prevencion, Extincion de Incendios y
Salvamento dependientes de las administraciones publicas

1. Los Servicios de Prevencion, Extincion de Incendios y Salvamen-
to dependientes de las administraciones ptblicas estaran integrados por
el personal de los citados servicios.

2. Mediante ley se regulara la estructura, funcionamiento y organi-
zacion de estos servicios.

Articulo 36. Los bomberos voluntarios

1. Los bomberos voluntarios estaran integrados por el personal
voluntario adscrito a los Servicios de Prevencion, Extincion de Incen-
dios y Salvamento de la Comunitat Valenciana dependientes de las
administraciones publicas.

2. Mediante ley se regulara la estructura, funcionamiento y organi-
zacion de estos bomberos voluntarios.

Articulo 37. La Unidad de Brigadas de Emergencia

1. La Unidad de Brigadas de Emergencia de la Generalitat estara
integrada por las Brigadas de Emergencia, terrestres y helitransporta-
das.

2. La Unidad de Brigadas de Emergencia tendra como misién la
extincion de incendios forestales y la intervencion frente a emergencias
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els termes que preveu aquesta llei i els diferents plans enfront d’emer-
geéncies.

3. Destructura, organitzacio6 i funcionament de la Unitat de Briga-
des d’Emergencia es regulara per decret, d’acord amb el que disposa el
capitol II del titol VI de la present llei.

Article 38. El personal técnic de prevencio mediambiental de la Gene-
ralitat

1. El personal técnic de prevencié mediambiental de la Generalitat
el constitueixen els técnics forestals i els agents mediambientals perta-
nyent a la conselleria competent en matéria de medi ambient.

2. Les funcions d’aquest personal en mateéria d’emergencies seran
les que determinades en la corresponent planificacié enfront d’emergen-
cies 1 incendis forestals.

3. Correspon a la conselleria competent en matéria de medi ambient
la regulacié reglamentaria de 1’estructura, funcionament i organitzacio
d’aquest servici, seguint els principis marcats en la present llei i en la
resta de legislacié d’aplicacio.

Article 39. El Servici d’Atencio Sanitaria d’ Emergeéncia

1. El Servici d’Atencid Sanitaria d’Emergéncia estara integrat pel
personal i els recursos, pertanyents a la Generalitat o contractats per
aquesta, que preste les seues funcions en situacions d’emergencia d’in-
dole sanitaria.

2. Correspon a la conselleria competent en matéria d’emergencies
sanitaries la regulacié reglamentaria de ’estructura, funcionament i
organitzaci6 d’aquest servici, seguint els principis marcats en la present
llei i en la resta de legislacié d’aplicacio.

Article 40. Els Cossos i Forces de Seguretat

1. La Generalitat, en ’ambit de les seues competencies en mate-
ria de proteccio civil i gestié d’emergeéncies, promoura la participacio
eficag i coordinada dels Cossos i Forces de Seguretat de 1’Estat, de la
Unitat del Cos Nacional de Policia adscrita a la Comunitat Valenciana,
i de les policies locals, sense perjudici del que estableix la legislacio
estatal en la matéria.

2. La participacié dels Cossos i Forces de Seguretat, aixi com les
funcions a desplegar, s’establiran en els respectius plans de protecci6
civil de la Comunitat Valenciana.

CAPITOL 11l
Dels servicis complementaris d’intervencio

Article 41. Servicis complementaris

Pertanyen als servicis complementaris d’intervencid, els bombers
d’empresa, el voluntariat de proteccio civil, les unitats de prevencid
d’incendis forestals, les Forces Armades, els voluntaris i els altres ser-
vicis dependents de les distintes administracions presents a la Comunitat
Valenciana no classificats com a essencials.

Article 42. Els bombers d’empresa

1. Els bombers d’empresa estaran integrats pel personal adscrit als
servicis de prevencio i extincié d’incendis i autoproteccié de les empre-
ses publiques o privades que exercisquen aquestes funcions a I’empresa
on es troben en relacié de dependéncia.

2. Mitjangant una llei es regulara I’estructura, funcionament i orga-
nitzacié dels bombers d’empresa.

Article 43. Les unitats de prevencio d’incendis forestals

1. El personal de les unitats de prevencioé d’incendis forestals estara
integrat pel personal pertanyent a les administracions o contractat per
aquestes, per a exercir les funcions de vigilancia, dissuasio, deteccio i
seguiment d’incendis forestals.

2. Correspon a la conselleria competent en matéria de prevenciod
d’incendis forestals la regulacié reglamentaria de I’estructura, funcio-
nament i organitzacié d’aquest servici, seguint els principis marcats en
la present llei i en la resta de legislacié d’aplicacio.

en los términos previstos en esta ley y en los diferentes planes frente a
emergencias.

3. La estructura, organizacion y funcionamiento de la Unidad de
Brigadas de Emergencia se regulara por decreto, de acuerdo con lo dis-
puesto en el capitulo II del titulo VI de la presente ley.

Articulo 38. El personal técnico de prevencion medioambiental de la
Generalitat

1. El personal técnico de prevencion medioambiental de la Gene-
ralitat lo constituyen los técnicos forestales y los agentes medioam-
bientales perteneciente a la conselleria competente en materia de medio
ambiente.

2. Las funciones de este personal en materia de emergencias seran
las que vengan determinadas en la correspondiente planificacion frente
a emergencias e incendios forestales.

3. Corresponde a la conselleria competente en materia de medio
ambiente la regulacion reglamentaria de la estructura, funcionamiento
y organizacion de este servicio, siguiendo los principios marcados en la
presente ley y en el resto de legislacion de aplicacion.

Articulo 39. El Servicio de Atencion Sanitaria de Emergencia

1. El Servicio de Atencion Sanitaria de Emergencia estara integrado
por el personal y los recursos, pertenecientes a la Generalitat o contrata-
dos por la misma, que preste sus funciones en situaciones de emergencia
de indole sanitaria.

2. Corresponde a la conselleria competente en materia de emergen-
cias sanitarias la regulacion reglamentaria de la estructura, funciona-
miento y organizacion de este servicio, siguiendo los principios marca-
dos en la presente ley y en el resto de legislacion de aplicacion.

Articulo 40. Los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad

1. La Generalitat, en el ambito de sus competencias en materia de
proteccion civil y gestion de emergencias, promovera la participacion
eficaz y coordinada de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado,
de la Unidad del Cuerpo Nacional de Policia adscrita a la Comunitat
Valenciana, y de las policias locales, sin perjuicio de lo establecido en
la legislacion estatal en la materia.

2. La participacion de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, asi como
las funciones a desarrollar, se estableceran en los respectivos planes de
proteccion civil de la Comunitat Valenciana.

CAPITULO III
De los servicios complementarios de intervencion

Articulo 41. Servicios complementarios

Pertenecen a los servicios complementarios de intervencion, los
bomberos de empresa, el voluntariado de proteccion civil, las unidades
de prevencion de incendios forestales, las Fuerzas Armadas, los volunta-
rios y los otros servicios dependientes de las distintas administraciones
presentes en la Comunitat Valenciana no clasificados como esenciales.

Articulo 42. Los bomberos de empresa

1. Los bomberos de empresa estaran integrados por el personal ads-
crito a los servicios de prevencion y extincion de incendios y autopro-
teccion de las empresas publicas o privadas que ejerzan estas funciones
en la empresa donde se encuentren en relacion de dependencia.

2. Mediante ley se regulara la estructura, funcionamiento y organi-
zacion de los bomberos de empresa.

Articulo 43. Las unidades de prevencion de incendios forestales

1. El personal de las unidades de prevencion de incendios forestales
estard integrado por el personal perteneciente a las administraciones
o contratado por las mismas, para ejercer las funciones de vigilancia,
disuasion, deteccion y seguimiento de incendios forestales.

2. Corresponde a la conselleria competente en materia de preven-
cion de incendios forestales la regulacion reglamentaria de la estructura,
funcionamiento y organizacion de este servicio, siguiendo los principios
marcados en la presente ley y en el resto de legislacion de aplicacion.
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Article 44. Les Forces Armades

1. Les Forces Armades del Ministeri de Defensa que puguen inter-
venir en una situaci6é d’emergeéncia seran considerades com a servicis
complementaris d’intervencid. El requeriment i la intervencio de les
Forces Armades es realitzara d’acord amb la legislaci6 aplicable.

2. Excepte en les emergéncies declarades d’interés nacional, la
intervenci6 a la Comunitat Valenciana de les Forces Armades i dels
seus mitjans personals i materials, tant terrestres com aeris, s’adequara
al Pla de Protecci6 Civil d’ambit autonomic activat.

3. La sol-licitud d’intervenci6 de les Forces Armades per part de
la Generalitat s’efectuara de conformitat amb allo que s’ha indicat en
I’article 16.f'de la Llei 2/1985, de 21 de gener, sobre Proteccié Civil.

Article 45. El voluntariat de proteccio civil

1. Les persones integrades dins del voluntariat de protecci6 civil,
entés aquest en els termes que estableix la present llei i les disposicions
que la despleguen, tindran la consideracié de servicis complementaris
d’intervenci6 davant emergencies.

2. La seua participacio en les emergéncies i les seues funcions seran
les que reglamentariament es determinen.

CAPITOL IV
Del voluntariat de proteccio civil

Article 46. Definici6 del voluntariat de proteccio civil

1. A T’efecte d’aquesta llei, s’entén per voluntariat de proteccio civil
el conjunt de persones que, lliurement i desinteressada, s’incorporen a
entitats i organitzacions publiques o privades sense anim de lucre el fi
de les quals siga la proteccio de les persones, els béns i el medi ambient,
tant davant situacions de greu risc, catastrofe i calamitat publica, com
en accidents greus i altres d’analogues, entenent aquesta incorporacio
com a expressio organitzada de la solidaritat humana i mitja significa-
tiu de la participacio ciutadana en la vida comunitaria. Tot aixo entes
sense perjudici del dret i deure de col-laboracié ciutadana reconeguts
en aquesta llei i en la Llei 4/2001, de 19 de juny, de la Generalitat, del
Voluntariat.

2. L’activitat del voluntariat de proteccio civil es prestara a través de
’organitzacio6 en que s’integre.

3. Reglamentariament es desplegara 1’organitzacio, el funcionament,
el régim juridic dels servicis del voluntariat de protecci6 civil, aixi com
I’Estatut del voluntariat de protecci6 civil.

Article 47. Foment del voluntariat de proteccio civil

1. La Generalitat fomentara la vinculacio voluntaria i desinteressada
dels ciutadans a les tasques de proteccio civil mitjangant la concessio
d’ajudes per a les administracions locals que hagen creat I’ Agrupacio
Local de Voluntaris de Proteccid Civil i per a les associacions o entitats
que col-laboren en labors de proteccié civil, dins del marc indicat en
aquesta llei.

2. Correspon, aixi mateix, a les administracions locals la promocid
del voluntariat de proteccio civil en els termes que preveu aquesta llei,
en larticle 19.1.a de la Llei 4/2001, de 19 de juny, de la Generalitat
Valenciana, del Voluntariat, en la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Regulado-
ra de les Bases del Régim Local, i la resta de normativa sobre régim
local.

Article 48. Asseguranga

Les organitzacions en que s’integren els voluntaris de protecci6 civil
hauran de concertar assegurances d’accidents per a cobrir els riscs que
puguen sobrevenir als seus integrants en 1’exercici de les funcions, com
també subscriure assegurances de responsabilitat civil o altres garanties
financeres equivalents per a cobrir la responsabilitat civil per danys a
tercers, de conformitat amb el que hi ha establert en I’article 6.2.c de la
Llei 4/2001, de 19 de juny, de la Generalitat, del voluntariat.

Articulo 44. Las Fuerzas Armadas

1. Las Fuerzas Armadas del Ministerio de Defensa que puedan inter-
venir en una situacion de emergencia seran consideradas como servicios
complementarios de intervencion. El requerimiento e intervencion de las
Fuerzas Armadas se realizara de acuerdo con la legislacion aplicable.

2. Salvo en las emergencias declaradas de interés nacional, la inter-
vencion en la Comunitat Valenciana de las Fuerzas Armadas y de sus
medios personales y materiales, tanto terrestres como aéreos, se adecua-
ra al Plan de Proteccion Civil de ambito autondémico activado.

3. La solicitud de intervencion de las Fuerzas Armadas por parte de
la Generalitat se efectuara de conformidad con lo indicado en el articulo
16.f'de la Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccion Civil.

Articulo 45. El voluntariado de proteccion civil

1. Las personas integradas dentro del voluntariado de proteccion
civil, entendido el mismo en los términos que establece la presente ley
y las disposiciones que la desarrollen, tendran la consideracion de ser-
vicios complementarios de intervencion ante emergencias.

2. Su participacion en las emergencias y sus funciones seran las que
reglamentariamente se determinen.

CAPITULO IV
Del voluntariado de proteccion civil

Articulo 46. Definicion del voluntariado de proteccion civil

1. A los efectos de esta ley, se entiende por voluntariado de protec-
cion civil, el conjunto de personas que, libre y desinteresadamente, se
incorporen a entidades y organizaciones publicas o privadas sin animo
de lucro cuyo fin sea la proteccion de las personas, los bienes y el medio
ambiente, tanto ante situaciones de grave riesgo, catastrofe y calamidad
publica, como en accidentes graves y otras analogas, entendiendo esta
incorporacién como expresion organizada de la solidaridad humana y
medio significativo de la participacion ciudadana en la vida comunitaria.
Todo ello entendido sin perjuicio del derecho y deber de colaboracion
ciudadana reconocidos en esta ley y en la Ley 4/2001, de 19 de junio,
de la Generalitat, del Voluntariado.

2. La actividad del voluntariado de proteccion civil se prestara a
través de la organizacion en que se integre.

3. Reglamentariamente se desarrollard la organizacion, el funciona-
miento, el régimen juridico de los servicios del voluntariado de protec-
cion civil, asi como el Estatuto del voluntariado de proteccion civil.

Articulo 47. Fomento del voluntariado de proteccion civil

1. La Generalitat fomentara la vinculacion voluntaria y desintere-
sada de los ciudadanos a las labores de proteccion civil mediante la
concesion de ayudas para las administraciones locales que hayan crea-
do la Agrupacion Local de Voluntarios de Proteccion Civil y para las
asociaciones o entidades que colaboren en labores de proteccion civil,
dentro del marco indicado en esta ley.

2. Corresponde, asimismo, a las administraciones locales la pro-
mocion del voluntariado de proteccion civil en los términos previstos
en esta Ley, en el articulo 19.1.a de la Ley 4/2001, de 19 de junio,
de la Generalitat, del Voluntariado, en la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, y demas normativa sobre
régimen local.

Articulo 48. Seguro

Las organizaciones en las que se integren los voluntarios de pro-
teccion civil deberan concertar seguros de accidentes para cubrir los
riesgos que puedan sobrevenir a sus integrantes en el desempefio de sus
funciones, asi como suscribir seguros de responsabilidad civil u otras
garantias financieras equivalentes para cubrir la responsabilidad civil
por dafios a terceros, de conformidad con lo establecido en el articulo
6.2.c de la Ley 4/2001, de 19 de junio, de la Generalitat, del Volunta-
riado.
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TITOLV
«1-1-2 Comunitat Valencianay»

CAPITOL UNIC
«1-1-2 Comunitat Valencianay

Article 49. «1-1-2 Comunitat Valencianay

1. «1-1-2 Comunitat Valencianay és la implantacié del telefon unic
d’emergencies europeu 112 en I’ambit territorial de la Comunitat Valen-
ciana.

2. «1-1-2 Comunitat Valencianay» ¢és I’instrument basic que la Gene-
ralitat posa a disposicid dels ciutadans per a accedir als servicis d’ur-
gencia i emergencia.

3. «1-1-2 Comunitat Valenciana» t¢ com a objectiu, facilitar als ciu-
tadans i organismes publics, un servici de gestio integral d’emergencies
i comunicacions que permeta, amb caracter permanent, atendre les peti-
cions d’assisténcia i active coordinadament la prestacié d’auxili més
adequada, en funci6 del tipus d’incidéncia i del lloc on es produisca.

4. L’atenci6 de «1-1-2 Comunitat Valencianay es realitzara, a més de
les dues llengiies oficials de la Comunitat Valenciana, en les principals
llengiies de la Unié Europea, en compliment de la Decisio del Consell
de les Comunitats Europees, de 29 de juliol de 1991. Aixi mateix, podra
incorporar I’atenci6 en altres idiomes.

5. «1-1-2 Comunitat Valencianay sera el telefon tinic d’emergéncies
a utilitzar i publicitar per tots els servicis essencials en 1’ambit de la
Comunitat Valenciana, i aquests no podran ni implementar ni publicitar
numeros de telefon d’emergencies diferents de 1-1-2, sense perjudici del
que disposa la legislacid corresponent respecte dels servicis dependents
de I’Estat.

6. La gestio de «1-1-2 Comunitat Valenciana» s’assigna a la conse-
lleria competent en materia de proteccio civil 1 gestidé d’emergencies.

7. Reglamentariament es regulara I’estructura, funcionament i orga-
nitzacié de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Article 50. Funcions
«1-1-2 Comunitat Valenciana» desenrotllara les funcions segiients:

1. Posar a disposicio dels ciutadans un Gnic nimero de teléfon gra-
tuit per a ’atenci6 de les telefonades d’emergéncia procedents de qual-
sevol punt de la Comunitat Valenciana.

2. Rebre les telefonades d’emergeéncies dels ciutadans i organismes
dins de I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana.

3. Garantir un temps d’atenci6 de la telefonada compatible amb la
naturalesa del servici que es gestiona.

4. Atendre les telefonades d’emergéncia obtenint la informacid
necessaria per a I’adequada gestio dels incidents d’emergencia.

5. Identificar els servicis essencials competents per a la resoluci6 de
la situacié d’emergéncia, en funcié de la naturalesa de 1’emergencia i de
I’ambit territorial de competéncia del servici.

6. Alertar amb rapidesa els servicis essencials competents en la
resolucio de I’emergeéncia.

7. Proporcionar als servicis essencials que intervenen en la resolu-
ci6 de I’emergencia la informacio de retorn actualitzada sobre la seua
evoluci6.

8. Contemplar les necessitats especifiques dels col-lectius amb
discapacitat per a facilitar ’atenci6 de les seues telefonades a «1-1-2
Comunitat Valencianay.

9. Elaborar els protocols operatius d’atencio i gestio de telefonades
d’emergencies.

10. Implantar i mantenir un sistema de control de la qualitat del
servici que presta.

11. Incorporar les novetats tecnologiques que milloren la prestacio
del servici.

12. Aquelles altres que li siguen encomanades pel conseller compe-
tent en matéria de proteccié civil i gestiéo d’emergéncies.

Article 51. Compromis de servici

El centre directiu gestor de «1-1-2 Comunitat Valenciana» publicara
una carta de servicis, en que s’establiran els compromisos explicits con-
trets per a la correcta execucio de les funcions que desplega.

TITULO V
«1-1-:2 Comunitat Valenciana»

CAPITULO UNICO
«1-1-2 Comunitat Valencianay

Articulo 49. «1-1-2 Comunitat Valencianay

1. «1-1-2 Comunitat Valenciana» es la implantacion del teléfono
unico de emergencias europeo 112 en el ambito territorial de la Comu-
nitat Valenciana.

2. «1-1-2 Comunitat Valencianay es el instrumento basico que la
Generalitat pone a disposicion de los ciudadanos para acceder a los
servicios de urgencia y emergencia.

3. «1-1-2 Comunitat Valenciana» tiene como objetivo, facilitar a los
ciudadanos y organismos publicos, un servicio de gestion integral de
emergencias y comunicaciones que permita, con caracter permanente,
atender las peticiones de asistencia y active coordinadamente la pres-
tacion de auxilio mas adecuada, en funcion del tipo de incidencia y el
lugar donde se produzca.

4. La atencion de «1-1-2 Comunitat Valenciana» se realizara, ade-
mas de en las dos lenguas oficiales de la Comunitat Valenciana, en las
principales lenguas de la Union Europea, en cumplimiento de la Deci-
sion del Consejo de las Comunidades Europeas, de 29 de julio de 1991.
Asimismo, podra incorporar la atencioén en otros idiomas.

5. «1-1-2 Comunitat Valenciana» sera el teléfono tinico de emer-
gencias a utilizar y publicitar por todos los servicios esenciales en el
ambito de la Comunitat Valenciana, no pudiendo éstos ni implementar
ni publicitar numeros de teléfono de emergencias diferentes a 1-1-2, sin
perjuicio de lo dispuesto en la legislacion correspondiente respecto de
los servicios dependientes del Estado.

6. La gestion de «1-1-2 Comunitat Valenciana» se asigna a la Conselle-
ria competente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

7. Reglamentariamente se regulara la estructura, funcionamiento y
organizacion de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Articulo 50. Funciones

«1-1-2 Comunitat Valenciana» desarrollara las siguientes funcio-
nes:

1. Poner a disposicion de los ciudadanos un tinico numero de teléfo-
no gratuito para la atencion de las llamadas de emergencia procedentes
de cualquier punto de la Comunitat Valenciana.

2. Recibir las llamadas telefonicas de emergencias de los ciudadanos
y organismos dentro del &mbito territorial de la Comunitat Valenciana.

3. Garantizar un tiempo de atencion de la llamada compatible con
la naturaleza del servicio que se gestiona.

4. Atender las llamadas de emergencia obteniendo la informacion
necesaria para la adecuada gestion de los incidentes de emergencia.

5. Identificar los servicios esenciales competentes para la resolucion
de la situacion de emergencia, en funcion de la naturaleza de la emer-
gencia y del ambito territorial de competencia del servicio.

6. Alertar con rapidez a los servicios esenciales competentes en la
resolucion de la emergencia.

7. Proporcionar a los servicios esenciales que intervienen en la reso-
lucion de la emergencia la informacion de retorno actualizada sobre la
evolucion de la misma.

8. Contemplar las necesidades especificas de los colectivos con dis-
capacidad para facilitar la atencion de sus llamadas a «1-1-2 Comunitat
Valencianay.

9. Elaborar los protocolos operativos de atencion y gestion de 1la-
madas telefonicas de emergencias.

10. Implantar y mantener un sistema de control de la calidad del
servicio que presta.

11. Incorporar las novedades tecnoldogicas que mejoren la prestacion
del servicio.

12. Aquellas otras que le sean encomendadas por el conseller com-
petente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

Articulo 51. Compromiso de servicio

El centro directivo gestor de «1-1-2 Comunitat Valenciana» publi-
card una carta de servicios, en la que se establecerdn los compromisos
explicitos contraidos para la correcta ejecucion de las funciones que
desarrolla.
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Article 52. Obligacions de coordinacio dels serveis essencials amb 1 1
2 Comunitat Valenciana

1. Els servicis essencials atendran amb rapidesa, eficacia i eficiencia
les sol‘licituds d’activacio que realitze «1-1-2 Comunitat Valenciana
per a la resoluci6 de situacions d’emergencia.

2. Correspon a cada servici essencial la determinacié del tipus i
nombre de recursos assignats a la intervencio de cada incident. Els ser-
vicis essencials informaran el «1-1-2 Comunitat Valenciana» sobre el
tipus 1 nombre de recursos mobilitzats, aixi com dels temps d’activa-
cid, d’arribada al lloc de I’emergencia i de finalitzaci6 de cada un dels
recursos mobilitzats.

3. Els servicis essencials informaran amb caracter obligatori a «1-1-2
Comunitat Valenciana» d’aquells incidents de qué tinguen coneixement
i que, pel seu caracter multidisciplinari, suposen la intervencié de més
servicis essencials.

4. Els servicis essencials facilitaran informacio de retorn dels inci-
dents d’emergéncia en qué hagen estat activats per «1-1-2 Comunitat
Valencianay, aportant aquelles dades d’evolucid de I’emergéncia que
siguen significatives per a la retipificacio de ’incident o per a la inter-
venci6 d’altres servicis essencials.

5. Tots els vehicles de les flotes dels servicis essencials amb com-
peténcies en I’ambit de la Comunitat Valenciana, hauran d’anar retolats
amb el logotip oficial de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Article 53. Registre i accés a la informacio de «1-1-2 Comunitat Valen-
cianay

1. Les converses que els ciutadans o organismes mantinguen amb
«1-1-2 Comunitat Valencianay, ja siguen per teléfon o per radio, seran
gravades.

2. Les actuacions i comunicacions, ja siguen telematiques, telefoni-
ques o per radio, relacionades amb el procés de gestio d’una emergeén-
cia, quedaran registrades en el sistema de gestio de «1-1-2 Comunitat
Valencianay, i constituiran la font oficial d’informacié sobre les dades
relatives a la gestio dels incidents d’emergencia.

3. Tota les informacio relativa a la gesti6é d’un incident d’emergen-
cia gestionat per «1-1-2 Comunitat Valenciana» sera posada a disposicid
de tots els servicis essencials involucrats, als estrictes fins de la seua
gestio6. Finalitzada la gesti6 de 1’incident d’emergéncia, unicament es
facilitara la informaci6 esmentada a sol-licitud de I’autoritat judicial.

4. Les gravacions i els registres dels incidents gestionats per «1-1-2
Comunitat Valenciana» seran custodiats durant un periode maxim de
dos anys, excepte instruccio diferent de 1’autoritat judicial.

5. Respecte a les dades que es troben en poder de poder de «1-1-2
Comunitat Valencianay» caldra ajustar-se al que disposa la Llei Orga-
nica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal.

Article 54. Gestio integrada

1. El sistema de gestio d’emergeéncies «1-1-2 Comunitat Valencia-
na» és el sistema normalitzat de la Generalitat per a la gestio integral
d’emergencies i comunicacions per part dels diferents servicis essenci-
als de la Comunitat Valenciana.

2. El sistema de comunicacions normalitzat per als servicis essen-
cials que intervinguen en una emergencia o catastrofe sera la xarxa de
comunicacions digitals d’emergéncia i seguretat que la Generalitat dis-
pose. Correspondra a la conselleria competent en matéria de protec-
ci6 civil i gestié d’emergencies 1’elaboracid dels protocols d’us de la
xarxa i I’organitzaci6 de les comunicacions en situacions d’emergencia
i catastrofe.

3. Tots els servicis essencials de la Comunitat Valenciana hauran
d’interconnectar-se amb el sistema de gestidé d’emergéncies «1-1-2
Comunitat Valencianay» per a la recepcid d’incidéncies, comunicaci-
ons, gestio, mobilitzacid i seguiment, i coordinacid de la informacio. La
interconnexio es realitzara bé a través d’un terminal del propi sistema
de gestio d’emergéncies «1-1-2 Comunitat Valenciana», o bé a través
d’una interficie normalitzada que sera aprovada per ordre del conseller
competent en materia de proteccio civil i gestio d’emergencies.

Articulo 52. Obligaciones de coordinacion de los servicios esenciales
con 1 1 2 Comunitat Valenciana.

1. Los servicios esenciales atenderan con rapidez, eficacia y eficien-
cia las solicitudes de activacion que realice «1-1-2 Comunitat Valencia-
na» para la resolucion de situaciones de emergencia.

2. Corresponde a cada servicio esencial la determinacion del tipo y
numero de recursos asignados a la intervencion de cada incidente. Los
servicios esenciales informaran a «1-1-2 Comunitat Valencianay sobre
el tipo y numero de recursos movilizados, asi como de los tiempos de
activacion, de llegada al lugar de la emergencia y de finalizacion de
cada uno de los recursos movilizados.

3. Los servicios esenciales informaran con carcter obligatorio a
«1-1-2 Comunitat Valenciana» de aquellos incidentes de los que tengan
conocimiento y que, por su caracter multidisciplinar, supongan la inter-
vencion de mas servicios esenciales.

4. Los servicios esenciales facilitaran informacion de retorno de los
incidentes de emergencia en los que hayan sido activados por «1-1-2
Comunitat Valencianay, aportando aquellos datos de evolucion de la
emergencia que sean significativos para la retipificacion del incidente o
para la intervencion de otros servicios esenciales.

5. Todos los vehiculos de las flotas de los servicios esenciales con
competencias en el ambito de la Comunitat Valenciana, deberan ir rotu-
lados con el logotipo oficial de «1-1-2 Comunitat Valencianay.

Articulo 53. Registro y acceso a la informacion de «1-1-2 Comunitat
Valencianay

1. Las conversaciones que los ciudadanos u organismos mantengan
con «1-1-2 Comunitat Valencianay, ya sean por teléfono o por radio,
seran grabadas.

2. Las actuaciones y comunicaciones, ya sean telematicas, telefoni-
cas o por radio, relacionadas con el proceso de gestion de una emergen-
cia quedaran registradas en el sistema de gestion de «1-1-2 Comunitat
Valencianay, constituyendo la fuente oficial de informacion sobre los
datos relativos a la gestion de los incidentes de emergencia.

3. Toda las informacion relativa a la gestion de un incidente de
emergencia gestionado por «1-1-2 Comunitat Valenciana» sera puesta a
disposicion de todos los servicios esenciales involucrados, a los estrictos
fines de su gestion. Finalizada la gestion del incidente de emergencia,
unicamente se facilitara dicha informacion a solicitud de la autoridad
judicial.

4. Las grabaciones y los registros de los incidentes gestionados por
«1-1-2 Comunitat Valenciana» seran custodiados durante un periodo
maximo de dos afios, salvo instruccion diferente de la autoridad judi-
cial.

5. Respecto a los datos obrantes en poder de «1-1:2 Comunitat
Valencianay se estara a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Articulo 54. Gestion integrada

1. El sistema de gestion de emergencias «1-1-2 Comunitat Valencia-
na» es el sistema normalizado de la Generalitat para la gestion integral
de emergencias y comunicaciones por parte de los diferentes servicios
esenciales de la Comunitat Valenciana.

2. El sistema de comunicaciones normalizado para los servicios
esenciales que intervengan en una emergencia o catastrofe sera la red de
comunicaciones digitales de emergencia y seguridad que la Generalitat
disponga. Correspondera a la conselleria competente en materia de pro-
teccion civil y gestion de emergencias la elaboracion de los protocolos
de uso de la red y la organizacion de las comunicaciones en situaciones
de emergencia y catastrofe.

3. Todos los servicios esenciales de la Comunitat Valenciana debe-
rén interconectarse con el sistema de gestion de emergencias «1-1-2
Comunitat Valencianay para la recepcion de incidencias, comunicacio-
nes, gestion, movilizacién y seguimiento, y coordinacion de la infor-
macion. La interconexion se realizard bien a través de un terminal del
propio sistema de gestion de emergencias «1-1-2 Comunitat Valencia-
nay, o bien a través de un interfaz normalizado que sera aprobado por
orden del conseller competente en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias.
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4. La Generalitat impulsara i facilitara la integraci6 de tots els servi-
cis essencials en el sistema normalitzat de gestio integral d’emergeéncies
1 comunicacions.

Article 55. Mal us de «1-1-2 Comunitat Valenciana»

1. Les telefonades falses, abusives, insultants, amenagadores o joco-
ses dirigides a «1-1-2 Comunitat Valenciana», a més de constituir una
infraccié administrativa tipificada per la present llei, seran comunicades
al Ministeri Fiscal per si hi hagués lloc a una altra responsabilitat.

2. La responsabilitat per efectuar una telefonada falsa, abusiva,
insultant, amenagadora o jocosa a «1-1-2 Comunitat Valencianay recaura
directament en I’autor de la telefonada.

3. Quan I’autor de la telefonada siga un menor o incapag, respon-
dran solidariament en 1’ambit de la responsabilitat civil els seus pares,
tutors, acollidors o guardadors.

4. En els suposits en que ’autor de la telefonada siga un tercer amb
plena capacitat d’obrar, diferent del titular de la linia o del terminal
mobil, respondra el titular llevat que, quan siga degudament requerit en
I’oporta procediment, identifique el responsable de la infraccio. En els
mateixos suposits, respondra el titular de la linia o del terminal mobil
quan no siga possible notificar la dentincia a I’autor de la infraccié que
aquell identifique, per causa imputable al titular esmentat.

TiTOL VI
Gestio d’emergeéncies i catastrofes

CAPITOL1
Del Centre de Coordinacio d’Emergéncies

Article 56. El Centre de Coordinacio d’Emergencies

1. El Centre de Coordinaci6é d’Emergéncies €s 1’0rgan a través del
qual la Generalitat supervisa i coordina la gestid de les situacions de
preemergencia i emergeéncia, com també aquelles altres situacions de
greu risc col-lectiu, catastrofe o calamitat ptblica en que s’activen plans
de proteccid civil a la Comunitat Valenciana.

2. El Centre de Coordinacié d’Emergéncies, adscrit a la conselleria
competent en materia de proteccio civil 1 gestié d’emergéncies, podra
tenir delegacions d’ambit provincial.

3. El Centre de Coordinacié d’Emergéncies servira per a assegurar
la imprescindible coordinacié de les diverses administracions i entitats
que hagen d’actuar en cada situacié d’urgencia i emergencia, garantint
una agil i eficac resposta a les demandes d’ajuda dels ciutadans. Tot
aixo, respectant la competeéncia que a cada organisme li corresponga
en ’execuci6 material del servici sol-licitat i en 1’organitzacid, mobilit-
zacio i gestio dels recursos que es consideren adequats per a 1’actuacio
en concret.

4. Reglamentariament s’establiran 1’estructura, 1’organitzacio i el
funcionament del Centre de Coordinacié d’Emergéncies.

Article 57. Funcions

1. El Centre de Coordinacié d’Emergéncies es constitueix com un
instrument de suport a la direccid del pla o plans activats.

2. Les funcions a desplegar pel Centre de Coordinacié d’Emergén-
cies son les segiients:

a) Activar els plans d’emergeéncies, procediments d’actuacio i pro-
tocols operatius, d’aplicacié en cada emergéncia.

b) Comunicar i notificar les diferents situacions de preemergéncia
o emergencia declarades.

¢) Coordinar les actuacions dels servicis essencials o complementa-
ris implicats en la resoluci6 d’una situacié d’emergéncia o catastrofe.

d) Informar de I’evoluci6 de I’emergéncia als servicis essencials i
complementaris d’intervencié implicats en la seua resolucio.

e) Rebre la informacio relativa a les intervencions dels diferents ser-
vicis operatius que actuen en una emergencia, bé a través de la direccio
del Lloc de Comandament Avangat, quan aquest es trobe constituit, o
bé a través de les respectives centrals operatives dels servicis d’emer-
geéncia que, en tot cas, estaran obligats a facilitar la informacid que se’ls
requerisca en relacié amb la situacié d’emergencia.

4. La Generalitat impulsara y facilitara la integracion de todos los
servicios esenciales en el sistema normalizado de gestion integral de
emergencias y comunicaciones.

Articulo 55. Mal uso de «1-1-2 Comunitat Valencianay

1. Las llamadas falsas, abusivas, insultantes, amenazadoras o joco-
sas dirigidas a «1-1-2 Comunitat Valenciana», ademas de constituir una
infraccion administrativa tipificada por la presente ley, seran comu-
nicadas al Ministerio Fiscal por si hubiere lugar a otra responsabilidad.

2. La responsabilidad por efectuar una llamada falsa, abusiva, insul-
tante, amenazadora o jocosa a «1-1-2 Comunitat Valencianay recaera
directamente en el autor de la llamada.

3. Cuando el autor de la llamada sea un menor o incapaz, responde-
ran solidariamente en el &mbito de la responsabilidad civil sus padres,
tutores, acogedores o guardadores.

4. En los supuestos en que el autor de la llamada sea un tercero con
plena capacidad de obrar, distinto del titular de la linea o del terminal
movil, respondera el titular salvo que, cuando sea debidamente requeri-
do en el oportuno procedimiento, identifique al responsable de la infrac-
cion. En los mismos supuestos, respondera el titular de la linea o del
terminal moévil cuando no sea posible notificar la denuncia al autor de la
infraccion que aquél identifique, por causa imputable a dicho titular.

TiTULO VI
Gestion de emergencias y catastrofes

CAPITULO I
Del Centro de Coordinacion de Emergencias

Articulo 56. El Centro de Coordinacion de Emergencias

1. El Centro de Coordinacion de Emergencias es el rgano a través
del cual la Generalitat supervisa y coordina la gestion de las situaciones
de preemergencia y emergencia, asi como aquellas otras situaciones
de grave riesgo colectivo, catastrofe o calamidad publica en las que se
activen planes de proteccion civil en la Comunitat Valenciana.

2. El Centro de Coordinacion de Emergencias, adscrito a la conse-
lleria competente en materia de proteccion civil y gestion de emergen-
cias, podra tener delegaciones de &mbito provincial.

3. El Centro de Coordinacion de Emergencias servira para asegu-
rar la imprescindible coordinacion de las diversas administraciones y
entidades que deban actuar en cada situacion de urgencia y emergencia,
garantizando una agil y eficaz respuesta a las demandas de ayuda de los
ciudadanos. Todo ello, respetando la competencia que a cada organismo
le corresponda en la ejecucion material del servicio solicitado y en la
organizacion, movilizacion y gestion de los recursos que se consideren
adecuados para la actuacion en concreto.

4. Reglamentariamente se estableceran la estructura, organizacion y
funcionamiento del Centro de Coordinacién de Emergencias.

Articulo 57. Funciones

1. El Centro de Coordinacion de Emergencias se constituye como
un instrumento de apoyo a la direccion del plan o planes activados.

2. Las funciones a desarrollar por el Centro de Coordinacion de
Emergencias son las siguientes:

a) Activar los planes de emergencias, procedimientos de actuacion
y protocolos operativos, de aplicacion en cada emergencia.

b) Comunicar y notificar las diferentes situaciones de preemergen-
cia o emergencia declaradas.

¢) Coordinar las actuaciones de los servicios esenciales o comple-
mentarios implicados en la resolucion de una situacion de emergencia
o catastrofe.

d) Informar de la evolucion de la emergencia a los servicios esen-
ciales y complementarios de intervencion implicados en la resolucion
de la misma.

e) Recibir la informacion relativa a las intervenciones de los diferentes
servicios operativos que actian en una emergencia, bien a través de la direc-
cion del Puesto de Mando Avanzado, cuando éste se encuentre constituido,
o bien a través de las respectivas centrales operativas de los servicios de
emergencia que, en todo caso, estaran obligados a facilitar la informacion
que se les requiera en relacion con la situacion de emergencia.
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/) Elaborar, com a font d’informaci6 oficial que és, la informacid
dirigida a la poblacid i als mitjans de comunicaci6 sobre els consells
d’autoproteccio, I’evolucié i el balang de 1’emergéncia.

2) Constituir-se com a seu del Centre de Coordinacié Operativa
Integrat (CECOPI), quan aixi es decidisca per part de la direccié del
pla.

h) Assumir la interlocucio i coordinacié en matéria de gestio
d’emergéncies amb administracions locals, 1’administracié de 1’Estat i
amb altres comunitats autonomes.

i) Implantar, a decisio del director del pla, centres d’atencié telefo-
nica per a informar la poblacié i als afectats sobre la situacié d’emer-
gencia.

j) Lalerta i la mobilitzacio dels recursos humans i materials propis i,
en particular, la mobilitzacio i la gestio dels vehicles del lloc de coman-
dament avangat i comunicacions de la Generalitat.

k) Aquelles altres que siguen encomanades pel conseller competent
en matéria de proteccio civil i gestié d’emergencies.

Article 58. Integracio d’organismes al Centre de Coordinacio d’Emer-
gencies

1. A I’efecte d’una efectiva coordinacio, totes les centrals operatives
dels servicis essencials d’emergéncies i seguretat ubicades a la Comu-
nitat Valenciana disposaran de connexio telematica i de sistemes de
comunicacions amb el Centre de Coordinacié d’Emergencies.

2. Podran incorporar-se de forma permanent al Centre de Coordina-
ci6 d’Emergencies, en funcions de comandament i control, representants
d’aquells servicis essencials que es considere oportu, bé a criteri del
conseller competent en matéria de proteccio civil i gestié d’emergencies
o bé de la direccid del servici essencial corresponent.

3. Quan la resolucié d’una situacié d’emergéncia aixi ho aconselle,
a instancies del conseller competent en la matéria, podra incorporar al
Centre de Coordinacié d’Emergéncies, de forma temporal, qualsevol
servici essencial o complementari per a exercir les seues funcions de
comandament i control.

4. Tot el personal dels servicis essencials i complementaris que s’in-
tegren permanent o temporalment al Centre de Coordinaci6é d’Emergen-
cies, s’hi considerara adscrit funcionalment, i mantindra la dependéncia
organica del departament de procedéncia corresponent.

CAPITOLTI
De la Unitat de Brigades d’Emergencia

Article 59. La Unitat de Brigades d’Emergeéncia (UBE)

1. Es crea la Unitat de Brigades d’Emergencia, dependent de la
conselleria competent en materia de proteccio civil i gestié d’emer-
gencies.

2. La Unitat de Brigades d’Emergéncia és un servici public amb
caracter autonomic, pel qual el seu comandament 1’ostentara la Conse-
lleria competent en matéria de proteccio civil i gestié d’emergencies, a
través de la direcci6 general corresponent.

3. La Unitat de Brigades d’Emergéncia estara integrada pel conjunt
de persones que, pertanyents a I’administracié o contractades per ella,
per la seua formacio especifica i dedicacié exclusiva, tenen com a mis-
si6 la intervencid essencial enfront d’emergéncies.

4. La conselleria competent en matéria de proteccid civil 1 gestid
d’emergeéncies podra encomanar la gestio ordinaria i extraordinaria de
la Unitat de Brigades d’Emergencia als servicis de prevencio, extincio
d’incendis i salvament (SPEIS) de caracter provincial que comptaran
amb personal especialitzat per a realitzar aquesta funcio.

5. D’encomanar-se la gestio de la Unitat de Brigades d’Emergéncia
als SPEIS, la gestio adés esmentada es realitzara seguint les directrius
i procediments establits per la direccid general competent en matéria
de proteccio civil i gestié d’emergéncies, els recursos humans destinats
pels servicis de prevencio, extincié d’incendis i salvament es dedicaran
exclusivament al fi encomanat i identificaran en la seua uniformitat la
imatge corporativa de la Unitat de Brigades d’Emergencia.

/) Elaborar, como fuente de informacién oficial que es, la informa-
cion dirigida a la poblacion y a los medios de comunicacion sobre los
consejos de autoproteccion, la evolucion y el balance de la emergen-
cia.

2) Constituirse como sede del Centro de Coordinacion Operativa
Integrado (CECOPI), cuando asi se decida por parte de la direccion
del plan.

h) Asumir la interlocucion y coordinacion en materia de gestion de
emergencias con administraciones locales, la administracion del Estado
y otras comunidades auténomas.

i) Implantar, a decision del director del plan, centros de atencion
telefonica para informar a la poblacion y a los afectados sobre la situa-
cion de emergencia.

j) La alerta y movilizacién de los recursos humanos y materiales
propios y, en particular, la movilizacion y gestion de los vehiculos del
puesto de mando avanzado y comunicaciones de la Generalitat.

k) Aquellas otras que sean encomendadas por el conseller compe-
tente en materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

Articulo 58. Integracion de organismos en el Centro de Coordinacion
de Emergencias

1. A los efectos de una efectiva coordinacion, todas las centrales
operativas de los servicios esenciales de emergencias y seguridad ubi-
cadas en la Comunitat Valenciana dispondran de conexion telematica
y de sistemas de comunicaciones con el Centro de Coordinacion de
Emergencias.

2. Podran incorporarse de forma permanente al Centro de Coordina-
cion de Emergencias, en funciones de mando y control, representantes
de aquellos servicios esenciales que se considere oportuno, bien a cri-
terio del conseller competente en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias o bien de la direccion del servicio esencial correspon-
diente.

3. Cuando la resolucion de una situacion de emergencia asi lo acon-
seje, a instancias del conseller competente en la materia, podra incor-
porase al Centro de Coordinacion de Emergencias, de forma temporal,
cualquier servicio esencial o complementario para ejercer sus funciones
de mando y control.

4. Todo el personal de los servicios esenciales y complementarios
que se integren permanente o temporalmente en el Centro de Coordina-
cién de Emergencias, se considerara adscrito funcionalmente al mismo,
manteniendo la dependencia organica del correspondiente departamento
de procedencia.

CAPITULO I
De la Unidad de Brigadas de Emergencia

Articulo 59. La Unidad de Brigadas de Emergencia (UBE)

1. Se crea la Unidad de Brigadas de Emergencia, dependiente de
la conselleria competente en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias.

2. La Unidad de Brigadas de Emergencia es un servicio publico
con caracter autonémico, por lo que el mando de la misma lo ostentara
la conselleria competente en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias, a través de la direccion general correspondiente.

3. La Unidad de Brigadas de Emergencia estara integrada por el
conjunto de personas que, pertenecientes a la administracion o contrata-
das por ella, por su formacion especifica y dedicacion exclusiva, tienen
como mision la intervencion esencial frente a emergencias.

4. La conselleria competente en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias podra encomendar la gestion ordinaria y extraordinaria
de la Unidad de Brigadas de Emergencia a los servicios de prevencion,
extincion de incendios y salvamento (SPEIS) de caracter provincial, que
contaran con personal especializado para realizar esta funcion.

5. De encomendarse la gestion de la Unidad de Brigadas de Emer-
gencia a los SPEIS, dicha gestion se realizard siguiendo las directri-
ces y procedimientos establecidos por la direccion general competente
en materia de proteccion civil y gestion de emergencias, los recursos
humanos destinados por los servicios de prevencion, extincion de incen-
dios y salvamento se dedicaran exclusivamente al fin encomendado e
identificaran en su uniformidad la imagen corporativa de la Unidad de
Brigadas de Emergencia.
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6. El sistema de mobilitzaci6 i gesti6 de la Unitat de Brigades
d’Emergeéncia sera el sistema integral de gestié d’emergéncies «1-1-2
Comunitat Valencianay i les comunicacions es realitzaran a través de la
xarxa de comunicacions de la Generalitat.

Article 60. Funcions

1. L’extinci6 d’incendis forestals.

2. La col-laboracio en la prevencid d’incendis forestals.

3. La intervencid en situacions d’emergencia d’origen meteorologic
com ara nevades, inundacions, forts vents, i altres fendmens meteoro-
logics adversos.

4. La col'laboraci6 en altres situacions de risc previstes en plans i
procediments de proteccié civil i emergéncies, d’acord amb la legislacio
vigent.

5. Aquelles altres que els atribuisca la legislacié vigent i qualsevol
altra funcio dirigida a la proteccio de les persones, els béns i el medi
ambient.

CAPITOL 111
Del Lloc de Comandament Avangat i de les unitats basiques

Article 61. El Lloc de Comandament Avangat (PMA)

1. La direccid técnica de I’emergencia al terreny sera exercida des
del Lloc de Comandament Avangat, que estara compost pels coordina-
dors de les unitats basiques que s’hagen constituit segons el que esta-
bleixen els plans de proteccio civil i estara dirigit pel comandament
dels servicis essencials d’intervencid, designat, en els diferents plans
de proteccio civil, pel conseller competent en materia de proteccio civil
i gestio d’emergencies.

2. La conselleria competent en materia de proteccio civil i gestio
d’emergencies facilitara I’ operativitat del Lloc de Comandament Avan-
¢at mitjancant la dotacid dels recursos humans i materials necessaris,
aixi com de les infraestructures técniques, que en permeten la realitzacio
efectiva i eficient de les funcions.

3. Per a dirigir técnicament el Lloc de Comandament Avancat s’hau-
ra d’haver realitzat el corresponent curs d’habilitacio i capacitacio que
sera impartit per I’Institut Valencia de Seguretat Piblica i Emergencies
(IVASPE).

4. La seguretat i el control d’accessos del Lloc de Comandament
Avangat sera competéncia exclusiva de la Unitat del Cos Nacional de
Policia adscrita a la Comunitat Valenciana.

Article 62. Unitats basiques

1. A I’efecte d’aquesta llei, es defineix com una unitat basica el
conjunt de persones i recursos pertanyents als diferents servicis d’inter-
vencio, sota la responsabilitat d’un coordinador, i les funcions de la qual
vénen establides en el corresponent Pla de Proteccio Civil.

2. Declarada una situacié d’emergencia, i activat el pla correspo-
nent pel director del mateix, els servicis d’intervencio s’organitzaran
en unitats basiques a les ordres del director esmentat i desplegaran les
funcions assignades en 1’esmentat pla.

3. Les unitats basiques treballaran de forma coordinada per a fer
front de manera integral i multidisciplinaria a la situaci6é d’emergeén-
cia.

TITOL VII
De la tornada a la normalitat

CAPITOL UNIC
Coordinacio de la tornada a la normalitat

Article 63. La tornada a la normalitat

1. S’entén per tornada a la normalitat el conjunt d’actuacions que,
després d’una situacié d’emergencia declarada, estiguen orientades a
procurar 1’exercici de I’activitat quotidiana de les persones a les zones
afectades per una emergencia o catastrofe.

6. El sistema de movilizacion y gestion de la Unidad de Brigadas de
Emergencia sera el sistema integral de gestion de emergencias «1-1-2
Comunitat Valenciana» y las comunicaciones se realizaran a través de
la Red de Comunicaciones de la Generalitat.

Articulo 60. Funciones

1. La extincion de incendios forestales.

2. La colaboracion en la prevencion de incendios forestales.

3. La intervencion en situaciones de emergencia de origen meteoro-
logico tales como nevadas, inundaciones, fuertes vientos, y otros feno-
menos meteorologicos adversos.

4. La colaboracion en otras situaciones de riesgo contempladas en
planes y procedimientos de proteccion civil y emergencias, de acuerdo
con la legislacion vigente.

5. Aquellas otras que les atribuya la legislacion vigente y cualquiera
otra funcion dirigida a la proteccion de las personas, los bienes y el
medio ambiente.

CAPITULO III
Del Puesto de Mando Avanzado y de las unidades basicas

Articulo 61. El Puesto de Mando Avanzado (PMA)

1. La direccidn técnica de la emergencia en el terreno serd ejerci-
da desde el Puesto de Mando Avanzado, que estara compuesto por los
coordinadores de las unidades basicas que se hayan constituido segtin
lo establecido en los planes de proteccion civil y estara dirigido por el
mando de los servicios esenciales de intervencion, designado, en los
diferentes planes de proteccion civil, por el conseller competente en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

2. La conselleria competente en materia de proteccion civil y ges-
tién de emergencias facilitara la operatividad del Puesto de Mando
Avanzado, mediante la dotacién de los recursos humanos y materiales
necesarios, asi como de las infraestructuras técnicas, que permitan la
realizacion efectiva y eficiente de sus funciones.

3. Para dirigir técnicamente el Puesto de Mando Avanzado se debera
haber realizado el correspondiente curso de habilitacion y capacitacion
que sera impartido por el Instituto Valenciano de Seguridad Publica y
Emergencias (IVASPE).

4. La seguridad y el control de accesos del Puesto de Mando Avan-
zado serd competencia exclusiva de la Unidad del Cuerpo Nacional de
Policia adscrita a la Comunitat Valenciana.

Articulo 62. Unidades basicas

1. A los efectos de esta ley, se define como una unidad basica el
conjunto de personas y recursos pertenecientes a los diferentes servicios
de intervencion, bajo la responsabilidad de un coordinador, y cuyas
funciones vienen establecidas en el correspondiente Plan de Proteccion
Civil.

2. Declarada una situacion de emergencia, y activado el plan corres-
pondiente por el director del mismo, los servicios de intervencion se
organizaran en unidades basicas a las 6rdenes de dicho director y desa-
rrollardn las funciones asignadas en el mencionado plan.

3. Las unidades basicas trabajaran de forma coordinada para hacer
frente de manera integral y multidisciplinaria a la situacion de emer-
gencia.

TITULO VII
De la vuelta a la normalidad

CAPITULO UNICO
Coordinacion de la vuelta a la normalidad

Articulo 63. La vuelta a la normalidad

1. Se entiende por vuelta a la normalidad el conjunto de actuaciones
que, tras una situacion de emergencia declarada, estén orientadas a pro-
curar el desarrollo de la actividad cotidiana de las personas en las zonas
afectadas por una emergencia o catéstrofe.
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2. Correspon a la conselleria competent en matéria de proteccid
civil i gesti6é d’emergéncies impulsar i coordinar les actuacions de les
diferents administracions per a la restitucié de la normalitat.

3. Els instruments de coordinacid per a aconseguir la tornada a la
normalitat seran I’Oficina Unica Postemergéncia i la Comissio Interde-
partamental per al Seguiment i Coordinaci6 de la Postemergencia.

Article 64. L’Oficina Unica Postemergéncia

1. A I’efecte d’una coordinada tornada a la normalitat una vegada
finalitzada la situacié d’emergeéncia o catastrofe, es crea 1’Oficina Unica
Postemergéncia, dependent de la conselleria competent en matéria de
proteccio civil i gestié d’emergencies.

2. Els objectius principals a desenvolupar per I’Oficina Unica Pos-
temergencia son els segiients:

a) Seguiment de la tornada a la normalitat darrere d’una emergéncia
o catastrofe.

b) Coordinaci6 de les ajudes economiques a les persones afecta-
des.

¢) Habilitar una finestra nica per als afectats en ’emergéncia o
catastrofe, a I’efecte de gestionar de manera conjunta els tramits admi-
nistratius corresponents.

3. Reglamentariament es desenrotllara la composicid, ambit i actu-
acions de 1’Oficina Unica Postemergéncia.

Article 65. Funcions de I’Oficina Unica Postemergéncia

Sén funcions a exercir per I’Oficina Unica Postemergéncia les
seglients:

1. Recopilar tota la informacio sobre els danys ocasionats i persones
afectades per I’emergencia.

2. Coordinar les actuacions per a la tornada a la normalitat entre tots
els departaments de la Generalitat.

3. Centralitzar les sol‘licituds d’ajudes dirigides a la Generalitat.

4. Establir les formules d’informacio a la poblacio sobre les ajudes i
els tramits per a la seua concessio, aixi com de les actuacions de tornada
a la normalitat.

5. Promoure els convenis necessaris amb altres administracions per
a la gestio d’ajudes.

6. Realitzar el seguiment i evolucié de totes les actuacions de torna-
da a la normalitat i execucio de la concessio d’ajudes.

Article 66. Comissio Interdepartamental per al Seguiment i Coordina-
cio de la Postemergeéncia

1. Es crea la Comissi6 Interdepartamental per al Seguiment i la
Coordinaci6 de la Postemergéncia, com a organ col-legiat adscrit a la
conselleria competent en matéria de proteccio civil i gestié d’emergen-
cies.

2. La seua composicio i el funcionament es regulara per decret.

TITOL VIII
De la formacioé en matéria de proteccio civil
i gestié d’emergéncies

CAPITOL UNIC
Formacio dels servicis d’intervencio
enfront d’emergencies

Article 67. Formacio dels servicis d’intervencio enfront d’emergéncies

La present llei garanteix la formacio, capacitacio i actualitzacio
professional dels membres dels servicis d’intervencié enfront d’emer-
gencies. Per a aixo, la conselleria competent en la matéria realitzara,
amb caracter permanent, totes les accions formatives que siguen neces-
saries per a garantir I’adequat compliment de les funcions que aquests
servicis tenen assignades per la present llei i pels reglaments que la
despleguen.

2. Corresponde a la conselleria competente en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias impulsar y coordinar las actuaciones de
las diferentes administraciones para la restitucion de la normalidad.

3. Los instrumentos de coordinacion para lograr la vuelta a la nor-
malidad seran la Oficina Unica Postemergencia y la Comision Interde-
partamental para el Seguimiento y Coordinacién de la Postemergen-
cia.

Articulo 64. La Oficina Unica Postemergencia

1. A los efectos de una coordinada vuelta a la normalidad una vez
finalizada la situacion de emergencia o catastrofe, se crea la Oficina
Unica Postemergencia, dependiente de la conselleria competente en
materia de proteccion civil y gestion de emergencias.

2. Los objetivos principales a desarrollar por la Oficina Unica Pos-
temergencia son los siguientes:

a) Seguimiento de la vuelta a la normalidad tras una emergencia o
catastrofe.

b) Coordinacion de las ayudas econémicas a las personas afecta-
das.

¢) Habilitar una ventanilla Ginica para los afectados en la emergencia
o catastrofe, a los efectos de gestionar de manera conjunta los tramites
administrativos correspondientes.

3. Reglamentariamente se desarrollara la composicion, ambito y
actuaciones de la Oficina Unica Postemergencia.

Articulo 65. Funciones de la Oficina Unica Postemergencia

Son funciones a ejercer por la Oficina Unica Postemergencia las
siguientes:

1. Recopilar toda la informacion sobre los dafios ocasionados y per-
sonas afectadas por la emergencia.

2. Coordinar las actuaciones para la vuelta a la normalidad entre
todos los departamentos de la Generalitat.

3. Centralizar las solicitudes de ayudas dirigidas a la Generalitat.

4. Establecer las formulas de informacion a la poblacion sobre las
ayudas y los tramites para su concesion, asi como de las actuaciones de
vuelta a la normalidad.

5. Promover los convenios necesarios con otras administraciones
para la gestion de ayudas.

6. Realizar el seguimiento y evolucion de todas las actuaciones de
vuelta a la normalidad y ejecucion de la concesion de ayudas.

Articulo 66. Comision Interdepartamental para el Seguimiento y Coor-
dinacion de la Postemergencia

1. Se crea la Comision Interdepartamental para el Seguimiento y la
Coordinacion de la Postemergencia, como 6rgano colegiado adscrito a
la conselleria competente en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias.

2. La composicion y funcionamiento de la misma se regulara por
decreto.

TiTULO VIII
De la formacion en materia de proteccion civil
y gestion de emegencias

CAPITULO UNICO
Formacion de los servicios de intervencion
frente a emergencias

Articulo 67. Formacion de los servicios de intervencion frente a emer-
gencias

La presente ley garantiza la formacion, capacitacion y actualizacion
profesional de los miembros de los servicios de intervencion frente a
emergencias. Para ello, la conselleria competente en la materia realizara,
con caracter permanente, cuantas acciones formativas sean necesarias
para garantizar el adecuado cumplimiento de las funciones que estos
servicios tienen asignadas por la presente ley y por los reglamentos que
la desarrollen.
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Article 68. Formacio per I'Institut Valencia de Seguretat Publica i
Emergencies (IVASPE)
Correspondra a I’Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergénci-

es la investigacio, i la formacid i perfeccionament dels servicis d’inter-
vencid, en matéria de proteccio civil i gestié d’emergeéncies.

Article 69. Funcions de I'IVASPE en mateéria de proteccio civil i gestio
d’emergencies

1. Es competéncia de ’Institut Valencia de Seguretat Publica i
Emergéncies organitzar i impartir els cursos de formacio basica de nou
ingrés, els d’ascens o promocio6 del personal dels servicis essencials
d’intervencio enfront d’emergeéncies, que s’establisquen legislativament
o reglamentaria, aixi com els de formaci6 continua.

2. Aixi mateix, és competéncia de 1’Institut Valencia de Segure-
tat Publica i Emergéncies organitzar i impartir els cursos de formacio
basica de nou ingrés del personal dels servicis complementaris d’inter-
vencio, que s’establisquen reglamentariament, aixi com promoure els
cursos de formacid continua per als esmentats servicis.

3. L’Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergéncies promoura
convenis i acords amb els organs competents de les entitats a que es
refereix I’article 71, amb 1’objecte d’homologar els cursos que impartis-
quen, a I’efecte de la seua possible valoracio en els processos de seleccid
per als servicis d’intervencio o, si és el cas, per a la promoci6 interna.

Article 70. Necessitats formatives

La Direccié General competent en matéria de proteccio civil i gestid
d’emergencies comunicara a I’Institut Valencia de Seguretat Publica i
Emergéncies, amb periodicitat anual, les necessitats formatives i d’acre-
ditacié que presenten els servicis essencials i complementaris.

Article 71. Organitzacio i realitzacié d’activitats formatives per ens
locals

1. Els ajuntaments, les diputacions i, si escau, els consorcis per al
servei de prevencio, extincid d’incendis i salvament (SPEIS), podran
organitzar, i realitzar cursos de formacio, actualitzacio i especialitzacid
en matéria de proteccid civil i gestio d’emergencies.

2. Els diplomes i certificats dels cursos i activitats a que es refereix
I’apartat anterior, només tindran validesa quan hagen estat realitzades
en col-laboracié amb I’Institut Valencia de Seguretat Publica i Emer-
gencies, o homologades per aquest tltim en funcio, en cada cas, dels
programes, els temaris, les instal-lacions, la durada i els altres requisits
establits reglamentariament.

TITOL IX
De les distincions en matéria de proteccié civil

CAPITOL UNIC
Distincions

Article 72. Distincions

1. La Generalitat creara les distincions per a reconeixer publica-
ment les actuacions destacables dels membres dels serveis d’intervencio
enfront d’emergencies, com també per a reconeixer la implicacio ciuta-
dana i la col-laboraci6 amb els servicis esmentats en la tasca fonamental
de protecci6 de les persones, els seus béns i el medi ambient, en situaci-
ons de greu risc col-lectiu, catastrofe i calamitat publica.

2. Podran ser objecte de les distincions, els servicis essencials i
complementaris, els seus membres, aixi com persones i organitzaci-
ons que s’hagen destacat per les labors preventives que contribueixen a
minimitzar i pal-liar les conseqiiéncies de les situacions d’emergéncia.

3. Les distincions podran ser a titol individual i a titol col-lectiu.

4. Reglamentariament es desenvolupara la concessio de distincions
de la Generalitat en matéria de proteccio civil i gestiéo d’emergéncies.

Articulo 68. Formacion por el Instituto Valenciano de Seguridad
Publica y Emergencias (IVASPE)

Correspondera al Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emer-
gencias la investigacion, y la formacion y perfeccionamiento de los
servicios de intervencion, en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias.

Articulo 69. Funciones del IVASPE en materia de proteccion civil y
gestion de emergencias

1. Es competencia del Instituto Valenciano de Seguridad Publica
y Emergencias organizar e impartir los cursos de formacion basica de
nuevo ingreso, los de ascenso o promocion del personal de los servi-
cios esenciales de intervencion frente a emergencias, que se establezcan
legislativa o reglamentariamente, asi como los de formacién continua.

2. Asimismo, es competencia del Instituto Valenciano de Seguridad
Publica y Emergencias organizar e impartir los cursos de formacion
basica de nuevo ingreso del personal de los servicios complementarios
de intervencion, que se establezcan reglamentariamente, asi como pro-
mover los cursos de formacion continua para los citados servicios.

3. El Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias
promoverd convenios y acuerdos con los 6rganos competentes de las
entidades a que se refiere el articulo 71, con el objeto de homologar
los cursos que impartan, a los efectos de su posible valoracion en los
procesos de seleccion para los servicios de intervencion o, en su caso,
para la promocion interna.

Articulo 70. Necesidades formativas

La Direccion General competente en materia de proteccion civil y
gestion de emergencias comunicara al Instituto Valenciano de Seguri-
dad Publica y Emergencias, con periodicidad anual, las necesidades
formativas y de acreditacion que presenten los servicios esenciales y
complementarios.

Articulo 71. Organizacion y realizacion de actividades formativas por
entes locales

1. Los ayuntamientos, las diputaciones y, en su caso, los consorcios
para el servicio de prevencion, extincion de incendios y salvamento
(SPEIS), podran organizar y realizar cursos de formacion, actualizacion
y especializacion en materia de proteccion civil y gestion de emergen-
cias.

2. Los diplomas y certificados de los cursos y actividades a que
se refiere el apartado anterior sélo tendran validez cuando hayan sido
realizadas en colaboracion con el Instituto Valenciano de Seguridad
Publica y Emergencias u homologadas por este ultimo en funcion, en
cada caso, de los programas, los temarios, las instalaciones, la duracion
y los demas requisitos establecidos reglamentariamente.

TITULO IX
De las distinciones en materia de proteccion civil

CAPITULO UNICO
Distinciones

Articulo 72. Distinciones

1. La Generalitat creara las distinciones para reconocer publicamen-
te las actuaciones destacables de los miembros de los servicios de inter-
vencion frente a emergencias, asi como para reconocer la implicacion
ciudadana y la colaboracion con dichos servicios en la tarea fundamen-
tal de proteccion de las personas, sus bienes y el medio ambiente, en
situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofe y calamidad publica.

2. Podran ser objeto de las distinciones, los servicios esenciales y
complementarios, sus miembros, asi como personas y organizaciones
que se hayan destacado por las labores preventivas que contribuyen a
minimizar y paliar las consecuencias de las situaciones de emergencia.

3. Las distinciones podran ser a titulo individual y a titulo colec-
tivo.

4. Reglamentariamente se desarrollara la concesion de distinciones
de la Generalitat en materia de proteccion civil y gestion de emergen-
cias.
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TITOL X
Del régim sancionador

CAPITOLI
De les infraccions i sancions

Article 73. Infraccions

1. Sén infraccions administratives les accions i omissions tipificades
en la present llei o en la legislacid estatal que hi resultara d’aplicacio.

2. Les infraccions es classifiquen en molt greus, greus i lleus.

Article 74. Infraccions molt greus

1. Sense perjudici de les establides en la normativa estatal, i en
I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, son infraccions molt
greus en materia de protecci6 civil i gestié d’emergencies les conductes
consistents en:

a) L’incompliment de les mesures d’autoproteccio, per part de les
empreses, les entitats i els organismes, incloses en el Cataleg d’activitats
amb risc de la Comunitat Valenciana.

b) La caréncia del contracte d’asseguranca o una altra garantia
financera equivalent que ha de subscriure’s pels titulars dels establi-
ments compresos en el Cataleg d’activitats amb risc de la Comunitat
Valenciana.

¢) Impedir la requisa, intervenci6 i ocupacié temporal i transitoria
dels béns que siguen necessaris per a fer front a una emergéncia, havent
estat ordenades les mesures esmentades per 1’autoritat competent en
materia de proteccio civil.

d) La negativa dels mitjans de comunicacio social, a transmetre els
avisos, instruccions i informacions que ordenen les autoritats compe-
tents en materia de proteccio civil.

e) La falta de comunicaci6 a les autoritats competents en matéria
de proteccio civil, per part de qui hi estiga obligat, de les previsions i
incidents que puguen donar lloc a activar un pla de proteccio civil, aixi
com la falta de comunicaci6 de ’activacio dels plans d’autoproteccio.

/) No mobilitzar un recurs o servici adscrits a un pla de proteccid
civil activat a requeriment de 1’autoritat competent de proteccio civil.

2) Qualsevol infraccié qualificada com greu comesa durant 1’acti-
vacio d’un pla de proteccio civil, sempre que amb aquesta s haja posat
en perill la vida o integritat de les persones o haja augmentat la situacio
de greu risc col-lectiu o les conseqiiéncies de la catastrofe o calamitat
publica.

h) Comunicar o provocar falsos avisos d’urgéncia que mobilitzen
els recursos dels servicis essencials d’intervencio.

i) Realitzar actes dolosos que provoquen la mobilitzacié necessaria
dels recursos dels servicis essencials d’intervencio.

2. Aixi mateix, seran qualificades com a molt greus, les infracci-
ons greus comeses per una persona o entitat que haja sigut sancionada
mitjangant una resoluci6é ferma en els dos anys anteriors, per una o més
infraccions greus en materia de proteccio civil.

Article 75. Infraccions greus

1. Sén infraccions greus en matéria de protecci6 civil i gestid
d’emergencies, en 1’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, i sense
perjudici de les tipificades en la legislacioé de 1’Estat, les conductes con-
sistents en:

a) No respectar les instruccions dictades per 1’autoritat competent
en matéria de proteccio civil en activar-se un pla d’emergencia o decla-
rada aquesta.

b) Negar-se a realitzar les prestacions personals ordenades per 1’au-
toritat competent de proteccio civil en situacions d’activacié d’un pla.

¢) No respectar les mesures de prevencio enfront de situacions de
greu risc col-lectiu, catastrofe i calamitat publica, establides en la legis-
lacié sectorial especifica, i no adoptar-les activament, quan s’hi estiga
obligat.

d) No complir I’ordre de mobilitzacio, les persones adscrites als
servicis associats al pla de proteccid civil activat per 1’autoritat com-
petent.

TITULO X
Del régimen sancionador

CAPITULO 1
De las infracciones y sanciones

Articulo 73. Infracciones

1. Son infracciones administrativas las acciones y omisiones tipi-
ficadas en la presente ley o en la legislacion estatal que resultare de
aplicacion.

2. Las infracciones se clasifican en muy graves, graves y leves.

Articulo 74. Infracciones muy graves

1. Sin perjuicio de las establecidas en la normativa estatal, y en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana, son infracciones muy
graves en materia de proteccion civil y gestion de emergencias las con-
ductas consistentes en:

a) El incumplimiento de las medidas de autoproteccion, por parte
de las empresas, entidades y organismos, incluidas en el Catalogo de
actividades con riesgo de la Comunitat Valenciana.

b) La carencia del contrato de seguro u otra garantia financiera equi-
valente que debe suscribirse por los titulares de los establecimientos
comprendidos en el Catalogo de actividades con riesgo de la Comunitat
Valenciana.

¢) Impedir la requisa, intervencion y ocupacion temporal y transito-
ria de los bienes que sean necesarios para hacer frente a una emergencia,
habiendo sido ordenadas dichas medidas por la autoridad competente en
materia de proteccion civil.

d) La negativa de los medios de comunicacion social, a transmitir
los avisos, instrucciones e informaciones que ordenen las autoridades
competentes en materia de proteccion civil.

e) La falta de comunicacion a las autoridades competentes en mate-
ria de proteccion civil, por parte de quien esté obligado a ello, de las
previsiones e incidentes que puedan dar lugar a activar un plan de pro-
teccidn civil, asi como la falta de comunicacién de la activacion de los
planes de autoproteccion.

f) No movilizar un recurso o servicio adscritos a un plan de pro-
teccion civil activado a requerimiento de la autoridad competente de
proteccion civil.

g) Cualquier infraccion calificada como grave cometida durante la
activacion de un plan de proteccion civil, siempre que con la misma
se haya puesto en peligro la vida o integridad de las personas o haya
aumentado la situacion de grave riesgo colectivo o las consecuencias de
la catastrofe o calamidad publica.

h) Comunicar o provocar falsos avisos de urgencia que movilicen
los recursos de los servicios esenciales de intervencion.

i) Realizar actos dolosos que provoquen la movilizacion necesaria
de los recursos de los servicios esenciales de intervencion.

2. Asimismo, seran calificadas como muy graves, las infracciones
graves cometidas por una persona o entidad que haya sido sancionada
mediante resolucion firme en los dos afios anteriores, por una o mas
infracciones graves en materia de proteccion civil.

Articulo 75. Infracciones graves

1. Son infracciones graves en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias, en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, y
sin perjuicio de las tipificadas en la legislacion del Estado, las conductas
consistentes en:

a) No respetar las instrucciones dictadas por la autoridad compe-
tente en materia de proteccion civil al activarse un plan de emergencia
o declarada la misma.

b) Negarse a realizar las prestaciones personales ordenadas por la
autoridad competente de proteccion civil en situaciones de activacion
de un plan.

¢) No respetar las medidas de prevencion frente a situaciones de
grave riesgo colectivo, catastrofe y calamidad publica, establecidas en
la legislacion sectorial especifica, y no adoptarlas activamente, cuando
se esté obligado a ello.

d) No cumplir la orden de movilizacion, las personas adscritas a los
servicios asociados al plan de proteccion civil activado por la autoridad
competente.
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e) Denegar la informaci6 necessaria per a la planificacio de protec-
ci6 civil, a requeriment de ’autoritat competent de proteccio civil.

/) No comunicar, al Centre de Coordinacié d’Emergéncies, 1’activa-
ci6 d’un pla de proteccio civil, excepte causa justificada.

2) Obstaculitzar, sense arribar a impedir, la requisa, intervencio i
ocupacio temporal i transitoria dels béns que siguen necessaris per a fer
front a una emergencia, havent estat ordenades les mesures esmentades
per I’autoritat competent de proteccid civil, aixi com obstaculitzar el
compliment de les ordres i instruccions emanades de les autoritats de
proteccio civil en situacions d’activacio de plans.

h) Les infraccions lleus comeses durant la situacié d’activacié d’un
pla de proteccié civil i que hagen posat en perill la vida o integritat de
les persones o hagen augmentat la situacié de greu risc col-lectiu o les
conseqiiencies de la catastrofe o calamitat publica.

i) Realitzar telefonades abusives, insultants, amenagadores o jocoses
de manera reiterada a «1-1-2 Comunitat Valencianay, o realitzar telefo-
nades reiterades comunicant avisos falsos d’urgencia, sempre que per
la seua naturalesa, ocasio o circumstancia, no hagen de ser qualificades
com a molt greus.

j) Realitzar actes negligents o contraris a les recomanacions i ins-
truccions de les conselleries competents en matéria de proteccio civil i
en materia de medi ambient, que provoquen la mobilitzacid necessaria
de recursos dels servicis essencials d’intervencio.

2. Aixi mateix, seran qualificades com a greus les infraccions lleus
comeses per una persona o entitat que haja sigut sancionada mitjangant
una resolucio6 ferma en els dos anys anteriors, per una o més infraccions
lleus en matéria de proteccio civil.

Article 76. Infraccions lleus

Sén infraccions lleus en matéria de proteccio civil i gestié d’emer-
gencies, en I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, i sense per-
judici de les establides en la legislacio estatal, les conductes consistents
en:

1. Portar els voluntaris de proteccio civil o els bombers voluntaris,
les insignies i distintius establits per reglament en els casos i condicions
en qué no se n’autoritze 1’us.

2. Denegar als ciutadans la informacié que requerisquen sobre els
riscos col-lectius previstos en els plans i sobre les mesures de proteccio
civil adoptades.

3. Denegar informacié als ciutadans sobre aspectes de la planifica-
cid de proteccio6 civil que els afecten de forma directa.

4. No seguir o no respectar les mesures i instruccions establides per
1’autoritat de proteccio civil en els simulacres.

5. No complir I’ordre de mobilitzacid en un simulacre, les persones
adscrites als servicis associats al pla de proteccio civil activat per 1’au-
toritat competent.

6. Realitzar telefonades abusives, insultants, amenacadores o joco-
ses a «1-1-2 Comunitat Valencianay, o realitzar telefonades comunicant
avisos falsos d’urgeéncia, sempre que per la seua naturalesa, ocasio o
circumstancia, no hagen de ser qualificades com a greus.

7. No elaborar els plans de proteccio civil prevists en aquesta llei.

Article 77. Sancions

1. Les infraccions molt greus se sancionaran amb multa de 150.001
a 600.000 euros. A més, s’ordenara la clausura temporal del centre, del
local o de la instal-lacié per terme maxim d’un any, sempre que el motiu
pel qual es va sancionar s’haja resolt.

2. Les infraccions greus se sancionaran amb multa de 6.001 a
150.000 euros. A més, podra ser ordenada la clausura temporal del cen-
tre, local o instal-lacid, o la suspensié temporal de les activitats de risc
per un terme maxim de sis mesos, sempre que el motiu pel qual es va
sancionar s’haja resolt.

3. Les infraccions lleus se sancionaran amb multa de fins a 6.000
euros.

4. Les sancions hauran de graduar-se d’acord amb la gravetat del fet
constitutiu de la infraccid, considerant la incidéncia en la seguretat, els
danys i perjudicis produits, el risc objectiu causat a béns o persones, la
rellevancia externa de la conducta infractora, 1’existéncia d’intenciona-
litat i la reincidencia.

e) Denegar la informacion necesaria para la planificacion de pro-
teccion civil, a requerimiento de la autoridad competente de proteccion
civil.

f) No comunicar, al Centro de Coordinaciéon de Emergencias, la
activacion de un plan de proteccion civil, salvo causa justificada.

g) Obstaculizar, sin llegar a impedir, la requisa, intervencion y ocu-
pacion temporal y transitoria de los bienes que sean necesarios para
hacer frente a una emergencia, habiendo sido ordenadas dichas medidas
por la autoridad competente de proteccion civil, asi como obstaculizar el
cumplimiento de las 6rdenes e instrucciones emanadas de las autorida-
des de proteccion civil en situaciones de activacion de planes.

h) Las infracciones leves cometidas durante la situacion de acti-
vacion de un plan de proteccion civil y que hayan puesto en peligro la
vida o integridad de las personas o hayan aumentado la situacion de
grave riesgo colectivo o las consecuencias de la catastrofe o calamidad
publica.

i) Realizar llamadas abusivas, insultantes, amenazadoras o jocosas
de manera reiterada a «1-1-2 Comunitat Valencianay, o realizar llamadas
reiteradas comunicando avisos falsos de urgencia, siempre que por su
naturaleza, ocasion o circunstancia, no deban ser calificadas como muy
graves.

) Realizar actos negligentes o contrarios a las recomendaciones e
instrucciones de las consellerias competentes en materia de proteccion
civil y en materia de medio ambiente, que provoquen la movilizacion
necesaria de recursos de los servicios esenciales de intervencion.

2. Asimismo, seran calificadas como graves las infracciones leves
cometidas por una persona o entidad que haya sido sancionada mediante
resolucion firme en los dos afios anteriores, por una o mas infracciones
leves en materia de proteccion civil.

Articulo 76. Infracciones leves

Son infracciones leves en materia de proteccion civil y gestion de
emergencias, en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, y sin
perjuicio de las establecidas en la legislacion estatal, las conductas con-
sistentes en:

1. Llevar los voluntarios de proteccion civil o los bomberos volunta-
rios, las insignias y distintivos establecidos por reglamento en los casos
y condiciones en que no se autorice su uso.

2. Denegar a los ciudadanos la informacidn que requieran sobre
los riesgos colectivos previstos en los planes y sobre las medidas de
proteccion civil adoptadas.

3. Denegar informacion a los ciudadanos sobre aspectos de la plani-
ficacion de proteccion civil que les afecten de forma directa.

4. No seguir o no respetar las medidas e instrucciones establecidas
por la autoridad de proteccion civil en los simulacros.

5. No cumplir la orden de movilizacion en un simulacro, las perso-
nas adscritas a los servicios asociados al plan de proteccion civil activa-
do por la autoridad competente.

6. Realizar llamadas abusivas, insultantes, amenazadoras o jocosas a
«1-1-2 Comunitat Valencianay, o realizar llamadas comunicando avisos
falsos de urgencia, siempre que por su naturaleza, ocasion o circunstan-
cia, no deban ser calificadas como graves.

7. No elaborar los planes de proteccion civil previstos en la presente
ley.

Articulo 77. Sanciones

1. Las infracciones muy graves se sancionaran con multa de 150.001
a 600.000 euros. Ademas, se ordenara la clausura temporal del centro,
del local o de la instalacion por término maximo de un afio, siempre que
el motivo por el que se sanciono se haya resuelto.

2. Las infracciones graves se sancionaran con multa de 6.001 a
150.000 euros. Ademas, podra ser ordenada la clausura temporal del
centro, local o instalacion, o la suspension temporal de las actividades
de riesgo por un término maximo de seis meses, siempre que el motivo
por el que se sancion6 se haya resuelto.

3. Las infracciones leves se sancionaran con multa de hasta 6.000
euros.

4. Las sanciones deberan graduarse de acuerdo con la gravedad del
hecho constitutivo de la infraccion, considerando la incidencia en la
seguridad, los dafios y perjuicios producidos, el riesgo objetivo causado
a bienes o personas, la relevancia externa de la conducta infractora, la
existencia de intencionalidad y la reincidencia.
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5. Les sancions que corresponguen a les infraccions tipificades en la
present llei s’imposaran amb independéncia de 1’obligacié d’indemnit-
zar els danys i perjudicis causats a les persones, béns i instal-lacions.

6. Les infraccions greus comeses per membres de les associacions
de voluntaris de proteccid civil poden suposar, a més, la baixa forgosa
de la respectiva associacio. Les infraccions molt greus suposaran la
baixa forcosa de la respectiva associacio.

CAPITOL II
Del procediment sancionador

Article 78. Competeéncies sancionadores

1. La potestat sancionadora correspon a 1I’administraci6 de la Gene-
ralitat, en els termes establits en el present article, d’acord amb 1’ambit
del pla afectat per la conducta constitutiva d’infraccio.

2. La competéncia per a imposar les sancions correspon:

a) Al director general competent en matéria de proteccio civil i ges-
ti6 d’emergencies, en cas d’infracci6 lleu.

b) Al secretari autonomic competent en materia de proteccio civil i
gestio d’emergéncies, en cas d’infraccié greu.

¢) Al conseller competent en matéria de proteccid civil i gestid
d’emergéncies, en cas d’infracciéo molt greu.

Article 79. Régim sancionador

1. Per a la imposicio de les anteriors sancions se seguiran els princi-
pis i el procediment previst amb caracter general en el titol IX de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Administracions
Publiques i del Procediment Administratiu Com1, desplegat pel Reial
Decret 1398/1993, de 4 d’agost, pel qual es va aprovar el Reglament del
Procediment per a I’Exercici de la Potestat Sancionadora.

2. El termini maxim en que ha de notificar-se la resolucioé del pro-
cediment sancionador és d’un any des de la data d’inici. Transcorregut
el termini, s’acordara la caducitat del procediment.

Article 80. Prescripcio

1. Les infraccions molt greus prescriuen al cap de tres anys, les
greus als dos anys, i les lleus a I’any.

2. Els mateixos terminis establits en 1’anterior apartat seran els apli-
cables a la prescripcid de les sancions.

3. La prescripcié de les infraccions i sancions s’apreciara d’acord
amb el que disposen els apartats 2 i 3 de 1’article 132 de la Llei de
Reégim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment
Administratiu Comu.

Article 81. Responsabilitat

1. Seran responsables de les infraccions previstes en la present llei
tots quants hagueren participat en la comissio de les accions o omissions
tipificades, siguen persones fisiques o juridiques.

2. Seran, per tant, responsables aquells que hagueren comes direc-
tament o indirectament el fet infractor, aixi com aquells que hagueren
impartit les instruccions o ordres o facilitat els mitjans imprescindibles
per a cometre’l.

3. Els titulars dels establiments, activitats o industries o de les res-
pectives llicéncies, i els organitzadors o promotors d’espectacles ptblics
1 activitats recreatives seran responsables de les infraccions administra-
tives regulades en la present llei que s’hi cometen pels qui intervinguen
en I’espectacle o activitat, i pels qui n’estiguen sota la dependéncia,
quan incomplisquen el deure prevenir la infraccio.

4. Els esmentats titulars i organitzadors o promotors seran, aixi
mateix, responsables quan, per accié o omissio, permeten o toleren la
comissio de les dites infraccions per part del piblic o usuari.

5. Quan existisca una pluralitat de responsables a titol individual
i no fora possible determinar el grau de participacié de cada un en la
realitzacid de la infraccio, respondran civilment tots ells de forma soli-
daria.

5. Las sanciones que correspondan a las infracciones tipificadas
en la presente ley se impondran con independencia de la obligacion
de indemnizar los dafios y perjuicios causados a las personas, bienes e
instalaciones.

6. Las infracciones graves cometidas por miembros de las asocia-
ciones de voluntarios de proteccion civil pueden suponer, ademas, la
baja forzosa de la respectiva asociacion. Las infracciones muy graves
supondran la baja forzosa de la respectiva asociacion.

CAPITULO IT
Del procedimiento sancionador

Articulo 78. Competencias sancionadoras

1. La potestad sancionadora corresponde a la administracion de
la Generalitat, en los términos establecidos en el presente articulo, de
acuerdo con el ambito del plan afectado por la conducta constitutiva de
infraccion.

2. La competencia para imponer las sanciones corresponde:

a) Al director general competente en materia de proteccion civil y
gestion de emergencias, en caso de infraccion leve.

b) Al secretario autondémico competente en materia de proteccion
civil y gestion de emergencias, en caso de infraccion grave.

c) Al conseller competente en materia de proteccion civil y gestion
de emergencias, en caso de infraccion muy grave.

Articulo 79. Régimen sancionador

1. Para la imposicion de las anteriores sanciones se seguiran los
principios y el procedimiento previsto con caracter general en el titu-
lo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, desarrollado por el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto,
por el que se aprobo el Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio
de la Potestad Sancionadora.

2. El plazo maximo en que debe notificarse la resolucion del proce-
dimiento sancionador es de un aflo desde la fecha de inicio. Transcurri-
do el plazo, se acordara la caducidad del procedimiento.

Articulo 80. Prescripcion

1. Las infracciones muy graves prescriben a los tres afios, las graves
a los dos afios, y las leves al afio.

2. Los mismos plazos establecidos en el anterior apartado seran los
aplicables a la prescripcion de las sanciones.

3. La prescripcion de las infracciones y sanciones se apreciara con-
forme a lo dispuesto en los apartados 2 y 3 del articulo 132 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Articulo 81. Responsabilidad

1. Serén responsables de las infracciones previstas en la presente
ley todos cuantos hubieran participado en la comision de las acciones u
omisiones tipificadas, sean personas fisicas o juridicas.

2. Seran, por tanto, responsables aquellos que hubieran cometi-
do directa o indirectamente el hecho infractor, asi como aquellos que
hubieran impartido las instrucciones u 6rdenes o facilitado los medios
imprescindibles para cometerlo.

3. Los titulares de los establecimientos, actividades o industrias o de
las respectivas licencias, y los organizadores o promotores de espectacu-
los publicos y actividades recreativas seran responsables de las infrac-
ciones administrativas reguladas en la presente ley que se cometan en
los mismos por quienes intervengan en el espectaculo o actividad, y
por quienes estén bajo su dependencia, cuando incumplan el deber de
prevenir la infraccion.

4. Los citados titulares y organizadores o promotores seran, asimis-
mo, responsables cuando, por acciéon u omision, permitan o toleren la
comision de dichas infracciones por parte del publico o usuario.

5. Cuando exista una pluralidad de responsables a titulo individual
y no fuera posible determinar el grado de participacion de cada uno en
la realizacion de la infraccion, responderan civilmente todos ellos de
forma solidaria.
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CAPITOL 11l
De la repercussio de costos

Article 82. Repercussio dels costos

1. En els suposits de les lletres h) i 1) de ’article 74 i de la lletra j) de
I’article 75, 1 sense perjudici de les sancions que en cada cas escaiguen,
els infractors hauran d’abonar com a indemnitzaci6 per danys i perjudi-
cis, el cost que haja suposat la mobilitzacié dels recursos dels servicis
essencials d’intervencio.

2. En el cas dels incendis forestals que foren constitutius d’infraccio
administrativa d’acord amb la legislaci6 vigent en materia d’incendis
forestals, i1 sense perjudici de les sancions i la resta d’obligacions que
escaiguen d’acord amb la normativa esmentada, els infractors hauran
d’abonar com a indemnitzacié per danys i perjudicis el cost que haja
suposat la mobilitzacié dels recursos dels servicis essencials d’inter-
vencio.

3. Larepercussio de costos, a través de la indemnitzacid de danys i
perjudicis a que es refereixen els apartats anteriors, s’aplicara de forma
ponderada en funci6 de la gravetat de la situacié d’emergéncia provo-
cada, la quantitat de recursos mobilitzats, aixi com el risc que n’haja
comportat per als servicis d’intervencio la resoluci6.

4. Per a exigir la indemnitzacio de danys i perjudicis, se seguiran els
principis i el procediment previst amb caracter general en el titol IX de
la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Adminis-
tracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu, desplegat pel
Reial Decret 1398/1993, de 4 d’agost, pel qual es va aprovar el Regla-
ment del Procediment per a I’Exercici de la Potestat Sancionadora.

DISPOSICIO ADDICIONAL

Unica. Pla Territorial Municipal i Pla d’Actuacié Municipal

En el termini de tres anys, comptadors des de 1’entrada en vigor
d’aquesta llei, tots els municipis hauran de tenir aprovat el seu pla ter-
ritorial municipal (PTM).

En el termini de cinc anys, comptadors des de I’entrada en vigor
d’aquesta llei, tots els municipis hauran de tenir aprovats els seus plans
d’actuacié municipal (PAM) en cas de presentar riscs especifics.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera. Comissio de Proteccio Civil de la Comunitat Valenciana

Fins a I’aprovaci6 per decret del Consell, de la composicid, organit-
zaci6 i funcionament de la Comissié de Proteccid Civil de la Comunitat
Valenciana a qué es refereix el capitol 111 del titol I de la present llei,
continuara en vigor el Decret 35/2005, de 18 de febrer, del Consell, pel
qual es regula I’organitzaci6 i funcionament de la Comissio de Proteccio
Civil de la Comunitat Valenciana.

Segona

Fins que s’efectuen els cursos d’habilitacié i capacitacid prevists
en I’article 61.3 d’aquesta llei, assumiran la direcci6 del lloc de coman-
dament avangat els responsables que s’haja designat en els plans de
proteccio civil en vigor.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

Queda derogada la Llei 9/2002, de 12 de desembre, de Proteccid
Civil i Gesti6 d’Emergencies de la Generalitat. Aixi mateix, queden
derogades totes les disposicions que del mateix rang o d’un rang inferior
s’oposen al que disposa la present llei.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitacio per el desenvolupament reglamentari

S’autoritza el Consell per a dictar totes les disposicions que siguen
necessaries per al desplegament i aplicacid de la present llei.

CAPITULO III
De la repercusion de costes

Articulo 82. Repercusion de los costes

1. En los supuestos de las letras h e i del articulo 74 y de la letra j)
del articulo 75, y sin perjuicio de las sanciones que en cada caso pro-
cedan, los infractores deberan abonar como indemnizacion por dafios y
perjuicios el coste que haya supuesto la movilizacion de los recursos de
los servicios esenciales de intervencion.

2. En el caso de los incendios forestales que fueran constitutivos de
infraccion administrativa conforme a la legislacion vigente en materia
de incendios forestales, y sin perjuicio de las sanciones y demas obli-
gaciones que con arreglo a dicha normativa procedan, los infractores
deberan abonar como indemnizacion por dafios y perjuicios el coste que
haya supuesto la movilizacion de los recursos de los servicios esenciales
de intervencion.

3. La repercusion de costes, a través de la indemnizacion de dafios
y perjuicios a que se refieren los apartados anteriores, se aplicara de
forma ponderada en funcion de la gravedad de la situacion de emergen-
cia provocada, la cantidad de recursos movilizados, asi como el riesgo
que haya comportado para los servicios de intervencion la resolucion
de la misma.

4. Para exigir la indemnizacion de dafios y perjuicios, se seguiran
los principios y el procedimiento previsto con caracter general en el
titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, desarrollado por el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto,
por el que se aprobo el Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio
de la Potestad Sancionadora.

DISPOSICION ADICIONAL

Unica. Plan Territorial Municipal y Plan de Actuacion Municipal

En el plazo de tres afios, a contar desde la entrada en vigor de la
presente ley, todos los municipios deberan tener aprobado su plan terri-
torial municipal (PTM).

En el plazo de cinco afios, a contar desde la entrada en vigor de la
presente ley, todos los municipios deberan tener aprobados sus planes de
actuacion municipal (PAM) en caso de presentar riesgos especificos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Comision de Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana

Hasta la aprobacion por decreto del Consell, de la composicion,
organizacion y funcionamiento de la Comision de Proteccion Civil de
la Comunitat Valenciana a que se refiere el capitulo III del titulo I de la
presente ley, continuara en vigor el Decreto 35/2005, de 18 de febrero,
del Consell, por el que se regula la organizacion y funcionamiento de la
Comision de Proteccion Civil de la Comunitat Valenciana.

Segunda

Hasta que se efectuen los cursos de habilitacion y capacitacion con-
templados en el articulo 61.3 de la presente ley, asumiran la direccion
del puesto de mando avanzado los responsables que vienen designados
en los planes de proteccion civil en vigor.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Queda derogada la Ley 9/2002, de 12 de diciembre, de la Genera-
litat, de Proteccion Civil y Gestion de Emergencias de la Generalitat.
Asimismo, quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior
rango se opongan a lo dispuesto en la presente ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacion para el desarrollo reglamentario

Se autoriza al Consell para dictar cuantas disposiciones sean preci-
sas para el desarrollo y aplicacion de la presente ley.
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Segona. Entrada en vigor Segunda. Entrada en vigor
La present llei entrara en vigor ’endema de la publicacio en el Diari La presente ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion
Oficial de la Comunitat Valenciana. en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.
Per tant, ordene que tots els ciutadans, tribunals, autoritats i poders Por tanto, ordeno que todos los ciudadanos, tribunales, autoridades
publics als quals pertoque, observen i facen complir esta llei. y poderes publicos a los que corresponda, observen y hagan cumplir
esta ley
Valéncia, 23 de novembre de 2010 Valencia, 23 de noviembre de 2010
El president de la Generalitat, El president de la Generalitat,

FRANCISCO CAMPS ORTIZ FRANCISCO CAMPS ORTIZ
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