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 ما هو العنف ضد المرأة؟
 

 ؟الذي نفهمه بالعنف ضد المرأةما 
 

 
، وٌحذد جٍّع ٌّشأجاٌعٕف ضذ اٌّشأج عٍى أٔٗ أتهان ٌحمىق الإٔغاْ وشىً ِٓ أشىاي اٌتٍٍّض ضذ اٌفُهُ "

ٍى إٌزاء أو ِعأاج جغذٌح أو جٕغٍح أو أعّاي اٌعٕف عٍى أعاط ٔىع اٌجٕظ اٌتً تٕطىي أو لذ تٕطىي ع
أو اٌحشِاْ اٌتعغفً ِٓ  ٖ، تّا فً رٌه اٌتهذٌذاخ تاٌمٍاَ تهزٖ الأفعاي أو الإوشأفغٍح أو ِاٌٍح ٌٍّشأج

 ".فً اٌحٍاج اٌعاِح أو اٌخاصح اٌحشٌح، ورٌه
 

ِٓ اتفالٍح  3ّادج . )اٌتشأْ ِٕع وِىافحح اٌعٕف ضذ اٌّشأج واٌعٕف إٌّضًٌ الأوسوتًّجٍظ اٌاتفالٍح 
 (اعطٕثىي
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 كونً
 حذرة

 
 

 إنك تعانٌن من العنف الجسمانً إذا...
 

 أو عضات، وٌمكن أن ٌسبب ا  ٌحدث فٌن جروح، ٌخدشن، نٌضرب، ٌدفعن، ٌمسكن، ٌركلن، ٌلكمن كان
أو /إصابات داخلٌة و و/أوتمزق طبلة الأذن  ٌسبب لنأن و/أو جروح  و/أوكسور  و/أوكدمات  لن

 .ٌمكن أن ٌكون للاعتداءات مستوٌات مختلفة من الشدة، لكنها كلها عنفتشفى بلا رجعة. إصابات لا 
 
 
 ...النفسً إذاعنف المن  نتعانٌ كأن
 

إلكترونً رسائل برٌد  نصٌة لصٌرة بالهاتف المحمول أو ، ٌرسل لن رسائل: إنه ٌتصل بنٌتحكم بك كان
خاصة بن على الشبكات أو ٌتحمك من ملفات التعرٌف ال تطبٌك واتساب ٌتحكم بن من خلال أوباستمرار 
أو  تصرفن ٌتحكم فً طرٌمةو ٌنه،ه أو تمولٌنأو ما تفعل ٌنوٌطلب تفسٌرات لأٌن ومع من تذهب الاجتماعٌة

 الملابس عندما لا ٌحبهاوٌطلب منن تغٌٌر  ،ن الملابس أو وضع المكٌاج أو التحدث أو التصرفارتداء
 .عرف ما ٌناسبنوهو ٌ ا  الذي ٌتبعه بمول أنه ٌحبن كثٌرالسٌطرة برر مولف ٌو
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ٌدة دائما ، ولا ٌرٌد أن تري ً وح، وٌفضل أن تكونإنه لا ٌحب أن ٌكون لدٌن أصدلاء ٌعزلك: انك
، وٌجعلن دائما   ةأنن مخطئٌحمرن أمام الآخرٌن وٌصرخ علٌن باستمرار وٌوبخن، وٌمول لن ، أو عائلتن
 .رٌدٌن بالذنب للحصول على ما ٌتشعر

 
لادن وٌخبرن أنه بناتن وأو أخذببالانتحار أو  نهددٌحمرن أو ٌهٌنن أو تخافٌن منه، أو ٌ إنن ٌخٌفك: انك

أو ، دفاتر البننوثائك مهمة مثل جواز السفر أو  تجزوٌح فعل أي شًء" إذا تركته على ا  ون لادر"سٌك
 .ٌبتزنأو ٌكرهن على فعل شًء 

 
 .الفائدة ةعدٌمأنن الإحراج أو ببالنمص أو  ٌن: ٌجعلن تشعرٌسخر منك انك

 
 

 إنك تعانٌن من العنف الجنسً إذا...
 

بتن، مستخدما  التهدٌدات أو الابتزاز أو الضغط أو غرسٌة دون لى ممارسة العلالات الجنكان ٌجبرن ع
 الغضب. 

 
 

 إنك تعانٌن من العنف المالً إذا...
 
كان ٌتحكم فً النمود و/أو ٌمنعن من التصرف فٌها وٌتخذ المرارات دون أن ٌأخذ رأٌن بعٌن الاعتبار 

 الحسابات البنكٌة.  إمضاءن من بطالات الاعتماد المشتركة وٌسحب وٌغلك الحسابات وٌلغً
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 كٌف ٌتصرف من ٌمارس سوء المعاملة؟ 
 

 :ٌبرر
 .بحث عن الحجج التً تبرر سلوكهٌ .ه صحٌحبحٌث ٌبدو أن ما فعل الأسبابم بتبسٌط ومٌ

 
 :ٌقوم بتحوٌل المشكلة

 ٌبعدالآلٌة بهذه  .، وما إلى ذلنمشاحناتوال فً العمل والكحول لى مشاكلعزي سلوكه إعادة ما ٌ
 .ولائععن ال مسؤولٌته

 
 ٌشرح:

صحة هذه  ٌؤكد على محٌط الاجتماعًال محاولا  جعل، لوجهة نظره ا  للحمائك وفمو لسلوكٌاته ا  ٌمدم شرح
 .ا  وعلى أنها مشروعة حتى ٌمبلها أٌضالسلوكٌات 

 
 :ٌنسب

 ".ٌحملن الذنبٌنسب مسؤولٌة السلون العنٌف إلى الضحٌة "
 
 :ٌنفًنسى/ٌ

إنكار الهجمات علانٌة للانتماص من  ٌمكنه ٌنسب إلٌه.أنه لٌس على علم بما  ،أنه لا ٌتذكر وٌؤكد
 .مصدالٌة ما تموله الضحٌة
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 من المهم

 أن تعرفً!
 

 العنف  ٌحدث
 ، بشكل دوري

 ما مر الولتلوك
 فترات ألصرتصبح ال

 .حدة دوتزٌ
 

 شهر عسل
 المصالحة

 
 العاطفٌة الازدواجٌة. 
 فً العلالة و إٌجابًٌرى ما ه. 
 ٌعتمد أنه ٌمكنه أن ٌتغٌر. 
 الوهم والأمل. 

 
 تراكم 
 التوتر

 
 اٌشعىس تاٌزٔة. 
 اٌىشب. 
 اٌمٍك. 
 اٌخىف. 
  عٍىوٍاخ ِشاوغح. 

 
 

 انفجار
 العنف

 
 الاعتداءات:

 .الجسمانٌة 
 .النفسٌة 
 .الجنسٌة 

 
 

 الابتعاد
 

 .الوحدة 
 .الانعزال 
 .الخوف 
 .الألم، الخجل 
 .اتخاذ المرارات 
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 تذكري أن...
 

 العنف ٌتصاعد دائما .
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 اطلبً مساعدة لٌكون من الممكن
 إٌقافه

 
 

 إزاء سوء المعاملة لست وحدن!
 
من أو صدٌك أو شخص من عائلتن أو  ةالدعم من صدٌم ًاطلب .به ٌنلشخص تثم لن ما ٌحدث يأخبر -

 يولا تشعر ا  ا طرٌمة جٌدة للمضً لدمإنه .ن أنهم ٌستطٌعون فهمنٌن بالراحة معهم وتعتمدٌمهنٌٌن تشعر
 .بالخجل أو الخوف من ذلن

 
عزٌمتن لأنن  ً، ولكن لا تثبطلد ٌستغرق الأمر عدة محاولات .الخروج من العنف لٌس بالأمر السهل  -

، بغض حرزٌنه بشكل إٌجابً، وتمٌٌم أي تمدم تٌجب علٌن تولً مسؤولٌة حٌاتن .ألوى وألوى ٌنستصبح
 .رهالنظر عن مدى صغ

 
 .وجد فً بلدٌتن موارد مع محترفٌن متخصصٌن ٌمكنن الاتصال بهمٌ  -
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إلى مركزك الطبً أو للطوارئ بأحد المستشفٌات إذا كنت تعانٌن من إصابات  ًاذهب

 جسمانٌة... 
 
 .الجنسً والتحرش والاعتداءلاعتداءات الجسدٌة ل -
 
 .، إذا أمكن، عن شخص موثوق به لمرافمتنابحثً -
 
 .فً ألرب ولت ممكن ًواذهب ولا تغسلً نفسنملابسن  يحالة الاعتداء الجنسً لا تغٌر فً -
 
 .الذي فعله لنما كل ما حدث لن، ما الذي ٌؤلمن و ً أن تذكريحاول -
 
 .للمحاكمة فً حالة وجود شكوى حٌث سٌفٌد، الإصاباتتقرٌر نسخة من  ً، اطلبكشف علٌنبعد ال -
 
 .تمرٌر الإصابات إلى المحكمة المختصةإحالة تم ستمن هنان  -
 
 .حضور الشرطة ًاطلبطر، إذا كانت سلامتن الجسدٌة فً خ -
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 من سوء المعاملة النفسٌة... نإذا كنت تعانٌ
 

مستشارٌة  فً الرجالًخدمة الاستشارة والدعم النفسً للنساء ضحاٌا العنف  إلىهبً اذ -.1
 اعدتن على شفاء الجروح العاطفٌة الناتجة عن العنفمتخصصٌن لمس نهنٌٌم واستشٌري، المساواة

 .سوء المعاملةالموة الداخلٌة للخروج من دائرة و الموة كتسابلاو
 
ٌن ولماذا ومنذ متى ، كٌف تشعركل ما ٌحدث لن بلغًأن ت ًوحاول مركزك الصحً إلىاذهبً  -.2 

العضلات والأرق ألم علٌن )الصداع وهذه دٌة المعاملة الجسسوء ؤثر هذا المولف وكٌف ٌ تعانٌن من
 ...(. والملك والتوتر والخوف وفمدان الوزن

 
ٌٌم للمخاطر الوشٌكة ضد ، وأن ٌتم إعداد تمرٌر نفسً وتمً اظهار هذا الوضع فً تارٌخن الطبًاطلب

 .المحتملة الآثارالعوالب ووحول  المعتدي
 
 
 

-.2
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 ف اشتكاكٌفٌة 
 موقف عنف: 

 
 العنف ضد المرأة:  علامات وأعراض

 
 الشعور بالحزن والٌأس. 
 اضطرابات الأكل أو النوم. 
 الانعزال الاجتماعً عن الأسرة والأصدلاء. 
 نوبات مستمرة من الملك أو الاكتئاب. 
 الصداع المزمنفً البطن أو الظهر أو  آلام مزمنة. 
 استهلان الكحول أو المواد الأخرى. 
 الاستخدام المتكرر للخدمات الصحٌة. 
 الاستخدام المتكرر للأدوٌة عالٌة المستوى. 
  مبرربشكل غٌر فمدان السمع. 
  نتحارالاأفكار أو محاولات. 
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“Concejalía de Igualdad”

“Ayuntamiento de Alicante”

 965 10 50 86 

17 

 
 

 الموارد فً
 بلدٌتك

 
 "Concejalía de Igualdadمستشارٌة المساواة "

 "Ayuntamiento de Alicanteبلدٌة ألٌكانتً "
 86 50 10 965الهاتف: 

 
 

تعدد الاختصاصات ٌمدم الخدمات موٌتوفر فٌها فرٌك  وحدة الرعاٌة المتكاملة لضحاٌا العنف الذكوري،
 التالٌة: 

 
والشخصٌة للنساء فً مدٌنة ألٌكانتً  متكاملةخدمة مجانٌة ومتخصصة للرعاٌة ال المشورة القانونٌة: -

، دون استبعاد مظاهر أخرى للعنف ضد خطرهذا الأو المعرضات ل الذكورياللاتً ٌعانٌن من العنف 
، الجنسً /أو التحرشو و/أو الاعتداءاتالعنف العاطفً /أو و مالًال/أو المرأة مثل العنف الجنسً و

 .الجنسوجود درجة عالٌة من الصراع والتمٌٌز لأسباب تتعلك ب مع الزوجً والانفصال
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 أٌن تذهبٌنإلى 
 
 

الرجالً وبناتهن وأبنائهن، إذا كان ضحاٌا العنف خدمة للنساء  إنهاالاستشارة والمرافقة النفسٌة:  -
لعنف والمرافمة لشفاء الجروح العاطفٌة الناتجة عن ا؛ التنسٌك مع مصادر الرعاٌة الأخرى، بلدٌهن أبناء

 .واكتساب الموة والموة الداخلٌة التً تسمح بالخروج من دائرة العنف
 
، إذا كان وبناتهن وأبنائهن الذكوريخدمة للنساء ضحاٌا العنف وهً : ةالإرشاد والمرافقة الاجتماعٌ -

وإدارة الموارد الاجتماعٌة والعمل الأخرى والمعلومات لرعاٌة اموارد لدٌهن أبناء، بالتنسٌك مع 
هذه والتدرٌب وغٌرها من الموارد. تسهل تطبٌع حٌاة المرأة حسب إرادتها واهتماماتها. ٌمكن تمدٌم 

 .عنفمولف فً  جود المرأةبوعلم فً الحالات التً لا ٌوجد فٌها  ا  المصاحبة أٌض
 
بنظام  ا  مزود محمولا   ا  خدمة تتٌح، بعد التمٌٌم المهنً، هاتف إنها: محمولالهاتف ال المساعدة عبر خدمة -

عم المعلومات والد ا  فورٌٌن. توفر هذه الخدمة أٌض ا  ودعم ا  أمان ، فً أي حالة طارئة،اتصال ومولع ٌوفر
إزاء ظهور  مع شخصشخص التواصل لل ضمنتو الذكوريوالمشورة المهنٌة المتخصصة بشأن العنف 

 انت المستخدمة.، أٌنما كفً السنة ا  ٌوم 365، ساعة فً الٌوم 24على مدار  احتٌاجأي  
 
 
 



19

 900 58 08 88

19 

 
 
 

 Consellería de Igualdad y Políticas مستشارٌة المساواة وسٌاسات الادماج "
Inclusivas." 

 "Generalitat Valencianaحكومة فالنسٌة الإقلٌمٌة "
 88 08 58 900الهاتف: 

 ساعة:  24مركز المرأة 
 مراكز إلامة متخصصة فً رعاٌة النساء ضحاٌا العنف الرجالً. 

 
 

 قوات وأجهزة الأمن.
 

 الشرطة الوطنٌة -
 95 88 14 965الهاتف: 
UFAM وحدات رعاٌة . 

 الأسرة والمرأة.
 
 دنً.الحرس الم -

 414. الخط الداخلً: 60 56 14 965 الهاتف:
EMUME.فرق المرأة والماصرٌن . 

 
 الشرطة المحلٌة بألٌكانتً. -

 00 95 14 965/  01 95 14 965الهاتف: 
GAVIDمكتب رعاٌة ضحاٌا . 

 العنف المنزلً.
 

 
 المحاكم.

 
 مكتب رعاٌة  -

 ضحاٌا الجرٌمة.
 14 57 93 965الهاتف: 

 
 وبة: المحكمة المنا -

 74 58 93 965/  16 58 93 965الهاتف: 
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016-online@igualdad.gob.es

016

20 

 
 

 نٌابة الحكومة للعنف ضد المرأة.
 

016-online@mssi.es 
016 
، لا ٌترن لتجنب المشاكل .للعنف ضد المرأة ٌضمن سرٌة المكالمة الهاتف المجانً لمندوبٌة الحكومة هذا

 نبمجرد إجراءف، محمول، وبالتالًبهاتفن ال تولا حتى فً الاتصالا لهاتفا فاتورةفً الهاتف أي أثر 
 ." على هاتفنفً سجل "المكالمات التً تمت ا  أبد 016رلم  ، لن ٌظهرالمكالمة
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