
 QUÈ ÉS EL SERVEI DE TELEASISTÈNCIA MÒBIL
PER A LES VÍCTIMES DE VIOLÈNCIA DE GÈNERE 

(ATENPRO)? 

Atenpro és un servei d’atenció i protecció per a les víctimes de violència de
gènere. 

És  un  dispositiu  mòbil  que  permet  en  qualsevol  moment  contactar  amb
personal especialitzat en violència de gènere i activar la presència immediata
de la policía al lloc on s’està produint l’alarma. 

Es pot disposar d'aquest recurs quan es donen els següents requisits:

1 No conviure amb l’agressor. 

2
Participar  en programes d’atenció  especialitzats  per  a víctimes de
violència de gènere. 

3
Comptar  amb  una  ordre  d’allunyament  de  l’agressor  o  haver
denunciat la violència de gènere. 

A la ciutat d’Alacant es pot sol·licitar a través de la Regidoria d’Igualtat, 
presencialment o amb cita prèvia als números de telèfon 

965 10 50 86 i 679 30 63 82

En l’actual estat de confinament és suficient amb què ens faces una telefonada
a qualsevol d’aquests dos números. 

T’atendrem de seguida. 

Recorda que la teua seguretat és el primer.


