
CE ESTE SERVICIUL DE TELECARE MOBIL PENTRU
VICTIMELE VIOLENŢEI DE GEN

 (ATENPRO)? 

Atenpro este un serviciu de îngrijire şi protecţie a vitimelor violenţei pe motive
de gen.

Este un dispozitiv mobil care permite în orice moment contactarea personalului
specializat  în  violenţă  pe  motive  de  gen  şi  solicitarea  prezenţei  imediate  a
poliţiei la locul unde are loc alerta.

Acest serviciu este disponibil dacă se îndeplinesc următoarele condiţii:

1 Nu locuiţi cu agresorul.

2 Participaţi  la  programe  de  îngrijire  specializată  pentru  victimele
violenţei pe motive de gen.

3 Aveţi un ordin de restricţie pentru agresor sau aţi reclamat cazul de
violenţă pe motive de gen.

 În oraşul Alicante poate fi solicitat prin intermediul Concejalía de Igualdad, prezentându-vă la
sediu sau prin programare la numerele de telefon 

965 10 50 86 şi 679 30 63 82

În starea actuală de izolare este suficient dacă ne sunaţi la oricare dintre aceste numere.

Ne vom ocupa de dvs. imediat.

Reţineţi: siguranţa dvs. este pe primul loc.


