
QU'EST-CE QUE LE SERVICE DE TÉLÉASSISTANCE MOBILE

POUR LES VICTIMES DE LA VIOLENCE SEXISTE

(ATENPRO) ?

Atenpro est un service de soutien et de protection pour les victimes de violence
conjugale.

Il  s'agit  d'un  dispositif  mobile  qui  permet  à  tout  moment  de  contacter  le
personnel spécialisé en violence conjugale et d'activer la présence immédiate
de la police dans le lieu où l'alarme s’est produite.

Cette ressource est disponibles lorsque les conditions suivantes sont réunies:

1 Ne pas cohabiter avec l’agresseur.

2 Participer dans des programmes de soins spécialisés aux victimes de
violence conjugales.

3 Disposer d'une ordonnance de protection contre l'agresseur ou avoir
dénoncé la violence conjugale.

Vous pouvez solliciter ce service dans la ville d’Alicante en vous adressant à la 
Concejalía de Igualdad, en personne ou sur rendez-vous aux numéros de téléphone

965 10 50 86 et 679 30 63 82

Dans l'état actuel de confinement, vous pouvez simplement nous appeler 

à l'un de ces deux numéros.

Nous vous répondrons immédiatement.

N'oubliez pas que votre sécurité passe avant tout.


