Excmo. Ayuntamiento de Alicante

AMBITO: Alcaldfa

DECRETQ: MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS MUNICIPALES, SE DETERMINAN LAS DEPENDENCIAS Y SERVICIOS QUE
SUSPENDEN LA ATENCION AL PUBLICO, Y LA SITUACION DE LOS EMPLEADOS
PUBLICOS MUNICIPALES..

EXPOSICION DE MOTIVOS

La situacién excepcional de emergencia generada por el COVID-19, que ha sido declarada
pandemia internacional por la OMS el pasado 11 de marzo de 2020, y la necesidad de
adoptar todas las medidas necesarias para atajar la rapidez con la que se extiende su
contagio, hacen imprescindible tomar decisiones drasticas y urgentes, tal y como en estos
ultimos dias, desde el Ayuntamiento de Alicante, se han ido adoptando.

Las sucesivas resoluciones que se van adoptando por parte de las autoridades del Gobierno
de Espafia, y de la Generalitat Valenciana, han ido marcando la pauta, y dando cobertura a
las medidas adoptadas a nivel municipal. También se han adoptado medidas que, en
consonancia con la situacién de emergencia que vivimos, y con independencia de que otras
administraciones hubieran resuelto al respecto, se ha entendido como imprescindibles para
garantizar la salud publica de la poblacién de Alicante.

Con ese mismo objetivo, se ha de proceder a adoptar nuevas medidas que afectan al
funcionamiento del Ayuntamiento, y a su plantilla, que garanticen el normal
funcionamiento de los servicios esenciales piiblicos, y por otro garanticen la seguridad y la
salud de los trabajadores municipales.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

La declaracién del estado de alarma contendida en el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo (BOE n.? 67) establece como motivacidn prioritaria “proteger la salud y seguridad de
los ciudadanos, contener la progresién de la enfermedad y reforzar el sistema de salud
publica”, y fija, como objetivo bésico, asegurar el maximo aislamiento personal como
medida preventiva contra la expansién del contagio del COVID-19.

Partiendo de esa premisa, facilitar el que la poblacién permanezca en sus domicilios es una
prioridad dentro de las medidas que, de cualquier naturaleza, se adopten y asf se establece
expresamente en el art. 7 que dispone las medidas limitativas de de la libertad de
circulacioén de las personas.



El Articulo 6 de Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el Estado de
Alarma establece que “Cada Administracién conservard sus competencias que le otorga la
legislacién vigente en la gestion ordinaria de los servicios para adoptar las medidas que
estime necesarias en el marco de las érdenes de la autoridad competente a los efectos del
estado de alarma y sin perjuicio de lo establecido en los articulos 4y 5"

Por su parte, el articulo 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local establece la obligacién de las Administraciones Locales de garantizar los
servicios basicos y esenciales.

Por ultimo, la Disposicién Final Primera, ratifica todas las disposiciones y medidas
adoptadas previamente por las autoridades competentes de las comunidades auténomas y
de las entidades locales con ocasion del coronavirus COVID-19, que continuaran vigentes y
produciran los efectos previstos en ellas, siempre que resulten compatibles con este real
decreto.

En base a lo expuesto, por esta Alcaldfa-Presidencia se adoptan los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- Objeto.

Por medio de este Decreto se adoptan las medidas para garantizar la continuidad de la
prestacién de los servicios municipales, se determinan las dependencias y servicios que
suspenden la atencién al publico, y la situacién de los empleados piiblicos municipales.

SEGUNDO.- Ambito de aplicacién.

Este Decreto serd de aplicacién y obligado cumplimiento a todo el Ayuntamiento de
Alicante y sus Organismos Auténomos y a la totalidad de la plantilla de funcionarios,
interinos y personal laboral correspondiente, incluidos Concejales y personal eventual.

TERCERO.- Medidas excepcionales de funcionamiento del Ayuntamiento y
organizacion del trabajo.

1.- El Ayuntamiento de Alicante mantendra y garantizara el funcionamiento de los servicios
publicos municipales que se prestaran conforme a lo dispuesto en este Decreto.

2.- El Ayuntamiento de Alicante cierra al piblico, desde esta misma fecha, todas las
dependencias municipales, habilitando medios alternativos telefénicos y telematicos para
atender las gestiones del ptiblico.

3.- Solo se mantendrd la modalidad presencial del personal municipal en la organizacién
del trabajo en relacién con aquellas actividades catalogadas como esenciales y que resulten
imprescindibles para garantizar la prestacién de los servicios ptiblicos municipales que, por
sus especiales caracteristicas, no admitan su realizacién en la modalidad no presencial o
teletrabajo. En el Anexo que se adjunta se detallan los servicios sujetos a este supuesto.



4.- En relacién con los demads servicios y personal, se dispone la implantacién de formas de
trabajo no presenciales {en adelante, teletrabajo). No obstante, cuando motivos de interés
general lo exijan, se podra requerir a empleados piiblicos en régimen de teletrabajo la
realizacion en régimen presencial de actividades administrativas especificas que resulten
imprescindibles para la adecuada prestacién de los servicios

5.- Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, los Concejales y Jefes de cada
Servicio, asi como los de los Organismos Auténomos, adoptardn las medidas de orden
préctico para garantizar dicha prestacién, previo visto bueno de Alcaldia.

6.- En caso de ser estrictamente necesario para garantizar el correcto mantenimiento de los
servicios piblicos, y previa autorizacién expresa del Jefe de Servicio correspondiente, se
articularan las medidas necesarias para que los empleados publicos puedan examinar
fisicamente los expedientes administrativos, si telematicamente no fuera posible.

7.- En el caso de que el personal no pueda acceder a su centro de trabajo, por cierre del
mismo o suspension temporal de actividades, y no sea posible su reubicacién en otros, la
permanencia en su domicilio tendra la consideracién de trabajo efectivo, quedando
suspendida la obligacién de fichar en tanto se mantengan las medidas adoptadas en este
Decreto.

8.- Estas medidas excepcionales no afectaran a los derechos laborales de Ia plantilla, salvo
en lo expresamente dispuesto por este Decreto respecto a la organizacién del trabajo.

CUARTO.- Adaptacién de los procedimientos de actuacion.

Las excepcionales circunstancias que motivan este Decreto se estiman suficientes para
justificar la adopcién de cualesquiera medidas provisionales o la adopcién de los
procedimientos de urgencia, emergencia o extraordinarios contemplados en la legislacién
vigente y/o acordados expresamente en el RD 463/2020, de 14 de marzo (BOE n.2 67) que
declara el estado de alarma relativos a ampliaciébn y/o suspensién de plazos o
procedimientos administrativos.

QUINTO.- Nombramiento de personal temporal.

En el caso de que, como consecuencia de la emergencia de salud piiblica decretada por el
estado de alarma hoy vigente, no fuera suficiente o no estuviera disponible la actual
plantilla y sea necesario el nombramiento de personal funcionario interino en las
categorfas relacionadas en el RD 463/2020, de 14 de marzo (BOE n.2 67) de declaracién del
estado de alarma y demds normativa dictada al respecto por la autoridad competente, se
autoriza con caracter extraordinario el nombramiento de los funcionarios interinos por
acumulacién de tareas que sean necesarios, al amparo de lo previsto en el apartado 1.d) del
articulo 10 del RDL 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.



Para ello, deberd existir el preceptivo crédito suficiente para hacer frente a dichos
nombramientos informado por el Servicio de Recursos Humanos, y se procedera a la
regularizacion del expediente econémico de gastos cuando la situacion de alarma sanitaria
lo permita. Ser4 la Concejalia de Recursos Humanos, con el visto bueno de Alcaldia, la que
procedera al nombramiento de los funcionarios interinos mediante la aprobacién de las
bases correspondientes por un procedimiento de emergencia que, en todo caso, garantice
los principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad. De todo ello se dard cumplida
cuenta por los trdmites ya ordinarios, una vez finalizada la situacién de emergencia y
alarman que los motivan.

SEXTO.- Efectos y duracion de las medidas.

1.- Queda sin efecto cualquier orden o medida impartida con anterioridad a este Decreto
que contradigan lo en él dispuesto.

2.- Las medidas previstas en este Decreto tendrdn vigencia desde las 00:00 del 16 de marzo
de 2020, y hasta las 00:00 horas del 30 de marzo, ambos inclusive, sin perjuicio de las
sucesivas prorrogas que sean acordadas por mantenerse el estado de alarma.

3.- El1 16 de marzo de 2020, y a lo largo de la jornada laboral, todos los empleados piblicos
que no estén adscritos a la modalidad presencial conforme a lo detallado en el Anexo,
deberan acudir a sus dependencias a retirar el material de trabajo que precisen para
continuar sus tareas desde sus domicilios, asf como para recibir las claves e instrucciones
técnicas para hacerlo efectivo. La distribucién y asignaci6n de claves para teletrabajo podra
continuar en jornadas sucesivas, a cuyo fin serdn convocados los empleados que deberan
estar localizables en sus domicilios para tal fin.

Realizado lo anterior el personal abandonard las dependencias municipales y se
trasladaran a sus domicilios. El Servicio de Recursos Humanos comunicaréd a cada uno de
los empleados que hayan sido designados por sus respectivos Servicios y departamentos
para desempafiar sus funciones a través de teletrabajo. El Servicio de Nuevas Tecnologias
facilitard las claves de acceso y el manual de funcionamiento para hacer efectivo el trabajo
desde el domicilio.

SEPTIMO.- Modificaciones.

Los acuerdos adoptados en este Decreto podran ser variados o modificados en funcién de la
evolucién de la situacién de alarma decretada, y de las disposiciones que, al respecto,
puedan ser adoptadas por la autoridad competente, quedando plenamente facultada esta
Alcaldia-Presidencia para dictar en el marco de sus competencias, las resoluciones

pertinentes.



OCTAVO.- Cuenta al Pleno.

Sin perjuicio de la puesta en conocimiento de este Decreto y su contenido a la Junta de
Gobierno, Junta de Portavoces, Junta de Personal, y demas 6rganos que se estime necesario,
se daré cuenta al Pleno en la primera sesi6n que del mismo se celebre.

Lo manda y firma el Excmo. Sr. Alcalde-Presidente D. LUIS BARCALA SIERRA, en Alicante, a
15 de marzo de 2020.
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ANEXO

ORDENACION DEL TRABAJO MUNICIPAL, ASEGURAMIENTO DE LOS SERVICIOS
MUNICIPALES Y PRESTACION DE TRABAJO POR LA PLANTILLA MUNICIPAL

L.- Con caricter general se contara con el personal minimo imprescindible en todos los
Servicios, Departamentos, Dependencias e Instalaciones municipales para garantizar la
adecuada gestiébn y prestacién de los servicios municipales siempre que no fuera
sustituible por la modalidad de teletrabajo

IL.- Lo dispuesto en el Acuerdo Tercero del presente Decreto se hara efectivo en los
siguientes términos y condiciones:

1.- Servicios de emergencia: Comprende aquellos fundamentales para garantizar la
seguridad de las personas y el cuamplimiento de las medidas adoptadas. Son servicios de
emergencia los siguientes:

Policia Local
Bomberos
Proteccién Civil
Trafico

e

Estos servicios, coordinados por el CECOPAL, se regirdn por sus protocolos de
funcionamiento para supuestos de situacién de emergencia, con todos sus efectivos
disponibles, y en el régimen de turnos establecido por su superioridad. Se exceptia el
personal administrativo, que quedara adscrito a la prestaciéon del servicio mediante
teletrabajo. Respecto al Servicio de Trafico y movilidad, se designara el personal que, por
turnos, deberd atender de forma presencial el control y seguimiento en la Sala de
Control, y el personal que quedara adscrito a teletrabajo.

Igualmente, se requerird presencialmente, el personal de control de acceso y vigilancia,
de las dependencias municipales que permanezcan abiertas y, particularmente, de la
Casa Consistorial. También el personal adscrito a la limpieza y mantenimiento de las
dependencias municipales conforme a lo establecido en el pliego de las contratas
correspondientes.

2.- Servicios basicos de suministros: Comprenden los siguientes:

1. Suministro de agua potable y tratamiento de aguas residuales: Se asegura
mediante la concesionaria municipal Aguas de Alicante, con su propio personal y
sujeto a las medidas que se han adoptado.

2. Suministro de energia y alumbrado publico: Se asegura mediante el servicio
contratado con la concesionaria.



3. Servicio de limpieza viaria, recogida de basura y tratamiento de residuos: Se
asegura mediante el servicio contratado con Ia concesionaria, manteniéndose la
periodicidad, horarios y contenido del servicio.

4. Servicio de transporte pidblico urbano: Se asegura mediante el servicio
contratado con la concesionaria, manteniéndose la totalidad de las lineas,
servicios y periodicidad, sin mas restricciones que las de tipo higiénico ya
adoptadas.

5. Servicio de mantenimiento de Parques y Jardines: Sin perjuicio de las
restricciones de uso pablico de estos espacios ya acordadas, el mantenimiento se
asegura mediante el servicio contratado con la concesionaria, que no varia
respecto a las condiciones contempladas en el pliego que las regula.

6. Servicio de mantenimiento de Playas: Sin perjuicio de las restricciones de uso
piblico de estos espacios ya acordadas, el mantenimiento se asegura mediante el
servicio contratado con la concesionaria, que no varfa respecto a las condiciones
contempladas en el pliego que las regula.

En relacién con el personal municipal relacionado con estos servicios basicos:

1. Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de
Departamento, Responsables de las contratas correspondientes y el personal de
apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

2. Respecto al personal adscrito a las Brigadas Municipales, estard en situacion de
guardia localizada conforme a la distribucién de turnos que haya realizado su
jefatura de Servicio, y deberdn acudir a las incidencias para las que sean
requeridos.

3. Respecto a los Inspectores de los distintos Servicios, estardn en situacién de
guardia localizada conforme a la planificacién y distribucién de turnos que haya
realizado la Jefatura de Servicio o departamento a la que estén adscritos, y
deberan realizar los trabajos de inspeccién que les sean encomendados.

3.- Servicios Administrativos de gestion municipal: Se corresponde con todos
aquellos servicios que propician el funcionamiento del propio Ayuntamiento y los
servicios que éste, a su vez, presta a los ciudadanos. Comprenden los siguientes:

1. Economia y Hacienda: Quedarén adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes
de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

2. Recursos Humanos: Quedarin adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes
de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

3. Comunicaciones y Nuevas Tecnologfas: Quedardn adscritos a teletrabajo,
necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las
contratas correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los
anteriores, designen.



Presencialmente deberdn permanecer en las dependencias municipales un retén
permanente, que prestara sus servicios por turno, segtin disefie su Jefatura y que
debe garantizar el funcionamiento de todo el sistema informatico y de teletrabajo
del Ayuntamiento.

Comercio, Consumo, Hosteleria y Mercados: Quedaran adscritos a teletrabajo,
necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las
contratas correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los
anteriores, designen.

Presencialmente deberdn permanecer en las dependencias municipales los
Administradores de los Mercados Municipales, asf como el personal encargado de
su control y vigilancia.

Turismo/Patronato Municipal de Turismo: Quedardn adscritos a teletrabajo,
necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las
contratas correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los
anteriores, designen.

. Atencién al Ciudadano, Registro General y Estadistica: Comprende todo servicio
de atencién al ciudadano de cualquier Concejalia (SAIC, OMIC, Junta Arbitral,
Urbanismo, Accién Social, Inmigracién, Hacienda, Tesorerfa, . etc.). Queda
suspendida la atencion personal, y anuladas las citas previas concertadas. Todas
las gestiones se realizardn via telemadtica y a través del teléfono de atencién 010 y
el teléfono 966 900 886. Para aquelios supuestos que sea exigible la presencia del
interesado, o para el registro de documentos, se habilitara un servicio especifico
de presentacion de solicitudes con documentacion escaneada, y una ventanilla
Unica y exclusivamente para el registro de documentos. Todo el personal de estas
dependencias quedara adscrita a teletrabajo a excepcién de quien se designe, por
turnos, para atender el Registro General.

Ocupacidén de Via piblica: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los
Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

Participacién Ciudadana: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los
Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyc administrativo que, los anteriores,
designen.

Fiestas: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de Servicio,
Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes y el
personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

10. Sanidad: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de Servicio,

Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes y el
personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.



11.Educacién: Quedarian adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

12. Contratacién: Quedardn adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.
Se requerira la presencia fisica del personal asignado a la Mesa de Contratacién
cuando sea convocada la misma.

13. Medioambiente: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

14. Deportes: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de Servicio,
Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes y el
personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

15. Cultura: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de Servicio,
Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes y el
personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

16. Urbanismo: Quedardn adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

17.Igualdad y Juventud: Quedarén adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes
de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

18. Agencia Local de Desarrollo: Quedardn adscritos a teletrabajo, necesariamente,
los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

19. Patronato Municipal de la Vivienda: Quedardn adscritos a teletrabajo,
necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las
contratas correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los
anteriores, designen.

20. Patronato Municipal de Escuelas Infantiles: Quedardn adscritos a teletrabajo,
necesariamente, los Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las
contratas correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los
anteriores, designen.

21.Cementerios: Quedarin adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyc administrativo que, los anteriores, designen.



Quedan cerradas al ptiblico las visitas, habilitando el recinto de forma exclusiva
para los enterramientos. Permanecerd en turnos de guardia, el personal necesario
para la realizacién de ios enterramientos.

22. Asesorfa Jurfdica: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

23.Plaza de Toros: Quedardn adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen.

24. Coordinacién de Proyectos: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los
Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

4.- Servicios de Atencidon Social

1. Accién Social: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los Jefes de
Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas correspondientes
y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores, designen. Igualmente,
los Trabajadores sociales, Psic6logos y Técnicos de Accién Sacial {TAS).
Se adoptardn los refuerzos necesarios conforme a lo previsto en el Acuerdo
Quinto, si las circunstancias asf lo exigieran.

2. Inmigracién, Cooperacién: Quedaran adscritos a teletrabajo, necesariamente, los
Jefes de Servicio, Jefes de Departamento, Responsables de las contratas
correspondientes y el personal de apoyo administrativo que, los anteriores,
designen.

Se adoptaran los refuerzos necesarios conforme a lo previsto en el Acuerdo
Quinto, si las circunstancias asf lo exigieran.






