
PRESENTACIÓN TELEMÁTICA – CONCEJALÍA DE URBANISMO – AYUNTAMIENTO DE ALICANTE 
 
1º. Entrar en la página principal de la web del Excmo. Ayuntamiento de Alicante. 
 
https://www.alicante.es/es 
 
2º. Pulsar sobre “SEDE ELECTRÓNICA” 
 

 
 
3º. Pulsar sobre “CATÁLOGO DE SERVICIOS” 
 

 
 
 



4º. Bajar con el cursos hasta localizar “URBANISMO” y pulsar sobre “Trámites Concejalía de 
Urbanismo” 
 

 
 
Deberá pulsar sobre aquella que corresponda con su identificación: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



La siguiente pantalla comprobará si Vd. dispone de firma electrónica y una vez lo muestre deberá pulsar 
sobre “aceptar”. 
 

 
 

Seguidamente le pedirá que introduzca su PIN y marque “aceptar”. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Finalmente accedemos a todas los procedimientos agrupados por tipos de actividades u obras que se 
hallan identificado con un número alfanumérico y una definición breve de su contenido. 
 
A continuación se muestran todos los procedimientos que pueden tramitarse de forma telemática 
agrupados por tipos de expedientes relacionados. Caben dos opciones: 
 

a) Pulsar sobre el párrafo resaltado con el fin de acceder a la web y consultar las características, 
procedimiento, documentación, tasas, etc., de cada uno de ellos. 

b) Pulsar en el modelo elegido sobre el cuadro “tramit”. 
 

 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Hemos pulsado, por ejemplo, sobre “Modelo N (19.1) – Declaración Responsable de obra menor 
(mantenimiento, acondicionamiento, restauración) “tramit” 
 
Antes de iniciar la introducción de datos, aparecen las siguientes pantallas informadoras: 
 

 
 
La segunda pantalla informa sobre las características de su ordenador y facilita una dirección de correo 
electrónico para consultar las dudas o problemas en la utilización de la Sede Electrónica. 
 

 



La siguiente pantalla es el inicio de la introducción de datos singulares en un tipo de procedimiento 
normalizado, en este caso, solicitud de una Declaración Responsable de Obra Menor, la estructura de 
todos los procedimientos en este paso es exactamente igual. 

En nombre propio, por ejemplo: 

 
 
 
 
 

Tiene dos opciones: 
a) En Nombre propio. 
b) En nombre de otra persona (pulsar sobre la flecha invertida) 

 El sistema leerá los datos de su firma electrónica y los introducirá directamente en los campos marcados 
en negro.  

 El apartado nuevo domicilio le permite elegir cualesquiera de los facilitados con anterioridad. 
 Si desea introducir un nuevo domicilio no existente con anterioridad deberá rellenar los campos 

remarcados en color rojo. 
 
Cuando termine podrá pulsar en “siguiente”: 



La siguiente pantalla solicita incorpore su dirección E-Mail así como un número de teléfono móvil. Si ya se dispone de 
información anterior, aparecerá la ya facilitada pero, en todo caso, puede incorporar cualquier otra en cada una de sus 
solicitudes teniendo en cuenta que será a ésta en la que se practicará la notificación por comparecencia. 
 
La pregunta respecto si “desea ser notificado electrónicamente en éste trámite” solo está reservada para las personas físicas, 
que deberán marcar el recuadro, ya que las jurídicas y/o sus representantes siempre serán notificados por comparecencia.  
 

 
 

En la siguiente pantalla hay campos en rojo (de obligado cumplimiento) y otros, aunque en negro, que deben cumplimentarse según la opción 
elegida. Con los datos introducidos en presupuesto y m2 obra se emitirá, posteriormente, la autoliquidación y, más adelante, el ICIO. Deberá 
introducir el tipo de geolocalización así como, en su caso, los datos del/la técnico/a. 
 

 



Una vez introducido los datos que hacen singular a su solicitud, le muestra la pantalla de anexar documentación. En ella debe incorporar proyecto técnico o 
memoria así como documentación justificativa y ofrece un tercer campo en el que puede anexar cualquier otra documentación que considere oportuna. 
 
 

 
 
Al pulsar en “siguiente” aparecerá la AUTOLIQUIDACIÓN y la opción de pagar: 
 

a) online, mediante pasarela de pago y emisión de recibo de confirmación de pago. 
b) Imprimir el PDF de Autoliquidación, abonarla en la entidad de crédito, digitalizarla y anexar el documento abonado y le 

permitirá continuar. 
 
Finalmente mostrará la SOLICITUD totalmente completada momento el que Vd. podrá optar por modificar (“retroceder”), si 
detecta algún error o, muy importante: FIRMAR, pulsando sobre el icono de firma. 
 
Deberá esperar hasta que le muestre el documento que contendrá: 
 
1º. En la parte superior derecha, el número de entrada, por ejemplo: E2019…… 
2º. En la parte superior izquierda, el número alfanumérico del código de validación segura. 
3º. En la parte lateral izquierda, el código de barras. 
 
Solo con los tres datos anteriores podrá considerar correctamente presentada la solicitud. 
 
CARPETA CIUDADANA 
Podrá desde la Carpeta Ciudadana consultar la tramitación telemática de su solicitud. 

 


