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ANUNCIO DE LICITACION

1.- Entidad Adjudicadora.

a) Organismo: Excmo. Ayuntamiento de Alicante.
b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Accion Social.
c) Obtencién de informacion:

e Domicilio: Avenida de la Constitucién n® 1, 22 planta. Dependencia: Departamento de
Gestion,Planificacion y Evaluacion.

o Teléfonos: 965 14 94 26 y 965 14 94 17

e Correo electronico: margarita.herrero@alicante-ayto.es

e Fecha limite de obtencién de informacion: Dia anterior al fijado para la presentacion de
ofertas.

e Lugar de publicacion del anuncio: www.alicante.es (areas tematicas, servicios sociales).

d) Numero de expediente: 12/2017

2.- Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

2.1.0bjeto del contrato.

Disefio, puesta en marcha y evaluacién de una Campana de Sensibilizaciéon para la
Captacion de Voluntariado de Acompafamiento a las personas solas mayores de 65 anos,
que vivan en la zona EDUSI, Barrios Campoamor, Carolinas Bajas, Mercado Central y San
Antén”.

Contenio Minimo:

1.-Realizar el disefio y planificacion de la Camparfia de Sensibilizacion mencionada donde se
seleccionan objetivos estratégicos y se determinara la audiencia destinataria.

2.- Generar un programa de comunicacion acorde con los objetivos EDUSI y los de la Concejalia
de Accion Social que contenga, al menos, un logotipo y un slogan.

3.- Ejecutar la puesta en marcha de la Campafia de Sensibilizacion disefiada, Barrios Mercado
Central, San Antén, Barrio Campoamor , Carolinas Bajas. Con publicidad directa, actos de
captacion y coordinacion con entidades,entre ofras acciones.

4.- Elaborar y entregar un listado de candidatos a acompariar a mayores de 65 afios en la zona

junto en el informe final, que incorpora una evaluacion continuada y explicativa de las fases del
proyecto realizado, asi como, una evaluacion final.
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5.-Describir los Items que forman parte del Informe Final, donde se incluira, al menos: Una
exposicion detallada de las acciones que se han realizado para llevarlo a cabo, reuniones,
calendario de éstas, actos comunitarios y actividades de difusién, . Asi como, un apartado
especifico que incorpore las dificultades a lo largo del proceso, facilitadores o fortalezas de los
distintos grupos identificados en la comunidad y un ultimo apartado de conclusiones y propuestas.

2.2. Justificacion de la necesidad del contrato.

Este contrato se incluye en la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible (EDUSI Las
Cigarreras), que se va a ejecutar en los barrios Carolinas Bajas, Mercado Central, San Anton y
Campoamor, de la ciudad de Alicante. Tiene como mision la recuperacion y dinamizacion de ésta
area urbana, en el marco de la Direccion General de Fondos Comunitarios del Ministerio de
Hacienda y Administraciones publicas, inserto en el Programa operativo FEDER del crecimiento
sostenible 2014-2020.

Se enmarca dentro de las lineas de tematicas de plan de Actuacién EDUSI, Las
Cigarreras, en el que uno de los ejes de Accion es el de Asegurar la Cohesiéon de la ciudad
atendiendo a las personas mas vulnerables y/o con riesgo de exclusion social ambito de
intervencion de la Concejalia de Accion Social.

Uno de estos grupos es el de las personas mayores de 65 afios, que forma parte de una
de las operaciones propuestas en la linea de Actuacion 11, denominada Atencién Integral a la
Tercera Edad., en la que esta propuesta se encuentra inserta.

La finalidad es poder establecer redes de apoyo que aborden el aislamiento social, para
intervenir sobre las necesidades de personas mayores de 65 afios pertenecientes a la zona de
EDUSI, de la ciudad de Alicante, que vivan solas y con escasa o nula red de apoyo, y/o con
dificultades fisicas o mentales que les impidan relacionarse de manera habitual con otros vecinos,
amigos o familia, lo que definiriamos como un aislamiento social,para ello, es necesario conocer
cual es la situacion en la actualidad, objeto de este contrato.

La ejecucion requiere de una organizacién o empresa para desarrollar este proyecto que
tenga experiencia acreditada en acciones de captacién, formacion y organizacion de voluntariado
en esta o0 en otras ciudades espafiolas o europeas.

El marco competencial municipal, se fundamenta en el articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, que tras la entrada en vigor de la Ley 27/2013, de
racionalizacién y sostenibilidad de la Administracion Local, queda redactado como sigue: "1.- El
Municipio, para la gestién de sus intereses y en el ambito de sus competencias, puede promover
actividades y prestar servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones
de la comunidad vecinal en los términos previstos en este articulo.

2.- El Municipio ejercera en todo caso competencias propias en los términos de la legislacion del
Estado y de las Comunidades, en las siguientes materias,...e) Evaluaciéon e informacion de
situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion
social...”

A su vez el articulo 27 de la LRBRL, segun la redaccion dada por la citada Ley, establece la
posibilidad de que la Administracion del Estado y las Comunidades Autdbnomas, puedan delegar entre
otras la siguiente competencia: “c) Prestacion de los servicios sociales, promocién de la igualdad de
oportunidades y la prevencion de la violencia contra la mujer.”
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El articulo 6.1 de la Ley 5/1997, de 25 de junio, de la Generalitat Valenciana, segun la
redacciéon dada por la Ley 13/2016, de 29 de diciembre, de medidas fiscales, de gestion
administrativa, y de organizacion de la Generalitat, dispone:

“1. Corresponde a las entidades locales municipales, comarcas y entidades supramunicipales sin
perjuicio de las obligaciones establecidas por la legislacion de régimen local, las siguientes
actuaciones:

(---)
d) El fomento de la accién comunitaria, promoviendo la participacion de la sociedad civil en la politica
global de servicios sociales de la Generalitat.(...)
2.3.Calificacién del contrato. Tramitacion.

Se trata de un contrato menor de servicios de conformidad con lo dispuesto en los articulos
10 y 138.3 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de contratos del Sector Publico, tramitado de acuerdo con lo establecido
en el apartado segundo 2) Base 18 de las aprobadas para la ejecuciéon del Presupuesto Municipal
(Aprobacion del gasto e incorporacién al expediente de la factura, en la que se hara constar su
vinculacion al documento contable RC, que también se incorporara al expediente).

Asimismo han sido atendidas las directrices internas del Servicio de Accién Social, relativas
a la procedencia de Anuncio de Licitacion para contratos menores de servicios en cuantia de
10.001 euros a 18.000 euros.
2.4. Valor estimado del contrato.

6.800€. IVA no incluido.

2.5.- Presupuesto base de licitacion.
6.800 €.1VA no incluido. Se admiten ofertas a la baja.
IVA aplicable: EI que resulte procedente.
En el precio final deben estar incluidos todos los gastos adicionales que se deriven del
desarrollo y ejecucién del contrato.
2.6. Presupuesto y aplicaciéon presupuestaria.

Presupuesto ejercicio 2017: con cargo a la partida 63-2317-2279919. Coédigo Proyecto:
20173161 111
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2.7. Forma de pago.

Presentacion de factura original en el centro de recepcion de facturas del Ayuntamiento de
Alicante (C/ Jorge Juan n° 5-3%) o a través del punto de facturas electronicas del Estado FACE.

Cadigo de la unidad tramitadora de Accién Social: LA0001629 ACCION SOCIAL.

2.8. Plazo de ejecucion o duracion.

Desde el 1 de Septiembre hasta el 15 de Diciembre de 2017.

2.9. Caracteristicas del servicio.

Personal minimo necesario:

Equipo de al menos dos profesionales con formacién académica en Intervencion comunitaria y/o
social y/o Experiencia en el ambito del Voluntariado.

Funciones del equipo:
Desarrollar tareas de puesta en marcha y coordinacién de las actividades que se describen a
continuacion, entre otras.

Ubicacion
El proyecto se llevara a cabo en los barrios de San Antén, Carolinas Bajas, Campoamor y
Mercado Central.

Actividades

1.- Disefio y planificacion de la camparfa, donde se seleccionan objetivos estratégicos , se
determinara la audiencia destinataria,

2.- se propondra un programa de comunicacion acorde con los objetivos EDUSI y los de la
Concejalia de Accion Social.

3.- Puesta en marcha de la Campafa de Sensibilizacion en la zona 1, Mercado Central y
San Anton;

4.- Sensibilizacion zona 2, Campoamor;

5.-Sensibilizacion zona 3 Carolinas Bajas

6.- Elaboracion y entrega de listado de candidatos a acompafiar a mayores de 65 afios en
la zona junto con informe final.

7.- Elaborar Informe final que incluya, al menos, los puntos recogidas en el apartado 2.1.

Metodologia

La puesta en marcha de esta actuacion se desarrollara mediante la informacion directa al
ciudadano, publicidad directa y a través de los dispositivos de la Concejalia de accion social y
plataformas de informacion que disponga el Ayuntamiento, y otras instituciones sociales para
realizar la sensibilizacion con el fin de llevar a cabo la captacion de Voluntarios.
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Destinatarios
Poblacion residente de la ciudad de Alicante, preferentemente de los barrios de San Antdn,
Carolinas Bajas, Campoamor y Mercado Central.

Calendarizacion
Desde el 1 de Septiembre hasta el 15 de Diciembre de 2017.

Coordinacién:

La coordinacién de las acciones se llevara a cabo con la Concejalia de Accién Social,
profesionales que ejercen su accion en el territorio y los del departamento de Gestion,
Planificacion y Evaluacién, junto con los profesionales del equipo EDUSI de la zona.

2.10. Obligaciones del contratista.

1°.- Presentacion de una memoria relativa a la organizacion, planificacién y gestion de las
prestaciones objeto del contrato, asi como realizaciéon de una memoria final de la actividad.

2°.- Disposicion de los medios humanos y materiales necesarios para la ejecucién del contrato. El
personal de la empresa, debera portar signos de identificacion en los que conste de forma visible
su pertenencia a la empresa contratista y los consignados en el apartado 2.11.

3°.- Designacion del personal asignado a la ejecucién del contrato, con indicacion del trabajador
de su plantilla que desempefiara de las labores de direccion/coordinacion de la ejecucion del
contrato y de interlocucion con el responsable del contrato.

4°.- El contratista ejercera de modo real efectivo y continuo, sobre el personal integrante del
equipo de trabajo encargado de la ejecucion del trabajo, el poder de direccion empresarial en
aspectos tales como permisos, licencias, vacaciones, sustituciones de trabajadores en casos de
ausencia o0 baja, obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y pago de prestaciones cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales y de coordinacién de la actividad preventiva, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién
contractual entre empleado y empleador.

5°.- El personal que intervenga en la prestaciéon de las actuaciones objeto del presente contrato,
viene obligado, en cuanto al tratamiento de datos de caracter personal, a respetar las
prescripciones de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (B.O.E. 01.12.99).

6°.- Estara obligado a concertar con una Compafia de Seguros Pdliza que cubra la
Responsabilidad Civil, de su actividad, debiendo indemnizar si procediese, a terceros o al propio
Ayuntamiento, por los dafnos o perjuicios ocasionados por causa de dicha actividad y asumir
integramente las responsabilidades de cualquier orden derivadas de la misma. Dicha péliza sera
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sometida a valoracion por los técnicos que prestan el servicio de correduria y asesoramiento en
materia de seguros, para calificar la suficiencia de cobertura.

7°.- Sera de exclusiva competencia y riesgo del adjudicatario todo lo referente a accidentes de
trabajo, normas de seguridad en el mismo, de previsiébn y seguridad social, y de cuantas
disposiciones sean de aplicacion a los trabajos objeto de este contrato. Asimismo, vendra obligado
a entregar al Ayuntamiento cuanta documentacién sea necesaria para justificar las anteriores
exigencias, incluyendo acreditacién de los certificados exigidos.

Al inicio del servicio, el representante de la empresa contratista debera facilitar al responsable del
contrato un certificado, segun modelo que le sera facilitado al efecto, con el objeto de mantener la
coordinacion de actividades empresariales legalmente establecida en la Ley 31/95, de Prevencion
de Riesgos Laborales, y asegurar que se cumple con la citada normativa.

2.11. Obligaciones Especiales de EDUSI para el Contratista

"El Ayuntamiento de Alicante, como organismo intermedio ligero de gestién, para cumplir con las
funciones de responsabilidad encomendadas en el anexo Xll, seccion 2.2 del Reglamento (UE)
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, podra requerir a la
empresa adjudicataria que lleve a cabo cualquiera de las actuaciones expuestas en el
mencionado precepto y, especialmente, las siguientes:

a) En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de soporte
que se utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecera de forma visible
y destacada el_emblema de la UE, haciendo referencia expresa a la_Uniéon Europea y al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional.

b) En toda difusiéon publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato,
cualquiera que sea el medio elegido (folletos, carteles, efc...), se deberan incluir de modo
destacado los siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de conformidad con las
normas gréaficas establecidas, asi como la referencia a la Unidon Europea y al Fondo Europeo
deDesarrollo Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Europa’.

c) Por ser un contrato suscrito con el Ayuntamiento de Alicante en el marco de la
Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado (EDUSI) Las Cigarreras deberan
reflejarse junto al emblema de la Unién Europea y la referencia a la misma, el escudo del
Ayuntamiento de Alicante y el logotipo de la EDUSI Las Cigarreras.

Logos y leyenda mencionados:

y S\ , FEDER
3 e Fondo Europeo de
b \ * * Desarrollo Regional

EDUSI ALICANTE Faar”

UNION EUROPEA

Una manera de
hacer Europa

N SFFrerFac
jdifelds

"Este proyecto esta cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) mediante el
Programa Operativo de Crecimiento Sostenible, para la programacion 2014-2020. Una manera de hacer

Europa.”
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El contratista adjudicatario encargado del proyecto asumira la obligacion de facilitar a las
unidades de ejecucion y gestion de la EDUSI, en cumplimiento del principio de transparencia,
todos aquellos datos que sean necesarios para el mantenimiento y actualizaciéon de la lista
publica de operaciones a la que se refiere el articulo 115 apartado 2 del Reglamento (UE)
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013.”

2.12. Proteccion de datos de caracter personal.

El personal que intervenga en la prestacién de las actuaciones objeto del presente
contrato, viene obligado, en cuanto al tratamiento de datos de caracter personal, a respetar las
prescripciones de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (B.O.E. 01.12.99).

2.13. Responsable del contrato.

Se designa como responsable del contrato a la técnico municipal, J. Margarita Herrero
Aguilar
2.14. Criterios de adjudicacioén.

Valoracién Técnica de la Propuesta:

1.- Experiencia acreditada en procesos de captacién de voluntariado, disefio, puesta en marcha y
valoracion.

2.- Experiencia acreditada con programas de voluntarios/as para las personas mayores en la
ciudad de Alicante de manera preferente o en otras ciudades europeas.

3.-Procedimiento para la coordinacion con entidades e instituciones que operan en la zona.

4.- Metodologia aplicada para la deteccion y sensibilizaciéon sobre la situacion de las personas
mayores que viven solas.

5.- Propuesta de Actividades de acercamiento y vinculacién, donde se valorara el plan de
actuacion, la intensidad y regularidad de las acciones.

6.- Presupuesto detallado especificado de horas de intervencién, programacion y evaluacion.

7.- Otras acciones que faciliten la consecucion del Objeto de Contrato, que incluyan aspectos
innovadores en la propuesta.

8.- Coherencia de presupuesto con las actividades presentadas, nivel de detalle y consistencia en
la valoracién econdémica de las mismas de acuerdo a los precios de mercado. Se considerara el
desglose presupuestario segun los distintos apartados de gasto, conceptos concretos y
detallados, relacién, coherencia con las actividades presentadas y con la finalidad del proyecto.
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9.- Respecto al modo de gestion en la ejecucion del proyecto, se valorara la estructura y
capacidad de la entidad para llevar a cabo directamente las acciones previstas.

Cada uno de estos items se valorara en una escala de 0 — 7.

En el supuesto de empate en la puntuacion obtenida, a resultas de la valoracién técnica de
la propuesta, o con una diferencia igual o menor a 5 puntos, procedera propuesta de adjudicacion
a la oferta econdmicamente mas ventajosa.

2.15. Causas de resolucion.

Las establecidas en los articulos 223 y 308 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de contratos del Sector Publico.
3.- Presentacion de ofertas.

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las 13 h. del dia 19 de Julio de 2017.

b) Lugar de presentacion: Avenida de la Constitucion n° 1, 22 planta. Secretaria de la Jefatura del
Servicio.

c) Documentacion: En sobre cerrado, que sera entregado en mano en el lugar sefialado en el
apartado precedente, en el que se incluira:

Proposicion, conforme al modelo establecido.

Personas fisicas: DNI y alta en el Censo de Actividades Econdmicas.
Personas juridicas: CIF y alta en el Censo de Actividades Econdmicas.
— Memoria.

En el anverso del sobre se indicara el objeto del contrato, el nombre y los dos apellidos o la
denominacion social del licitador, asi como su direccion postal, numeros de teléfono y fax y la
direccion del correo electronico que designe, en el que se efectuaran todas las comunicaciones
que resulten necesarias.

En Alicante a 5 de Julio de 2017
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MODELO DE PROPOSICION

D/Da. ..., provisto/a de N.I.LF. / N.LLE. n° ..., con domicilio en ... y direccién de correo electronico
a efectos de comunicaciones ..., en nombre propio (o en el de ..., N.I.LF./C.L.F. n°..., manifiesta:

Que conoce el Anuncio de licitacion del contrato Menor........c.cccocveiiiiiieicee e,
aceptando integramente las responsabilidades y obligaciones que imponen las condiciones del
contrato, se compromete a cumplirlo con arreglo a todas y cada una de dichas condiciones y las que
se mejoren, en su caso, y constan en su oferta, a cuyos efectos y bajo su responsabilidad, declara:

A) Que oferta como precio contractual la cantidad de .............. (en letra y nimeros)
euros, IVA no incluido.

El importe del Impuesto sobre el Valor Afladido a repercutir, calculado al tipo impositivo
del ... por ciento, asciende a la cantidad de ... ...........(en letra y nimeros) euros.

B) Que no le afectan las prohibiciones de contratar o las circunstancias de
incapacidad o de incompatibilidad previstas en la legislacion vigente.

C) Que se encuentra al corriente de todas las obligaciones tributarias y de seguridad
social impuestas por las disposiciones vigentes.

E) Que se obliga a cumplir lo dispuesto en la legislacion tributaria, laboral y de
Seguridad Social, en todos sus ambitos y aspectos.

Lugar, fecha y firma del licitador.
(Deben firmarse todas las hojas que abarque la proposicion).

Nota muy importante: El precio que se oferte debe expresarse necesariamente con el
IVA no incluido y, a continuacién indicar como partida independiente, el importe del IVA que
deba ser repercutido (art. 145.5 del TRLCSP).

En el supuesto de exencion, articulo de Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto
sobre el Valor Aiadido que la contemple.
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