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DPTO. EMPLEO Y FORMACION

ACTIVIDADES JULIO 2018

PILDORAS FORMATIVAS EN JULIO DE 2018

CHARLA: CHARLA INFORMATIVA SOBRE LOS SERVICIOS DE LA AGENCIA
LOCAL DE DESARROLLO (charla previa a la inscripcion en la
Agencia de Colocacion)
CONTENIDOS: * Actividades de la Agencia Local de Desarrollo
» Servicios que ofrece la Agencia de Colocacioén
* Documentacion a aportar el dia de la entrevista de orientacion
laboral
IMPARTE: Nani
FECHADE 09/07/18
REALIZACION:
HORARIO: 9:30 a 11:00 h.
LUGAR DE Agencia Local de Desarrollo de Alicante
REALIZACION: C/Jorge Juan, 21 (Salon de Actos)
INSCRIPCIONES: A lo largo del mes de junio y julio. En la propia sede de la Agencia
Local, por la Web ImpulsAlicante o [lamando por teléfono al 965 14
57 00
CHARLA: SERVICIOS DE EMPLEO PUBLICO A TU ALCANCE
* Qué es y como funciona la Agencia Local de Desarrollo
CONTENIDOS: Ecqnomlco ylsoc1al de.Allcante. N '
* Que es y como funciona el Servicio Valenciano de Empleo vy
Formacion (SERVEF).
IMPARTE: Manoli Aranda/Nela Manzano.
FECHA DE
REALIZACION: 13/07/18
HORARIO: De 10:00 a 12:00 h.
LUGAR DE Centro de Formacion de la Zona Norte “El Tossalet”
REALIZACION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23
INSCRIPCIONES: Hasta el mismo dia 13/07/18, presencialmente (C/ Abad Fernandez

Helguera, 23) o por teléfono (965 93 03 38)




CHARLA:

CHARLA INFORMATIVA SOBRE LOS SERVICIOS DE LA AGENCIA
LOCAL DE DESARROLLO (charla previa a la inscripcion en la
Agencia de Colocacion)

CONTENIDOS: * Actividades de la Agencia Local de Desarrollo
« Servicios que ofrece la Agencia de Colocacion
» Documentacion a aportar el dia de la entrevista de orientacion
laboral
IMPARTE: Nani
FECHA DE 23/07/18
REALIZACION:
HORARIO: 9:30 a 11:00 h.
LUGAR DE Agencia Local de Desarrollo de Alicante
REALIZACION: C/Jorge Juan, 21 (Salon de Actos)
INSCRIPCIONES: A lo largo del mes de julio. En la propia sede de la Agencia Local, por
la Web ImpulsAlicante o llamando por teléfono al 965 14 57 00
CHARLA: PERSONALIZA TUS HERRAMIENTAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO
) PARA OPTIMIZAR LOS RESULTADOS
* Qué herramientas se adectian mas a tu perfil profesional
CONTENIDOS: « Cdémo adaptarlas a mi nivel de empleabilidad
* Herramientas on-line
IMPARTE: Nani
FECHA DE
REALIZACION: 27/07/18
HORARIO: De 9:30 a 11:30 h.
LUGAR DE Agencia Local de Desarrollo de Alicante
REALIZACION: C/Jorge Juan, 21 (Salon de Actos)
INSCRIPCIONES: A lo largo del mes de julio. En la propia sede de la Agencia Local, por

la Web ImpulsAlicante o llamando por teléfono al 965 14 57 00

CURSOS CON PLAZO DE INSCRIPCION ABIERTO EN JULIO DE 2018

CURSO:

TELEOPERADORAS (65 H)

CONTENIDOS:

* Perfil del teleoperador

* El proceso de comunicacion. Habilidades de comunicacion basica
* Técnicas de venta telefonica

* Las plataformas corporativas centralitas

* Conocimientos legales. Ley de Proteccion de Datos

* Alfabetizacion digital y grabacién de datos

* Inglés basico para atencion al publico

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

DEL 27/06/18 AL 10/07/18, de 9 a 14h de lunes a viernes.
SELECCION EL 11Y 12 DE JULIO.




LUGAR DE

Centro de Formacion de la Zona Norte “El Tossalet”

INSCRIPCION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23. Telf: 965 93 03 38

FECHA DE DEL 13/07/18 AL 31/07/18

REALIZACION:

LUGAR DE Centro de Formacion de la Zona Norte “El Tossalet”

REALIZACION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23. Telf: 965 93 03 38
CURSOS QUE SE ESTAN REALIZANDO EN JULIO DE 2018

CURSO: PREVENCION IDE RIESGOS LABORALES (20 H) PARA TRABAJOS
DE DEMOLICION Y REHABILITACION

CONTENIDOS: e Técnicas preventivas, equipos de proteccion individual y

sefalizacion

* Medios auxiliares, equipos y herramientas

* Verificacion, identificacion y vigilancia del lugar de trabajo

* Interferencias entre actividades

* Derechos y obligaciones

* Primeros auxilios y medidas de emergencia

* Demoliciones, desescombrado, rehabilitaciones,
cascara, distribucion interior e instalaciones

* Técnicas preventivas especificas y medios auxiliares: andamios,
escaleras de mano y tolvas de desescombro

fachadas de

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

A PARTIR DEL 11 DE JUNIO HASTA AGOTAR PLAZAS, POR RIGUROSO
ORDEN DE LLEGADA

LUGAR DE PRESENCIALMENTE, EN AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ECONOMICO
INSCRIPCION: Y SOCIAL DE ALICANTE.
C/ Jorge Juan, 21 (22 planta)
FECHA DE DEL 02/07/18 AL 05/07/18
REALIZACION:
LUGAR DE CENTRO DE FORMACION DE LA ZONA NORTE 'EL TOSSALET".
REALIZACION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23. Teléfono: 965 93 03 38
HORARIO DE De 9:00 a 14:00 h.

REALIZACION DEL
CURSO:

CURSO: REHABILITACION DE HUMEDADES Y ELEMENTOS
IMPERMEABILIZANTES (60 H)
CONTENIDOS: » Fundamentos de la rehabilitacion

* Materiales impermeabilizantes

* Humedades

* Reparacion y mejora de impermabilizaciones ya existentes
* Actuaciones en caso de humedades

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

A PARTIR DEL 4 DE JUNIO HASTA AGOTAR PLAZAS, POR RIGUROSO
ORDEN DE LLEGADA

LUGAR DE

PRESENCIALMENTE, EN AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ECONOMICO




INSCRIPCION:

Y SOCIAL DE ALICANTE.
C/ Jorge Juan, 21 (22 planta)

FECHA DE DEL 02/07/18 AL 17/07/18

REALIZACION:

LUGAR DE CENTRO DE FORMACION DE LA AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO.
REALIZACION: Avda. Dr. Jiménez Diaz, 27. Teléfono: 965 18 65 01

HORARIO DE De 9:00 a 14:00 h.

REALIZACION DEL
CURSO:

CURSO: AUXILIAR DE SERVICIOS EN CONTROL DE PASAPORTES ABC
SYSTEM (50 H)
CONTENIDOS: * Preparacion del servicio en los filtros ABC SYSTEM: 10 H

* Curso AVSEC: 10 H

* Prevencion de Riesgos Laborales: 5 H

* Calidad en la atencioén al pasajero: 5 H

* Atencién al publico, gestion de conflictos, situaciones tensas y
reclamaciones: 5 H

* Vocabulario inglés para el servicio ABC SYSTEM: 15 H

* Jornada de formacion en el aeropuerto, particularidades in situ

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

DEL 20/06/18 AL 27/06/18

LUGAR DE PRESENCIALMENTE, EN AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ECONOMICO
INSCRIPCION: Y SOCIAL DE ALICANTE.
C/ Jorge Juan, 21 (22 planta)
FECHA DE DEL 02/07/18 AL 13/07/18
REALIZACION:
LUGAR DE Instalaciones ESATUR XXI SL, C/ Arzobispo Loaces n.° 3.
REALIZACION:
CURSO: TELEOPERADORAS (65 H)
CONTENIDOS: e Perfil del teleoperador

* El proceso de comunicacion. Habilidades de comunicacion basica
* Técnicas de venta telefonica

* Las plataformas corporativas centralitas

* Conocimientos legales. Ley de Proteccion de Datos

* Alfabetizacion digital y grabacién de datos

* Inglés basico para atencion al publico

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

DEL 27/06/18 AL 10/07/18

LUGAR DE Centro de Formacion de la Zona Norte “El Tossalet”
INSCRIPCION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23. Telf: 965 93 03 38
FECHA DE DEL 13/07/18 AL 31/07/18

REALIZACION:




LUGAR DE Centro de Formacion de la Zona Norte “El Tossalet”
REALIZACION: C/ Abad Fernandez Helguera, 23. Telf: 965 93 03 38
CURSO: PROYECTO INICI@TE

CONTENIDOS:

12 FASE: COMPETENCIAS CLAVE
Competencias de conocimientos basicos
* Refuerzo y repaso de conocimientos basicos adquiridos en tu
etapa de formacién escolar
Competencias Transversales
* Aprender a aprender: que habilidades y capacidades tenemos y
cuales debemos potenciar. (Auto)motivacion
» Trabajo en equipo: competencias sociales y civicas
* Gestion del tiempo
Competencias digitales
* Informatica para principiantes
* Como aprender con Internet

Actividades externas complementarias (excursiones, visitas)
Trabajo en pequeiios grupos y con tutorias individuales

22 FASE: FORMACION PROFESIONAL CON PRACTICAS EN
EMPRESAS
Formacion profesional homologada en certificados de

profesionalidad:
* Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales
* Operaciones basicas de Pasteleria
* Actividades Auxiliares en Viveros, Jardines y Centros de
Jardineria

32 FASE: BUSQUEDA DE EMPLEO
Acompaiamiento y orientacion para buscar un empleo una vez
finalizada la formacion profesional

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

CERRADO PLAZO DE INSCRIPCION

FECHA DE De febrero a noviembre de 2018

REALIZACION:

LUGAR DE Centro Municipal Integrado Plaza de Argel

REALIZACION: Plaza de Argel, 5 - 22 planta

HORARIO DE De lunes a viernes de 9 a 14 horas

REALIZACION:

CURSO: LANZADERA DE EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO ALICANTE 2018

(20 PARTICIPANTES)

ORGANISMO:

FUNDACION SANTA MARIA LA REAL EN COLABORACION CON LA
AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO DE ALICANTE

CONTENIDOS:

Primera Fase:
« Dinamicas de autoconocimento y sesiones de inteligencia




emocional y coaching. Refuerzo de habilidades y competencias
« Elaboracion del Plan Estratégico para la busqueda de empleo
 Distribucion de funciones en los distintos departamentos
* Fomento del trabajo en equipo

Segunda Fase:
« Talleres de mejora de Currriculum y carta presentacion
* Marca personal y comunicacion
» Entrevistas y procesos de seleccion dinamicos
* Asesoramiento de expertos en RRHH y Redes Sociales y entorno
digital
* Mapa empleabilidad y rastreo de empresas

Tercera Fase:
» Contacto directo con el tejido empresarial
« Participacion en procesos seleccion en empresas reales
« Organizacion encuentros con empresarios y organismos, foros de
empleo y/o emprendimiento, networking laboral, etc...

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

CERRADO PLAZO DE INSCRIPCION

FECHA DE DEL 07/03/18 AL 10/08/18

REALIZACION:

LUGAR DE CENTRO DE FORMACION DE LA AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO.
REALIZACION: Avda. Dr. Jiménez Diaz, 27 (965 18 65 01)

HORARIO DE De lunes a viernes, en horario de manana

REALIZACION DEL
CURSO:

CURSO:

EQUIPOS PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO
(20 PARTICIPANTES)

ORGANISMO:

SERVEF

CONTENIDOS:

* Recursos de orientacion, formacion y actividades a través
de la metodologia del coaching

* Visitas externas a empresas

» Asistencia a ferias de empleo

* Charlas de profesionales

FECHA Y HORARIO
DE INSCRIPCION:

CERRADO PLAZO DE INSCRIPCION

FECHAY HORARIO DE]. 07/,03/18 AL 31/07/18 APROXIMADAMENTE: 5 MESES, A RAZON DE
DE REALIZACION: 3 O 4 DIAS SEMANALES, 5 HORAS DIARIAS

LUGAR DE AULAS DEL EDIFICIO MUNICIPAL EL CLAUSTRO ALICANTE
REALIZACION: C/ LABRADORES, 6

HORARIO DE 3 6 4 dias semanales, 5 horas diarias en horario de mananas

REALIZACION DEL
CURSO:

EMPRESA:

INGEUS, S.L.




