ANEXO |

Descripcion de las Actuaciones del Proyecto Urban Barrios Zona Norte de Alicante, agrupadas por
Areas Tematicas.

Area Tematica: Medioambiente y regeneracion fisica.
Total ayuda elegible: 4.430.000 €
1. Adecuacion de espacios publicos: Plazas y Parques.-

El objetivo es rehabilitar areas de acceso publico que estén deterioradas. La actuacién puede incluir el
asfaltado o pavimentado de una plaza, mejora de la jardineria, instalacién de bancos o juegos infantiles,
mejora del alumbrado de la plaza, calle o pasaje, dependiendo de las cuestiones propias de area a
tratar.

2. Observatorio de Medioambiente Urbano.-

La finalidad de la actuacion es construir un edificio de dos plantas y sétano de un total aproximado de
800 a 1000 m2 construidos en un solar de propiedad municipal junto al Parque Lo Morant, que sirva de
contenedor para el desarrollo de un programa de educacibn ambiental con actividades sobre
sostenibilidad urbana en el parque mas grande de la zona de actuacion URBAN, estas actividades
dinamizaran a distintos colectivos y actuara de referente para toda la ciudad en materia ambiental.

Para explicar el objeto del edificio y su planteamiento dentro del plan integral se puede resumir
en el siguiente plan de uso o de explotacion:

1. CENTRO DE ACTIVIDADES MEDIAMBIENTALES
= Coordinacion del programa municipal de Educacién Ambiental
= EXposiciones tematicas
= Talleres para jovenes y adultos
= Ciclos de conferencias, proyecciones, etc.
= Sede del Foro Ambiental de la Agenda 21 Local
= Centro de participacion social en materia de sostenibilidad y medio ambiente
= Oficina de informacién y exposicién publica de los proyectos municipales

2. CENTRO DE ESTUDIOS AMBIENTALES

= Laboratorio de sostenibilidad con datos sobre contaminacién acustica, atmosférica,
meteoroldgica, etc.

= Centro de estudios y fondo documental sobre temas medioambientales: Cambio
Climatico, Movilidad, Contaminacion acustica, medio marino, ciclo del agua, paisaje
urbano. Colaboracion con las universidades, entidades privadas y publicas en
materia ambiental.

= Publicaciones periddicas

El proyecto conlleva la contratacion de los servicios técnicos de redaccion de proyecto y
direccién de obra, una vez construido, serd necesaria la contratacion de al menos 5 puestos de
trabajo para dotar al centro de todo el personal previsto contando con el persona actual del
servicio de Medio Ambiente.

3. Actuaciones de renovacion del Paisaje Urbano.-

Restauracion y acondicionamiento de todos los espacios existentes en la zona como zonas verdes de
interpretacion medioambiental de uso publico con eliminacion de solares abandonados, creacion de
itinerarios peatonales y carriles bici en los principales parques.
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Esta actuacion es independiente del Plan de Movilidad sostenible que es una propuesta de estudios
para mejorar la movilidad, y la actuacion de Huertos Urbanos como actividades de sensibilizacién de los
colectivos sociales en la zona.

Area Temaética: Integracién social e Igualdad de oportunidades.
Total ayuda elegible: 3.322.739 €

4. Centro socioeducativo Unamuno.-

Creacién de un espacio educativo abierto con los recursos necesarios para la realizacion de actividades
formativas, culturales y de orientacién laboral, dirigidas tanto a la poblacion infantil y juvenil de la zona
como poblacién adulta

Actualmente se esta finalizando la obra de acondicionamiento del local para este Centro Socieducativo,
realizado mediante una licitacibn abierta a tal efecto, estando pendiente la licitacibn para el
equipamiento con mobiliario.

Estas instalaciones se compartirdn con los programas incluidos dentro del URBAN, y aportardn su
personal para las actividades contempladas en su presupuesto especifico.

5. Centro Municipal Integrado Plaza de Argel.-

Rehabilitacion y acondicionamiento de un equipamiento municipal que albergara las siguientes
actuaciones de la Iniciativa URBAN:

» Centro de recursos culturales y Asociativos

* Telecentro

» Oficina de Informacién y Seguimiento del Plan.

El Ayuntamiento no dispone de local en la zona que permita acoger estas actuaciones, por lo que se ha
optado por recurrir al alquiler del espacio fisico con opcién a su compra y su acondicionamiento, para lo
gue se esta siguiendo el procedimiento administrativo de publicacion de la licitacién, y evaluacion de
ofertas presentadas. La permanencia en las instalaciones esta asegurada después de la Iniciativa
Urban con la continuacién de esta intervencion que supone el Plan Integral para la Zona Norte,
estimado para una duracién superior a 10 afios.

No esta previsto la contratacién de personal en este apartado, ya que la actuacion esta orientada a
crear el “contenedor” de las actividades que estan programadas por separado.

6. Centro Municipal Integrado C.P. Tossalet

La disponibilidad de espacio de propiedad municipal en el antiguo Colegio Publico Tossalet y su
ubicacién dentro del Urban en un area estratégica entre los barrios Virgen del Carmen y 400 Viviendas,
hacen recomendable establecer aqui los dos centros anteriormente destinados en la Plaza de Argel,
segun se detalla:

» Centro de Recursos para la juventud
» Centro de formacién y Empleo

Para su implementacién se requiere pequefias obras de acondicionamiento, el equipamiento de aulas y
material. Al igual que la actuacion en Plaza de Argel, no se prevé la contratacion de personal en esta
actuacion, ya que las actividades a desarrollar tienen su presupuesto especifico en otras actuaciones.
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7. Programa de absentismo escolar y callejeo Infantil.-

El objetivo de la actuacion es lograr la asistencia plena a la escuela de los menores en edad de
escolarizacion obligatoria (6-16), resolviendo y previniendo las situaciones de absentismo, abandono
escolar y callejeo infantil que se producen en familias con problematica social.

El programa conlleva actividades que necesitan monitores para el desarrollo de dinamizaciones, y
técnicos de la intervencion social para actividades formativas, de ocio, y tiempo libre (un educador de
calle, un educador familiar, y dos técnicos de integracion social).

8. Programa de Educacién Familiar.-

Programa de intervencion familiar de caracter educativo, en el domicilio, con el fin de abordar los
conflictos de deterioro en la dindmica relacional, afectiva y de desestructuracion familiar. Esta dirigida a
la atencion y prevencién de aquellos menores que se encuentran en situacién de “grave riesgo social”
debido a las condiciones sociales y/ o familiares en las que se desarrollan. Es un programa con
antecedentes en el ambito de los Servicios Sociales Municipales y con participacion de la Generalitat
Valenciana, que se requiere reforzar para la zona de actuacion.

Se tiene que contratar personal especifico para la ampliacion del programa en la zona Urban.

9. Plan de Atencion Social a la Poblacién Inmigrante.-

La actuacion comprende la creacion y equipamiento de un Punto de Encuentro Intercultural, y las
actividades del Plan de Actuaciones con medidas tendentes a facilitar la integracion social de la
poblacion inmigrante en los barrios de la zona URBAN.

Las medidas del Plan de Actuacion abarca servicios de informacion acogida, insercion, convivencia,
sensibilizacion, etc., que se lleva a cabo principalmente a través de los recursos de:

- Los Puntos de Encuentro Interculturales como espacio de acogida, informacién y convivencia y
como canal de comunicacién con el Ayuntamiento.

- El Servicio de Asesoria en Inmigracion e Interculturalidad desde donde, entre otras acciones, se
coordina el servicio de mediacion linglistica y acompafiamiento, de asesoria juridica atencion
psicologica y sanitaria. A la vez que una fuerte labor en la potenciacion del tejido asociativo
inmigrante.

- El Servicio de Captacion y Mediacion de viviendas en régimen de alquiler desde donde se
captan viviendas, se valoran solicitudes y se elaboran y media en los contratos a la vez que se
asesora en temas de alquileres e hipotecas.

Se tiene que dotar con un mediador intercultural y un técnico en vivienda el nuevo Punto de Encuentro.

10. Programa de Convivencia Ciudadana y Mediacion Comunitaria.-

Medidas tendentes a la resolucién pacifica de conflictos a través de la participacion y capacitacion de la
Comunidad vecinal. Fortalecimiento y potenciacion de las redes sociales de los Barrios de la zona
URBAN

Para cubrir este programa en la zona, se tiene que contratar personal especifico para la actividad de
asesoria juridica, personal de calle, y asistencia técnica.

11. Programa de formacién de personas adultas.-

Acciones de fomento entre la poblacién adulta para su alfabetizacién y educacion permanente e
incrementar su interés por los bienes culturales y educativos.
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Se estima una dotacién de personal para la actuacion de tres profesores a tiempo completo, y un
profesor con un técnico coordinador al 50% de dedicacion.

12. Programa de Intermediacion social inmobiliaria _en el mercado de viviendas particulares
desocupadas.-

Se realizaran las acciones necesarias para incorporar al mercado de alquiler las viviendas
desocupadas, a través de intermediacion inmobiliaria para facilitar asi su acceso.

Se requiere personal destacado en la misma zona para labores de asesoramiento e intermediacion, de
esta manera se dara confianza a los particulares que intervengan en la contratacién del alquiler de una
vivienda al haber mediado un organismo publico.

Area Tematica: Desarrollo del tejido Econémico
Total ayuda elegible: 5.289.200 €

13. Mercado Municipal Zona Norte.-

Creaciéon de un mercado municipal para revitalizar el comercio y los servicios complementarios de la
zona con el abastecimiento, impulsando los servicios complementarios al comercio de la Zona.

Se construird un mercado de nueva planta en un solar de propiedad municipal ubicado en la zona de
actuacion. La adjudicacién a los comerciantes se har4 mediante concurso publico en base al Pliego de
clausulas que se establezcan.

El gasto elegible de la actuacion se limitaré a la estructura y partes comunes de la edificacion. Se estara
a lo dispuesto en el Articulo 55 del Reglamento (CE) 1083/2006 en caso de generacion de ingresos.

14. Programa de Formacion para el Empleo.-

Programa Empleo dirigido a jovenes desempleados que tienen por objeto el aprendizaje de un oficio y la
posterior insercion laboral a través de formacion en oficios, formaciéon a la carta, formacién basica de
orientacion al autoempleo y técnicas de busqueda de empleo.

Se estima en cuatro técnicos y dos personas auxiliares la dotacion de personal requerida para la
actuacion.

15. Programa de Revitalizacién Econdémica y Empresarial.-

El Programa cuenta con un conjunto de medidas para apoyar la creacion de empresas segun las
necesidades del mercado detectadas, la financiacion a través de ayudas y subvenciones, acciones
tendentes a conciliar la vida familiar y laboral y deteccion de empresas con necesidades laborales no
satisfechas para la insercion de los participantes en programas formativos.

Se requerira la contratacion de monitores y personal de seguimiento de programas.

En lo referente a ayudas a pymes se aplicara la norma de minimis que contempla el Reglamento (CE)
n°® 1998/2006 de la Comision de 15 de diciembre.
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Area Tematica: Investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion y sociedad del
conocimiento.
Total ayuda elegible: 432.000 €

16. Red Municipal de Telecentros de la Zona Norte.-

Actuaciones de formacioén dirigidas a los vecinos de la Zona Norte en las NTICs y nuevos servicios de la
administracion electrdnica a través de iniciativas estable de formacion, presénciales, y a distancia.

Se prevé instalar en locales municipales los 3 Telecentros previstos para la Zona Norte.

El desarrollo de la actuacion se efectuara mediante contratacion externa, con un concurso publico para
el equipamiento y la gestion por un periodo de tres afios. La adaptabilidad del servicio a las especiales
condiciones de la zona de actuacion se asegura estableciendo una primera fase de la ejecucién de 3
afos, en prevision de posibles reajustes en los contenidos de las materias y dinamica del telecentro,
gue se reflejaran en las condiciones administrativas que se establezcan para las siguientes fases de la
actuacion.

El personal a cargo del Telecentro lo aporta el adjudicatario del concurso.

Area Tematica: Cultura y patrimonio
Total ayuda elegible: 335.260 €

17. Proyecto Bibliotecario Zona Norte.-

Esta actuaciéon comprende la creacion de una biblioteca en un local de propiedad municipal en el barrio
Juan XXIII 2° Sector, y la promocién del total de las 4 bibliotecas, que con la de nueva creacion,
existiran en la Zona Norte. Estas actividades de promocidén a la lectura y a las bibliotecas como centros
dinamicos, que convertirdn en un punto de referencia para toda la poblacion.

Con esta orientacion, se ha renombrado la antigua denominacion de “creacion de biblioteca y programa
de orientacion a la lectura” por una denominacion que refleje una actitud integradora de la actividad del
espacio fisico necesario para la actividad como finalidad del mismo, y esta es la de Proyecto
Bibliotecario Zona Norte.

Entre las actividades de sensibilizacion y promocion programadas se destacan:

- El trabajo con escolares mediante las campafias de “Estudia el cuento”, “Ciencia y Magia”.
- Campafias de difusién del trabajo en bibliotecas.
- Reforzar proyectos de lectura que estén llevando los colegios.

La gestion bibliotecaria requiere de dos técnicos por biblioteca.

Area Tematica: Gestion seguimiento, asistencia técnica, informaci 6n y publicidad

Total ayuda elegible: 510.000 €
18. Plan de difusién y comunicacion integral del proyecto URBAN.-

Contempla el desarrollo de un Plan de Comunicacion y Difusion integral orientado tanto hacia adentro
como hacia fuera de la organizacidbn municipal. Este servicio sera contratado mediante concurso
publico, incluyendo en la prestacion la dotacion de personal que se requiera.
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19. Acciones de supervision vy formacion de los diferentes agentes intervinientes.-

Estas acciones no son exclusivamente en materia de seguimiento, abarcan diversas disciplinas a ser
integradas en la ejecucion de las diversas actuaciones, por o que se tiene previsto contratar asistencia
técnica para el reforzamiento de las asociaciones civiles y técnicos municipales que trabajan en la zona.

20. Participacién en comités, seminarios, jornadas, redes de intercambio y experiencias.-

21. Contratacion de asistencia técnica para gestion, seguimiento, evaluacion y control, del proyecto.-

Se desglosa seguidamente las actividades que comprende esta actuacion:

- Oficina de Informacion del Plan.- La proximidad fisica a las actuaciones en el area de ejecucion
requiere de la presencia de esta Oficina en el Centro Municipal Integrado de Plaza de Argel, donde
se efectuaran tareas de informacion a los beneficiarios, al publico en general, y seguimiento de las
actuaciones.

La dotacién de personal sera de tres técnicos, y personal auxiliar.

- Seguimiento de los indicadores fisicos y presupuestarios de las actuaciones.- Son tareas
centralizadas en el Servicio de Coordinacion de Proyectos, que se responsabilizara a su vez de la
redaccion de los Informes, la conexién con los servicios ejecutores de las actuaciones y entidades
externas al Ayuntamiento que colaboren o tengan interés en el Proyecto.

Se preveé en un técnico el personal necesario para estas gestiones.

- Consultoria externa para el monitoreo de las actuaciones.- Actualmente se estd en conversaciones
con diversas entidades con experiencia en el seguimiento de intervenciones sociales, y
previsiblemente se formalizard con un convenio de colaboracién los acuerdos para el seguimiento
de indicadores de las diversas actuaciones.

La contraparte del Convenio aportara el personal necesario para el servicio.

- Un sistema de seguimiento informético.- En el Acuerdo firmado con la AG y el Ayuntamiento (Ol)
establece un sistema de seguimiento, que requiere su desarrollo mediante contrato de Asistencia
Técnica Externa con una empresa de software.

22. Asistencia técnica para verificaciones reglamentarias y auditoria externa.-

Atendiendo a los requerimientos del Art. 13 del Reglamento (CE 1828/2006 las verificaciones
administrativas, financieras, de caracter técnico, y fisico de las operaciones seran efectuadas por un
organismo independiente. A tal fin, el Ayuntamiento licitara estos servicios segun las normas de
contratacion vigentes.

La dotacién de personal necesario serd suministrada por la compafiia adjudicataria del servicio.
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