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Una previa,
la voz de quienes lo creen y hacen posible.

Hace ya algunos meses un grupo de vecinos y vecinas del barrio nos
reunimos para pensar sobre la Roquetes que queriamos, y salieron algunas
ideas:

El barrio de Roquetes y sus habitantes han vivido siempre momentos
histéricos de organizacidon vecinal que han servido para conseguir cosas
importantes. (...) Muchos seguro que recordais como se urbanizé el barrio,
cuando entre todos construimos el alcantarillado. De qué forma tan original
conseguimos subir las lineas de autobls, y mas recientemente también
hemos vivido y disfrutado nuevos servicios como el casal de jovenes, el
casal de gente mayor, el nuevo consultorio,... todo ello (..) gracias al
esfuerzo y dedicacion de los vecinos y vecinas.

Roguetes se ha construido con espiritu creativo para intentar conseguir
mejores condiciones de vida y un futuro mejor. El barrio ha creado
numerosas asociaciones de todo tipo que han sido muy conocidas incluso
fuera de Nou Barris. (...). La sociedad cambia, ahora nos gusta mucho
comprar (porque ahora si que podemos,....) se nos quitan las ganas de
participar y miramos mas por nosotros que por la comunidad. Y puede que
sea verdad eso que nos cuentan del estado de bienestar, tenemos mejores
parques, autobuses, centros comerciales,... pero lo realmente importante
son las personas, porque mas vale SER que TENER.

Queremos buscar nuevas maneras de hacer, con la experiencia que ya
tenemos, pero pensando en los tiempos de hoy. Sin perder nuestro espiritu
de gran familia, queremos hacerlo con visién global, mirando mas alla de
nuestras calles para trabajar conjuntamente con otros barrios y buscar

! Roquetes es uno de los catorce barrios del distrito de Nou Barris en la Ciudad de
Barcelona, desde el afio 2003 viene desarrollandose un proceso de desarrollo
comunitario financiado a través de los programas de los planes comunitarios
impulsados por el Departament de Benestar i Familiar y el Ayuntamiento de
Barcelona a través del Distrito de Nou Barris.



soluciones globales (..). Creemos que la Unica manera de continuar es
conseguir la maxima participacién ciudadana, para que los politicos y las
asociaciones hagan las cosas con los ciudadanos y no sé6lo para los
ciudadanos y ciudadanas.

Lo queremos hacer preocupandonos por la sostenibilidad, cuidando
nuestro entorno. Y aun mas, lo queremos hacer contando con (...) gente de
diferentes culturas. Antes éramos de todo el estado (catalanes, gallegos,
andaluces, extremefios,...) y ahora somos de todo el mundo (Europa,
Latinoamérica, Africa e incluso la lejana Asia), o sea que podemos continuar
ensefiando y también aprendiendo de otras culturas.

Queremos hacer las cosas por consenso, porque todo el mundo cuenta y la
union hace la fuerza. Se trata, en definitiva, de seguir construyendo el
barrio de la misma manera que nuestros padres y abuelos levantaron las
casas y arreglaron las calles con sus propias manos y ayudandose de sus
vecinos y vecinas.

Hoy ya contamos con un plan. Después de varios meses de trabajo, estudio
y el esfuerzo del grupo comunitario (los que nos apuntamos al principio de
todo esto apoyados por un grupo de buenos profesionales) presentamos
ideas de cOmo es nuestro barrio, sus puntos fuertes, sus puntos débiles y
por donde tenemos que empezar a trabajar, eso si, ahora mas que nunca
necesitamos contar con todos y todas, ¢Te apuntas a construir tu barrio??

El proceso de desarrollo comunitario
en el barrio de Roquetes.

Roquetes es uno de los catorce barrios que configuran el distrito de Nou
Barris en la ciudad de Barcelona. Se encuentra entre cotas de 80 y 190
metros, sobre un terreno muy irregular de fuertes desniveles, con una
pendiente media superior al 20%, desniveles propios de una zona robada a
la montafa, aspecto que ha dotado al barrio de una identidad propia. Los
mas antiguos recuerdan que en los afios 20 habia ya algunas casitas (...)
todas de planta baja, muy humildes. Las calles (...) estaban por encima de
los descampados conocidos entonces como “els 60 metres”, anchura
reservada para la que seria mas tarde la Via Favencia, hoy la Ronda de

2 Grupo Promotor del Plan Comunitario Roquetes, septiembre 2003. Texto extraido
del documento “Diagnostico de Barrio”. www.noubarris.net/pcroguetes/



Dalt™. A mediados de los 50 se inicia la construccién de edificios de la Obra
Sindical del Hogar, los 60 dan paso a la construccion descontrolada de
bloques de pisos promovidos por pequefias inmobiliarias privadas. La forma
actual del barrio refleja los diferentes tipos de construccion, caracteristica
comun en el desarrollo de la periferia urbana de la ciudad de Barcelona
durante los afios 50 a los 70. EIl barrio crecié con la llegada de familias de
Extremadura, Andalucia y otras regiones del estado espafiol, familias que
buscaban una oportunidad de trabajo y futuro.

Hoy ya son mas de 15.000 personas las que residen en Roquetes. El barrio
ha mejorado mucho en la actualidad. El transporte con otras zonas de la
ciudad de Barcelona ya no es un dolor de cabeza —o de huesos-, la dotacién
de servicios basicos y culturales ha dejado de ser un handicap y hoy
Roquetes cuenta con diferentes inversiones previstas que han de contribuir
a dar una dimensidon social a todas estas transformaciones realizadas,
porque como decia aquel grupo de vecinos/as, mas vale ser que tener.
Ahora toca ser y crecer en la dimensién social del barrio, mejorando la
calidad de vida de personas, grupos y colectivos que viven y/o trabajan en
él, fomentando la convivencia desde una visién preventiva y educativa,
enfatizando y potenciando las relaciones sociales, la red comunitaria, el
encuentro para el conocimiento mutuo, el respeto y el crecimiento del
sentimiento de identidad con el barrio. Son estas las voluntades del proceso
de desarrollo comunitario, a nuestro entender, proceso que camina desde
marzo del 2003, reinventandose a cada paso y creciendo a partir de la
contribucién de las ya mas de 800 personas que algo han dicho o hecho en
el proceso®.

Retos y oportunidades en la construccién de un horizonte de
transformaciones sociales.

Hablamos de un horizonte de transformaciones sociales que pivotan entorno
a temas basicos, hablamos del medio ambiente y la sostenibilidad,
hablamos de salud, hablamos de educacién (formal, informal y en el tiempo
libre), hablamos de trabajo — desarrollo local y hablamos sobretodo de
convivencia y posibilidades de desarrollo en la cada vez méas heterogénea
realidad que vive el barrio y la ciudad. Es en este nuevo escenario donde
todos los actores, de este gran teatro ciudadano, tenemos retos y
oportunidades.

3 Extracto de las entrevistas realizadas en el proceso de diagndstico de barrio
realizado entre los meses de marzo y septiembre del 2003.

4 son aproximadamente 800 personas si juntamos a vecinos/as, profesionales de
los servicios publicos, administraciones y participantes de fuera del barrio.



El tejido social, y las entidades que lo protagonizan, tienen la oportunidad
de transformarse y avanzar en nuevas formas de canalizar la participaciéon
social, potenciando el trabajo en red no sélo con otras entidades sino
también con los profesionales de los servicios publicos y administraciones
que actuan en el barrio, redefiniendo objetivos a partir de un analisis
compartido de la realidad y una vision global de las necesidades y
potencialidades, estimulando la revisién de la misidén y vision estratégica de
cada entidad, cualificando y empoderando a sus bases, atrayendo recursos
profesionales al territorio —para trabajar junto a ellos-, en nuestra opinién,
liderando e impulsando procesos de desarrollo comunitario que conduzcan a
experiencias de aprendizaje social, verdaderas escuelas de ciudadania al
servicio de “aquellas” transformaciones sociales que citabamos
anteriormente.

Los servicios publicos tienen la oportunidad —y reto- de profundizar en
una emergente cultura de la gestion de lo publico y del abordaje de las
problematicas a partir del trabajo con, y no para, los actores y residentes
de un territorio. En algunos de los servicios publicos de Roquetes existen
hoy equipos de trabajo vinculados a estas redes, servicios que fomentan la
participacion de estos actores sociales —en definitiva de sus propios
usuarios, clientes, beneficiarios- en los procesos de diagnéstico,
programacion y evaluacion de programas. Trabajar junto y con las redes
puede ser una oportunidad para adaptar las preguntas y respuestas que nos
plantean las problematicas cada vez mas complejas del momento que nos
tocd vivir. Sera cuestion de hacer para luego evaluar pero permitirnos el
comentario, es ciertamente gratificante comprobar que no sélo es literatura
sino que experiencias practicas nos muestran cada dia que es posible —por
ejemplo- pensar en un programa de promocidon y prevenciéon de habitos
saludables, con la participacién de los servicios basicos de salud, entidades
y vecinos/as a titulo individual, y obtener resultados tan concretos como
que hoy desde algunos bares del barrio se estan organizando listas para
participar en terapias grupales para dejar de fumar, necesidad detectada en
un proceso de diagnéstico sobre la salud en el barrio donde participaron,
entre otros, escuelas, entidades, servicios sociales y profesionales del
centro de salud. Por cierto, las terapias estan siendo organizadas desde los
recursos humanos propios del centro de salud del barrio®>, buena
contribucién a la ley antitabaco, no creéis.

® Para mas informacion sobre el programa “A Roquetes fem salut”, dirigirse a
www.noubarris.net/pcroquetes/ o bien enviar mail a pcr@noubarris.net.



Hablar de las oportunidades y retos de los servicios publicos conduce
directamente al papel de las administraciones en la construccién del
horizonte de transformaciones sociales a las que haciamos referencia mas
arriba. Desde las administraciones —especialmente las de ambito local-
creemos necesario caminar y confiar en nuevas formas de hacer, en la
necesidad de innovar e invertir la tendencia a fragmentar problematicas y
dar respuestas individuales para apostar y promover las respuestas
colectivas y el andlisis transversal de la realidad. Invertir en creer, impulsar
y fortalecer la influencia de la ciudadania frente a las cuestiones publicas
que les afectan, intentando invertir —de nuevo- las tendencias cada vez mas
pronunciadas de despreocupacién y falta de interés por lo colectivo, que no
por lo privado (véase Gran Hermano y fendémenos de iguales
caracteristicas), desde el convencimiento de que si queremos participacion
social tenemos que compartir poder a la hora de definir politicas puablicas y
€so para nosotros es protagonismo social, es empoderamiento, es creer en
la sociedad civil y sus mudltiples formas organizativas y propositivas, es
priorizar recursos en capacitacion, cualificacion y crecimiento del cada vez
mas delicado tejido social que, a nuestro entender, es quien ha de coliderar
y sostener los procesos de desarrollo comunitario en los barrios. Es
momento de pensar en crear espacios para la construccién de propuestas y
estrategias comunes con las redes sociales de forma colectiva vy
comunitaria, pasar por fin de la queja a la propuesta.

No nos olvidamos de los retos que tenemos los profesionales que
trabajamos en procesos como el del barrio de Roquetes, por destacar
algunos, creemos que tenemos que avanzar en nuevas metodologias
participativas y de trabajo comunitario que optimicen las formas de hacer y
resultados del proceso, visualizando con mayor énfasis los beneficios y
abordando las dificultades con creatividad e innovacién, siendo capaces de
armar y concretar sistemas de evaluacidon —en proceso y participativos- que
permitan acabar de mostrar —si asi es, sino para casa- las ventajas del
trabajo comunitario, participativo y transversal, que a muchos parece mas
complicado y complejo a priori. También tenemos que esforzarnos por
adaptar lenguajes, aunque parezca de sentido comun, nos interesa
comunicarnos y eso cuando estamos en redes con actores diferentes,
singulares y con diferentes lenguajes es de vital necesidad. Asi que resulta
que tenemos una clara funcién traductora sin olvidar que nadie nos traduce
a nosotros. Y puestos a destacar las necesidades de adaptar(nos) no
queremos olvidar el asunto de los tiempos, sabemos que los tiempos de la
administracion son unos, los tiempos de los movimientos ciudadanos otros y



los tiempos técnicos sin duda difieren de ambos, asi que tenemos que
entrenarnos en saber avanzar, frenar y parar cuando el proceso lo pide.

Las dificultades, los cambios provocados y los beneficios del proceso en
Roquetes se empiezan a ver dos afios después, especialmente en la
dimension participativa y organizativa del proceso pero sobretodo en el
proceso de aprendizaje de cada uno de los que en él estamos. Mas adelante
hablaremos pero queremos destacar la necesidad de planificar en el proceso
momentos para la evaluacion participativa por parte de sus propios actores,
dejando a un lado las evaluaciones excesivamente técnicas en las que todos
—autocriticamente- a veces caemos.

Las cosas no empiezan cuando los técnicos llegamos.

Es de sentido comun respetar, conocer, Vvisualizar y recuperar las
experiencias previas de trabajo comunitario en cualquier territorio en el que
planifiguemos el desarrollo de un proceso como el que nos ocupa. En
Roquetes se han dado este tipo de experiencias con anterioridad,
generalmente a partir de la motivacién de profesionales “con voluntad” y
vecinos “curiosos y con ganas de encontrar nuevas formas de hacer”, pero
sin una dotacién especifica en recursos técnicos para impulsar, sostener y
coordinar el trabajo comunitario en el barrio.

Deciamos que el proceso camina desde marzo del 2003, y asi es aunque
s6lo formalmente. Anteceden al proceso, y posiblemente podriamos
contemplarlos como motivadores del mismo: reflexiones del tejido social
entorno a la necesidad de ir todos a una y construir una visiéon global sobre
las necesidades y potencialidades del barrio, creando la Plataforma de
Entidades de Roquetes® para conseguir ese ambicioso objetivo; pueden ser
factores influyentes experiencias previas de participacion social en temas
publicos con resultados claros y satisfactorios’; el contacto casi directo con
procesos comunitarios funcionando en barrios cercanos, en especial el Plan
Comunitario del barrio de Trinitat Nova®; la existencia previa de proyectos
que avanzaban en la colaboracidn entre servicios publicos y entidades a la

® La Plataforma de entidades es hoy desde donde se gestiona politicamente el
proceso desde la parte vecinal, asume la gestion de los recursos econémicos para el
desarrollo del proceso comunitario con las lineas de accién definidas
colectivamente. Los recursos se destinan principalmente a la contratacion del
equipo técnico del proceso y al desarrollo de actividades — proyectos comunitarios.
7’ Proceso participativo para la definicién de equipamientos y sus usos en Roquetes,
afno 2002.

Para mas informacién: www.pangea.org/trinova.



hora de impulsar intervenciones en el barrio como apuntadbamos en el
parrafo anterior;..entre otros. Seguramente nos dejamos muchos mas
condicionantes, seria necesario e interesante un analisis en profundidad, en
nuestra opinién, cuando hablamos de motivadores — factores
condicionantes, creemos firmemente en los grupos de personas que
impulsan y creen en los inicios, manteniéndose después hasta que el “nifio”
crece. Los grupos que ponen “la gasolina” al proceso, quienes creen y
quienes estan cuando hay que estar, quienes delegan y saben compartir
liderazgos, abordaremos mas adelante este punto (grupos motores).

Entre otras muchas cosas, el trabajo con la comunidad y sus actores nos ha
enseflado la importancia del valor de la humildad a partir del
reconocimiento del trabajo previo, las dinamicas y acciones desarrolladas
que han contribuido a definir y condicionan el sistema actual, sistema en el
que aparece y se concreta la necesidad de impulsar un nuevo vector en
forma de proceso colectivo, vector que hoy ha alterado las fuerzas y que
esta cambiando al propio sistema obligandolo a redefinirse y avanzar hacia
un nuevo estadio de equilibrio donde nuevas dindmicas y acciones tendran
lugar.

sgué persigue el proceso? Los colores del camino.

Es momento de aterrizar y compartir los principales objetivos del proceso
en Roquetes. A la hora de planificar el proceso, desde el equipo técnico,
hemos probado en diferenciar entre los objetivos del proceso, las tintas que
dan color a todas las iniciativas, acciones, proyectos Yy espacios
organizativos del proceso, y los objetivos substantivos de cada espacio-
proyecto de trabajo, en definitiva, las cosas que pretendemos transformar.
Asi pues, entendemos el proceso de desarrollo comunitario como una
manera de hacer, una forma de trabajar, un conjunto de colores posibles.
Desde cada proyecto / espacio organizativo del proceso se contemplan,
intentan aplicar y avanzar en esas formas de hacer, dando color al proceso,
intentando transformar aquello que nos proponemos. En este texto
hablaremos de los objetivos del proceso, para una revision de los objetivos
substantivos en Roquetes os invitamos a conocer la propuesta para este
afio en la pagina web®.

Antes que nada es relevante preguntarnos ¢quién(nes) y cémo se
construyen los objetivos del proceso?.

® www.noubarris.net/pcroquetes



cQuién(nes)? En la planificacion metodoldgica del proceso se contemplan
anualmente espacios para la revision y definicibn participativa de sus
objetivos (de proceso y substantivos). Son los servicios publicos'®, las
entidades, vecinos y vecinas a titulo individual, incluso algin despistado que
pasaba por alli, quienes a través de metodologias participativas revisan lo
hecho antes de programar lo que queremos hacer. El equipo técnico aporta
su visidén a posteriori, durante la evaluacion adopta un rol facilitador de la
dinamica y se responsabiliza de sistematizar los resultados y de organizar la
devolucion donde incorpora sus reflexiones.

¢,cOmMo? Este afio se ha pensado en un sistema de evaluacion y revision de
objetivos que ha contemplado no tan sélo un jornada participativa con todos
los actores, también se han realizado un conjunto de entrevistas previas a
quienes hemos llamado “conocedores” del proceso que han profundizado en
su analisis antes del encuentro, avanzando ciertos discursos que han
permitido profundizar en el analisis critico del curso. De todo este proceso
se desprenden los cimientos de la propuesta para el curso siguiente,
validada en el grupo comunitario o “asamblea de barrio”, sobre el grupo
comunitario hablaremos mas adelante.

Actualmente y revisando las primeras evaluaciones del proceso, se ha
pasado de una evaluacidon técnica posteriormente compartida con el espacio
politico (Plataforma de entidades) a una mayor corresponsabilidad de los
actores en su definicidon y concrecién. Todavia nos queda mucho por hacer.

Los objetivos del proceso. Anualmente se parte de un eje tematico,
pretendemos que desde todos los espacios — proyectos y actores se piensen
y planifiquen acciones que trabajen el tema escogido. Este eje se escoge
participativamente y palpando la realidad del barrio (escuchando las
preocupaciones de la gente, lo que se habla en el autobus, en el mercado,
valorando con los servicios publicos qué estd pasando, en definitiva
sintiendo al barrio'?). De esta forma se intenta transversalizar una
problematica — idea fuerza, dando respuestas desde diferentes actores,
I6gicas y posibles abordajes. La convivencia en un sentido amplio (entre los

10 . L . . s - .
Todavia no se conseguido implicar al nivel politico de las administraciones en las

evaluaciones que se contemplan en el proceso.
11 . . - i
Han ayudado a palpar el barrio y escoger el eje temético central, las mas de 400

encuestas que un grupo de voluntarias/as realiz6 en la jornada festiva del proceso
“El dia de la pifia”, a partir del analisis de las respuestas se acabd de concretar el

eje tematico.



diferentes colectivos — culturas del barrio en el espacio publico desde una
vision preventiva y educativa) es el tema escogido por segundo afio
consecutivo en Roquetes.

Valiéndose del trabajo en red y la visidon global, el proceso busca
aumentar la participacion de los diferentes actores del territorio —
especialmente los actores vecinales- en las cuestiones publicas que afectan
al desarrollo de la comunidad. Fortaleciendo y optimizando Ila
organizacion que garantiza y sostiene el proceso, creando y mejorando los
sistemas de informacidon y comunicacion entre los actores y hacia
fuera, promoviendo acciones formativas a lo largo del camino a partir de
las necesidades detectadas y las propuestas presentadas, atrayendo
recursos econdmicos y humanos a partir de colaboraciones con
universidades, centros de investigacion y otros procesos de desarrollo
comunitario, y finalmente cerrando el curso con evaluaciones
participativas que permitan revisar criticamente el ciclo cumplido, antes
de volver a empezar.

Resaltamos que para nosotros, un proceso de desarrollo comunitario,
implica trabajar con los otros, en Roquetes las entidades trabajan junto a
los servicios publicos, los profesionales de los servicios publicos discuten
con sus homologos de otros servicios, las administraciones planifican con
grupos del proceso, etc. Para nosotros, el desarrollo de la comunidad
implica querer cambiar cosas, en Roquetes son ya diferentes los proyectos
que caminan en la direccion de la promocién de la salud, el desarrollo de
proyectos educativos fuera de la escuela, la acogida de nuevos vecinos y
vecinas, la organizacién de los servicios publicos en espacio comunes y
trabajando proyectos compartidos, la mediaciébn comunitaria entre viejos y
nuevos comerciantes, en fin y hay mas ejemplos, “Los caminos escolares”
de los nifios y nifias del barrio donde a partir de la colaboracién con las
universidades'? se ha impulsado una experiencia protagonizada por los
peques de las tres escuelas publicas del barrio. Ellos han definido sus
“caminos y espacios” preferidos, permitiendo avanzar en la construccion de
un espacio publico que responda a las necesidades preventivas y educativas
de los nifios y nifias, aprovechamos para tirar de la orejas a quien se sienta
eludido y que llegue el momento de concretar voluntades politicas e
inversiones. Queremos destacar la participacion de casi 250 nifios y nifias,
ademas de casi 170 padres y padres. La infancia es un colectivo que somos
reticentes a incorporar en procesos de definiciéon participativa de las

12 Colaboracion con el Master de Intervencién Ambiental de la Universidad de
Barcelona y la Universidad Autbnoma de Barcelona.



politicas publicas, creemos firmemente que es necesario contemplar su
implicacién, o no creemos que si es bueno para los nifios, es bueno para
todos, ¢verdad?.

“En Roquetes hacemos salud”, “Los caminos escolares” y los demas
proyectos los entendemos como buenas excusas del proceso. Hasta el
momento los proyectos han servido como plataformas para trabajar los
objetivos del proceso, es decir, el proyecto “En Roquetes hacemos Salud —
A Roquetes fem salut” substantivamente busca mejorar la salud en el
barrio, basandose en las necesidades detectadas en el diagndstico de
salud*®, pero a su vez se promueve la organizacion de un espacio que
organice las actividades, se estimula y persigue que cada vez participe mas
gente, con la colaboraciéon de tres servicios publicos que trabajan temas
sanitarios en el barrio y haciendo difusion de los resultados en la publicacion
trimestral que se reparte en todos los hogares del barrio, unos 7.500.

Creatividad,
en busca de otros lenguajes y formas de relacion.

Los resultados mas evidentes entorno a la participacion social y la
comunicacion del proceso se han obtenido a partir de innovar en las formas
de hacer, no todo pasa por la organizacion de reuniones, hemos aprendido
como a partir de la expresion artistica (fotografia, teatro y arte publico) se
han acercado personas al proceso que nunca hubieran llegado a través de
una convocatoria de reunién.

Nuestra voluntad es seguir impulsando este tipo de “excusas”, este tipo de
proyectos. Actualmente el proceso cuenta con un banco de mas de 400
fotos — retratos de mujeres de diferentes puntos del barrio que
voluntariamente se han acercado a hacerse su retrato y a expresar sus
inquietudes en diferentes momentos, hay vecinas que llegaron al proceso
con la “queja” y ahora, retratadas, participan en el proyecto organizando
meriendas en calles, buscando a mas mujeres, entrevistandolas vy
empapelando el mercado con esos retratos para informar de la principal
actividad del proceso, el dia de la pifia.

El equipo para el proceso, reflexiones sin teoria.

13 Proceso de investigacion — acciéon — participativa desarrollado a lo largo del afo

2003 y 2004 que sirvi6 para identificar los principales problemas de salud en
Roquetes.



Metodolégicamente, Roquetes se ha dotado de un equipo técnico sobre
quien recae el seguimiento y la promocion de los objetivos del proceso asi
como la coordinacion de los diferentes proyectos en los que no haya
suficiente autonomia como para que asuma su gestidon un grupo o espacio
de trabajo.

Hay mucha literatura sobre las funciones de este tipo de equipos, aqui
apuntamos las que después de tres afios se han ido dibujando en nuestra
interaccion cotidiana con los actores del proceso y fruto de experiencias
previas en equipos de trabajo.

Desde el equipo tenemos un papel facilitador: facilitamos la informaciéon y
comunicacién del proceso a todos sus actores, también facilitamos la
organizacion y coordinacién, asi como la programaciéon y evaluacion.
Asumimos en ocasiones un papel dinamizador, dinamizando Ila
participacion de todos los actores, a su vez, el equipo busca recursos
dentro y fuera del territorio, ademas de escuchar y proponer.
Transversalmente a todas estas funciones el equipo tiene una clara
funcién educativa, en el trabajo cotidiano con los diferentes actores se
intenta promover su autonomia y corresponsabilidad frente a los objetivos
del proceso con la voluntad de que cada vez mas personas contribuyan y
aprendan en y de él.

Estas son las funciones que hasta el momento venimos desarrollando,
funciones que contrastamos con la parte politica en los momentos de
evaluacion. Atribuimos estas funciones un caréacter dindmico y flexible,
evolucionan en funcién de los niveles de autonomia, corresponsabilidad y
complejidad que se van asumiendo progresivamente por parte de los
participantes, asi se dan casos donde la funcién del equipo es simplemente
la de garantizar el trabajo en red entre proyectos debido a que el grupo que
lidera y conduce el proyecto (ejemplo: 3 entidades culturales) tiene
suficiente autonomia como para desarrollar sus objetivos, en sintonia con
los objetivos del proceso, mientras que en otras circunstancias el equipo
asume una funcion de coordinacion y dinamizaciéon de quienes en el futuro
conducirdn ese proyecto (ejemplo: los primeros momentos cuando se
creaba la red de servicios publicos del barrio).

Algunos apuntes sobre la organizacion.

Es inevitable caer en las estructuras cuando se trata de promover
organizacién, en la experiencia de Roquetes observamos con mayor
convencimiento que a la hora de organizar es interesante no quedarnos so6lo



en las estructuras sino avanzar en las formas de hacer, en las pedagogias
de esas estructuras, en como educan los espacios a partir de las dinamicas
que se promueven, las interrelaciones, las sensaciones y los aprendizajes
que se producen.

En Roquetes el grupo comunitario o “asamblea de barrio” fue pensado
inicialmente como un espacio de intercambio de informacion en el que
participaban los distintos actores del proceso: profesionales de los servicios
publicos, representantes de entidades, vecinos y vecinas a titulo individual,

14 Nos venimos encontrando los

el equipo técnico, curiosos y curiosas
ultimos lunes de cada mes, los temas del espacio se definen conjuntamente
entre los técnicos y un grupo motor vecinal, de su dinamizacién se encargan
los propios vecinos, aprovechando para formar a quienes necesiten ganar
seguridad a la hora de dinamizar una reunion. Después de dos afos
caminando se han concretado secciones fijas como “este mes nos pone

debatir sobre...” o el “te ha tocao..hacer algo —por ejemplo- un tortilla

comunitaria-”, ademas se distribuyen los méas de 400 boletines “Roquetes

"15 an alrededor de 20 comercios, escuelas, centros culturales,

mes a mes
panaderias y demas rincones variados del barrio. Como logros podemos
destacar la constante asistencia que oscila entre unas 30 — 50 personas y
haber pasado de hablar pocos mucho rato (informando en especial de las
actividades de unas pocas entidades y cuestiones del equipo técnico) a
hablar muchos un poquito y de proyectos mas colectivos, sin olvidar que
una imagen vale mas que mil palabras y para ello las nuevas tecnologias
estan facilitando nuevas formas de comunicar(nos) y visualizar el trabajo
realizado. En definitiva, las formas de hacer que operan en el grupo
comunitario son las de un espacio para el debate, la reflexion y la
construccién de propuestas frente a ser Unicamente un espacio de
intercambio de informacién, de aquellos que no callan, vamos que hablan(o

hablamos) siempre.

Dejando atrds el grupo comunitario, otro aprendizaje entorno a la
organizacion la hemos experimentando impulsando grupos motores para
generar autonomia y multiples liderazgos en los diferentes proyectos y/o
espacios que componen el proceso. Entendemos los grupos motores como
espacios de construccion y seguimiento del proyecto con una composicion
mixta (técnicos y vecinos). Los grupos motores se convierten en fuentes de

14 Estas invitado/a si quieres venir al préximo.

5> Boletin mensual que refleja el calendario de reuniones, la agenda de actividades,
los destacados del mes y un articulo escrito por alguien que ha participado en el
proceso.



aprendizajes para todos, hablamos de gestionar la contabilidad del proceso,
de organizar los grupos comunitarios, de planificar el trabajo con la red de
servicios publicos, de preparar actividades y pensar ademas en qué
queremos formarnos. Hoy son ya 6 los grupos motores.

Para acabar...qué no nos gustaria y qué nos gustaria que fuera el
proceso en el futuro®®.

No nos gustaria un plan donde las personas no fueran las protagonistas,
demasiado burocratico, un proceso comunitario de carpetas, de
programacién, de mucho escritorio y con poco contacto con la calle.
Tampoco nos gustaria que fuera un proceso cerrado, personalista donde se
prioricen los intereses particulares frente a los colectivos y que se convierta
en patrimonio s6lo de unos pocos. No nos gustaria que el proceso se
estancara, sin crecer y cerrandose en las entidades. No nos gustaria caer en
la rutina, reunirnos por reunirnos sin reflexionar ni evaluar. No nos gustaria
ver un divorcio entre los vecinos y los técnicos. No nos gustaria que el
proceso se convirtiera en un vaca a la que todos intentan hincarle el diente
en busca de recursos y es que las pobres vacas tienen las tetas que tienen
Y N0 mMas.

Y ¢qué nos gustaria?, no olvidar valores como la solidaridad, la tolerancia,
el civismo, el didlogo y la participacion. No olvidar tampoco la vision y el
espiritu de barrio frente a las necesidades individuales. No olvidar las
formas de hacer comunitarias y participativas, trabajando con y desde la
comunidad sin perder el contacto con la realidad que nos rodea, creando
comunidad a partir de las necesidades. Nos gustaria trabajar para un
proyecto comun, contar con una plataforma de participacién mas numerosa,
diversa y consolidada, ¢o0s imaginais 500 personas con un mismo plan?.
Salir a la calle, pasarlo bien y que el proceso sea a su vez una escuela de
ciudadania, un escuela donde todos aprendemos. Un proceso que camine
s6lo, con mas recursos, autonomia y libertad, como una red de pescadores
que atrapa todos los recursos econémicos y de participaciéon posibles.

Equipo Técnico del Proceso.
Ruben David Fernandez
Carmen de la Madrid

16 | as ideas que aqui compartimos se extraen del proceso de evaluacion
participativa donde se preguntd a los entrevistados sobre como se imaginaban el
proceso comunitario en el 2010.
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